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CDHCM 

Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México 

Manual de Organización General 

12. Dirección Ejecutiva de Investigación e Información en 
Derechos Humanos 

Hoja: 

Código: 

Fecha de 
elaboración: 

7 de 23 

CDHCM-MOG-2020 

14/07/23 

especialistas, entre otros, en el marco de proyectos de investigación y divulgación en derechos 
humanos; 

8. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

9. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

1 O. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

11 . Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

12. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

13. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

14. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

15. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización, conservación, elaboración, 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

16. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

17. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 
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..... f' .. . ' 12. Dirección Ejecutiva de Investigación e Información en Fecha de C DHCM 14/07/23 Derechos Humanos elaboración: 

18. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 

12.1.1.1 Departamento de Investigación. 

Objetivo: 

Participar en el desarrollo de proyectos de investigación en derechos humanos y en la elaboración 
de insumos para la integración de informes temáticos, propuestas generales y otros documentos 
sobre los derechos humanos en la Ciudad de México. 

Funciones: 

1. Colaborar en el desarrollo de procesos y proyectos de investigación en derechos humanos y de 
generación de contenidos sobre la situación de los derechos humanos y el conocimiento de 
estos; 

2. Participar en los procesos de recolección de información, sistematización y análisis, y generar 
los insumos requeridos para la integración de informes temáticos; 

3. Participar en los procesos de recolección de información, sistematización y análisis, y generar 
los insumos requeridos para la integración de propuestas generales; 

4. Generar los insumos requeridos en procesos de elaboración y difusión de estudios, informes, 
propuestas, reportes, revistas periódicas y demás documentos y publicaciones relacionadas 
con los derechos humanos en la Ciudad de México, fortaleciendo la accesibilidad de los 
contenidos para personas con discapacidad y otros grupos de atención prioritaria; 

5. Apoyar en el diseño y aplicación de metodologías de investigación para el análisis de la 
situación de los derechos humanos en la Ciudad de México; 

6. Participar en el diseño y gestión de formas de divulgación impresa y electrónica de contenidos 
sobre la situación de los derechos humanos en la Ciudad, así como el conocimiento de dichos 
derechos, buscando la colaboración de los sectores público, privado y social; 

7. Participar en grupos de trabajo y actividades de intercambio y vinculación, establecidos con las 
Áreas de la Comisión u con organismos nacionales e internacionales, organizaciones de la 
sociedad civil, instituciones públicas y privadas, académicos, especialistas, entre otros, en el 
marco de proyectos de investigación en derechos humanos; 
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Derechos Humanos elaboración: 

8. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

9. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

1 O. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

11. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

12. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

13. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

14. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

15. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención , registro, organización, conservación , elaboración , 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

16. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

17. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

18. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 
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Derechos Humanos elaboración: 

12.1.1.2 Departamento de Difusión y Contenido. 

Objetivo: 

Desarrollar contenidos y gestionar formas de divulgación impresa y electrónica de la investigación 
en derechos humanos y las publicaciones de la Comisión , que permita difundir conocimiento sobre 
los derechos humanos. 

Funciones: 

1. Elaborar y/o participar en la integración de insumos y documentos para la divulgación de 
contenidos sobre la situación de los derechos humanos en la Ciudad de México, así como el 
conocimiento de los derechos; 

2. Proponer, desarrollar y dar seguimiento a vínculos de colaboración con dependencias, 
entidades del sector público y organizaciones de la sociedad civil, para fomentar el 
conocimiento y divulgación de los derechos humanos y las publicaciones de la Comisión ; 

3. Diseñar y gestionar procesos de difusión de estudios, informes, propuestas, reportes, revistas 
periódicas y demás documentos de la Comisión , relacionadas con los derechos humanos en la 
Ciudad de México; 

4. Elaborar las fichas bibliográficas y de contenido de las nuevas publicaciones de la Comisión , 
así como garantizar el adecuado resguardo del acervo bibliográfico de la Comisión y verificar 
su difusión en bases de datos y plataformas electrónicas de divulgación; 

5. Desarrollar estrategias de difusión impresa y electrónica de las publicaciones de la Comisión; 

6. Elaborar y/ o participar en la integración de insumos y contenidos para materiales en formatos 
accesibles, para la divulgación de los derechos humanos y publicaciones de la Comisión, entre 
personas con discapacidad y otros grupos de atención prioritaria; 

7. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

8. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 
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Derechos Humanos elaboración: 

9. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

1 O. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

11. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

12. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

13. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

14. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización, conservación, elaboración, 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

15. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

16. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

17. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 

12.1 .2 Subdirección Editorial. 

Objetivo: 

Impulsar y coordinar el desarrollo de la actividad editorial para las diversas publ icaciones que edita 
o coedita la Comisión, que permita fomentar la edición y difusión de obras sobre temas de derechos 
humanos en formatos accesibles y de calidad. 
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Derechos Humanos elaboración: 

Funciones: 

1. Coordinar y supervisar los procesos de edición, formación y diseño editorial e impresión de las 
publicaciones editadas o coeditadas por la Comisión; 

2. Proponer y coordinar la integración y el proceso editorial de libros, revistas periódicas y 
materiales de divulgación, entre otras publicaciones, en formatos impresos y digitales que 
permitan generar y fortalecer la accesibilidad de contenidos sobre los derechos humanos; 

3. Coadyuvar en la convocatoria y preparación, así como asistir a las sesiones del Comité Editorial 
de la Comisión, integrar las actas y dar seguimiento a los acuerdos; 

4. Coordinar el proceso de formulación y ejecución del Programa Editorial Anual de las obras en 
formatos impresos y digitales; 

5. Dar seguimiento al proceso de licitación pública para designar al proveedor del servicio de 
impresión del Programa Editorial Anual; 

6. Organizar y dar puntual seguimiento a las actividades con el proveedor del servicio de impresión 
de cada obra; 

7. Revisar las pruebas de impresión y de color (plotters) de todas las obras impresas, y autorizar 
y supervisar el proceso de impresión de las mismas; 

8. Supervisar el cumplimiento de los plazos de entrega y la calidad de las publicaciones impresas 
por parte del proveedor del servicio de impresión y, en su caso, autorizar su ingreso al almacén; 

9. Dar seguimiento a los procesos administrativos inherentes a la actividad editorial; 

1 O. Proponer y coordinar el diseño de formatos de divulgación impresa y electrónica sobre la 
situación de los derechos humanos en la Ciudad de México, así como el contenido de los 
derechos de las personas, buscando la colaboración de los sectores público, privado y social; 

11 . Participar y dar el adecuado seguimiento a los grupos de trabajo y actividades de intercambio 
y vinculación con otras Áreas de la Comisión y organismos nacionales e internacionales, 
organizaciones de la sociedad civil, instituciones públicas y privadas, académicos, 
especialistas, entre otros, en el marco de proyectos editoriales; 
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Derechos Humanos elaboración: 

12. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

13. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

14. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

15. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

16. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

17. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

18. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

19. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización, conservación, elaboración , 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación , 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

20. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

21 . Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

22. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 
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12.1.2.1 Departamento de Diseño. 

Objetivo: 

Proponer, elaborar y dar seguimiento al diseño editorial y gráfico de las diversas publicaciones que 
edita o coedita la Comisión e impulsar procesos editoriales, a fin de garantizar contenidos sobre 
derechos humanos en formatos accesibles y de calidad. 

Funciones: 

1. Proponer, participar y/o dar seguimiento a cada uno de los proyectos editoriales en materia de 
diseño editorial y gráfico; 

2. Elaborar la formación y diseño de los libros, revistas, folletos y otras publicaciones de la 
Comisión; 

3. Revisar y orientar desde el ámbito del diseño editorial y gráfico, los proyectos editoriales de las 
áreas de la Comisión que solicitan el servicio de edición ; 

4. Proponer las especificaciones técnicas de las publicaciones del Programa Editorial Anual de la 
Comisión; 

5. Dar seguimiento al Programa Editorial Anual de la Comisión en materia de diseño editorial y 
gráfico; 

6. Auxiliar desde el aspecto del diseño editorial y gráfico, el proceso de licitación pública para 
designar al proveedor del servicio de impresión del Programa Editorial Anual; 

7. Planear y ajustar el cronograma de actividades de diseño editorial y gráfico para cumplir con el 
Programa Editorial Anual; 

8. Diseñar y formar los materiales del Programa Editorial Anual y otros que se requieran; 

9. Revisar la calidad de diseño con la que se realizan los proyectos editoriales; 

1 O. Revisar pruebas de impresión y de color (plotters) y dar seguimiento a los procesos de 
impresión; 

11 . Revisar el cumplimiento de los plazos de entrega y evaluar la calidad de las publicaciones 
impresas entregadas por parte del proveedor del servicio de impresión; 
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12. Proponer y realizar el diseño de formatos y materiales de divulgación impresa y electrónica 
sobre la situación de los derechos humanos en la Ciudad de México, así como el contenido de 
los derechos de las personas; 

13. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

14. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

15. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

16. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

17. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

18. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

19. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

20. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización, conservación, elaboración, 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

21. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

22. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 
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Derechos Humanos elaboración: 

23. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 

12.1.2.2 Departamento de Edición. 

Objetivo: 

Proponer, realizar y dar seguimiento al proceso de edición para las diversas publicaciones que edita 
o coedita la Comisión, a fin de que se ajusten a los lineamientos establecidos en materia de edición. 

Funciones: 

1. Proponer, participar y/o dar seguimiento a cada uno de los proyectos editoriales , a fin de que 
se ajusten a los lineamientos establecidos en materia de edición; 

2. Proponer contenidos y participar en la edición de libros, revistas periódicas y demás materiales 
de divulgación; 

3. Revisar y orientar desde el ámbito de la edición , los proyectos editoriales de las Áreas de la 
Comisión que solicitan el servicio de edición , para que se ajusten a los lineamientos 
establecidos en materia de edición; 

4. Administrar el trabajo de corrección de originales para su formación y preparación de pruebas, 
incluyendo las del Programa Editorial Anual ; 

5. Revisar la calidad de textos y elementos gráficos de las publicaciones, previo a la solicitud de 
pruebas de impresión y de color (plotters) al proveedor de los servicios de impresión; 

6. Planear y ajustar el cronograma de actividades de edición para cumplir con el Programa 
Editorial Anual; 

7. Proponer y realizar la edición de formatos y materiales de divulgación impresa y electrónica 
sobre la situación de los derechos humanos en la Ciudad de México, así como el contenido de 
los derechos de las personas; 

8. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 
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Derechos Humanos elaboración: 

9. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

1 O. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

11. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

12. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

13. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

14. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

15. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención , registro, organización, conservación, elaboración, 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación , cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

16. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

17. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

18. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 
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12.0.1 Coordinación del Sistema Integral de Gestión de Información. 

Objetivo: 

Coordinar el proceso de administración, alimentación, procesamiento de información y 
mantenimiento del Sistema Integral de Gestión de Información (Siigesi), asegurando que la 
sistematización, análisis, interpretación y reporte de la información generada por la Comisión, 
fortalezca las estrategias de incidencia, investigación y generación de conocimiento en derechos 
humanos; asimismo, coordinar la generación de información estadística y análisis cualitativo y 
cuantitativo. 

Funciones: 

1. Controlar la operatividad del Siigesi, asegurándose de aplicar las mejores prácticas y calidad, 
implementando medidas de seguridad que garanticen la confidencialidad de la información; 

2. Planear, diseñar y coordinar procesos de sistematización, optimización, análisis, interpretación 
y reporte de información generada por la Comisión en el Siigesi; 

3. Supervisar el análisis, interpretación y reporte de la información y estadísticas requeridas por 
las Áreas de la Comisión ; 

4. Coordinar el resguardo de la información estadística histórica reportada a solicitud de las Áreas 
de la Comisión; 

5. Dar seguimiento a las solicitudes de actualizaciones y/o modificaciones al Siigesi; 

6. Administrar el control de accesos de la información contenida en el Siigesi; 

7. Fungir como enlace de la Dirección Ejecutiva de Investigación e Información en Derechos 
Humanos con la Dirección General de Administración para el seguimiento, implementación, 
mantenimiento y supervisión de los servicios de tecnologías de información relacionados con el 
Siigesi; 

8. Coordinar la generación de tableros de información estadística y la emisión de información para 
las Áreas de la Comisión ; 

9. Coordinar con las Áreas relacionadas con el Siigesi, la adecuada captura de la información, así 
como actualizaciones y/o modificaciones al sistema; 
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Derechos Humanos elaboración: 

1 O. Procesar la información relativa a los datos almacenados en el Siigesi; 

11. Proponer el uso de tecnologías de la información para obtener productos informativos útiles 
para la Comisión; 

12. Proveer información, brindar asesoría y apoyo estadístico a las Áreas de la Comisión, para 
fortalecer procesos de incidencia e investigación en derechos humanos; 

13. Proponer y aplicar metodologías de análisis cuantitativo y cualitativo de la información generada 
por la Comisión, así como los parámetros para la generación de reportes e indicadores de 
información; 

14. Integrar los reportes de actividades institucionales y de información generada por la Comisión; 

15. Proponer, participar y dar seguimiento a actividades y proyectos de corte estadístico y/o 
relacionados con el Siigesi, con organismos nacionales e internacionales, organizaciones de la 
sociedad civil, instituciones públicas y privadas, académicos, especialistas, entre otros; 

16. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

17. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

18. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

19. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

20. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

21. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 
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22. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 

23. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización , conservación, elaboración, 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación, 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

24. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicable; 

25. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

26. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 

12.0.1.1. Departamento de Análisis, Estadística y Sistematización de Información. 

Objetivo: 

Analizar e interpretar los datos contenidos en el Sistema Integral de Gestión de Información 
(Siigesi), así como generar reportes de corte cuantitativo y cualitativo, tableros de información, 
indicadores y estadísticas que aporten insumos para la investigación en derechos humanos. 

Funciones: 

1. Analizar la información generada por la Comisión, a través del Siigesi, que permita aportar 
insumos sobre la situación de los derechos humanos en la Ciudad de México; 

2. Resguardar la información estadística histórica reportada a solicitud de las áreas de la 
Comisión. 

3. Proponer estrategias y ejes analíticos para la rev1s1on de la información generada por la 
Comisión, así como su adecuada presentación y representación gráfica que facilite su 
interpretación; 
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Derechos Humanos elaboración: 

4. Proponer y aplicar metodologías de análisis cualitativo y cuantitativo de la información generada 
por la Comisión; 

5. Procesar y generar los reportes estadísticos de información requeridos por las Áreas de la 
Comisión; 

6. Sistematizar e integrar la información requerida para fortalecer procesos de investigación y 
generación de conocimiento en derechos humanos; 

7. Brindar asesoría para la adecuada captura de la información en el Siigesi, así como apoyo 
estadístico a las Áreas de la Comisión; 

8. Desarrollar e integrar los reportes e indicadores que aporten insumos para la investigación en 
derechos humanos, así como los solicitados por las áreas de la Comisión; 

9. Aplicar en el ámbito de sus atribuciones los enfoques institucionales de trabajo en materia de 
derechos humanos, género, diversidad, interseccionalidad, igualdad y no discriminación, entre 
otros; 

1 O. Mantener una conducta de respeto hacia las personas peticionarias, el personal que labora en 
la Comisión y demás; considerando siempre un trato digno con perspectiva de derechos 
humanos y de género, así como de abstención absoluta de cualquier forma de hostigamiento y 
acoso u otra que vulnere la dignidad o los derechos de las personas; 

11. Realizar las actividades que le sean asignadas por su superior jerárquico, con la finalidad de 
que la Comisión brinde de manera adecuada y oportuna los servicios que debe proporcionar en 
las Delegaciones; 

12. Llevar a cabo las acciones que le sean encomendadas por su superior jerárquico para la 
prevención y protección de derechos humanos, en situaciones de emergencia natural y/o social, 
desastres, crisis humanitarias y cualquiera otra de similar naturaleza; 

13. Participar en la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto Anual y del POA, así como dar 
seguimiento a su avance; 

14. Presentar informes en el ámbito de su competencia, cuando así lo solicite su superior jerárquico; 

15. Organizar, clasificar, conservar, guardar y custodiar los archivos de trámite de la Dirección 
Ejecutiva; 
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16. Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos 
Personales relacionados con la obtención, registro, organización , conservación, elaboración , 
utilización, cesión, difusión, interconexión o cualquier otra forma que permita obtener 
información de estos y facilite a la persona interesada el acceso, rectificación, cancelación , 
oposición y portabilidad de sus datos, con motivo de las funciones y actividades asignadas; 

17. Salvaguardar, en el ámbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos personales, así 
como aquella información que se encuentre como clasificada o reservada por esta Comisión de 
Derechos Humanos, en términos de la Ley de Transparencia y demás normatividad aplicab1e; 

18. Delegar y distribuir facultades y obligaciones entre el personal que se le adscriba; y 

19. Realizar las demás funciones inherentes al cargo, las que le confiera la Ley Orgánica, la 
normatividad interna, su superior jerárquico y los ordenamientos normativos aplicables. 
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NOMBRE: Manual de Organización General 

de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México 

CÓDIGO: CDHCM-MOG-2020 

Fecha de autorización: 05 de diciembre de 2019. 

Entrada en vigor: 01 de enero de 2020. 

Modificaciones: 

1. Se actualiza la estructura orgánica de la CDHCM. 

Entrada en vigor: 01 de febrero de 2020. 

2. Se actualizan las estructuras orgánicas de Presidencia y de la Dirección Ejecutiva de 

Investigación e Información en Derechos Humanos (DEIIDH). 

Se modifica el formato por tomos por cada una de las Áreas que integran la CDHCM del Manual 

de Organización General (MOG). 

Entrada en vigor: 01 de enero de 2021. 

3. Se actualiza la estructura orgánica de la Dirección General de Administración (DGA); y de las 

Direcciones Ejecutivas de Delegaciones y Enlace Legislativo (DEDEL); de Promoción y 

Agendas en Derechos Humanos (DEPADH); y de Educación en Derechos Humanos (DEEDH). 

Entrada en vigor: 01 de enero de 2022. 
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Resumen General de Cambios 
Última 01/10/23 CDHCM modificación: 

4. Se actualizan funciones de la Dirección General de Administración (DGA). 

Entrada en vigor: 01 de abril de 2022. 

5. Se actualiza la estructura orgánica de Presidencia. 

Se actualizan la misión y la visión institucionales. 

Entrada en vigor: 01 de septiembre de 2022. 

6. Se actualiza la estructura orgánica de la Dirección General de Administración (DGA) y de la 

Dirección Ejecutiva de Promoción y Agendas en Derechos Humanos (DEPADH). 

Entrada en vigor: 01 de enero de 2023. 

7. Se actualiza la estructura orgánica de la Comisión, derivado de la reforma a la fracción VI inciso 

d) del artículo 32; la denominación que antecede al artículo 53, el primer párrafo del artículo 53, 

y el primer y último párrafos del artículo 54, todos del Reglamento Interno de la Comisión de 

Derechos Humanos de la Ciudad de México; y se armoniza el apartado 8 de la Dirección 

General de Delegaciones y Enlace Legislativo (DGDEL). 

Se actualiza la estructura orgánica y las funciones de la Presidencia. 

Se actualizan las funciones de la Dirección Ejecutiva de Investigación e Información en 

Derechos Humanos (DEIIDH). 

Se actualizan las funciones genéricas del MOG. 

1 
Ent: da en vigor: 16 de julio de 2023. 
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8. Se actualizan funciones de la Dirección General de Administración (DGA). 

Entrada en vigor: 01 de octubre de 2023. 




