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. Antecedentes




A. Antecedentes del seqguimiento a indicadores de la reconstruccion

La Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM) ha emitido las recomendaciones
12/2018"y 13/2018;? el informe especial €l estado que guarda la garantia de los derechos humanos de
las personas damnificadas por el sismo de 2017 en la Ciudad de México;? La Comisidn de Derechos Hu-
manos Yy la reconstruccion. Reporte 2019;* La Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México
y la reconstruccidn. Linea de base de indicadores;” La Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de
México y la reconstruccion. Reporte de indicadores 2021,° y en 2022 La Comisién de Derechos Huma-
nos de la Ciudad de México y la reconstruccion. Reporte de indicadores 2022, instrumentos que buscan
garantizar una reconstruccion en la Ciudad de México centrada en las personas damnificadas y sus de-
rechos humanos.

Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Recomendacion 12/2018, “Insuficiencia en la prevencion y mitigacion
de riesgos a la vida y a la integridad personal, asi como falta de informacion y certeza en torno a la reconstruccion y reha-
bilitacién en el contexto del sismo del 19 de septiembre de 20177, disponible en <https://cdhcm.org.mx/2018/09/recomenda
cion-12-2018/>, pagina consultada el 13 de septiembre de 2023.

Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Recomendacion 13/2018, “Desplazamiento forzado de personas de-
rivado del sismo de 19 de septiembre de 2017", disponible en <https://cdhcm.org.mx/2018/09/recomendacion-13-2018/>,
péagina consultada el 13 de septiembre de 2023.

Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, Informe especial €l estado que guarda la garantia de los derechos
humanos de las personas damnificadas por el sismo de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, México, CDHDF, 2018,
disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2018/11/informe-especial-19s.pdf>, pagina consultada el 13 de
septiembre de 2023.

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México y
la reconstruccidn. Reporte 2019, México, CDHCM, 2019, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2019/09/
Reporte_19S_-2019.pdf>, pagina consultada el 13 de septiembre de 2023.

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de Mexico y
la reconstruccion. Linea de base de indicadores, México, CDHCM, 2020, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2020/10/Reporte_2020_CDHCM_y_la_reconstruccion_oct2020.pdf>, pagina consultada el 13 de septiembre de
2023.

Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de Mexico y
la reconstruccidn. Reporte de indicadores 2021, México, CDHCM, 2021, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2021/09/3.-Reporte-2021-CDHCM-y-la-reconstruccion-rev24092021-FINAL.pdf>, pagina consultada el 13 de
septiembre de 2023.

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, La Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México y
la reconstruccion. Reporte de indicadores 2022, México, CDHCM, 2022, disponible en <https://cdhcm.org.mx/wp-content/
uploads/2022/12/Reporte-2022-CDHCM-y-la-reconstruccion-FINAL_29112022.pdf>, pagina consultada el 13 de septiem-
bre de 2023.
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Desde el reporte de 2019, La Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México y la reconstruc-
cion, la Tercera Visitaduria General (TVG) de este organismo definid 40 indicadores (10 estructurales, 10
de proceso y 20 de resultados) para dar seguimiento a la atencion de las probleméticas generadas por el
sismo del 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México.

En los reportes de 2020, 2021y 2022, la TVG los dotd de contenido con la informacién y datos obtenidos
a través de la revision de los portales electronicos de entidades, dependencias y autoridades vinculadas
con el procesa de reconstruccion, los informes remitidos directamente por autoridades locales, asi como
de los informes enviados a la Comisidn para la Reconstruccion de la Ciudad de México por las diversas au-
toridades locales consideradas en la Ley y el Plan Integral para la Reconstruccion de la Ciudad de México.

Para contar con una base comun de analisis, dentro de los reportes de 2020, 2021y 2022, esta Comision
abordo los indicadores cualitativos de conformidad con las siguientes tres categorias:

e Avance preliminar. Cuando por cualquier razén no se cuenta con informacion o de la que si se
dispone es insuficiente para realizar una valoracion sobre el cumplimiento del indicador.

. Cuando la informacion con la que se cuenta permite realizar la valoracion y el
seguimiento necesario o, en su caso, existe evidencia de que la accién publica aporta resultados
positivos.

* Avance adecuado. Cuando se cuenta con amplia informacion que demuestra que la problemati-
ca publica se ha atendido con enfoque de derechos humanos.

B. Gestion de expedientes vinculados con el sismo y la reconstruccion

Con corte al 30 de agosto de 2023, la CDHCM ha recibido un total de 455 quejas o peticiones iniciales
relacionadas con el tema de sismo-reconstruccion, las cuales fueron radicadas y sustanciadas en la TVG
de este organismo.

Del total de los 455 expedientes, 34 auin contintan en tramite y 421 ya fueron concluidos. Hasta 60.43%
de los expedientes concluidos tuvo una resolucion favorable para las personas peticionarias, ya sea por la
emision de una Recomendacion (recomendaciones 12/2018 y 13/2018) en 46 expedientes o por haberse
solucionado durante el trémite o existir una restitucion de derechos en 229 expedientes.

Por afio de recepcion de la peticion inicial o su equivalente, la distribucion de los 34 expedientes de queja
en tramite y en etapa de determinacion es la siguiente:

«  Unode 20718.

«  Dos de 2019.

e Dos de 2020.

e Dosde 2021

e Cuatrode 2022.
e 27de2023.

Como se puede observar, la mayor parte de los asuntos en tramite son de muy reciente ingreso y la pron-
ta conclusién de los expedientes responde a la articulacién permanente con la Comisién para la Recons-
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I. Antecedentes

truccion de la Ciudad de México, con el fin de brindar una oportuna y adecuada atencién a las personas
peticionarias damnificadas por el sismo.

Durante el periodo de octubre de 2022 a agosto de 2023 esta Comision recibid 82 nuevas peticiones
iniciales relacionadas con el sismo de 2017 y el consecuente proceso de reconstruccion, radicados en la
TVG de este organismo. De ellos, 55 ya fueron debidamente atendidos y se encuentran concluidos y 27
contindan en tramite.

Estos expedientes fueron originados en 10 alcaldias de la Ciudad de México, distribuidos de la siguiente
forma:

Cuadro 1.1 Distribucién de quejas relacionadas con el sismo/reconstruccion 19s
por alcaldia (octubre de 2022-agosto de 2023)

Alcaldia Nam. :”; :xuit;:ientes Porcentaje
Alvaro Obregon 1 1.2
Azcapotzalco 2 24
Benito Juarez 5 6.1
Coyoacéan 1 1.2
Cuauhtémoc 38 46.3
Gustavo A. Madero 2 24
lztacalco 1 1.2
|ztapalapa 18 22
La Magdalena Contreras 2 2.4
Tlahuac 5 6.1
Tlalpan 1 1.2
Xochimilco 6 7.3
Total 82 100

Fuente: Sistema Integral de Gestion de Informacion de la CDHCM.

Como se observa, en la alcaldia Cuauhtémoc se concentra 46.3% de las quejas, sequido por 22% de las
quejas originadas en la alcaldia Iztapalapa y 7.3% en la alcaldia Xochimilco.

En el universo de 82 expedientes del periodo se detectaron 35 tematicas que las personas peticionarias
expusieron, vinculadas a alguna de tres etapas:

1) Inscripcion al programa. Enfrentaron inconvenientes al intentar acceder al Programa de Recons-
truccion.

2) Proyectos en ejecucion. Una vez que se accedio al Programa de Reconstruccién, encontraron
inconvenientes durante la recepcion de los apoyos y/o la ejecucion de los trabajos.

3) Trabajos ejecutados. Una vez concluidos los trabajos, presentaron inconformidades con la entre-
ga de sus viviendas.

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México 9
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Del universo de las 35 tematicas durante dicho periodo, 45.7% corresponde a la seqgunda etapa, proyec-
tos en ejecucion; 31.4% a la tercera etapa, trabajos ejecutados; y 22.9% a la primera etapa, inscripcion
al programa.

Algunos expedientes pueden incluir mas de una tematica y algunas de ellas pueden repetirse en al me-
nos dos etapas.

Cuadro 1.2 Teméticas del sismo/reconstruccion 19s por etapas (octubre de 2022-agosto de 2023)

Nam. Etapa Inscripcion al programa

1 Afectaciones a inmuebles aledarfios por sismo.

Cancelacion de codigo de vivienda.

Falta de atencidn a inmueble dafiado por sismo, aun cuando ya le asignaron folio.

Falta de respuesta a escritos.

2
3
4 Falta de atencion a inmueble dafiado por sismo.
5
6

Inmueble no considerado dentro del Programa de Reconstruccion a pesar de tener algun dictamen de riesgo.

Inmueble no considerado dentro del Programa de Reconstruccion con el argumento de que los dafios no fueron

7 )
causados por el sisma.
8 Pérdida de documentacion relativa a inmueble con afectaciones.
Nam. Etapa Proyectos en ejecucion

9 La Comision para la Reconstruccion pretende el desalojo del inmueble para reconstruirlo y falta de informacion
sobre el avance en la reconstruccion del inmueble.

10 Falta de atencidn a inmueble dafiado por sismo, aun cuando ya le asignaron folio y se iniciaron algunos trabajos.

1 Falta de atencidn a inmueble dafiado por sismo.

12 Falta de certeza juridica respecto de la propiedad de inmueble reconstruido.

13 Falta de informacion sobre el avance en la reconstruccion del inmueble.

Inconformidad con el o los contratos para los trabajos de reconstruccidén e inconformidad con la tardanza en la

14 . -, . P
ejecucion de trabajos de reconstruccion.

15 Inconformidad con el o los contratos para los trabajos de reconstruccion e inconformidad por el adeudo de dinero a
la empresa constructora.

6 Inconformidad con la tardanza en la ejecucion de trabajos de reconstruccién e inconformidad por la omision de
entrega de apoyo de renta.

17 Inconformidad con la tardanza en la ejecucion de trabajos de reconstruccion.

18 Inconformidad con la tardanza en la entrega de recursos para rehabilitacion de inmueble.

19 Inconformidad con las dimensiones de los inmuebles que se van a reconstruir.

20 | Inconformidad con los proyectos para la reconstruccion de inmuebles, por considerarlos inadecuados.

21 Inconformidad por el monto de apoyo de renta.

Invasién de inmueble bajo resguardo de la Comisién para la Reconstruccién para reconstruccion y pérdida de

22 - - ) .
documentacion relativa a inmueble con afectaciones.

23 | Solicitud de reactivacion de codigo y tardanza en la ejecucion de trabajos de reconstruccion.
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Cuadro 1.2 Tematicas del sismo/reconstruccion 19s por etapas (octubre de 2022-agosto de 2023) (continuacion)

Nam. Etapa Proyectos en ejecucion

24 | Afectaciones a inmuebles aledafios por sismo.

Nuam. Etapa Trabajos ejecutados

Falta de atencién a inmueble dafiado por sismo y seguimiento a nuevas afectaciones que presentaba el inmueble

29 reconstruido.

26 | Inconformidad con el proceso de entrega del inmueble.

27 | Inconformidad con el proceso de entrega del inmueble y falta de respuesta a escritos.

28 Inconformidad con las dimensiones de los inmuebles reconstruidos.

29 Inconformidad con la distribucion de estacionamientos en inmuebles reconstruidos.

30 | Inconformidad con los trabajos para la reconstruccién de inmuebles, por considerarlos inadecuados.

31 Inconformidad con la tardanza en la ejecucion de trabajos de reconstruccion adicionales o posteriores.

Inconformidad con los materiales y trabajos para la reconstruccién de inmuebles, por considerarlos de baja calidad

= e inadecuados.

Invasion de inmueble bajo resguardo de la Comisidn para la Reconstruccion para reconstruccion y trabajos de
reconstruccién que causan afectaciones a inmuebles aledarios.

33

34 | Tardanza en la ejecucion de trabajos de reconstruccion y con el proceso de entrega del inmueble.

35 | Trabajos de reconstruccion que causan afectaciones a inmuebles aledafios.

Fuente: Sistema Integral de Gestion de Informacién de la CDHCM.

Al analizar las tematicas identificadas en cada uno de los expedientes, 31.7% se vincula con quejas en la
etapa de inscripcidn al programa; 45.1% se relaciona con la etapa de proyectos en ejecucion y 23.2%
tiene que ver con trabajos concluidos.

Del grupo de quejas vinculadas a la etapa de inscripcién al programa 34.6% de los expedientes se re-
laciona con inmuebles que no fueron considerados dentro del Programa de Reconstruccién a pesar de
tener algun dictamen de riesgo emitido por alguna institucion como una Direccion Responsable de Obra
de la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México, el Instituto para la Seguridad de las Cons-
trucciones en la Ciudad de México (ISC) o la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
(SGIRPC), por mencionar algunas. Es importante mencionar que contar con un dictamen de riesgo no
necesariamente implicaba una adhesion inmediata al Programa de Reconstruccion; sin embargo, este
organismo indago con la autoridad correspondiente —y contintia haciéndolo— el estado que guardaba
la inscripcion de los inmuebles a partir de la informacidn proporcionada por las personas peticionarias.

En segundo lugar, del grupo de quejas respecto de la etapa de inscripcion al programa, en 15.4% se en-
cuentran quejas sobre inmuebles no considerados dentro del Programa de Reconstruccion bajo el argu-
mento de que los dafios no fueron causados por el sismo. Con el mismo porcentaje se encuentran quejas
sobre la falta de atencidn a inmuebles dafiados por el sisma, aun cuando ya tenian asignado un nimero
de folio para su atencion. €n dichos casos este organismo analizd el sustento normativo y argumentativo de
dicha determinacion por parte de la autoridad y sobre posibles opciones de apoyo para las personas
peticionarias con el fin de procurar su derecho a la vivienda.

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México n
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En tercer lugar se encuentran las quejas vinculadas con la cancelacién de caodigos de vivienda, con
11.5%. El resto de las tematicas de queja durante la etapa de inscripcion al programa, que en conjunto
representan 23.1%, van desde la falta de respuesta de la autoridad a escritos presentados por las
persanas peticionarias hasta la pérdida de documentacion de las autoridades relativa a inmuebles con
afectaciones, por mencionar algunos ejemplos.

En cuanto al grupo de quejas identificadas en la etapa de proyectos en ejecucion, 40.5% de las quejas
de este universo tuvo como origen de la inconformidad la tardanza en la ejecucion de los trabajos de
reconstruccion, sequido por las peticiones relacionadas con las dimensiones de los inmuebles que se van
a reconstruir en 8.1 por ciento.®

En tercer lugar estéan las quejas por la falta de atencién a un inmueble dafiado por el sismo, aun
cuando ya le asignaron folio y se iniciaron algunos trabajos; la falta de informacion sobre el avance
en la reconstruccion del inmueble; la inconformidad con la tardanza en la ejecucion de trabajos de
reconstruccion e inconformidad por la omision de entrega de apoyo de renta; la inconformidad con
la tardanza en la entrega de recursos para la rehabilitacion del inmueble; y la inconformidad con los
proyectos para la reconstruccion de inmuebles, por considerarlos inadecuados. Estas cinco tematicas se
presentaron en 5.4% cada una, respectivamente.

Elresto de las tematicas de queja durante la etapa de inscripcion al programa, que en conjunto representan
24.3%, esta distribuido en diversas tematicas que se presentan practicamente de manera aislada y que
van desde la falta de certeza juridica respecto de la propiedad del inmueble reconstruido hasta la pérdida
de documentacion relativa a inmuebles con afectaciones.

Finalmente, en cuanto a la tercera etapa, trabajos ejecutados, 21.1% de las quejas se refirid a
inconformidades por la deficiente calidad de los materiales empleados para la reconstruccion de los
inmuebles y de los trabajos ejecutados.

En seqgundo lugar estan las quejas por la tardanza en la ejecucion de los trabajos de reconstruccion,
con 15.8% de incidencia. Si bien es cierto que esta tematica se presenta en la sequnda fase por ser
propiamente la ejecucién, también lo es que se presenta en la etapa final al existir demora en el proceso
de entrega de los trabajos finales por trabajos adicionales o posteriores.

En tercer lugar se encuentran tanto las inconformidades con las dimensiones de los inmuebles
reconstruidos; inconformidades con los trabajos para la reconstruccion de inmuebles, por considerarlos
inadecuados; asi como los trabajos de reconstruccion que causan afectaciones a inmuebles aledarios.
Cada una de estas tres tematicas tuvo una recurrencia de 10.5% del total.

La distribucion del resto de las quejas, que representan un total de 31.6% de las tematicas, estan vertidas
en inconformidades aisladas que van desde inconformidad con la distribucion de estacionamientos en
inmuebles reconstruidos, inconformidad con el proceso de entrega del inmueble y la falta de respuesta a
escritos, por mencionar solo algunos.

8 Esposible que esta tematica se identifique también en la tercera etapa, trabajos ejecutados; sin embargo, en la segunda etapa
se detecta la inconformidad desde la planeacion de los proyectos y/o durante el desarrollo de los trabajos.
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La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México y la reconstruccion. Reporte de indicadores 2023

as visitadurias generales de la CDHCM, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 46, fraccion XV,

del Reglamento Interno de este organismo, tienen la facultad de dar seguimiento permanente a

los informes tematicos que emitan. Por ello este reporte se emite para dar continuidad a la labor

que desde hace afios ha quedd plasmada en el informe &/ estado que guarda la garantia de los
derechos humanos de las personas damnificadas por el sismo de 2017 en la Ciudad de México, publicado
en 2018 y del que se derivaron los reportes anuales de 2019, 2020, 2021 y 2022 en los que, con una
perspectiva de derechos humanos, se implementd y se dio seqguimiento a un esquema global integrado
por 40 indicadores de medicion del progreso de la reconstruccion en la Ciudad de México.

Para la CDHCM, en el sequimiento a la reconstruccion de la Ciudad de México, las personas damnificadas
siempre han sido el eje y centro de los esfuerzos institucionales. Asi, a partir de dicha vision surgio la
necesidad de establecer y dar continuidad a los indicadores, ya que representan un parametro objetivo
para determinar el avance, las asignaturas pendientes e incluso los retrocesos o estancamientaos que
eventualmente se presentaran en el proceso de reconstruccion de la Ciudad de México.

El presente reporte, los indicadores y los valores cualitativos y cuantitativos expuestos no son un ins-
trumento cerrado o agotado en su propio contenido, es decir que no intentan ser un reflejo exacto de la
realidad actual del proceso de reconstruccion sino solo un punto de referencia para revisar los resultados
reportados por las autoridades. Por esa razdn, es de gran relevancia que la informacion requerida para
alimentar constantemente los indicadores se encuentre disponible en los portales oficiales de las de-
pendencias vinculadas con el tema, y ademas que toda ella sea suficiente y accesible para todas las
personas interesadas en el proceso de reconstruccién de la Ciudad de México.

A. Indicadores estructurales

Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcién base 2020 | 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un diagndstico
sociodemografico de las personas damnificadas por
el sismo del 19s, con enfoque diferencial e integral
A1l que considere sus vulnerabilidades, los factores de Preliminar | Preliminar | Preliminar | Aceptable
discriminacion que les afectan y las necesidades
especificas, con especial énfasis en los grupos
de atencion prioritaria.
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Descripcion del indicador

Un diagndstico sociodemogréfico de las personas damnificadas es necesario para definir el universo que
se debe atender con programas publicos. El indicador exige: a) la existencia especifica de un diagndstico
sea cual fuere el método o instrumento que lo contenga; b) que se realice con enfoque diferencial conside-
rando tres elementos: las vulnerabilidades, los factores de discriminacion y las necesidades especificas, y
c) poner énfasis en los grupos de atencion prioritaria reconocidos en la Constitucion Politica de la Ciudad
de México, asi como en las victimas de desplazamiento forzado por fendmenos naturales.

Informacidn actualizada del indicador

En 2022, la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México comunicd que realizé un diag-
nostico al inicio de la actual administracidn el cual se encuentra incluido en el Plan Integral para la Re-
construccion de la Ciudad de México. En dicho diagndstico, segun lo reportado, realizo el levantamiento
de la informacion de los inmuebles dafiados y las personas damnificadas, datos que, una vez validados,
conforman el Censo Técnico y Social que compone el universa de atencion. Sin embargo, no se recaba-
ron datos sociodemaograficos de la poblacion afectada y se estaba en proceso de analizar la situacion de
marginacion urbana de la pablacidn afectada por el sismo del 19 de septiembre de 2017 utilizando los
resultados de los indices de marginacion por entidad federativa, municipio, localidad y urbana del Censo
de Pablacion y Vivienda.

Para 2023 la Comisiéon para la Reconstruccion puntualizé que al inicio de la presente administracion
ya habian transcurrido 15 meses desde que ocurrio el fendmenao sismico y no contaban con un censo
claro de dafios materiales ni de personas afectadas. Por ello el Plan en su parte introductoria da cuenta
del estado en que se recibio el proceso de reconstruccion y sefiala que del 20 al 26 de agosto de 2018
se realizaron recorridos de trabajo por parte de la entonces jefa de Gobierno electa, a partir de lo cual se
instruyo la realizacion de un nuevo levantamiento con la finalidad de conocer el nimero de personas
damnificadas, asi como los dafios en las viviendas.

€l censo que se levantd entances incorpord las viviendas que en apariencia habian sufrido dafios por el
sismo, asi como el tipo de intervencién que se proponia para su reposicion; sin embargo, la determinacion
de permanencia en el universo de trabajo final de la Comisién para la Reconstruccion la otorga el dicta-
men emitido y avalado por el ISC, la validacién de dafio realizada por las empresas, las personas directo-
ras responsables de obra (DRO) o el personal técnico especializado de la propia Comision y del Instituto
de Vivienda de la Ciudad de México (Invi).

€n virtud de lo anterior, mas que un diagndstico se cuenta con un registro puntual de las personas cuyas
viviendas resultaron dafiadas con el sismo, de las cuales 13 492 son mujeres y 8 699 son hombres. Del
universo total de atencién han recibido apoyo econémico para renta 14 149 personas, de las cuales 95%
son personas mayores de 60 afios de edad, por lo que la falta de un censo mas especifico no ha sido una
limitante para la atencién integral de la poblacién afectada.

El numero de viviendas unifamiliares y multifamiliares con dafio derivado del sismo del 19 de septiembre

de 2017/, asi como los padrones de personas beneficiarias, se pueden consultar en el Portal para la Re-
construccidn en la siguiente liga: <https://www.reconstruccion.cdmx.gob.mx>.
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Valoracion

La Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México no cuenta con un diagnéstico sociodemogra-
fico de las personas damnificadas por el sismo del 19s con enfoque diferencial e integral que considere sus
vulnerabilidades y otros factores de discriminacion que les afectan; sin embargo, considerando que la au-
toridad tiene un registro de las personas cuyas viviendas resultaron dafiadas con el sismo y que ellas han
sido atendidas de acuerdo con sus demandas y necesidades, este indicador se califica como aceptable.

Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcion base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un sistema
de informacion geografica que contenga los
atlas de riesgos y sea compatible con otros
planos de informacion catastral, usos de
A2 suelo, infraestructura, zonas ecoldgicas, suelo Aceptable Aceptable
de conservacidn y dreas de valor ambiental,
entre otros, el cual sea la base del proceso de
reconstruccion y en general de la politica de
vivienda y planificacion de la ciudad.

Descripcion del indicador

Es necesaria la vinculacion estrecha entre el sistema de informacion geografica y otros planos de in-
formacidn como los atlas de riesgos, de manera que éstos sean accesibles para todas las personas que
habitan y transitan en la ciudad, asi como para las autoridades que guian la politica de vivienda y la pla-
neacion de la urbe.

Informacién actualizada del indicador

Tanto el Atlas de Riesgos de la Ciudad de México (que contiene informacion de distintos fendmenos per-
turbadores e indicadores de peligros, exposicion y vulnerabilidad a nivel de drea geoestadistica basica)®
como el Sistema de Informacion Geogréfica (base cartografica Unica que muestra informacion del Pro-
grama General de Desarrollo Urbano, programas delegacionales de Desarrollo Urbano y programas
parciales de Desarrollo Urbano; contiene a nivel predio la zonificacion y las normas sefialadas en los
programas de desarrollo urbano, asi como los antecedentes de tramites de los certificados Unicos de
Zonificacion y Uso del Suelo) son accesibles al publico a través de sus portales electronicos oficiales.

Valoracion

De acuerdo con los datos disponibles relativos al sistema de informacion geogréfica de los atlas de ries-
gos y su compatibilidad con otros planos de infarmacién catastral, usos de suelo, infraestructura, zonas
ecoldgicas, suelo de conservacion y areas de valor ambiental, se considera el cumplimiento del indicador,
en cuyas condiciones en la Ciudad de México se dispone de una base formal para el proceso de recons-
truccion y en general para la politica de vivienda y la planificacién de la ciudad.

9

Disponible en <http://atlas.cdmx.gob.mx/principal/inicio>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
0 Disponible en <http://ciudadmx.cdmx.gob.mx:8080/seduvi/>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcion base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un registro confiable
de personas desplazadas que considere al grupo especifico
de personas desplazadas como consecuencia
de fendmenos naturales.

A3 Preliminar | Preliminar | Preliminar | Aceptable

Descripcion del indicador

La Ciudad de México a través de sus instancias correspondientes, deberd acreditar que cuenta con un re-
gistro de personas que fueron desplazadas de sus viviendas con motivo del sismo del 19 de septiembre de
2017 u otros fendmenos naturales, en consideracién de su pertenencia a un grupo especifica de atencion.

Informacidn actualizada del indicador

La Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México puntualizé que la Ley para la Reconstruc-
cion Integral de la Ciudad de México considera como persona desplazada a aquella que por causa del
fendmeno sismico no puede regresar a su vivienda. Es este sentido, no todas las familias cuyas viviendas
resultaron con algun dafio son consideradas familias desplazadas. Hay dos grupaos claros de personas en
esta condicion dentro del universo de atencién de la Comision para la Reconstruccion y se trata de aque-
llas cuyas viviendas estan siendo actualmente reconstruidas —1 514 de vivienda multifamiliar y 1663 de
vivienda unifamiliar— (en el entendido de que a aquellas viviendas que ya se entregaron ya han vuelto sus
antiguos habitantes). Estas personas temporalmente desplazadas dejaran de serlo una vez retornen a sus
viviendas reconstruidas, ya que regresaran a sus mismos barrios y entornos socioculturales de arraigo.

Otra es la situacion de aquellas personas cuyas viviendas dafiadas se encontraban en zonas donde el
suelo no es apto para reconstruir sus viviendas (ya sea por la situacion normativa del suelo o por su situa-
cion de vulnerabilidad fisica). €n estos casos, si bien la vivienda serd restituida, las personas sufriran un
desplazamiento permanente de los territorios de apropiacion previa; no obstante, su derecho a la vivienda
adecuada sera plenamente resarcido. En dicho supuesto se encuentran 423 personas damnificadas. €l
padron de estas personas se encuentra disponible desde el 15 de agosto de 2023 en el micrositio “Padro-
nes de beneficiarios” del Portal para la Reconstruccion, en la siguiente liga: <https://reconstruccion.cdmx.
gob.mx/padrones-de-beneficiarios>.

Al ingresar a la pagina web de la Comisidn para la Reconstruccion, en el Portal para la Reconstruccion
hay un apartado denominado “Padrones de beneficiarios”, donde se ubica la seccién “Reubicaciones’,
la cual indica contener informacién sobre las personas beneficiarias con apoyo de reubicacion del pro-
grama. Al abrir el archivo correspondiente sélo contiene el nombre de 423 personas, sin que se haga
referencia, en su caso, al grupo de especifico de atencidn prioritaria al que pertenecen.”

" Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/padrones-de-beneficiarios>, pagina consultada el 30 de agosto de

2023.
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Valoracion

La Ciudad de México cuenta con un registro de personas que fueron desplazadas de sus viviendas con
motivo del sismo del 19 de septiembre de 2017 u otros fendmenos naturales, pero no se hace referencia
a su pertenencia a algun grupo especifico de atencion prioritaria y sélo se dispone de los nombres de las
persanas reubicadas, por cuya razon el avance del indicador se ubica en estado aceptable.

Clave e Linea de Reporte Reporte Reporte
base 2020 2021 2022 2023
La Ciudad de México cuenta con personal
suficiente e iddneo para los procesos de
A4 supervision y verificacion de construcciones y uso | Aceptable Aceptable Aceptable Aceptable
de suelo, tanto en el gobierno central como en las
alcaldias.

Descripcidn del indicador

Se refiere al personal necesario y suficiente para vigilar el cumplimiento de las normas de construccion y
uso de suelo; e idéneo en el sentido de reunir los criterios de profesionalizacidn, conocimientos, experien-
cia y calidad en el trabajo.

Informacién actualizada del indicador

Las verificaciones en materia de construcciones, edificaciones y uso de suelo son competencia de las al-
caldfas, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 32, fraccion Vill, de la Ley Organica de Alcaldias
de la Ciudad de México; y 14, apartado B, fraccion |, incisos ¢ y m, de la Ley del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México.

El Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México (Invea) informd que cada seis meses
comisiona al personal especializado en funciones de verificacidn a las alcaldias, el cual queda bajo la
coordinacion de las personas titulares de éstas en términos del articulo 53 de la Ley del Instituto de Ve-
rificacion Administrativa de la Ciudad de México.

En la pagina web del Invea se informa que su plantilla de personal especializado en funciones de verifica-
cion administrativa cuenta con 267 personas que estan asignadas a las 16 alcaldias, al ambito central y
a la verificacion del transporte.”

Por lo que hace al numero de personal con que actualmente cuentan cada alcaldia para desahogar los
procesos de supervision y verificacion en materia de construcciones y uso de suelo y respecto de si di-
chas recursos humanos son suficientes e idoneos para tales efectos, los 6rganos palitico-administrativos
informaron a esta CDHCM lo siguiente:

2" Disponible en <https://invlto6.ddns.net/invea/TKx54XFDz9wzeDagKsJgWFUQkde8cvkUgmCurnHVBJRepR5cqsRrHEPa
mMxzbASWE39hz67SxRrAb5SAvQ7yPuJFkR47NMDkwgWES3.php>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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Alcaldia Alvaro Obregon. A partir del 17 de marzo de 2023, el Invea le asigné 12 personas servido-
ras publicas como personal especializado en funciones de verificacion. Dichos recursos humanos
no son suficientes en consideracion a la extension territorial de la alcaldia.

Alcaldia Azcapotzalco. La Subdireccion de Verificaciones tiene una plantilla que se integra por 22
personas servidoras publicas. Esta alcaldia considera que no cuenta con los recursos humanos
suficientes para desahogar los procedimientos de verificacién iniciados por ella, ya que las solici-
tudes y/o quejas que recibe sobrepasan la capacidad de la Subdireccion de Verificaciones para
dar atencion pronta y expedita a dichos procedimientos, lo que de alguna manera implica que no
se les dé tramite.

Alcaldia Benito Juarez. La plantilla del personal especializado en funciones de verificacidn asig-
nado a esa alcaldia se integra por ocho personas. Por lo que respecta a la idoneidad del personal
especializado en funciones de verificacion en esa alcaldia, es el director general del Invea quien
coordina y supervisa el proceso de seleccion del personal especializado a su cargo en su ingre-
so, evaluacion y permanencia, y determina el numero de personal especializado asignado a las
alcaldias. Dicha alcaldia no cuenta con personal suficiente, ya que le llega un gran numero de
solicitudes de visitas de verificacion, las cuales son atendidas por ocho personas, aunado a que el
personal asignado también practica visitas de verificacidn administrativa en materia de anuncios,
mercados, abasto, construcciones, desarrollo urbano, cementerios y servicios funerarios, estable-
cimientos mercantiles, etcétera.

Alcaldia Coyoacan. Tiene siete elementos de personal especializado en funciones de verificacion
asignado por el Invea. De acuerdo con las necesidades del servicio en materia de verificacién ad-
ministrativa, considera necesario ampliar la plantilla de personal especializado en funciones de
verificacion para esa alcaldia de siete a 11 personas.

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos. Dentro de las funciones de la Direccidn de Desarrollo Urbano esta
la revision, la evaluacion y el sequimiento de las manifestaciones de construccién y analizar los
procedimientos de uso de suelo, de acuerdo con el Manual Administrativo de la alcaldia. Para dicha
supervision cuenta una plantilla de tres personas. Por su parte, la Subdireccidn de Verificaciones
Administrativas y Reglamentos cuenta con cuatro personas verificadoras que se encargan de
realizar las visitas de verificacién administrativa (obras, establecimientos mercantiles, anuncios,
mercados y panteones) en dicha demarcacion territorial. Considera que es el personal idéneo y
por el momenta es suficiente para verificar construccion y uso de suelo.

Alcaldia Cuauhtémoc. Cuenta con 11 personas especializadas en funciones de verificacidn
asignadas por el Invea, las cuales son suficientes para el correcto y eficaz desempefio de las
funciones de la Subdireccién de Verificacion y Reglamentos.

Alcaldia Gustavo A. Madero. La Jefatura de Unidad Departamental de Monitoreo y Seleccion de
la Subdireccién de Verificaciones, Monitareo y Seleccidn es el area encargada de desahogar los
procesos de supervision y verificacion en materia de construcciones y uso de suelo, en conjunto
con el personal del Invea comisionado a esta alcaldia, lo cual se desglosa de la siguiente manera:
la Subdireccion de Verificacidn, Monitoreo y Seleccidn tiene seis personas y el personal del Invea
comisionado a la alcaldia son 11 personas.

Alcaldia Iztacalco. La Subdireccion de Verificacion tiene seis personas asignadas por el Invea, las
cuales son insuficientes para desahogar las verificaciones en materia de construcciones y uso de
suelo, ya que la demarcacion territorial cuenta con 55 colonias y dichas personas verifican en
distintas materias.
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e Alcaldia La Magdalena Contreras. Tiene cuatro persona de estructura y siete personas asignadas
por el Invea. Dichos recursos humanos no son suficientes para el desahogo de los procesos de
verificacion administrativa.

e Alcaldia Miguel Hidalgo. Cuenta con 10 personas servidoras publicas especializadas en funciones
de verificacion administrativa.

e Alcaldia Milpa Alta. La Subdireccién de Verificacion, de la que dependen las jefaturas de Uni-
dad Departamentales de Verificacion a Construccion y Giros Mercantiles y Calificacion de
Infracciones, se conforma de 25 personas servidoras publicas, equipo que seria de gran utilidad
fortalecer con personal operativo a efecto de poder realizar acciones de sequimiento y vigilancia
de los estados de suspensidn y clausura contundentes y de manera periddica debido a la gran
superficie de la demarcacion territorial y a la normalidad del procedimiento administrativo.
Ademas, requiere personal con perfil juridico que cuente con las herramientas técnico-juridicas
para la substanciacién de los procedimientos de verificacion administrativa.

» Alcaldia Tldhuac. La Direccion de Verificacion y Reglamentos cuenta con ocho elementos que
son personal especializado en funciones de verificacion adscrito al Invea. Dichos elementos son
idéneos pero insuficientes para optimizar los tiempos de atencidn a las personas solicitantes de
verificacion y desahogar los procesos de supervision y verificacion en materia de construcciones
o uso de suelo. €l personal de la Direccion de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, area
facultada para realizar la supervisian y verificacién en materia de construcciones y uso de suelo,
se compone de seis personas.

e Alcaldia Tlalpan. La Subdirecciéon de Verificacion y Reglamentos cuenta con ocho personas
asignadas par el Invea, quienes se dividen en tres células. Dicho personal no es suficiente debido
a que se encarga de realizar verificaciones en materia de construcciones, uso de suelo, quejas
ciudadanas, establecimientos mercantiles y sequridad (en la demarcacion territorial abundan
bares y chelerias clandestinas que requieren ser verificados constantemente).

e Alcaldia Venustiano Carranza. La Subdireccion de Verificacion y Reglamentos tiene seis personas
colaboradoras con categoria de personal especializado en funciones de verificacion adscritas al
Invea. Segun lo reportado, el personal es idéneo, pero no suficiente para llevar a cabo los procesos
de supervision y verificacion en materia de construcciones y uso de suelo.

e Alcaldia Xochimilco. A partir del 17 de marzo de 2023, el Invea le asignd ocho elementos del
persanal especializado en funciones de verificacion.

La alcaldia Iztapalapa no envié informacion al respecto en tiempo y forma.
Valoracidn

De acuerdo con la informacion recabada, la Ciudad de México cuenta con personal especializado en
funciones de verificacion administrativa sujeto a procesos de ingreso y evaluacion determinados por el
Invea, lo cual da cuenta de la idoneidad de los perfiles conforme a la materia que se debe verificar. Sin
embargo, solo en el caso de la alcaldia Cuajimalpa de Morelos se considera que el personal es suficiente
por el momento, ya que los demas drganos politico-administrativos que enviaron informacion a la CDHCM
sefialaron que el personal asignado es insuficiente por diversos factores, por esa razdn el indicador se
mantiene en un nivel aceptable.
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Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcién base 2020 | 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con una politica adecuada
AS5 con enfoque de derechos humanos que garantice el Aceptable | Aceptable | Aceptable
combate a la corrupcion en materia inmobiliaria.

Descripcion del indicador

La Ciudad de México debera contar con una politica con enfoque de derechos humanos que garantice el
combate a la corrupcion inmabiliaria, en la que participen las distintas autoridades involucradas en su
planeacion, disefio, ejecucion y supervision.

Informacidn actualizada del indicador

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México ha implementado acciones en materias
relativas al cantrol interno y la auditoria respecto de las actividades:

. Organo Interno de Control (0IC) en la Jefatura de Gobierno. Revisién denominada Atencién para
accesos a los derechos de rehabilitacion o reconstruccion de vivienda unifamiliar y multifamiliar.

e 0IC en el Invi. Auditoria en la que se remitieron dictdmenes técnicos de distintas observaciones y
en los cuales se iniciaron procedimientos de responsabilidad administrativa que se estan subs-
tanciando en ese OIC.

Por su parte, la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México (FGJCDMX) sefialé que, conforme a lo
dispuesto por el articulo 27 de la Ley Organica de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México,
ese organismo constitucional auténomo cuenta con un Plan de Politica Criminal, siendo a través del Or-
gano de Politica Criminal cuyo objeto es orientar las atribuciones del Ministerio Publico que determina los
fines generales y especificos de la procuracion de justicia en la Ciudad de México.

Por medio de la implementacién de su politica criminal presenta un universo mas amplio de acciones
para el combate a la corrupcion, entre las cuales se encuentran acciones focalizadas en materia inmobi-
liaria. Como parte de sus acciones para el fortalecimiento de las areas especializadas en la materia, la
FGJCDMX informd que paralelamente a la transicion de Procuraduria a FGJCDMX, creé y modifico la ads-
cripcion de las siguientes unidades administrativas, respectivamente:

e Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion de la Ciudad de México.
e Laadscripcion de la Fiscalia para la Investigacion de los Delitos Cometidos por Servidores Publi-
cos a la Fiscalia de Investigacion de los Delitos en Materia de Corrupcion.

Asimismo, como parte de estas acciones y estrategias dicho organismo constitucional auténomo informo
que se encuentra realizando diversas acciones tendientes a combatir la corrupcion en materia inmobilia-
ria. En tal sentido, dentro del Plan de Politica Criminal 2023 la FGJCDMX funge sus actuaciones como
parte del compromiso institucional y ético que contribuye al fortalecimiento de la administracién y de los
derechos humanos.
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Dicho Plan de Politica criminal 2023 fue presentado ante el Cangreso de la Ciudad de México en el mes
de febrero del presente afio y puede ser consultado en el portal oficial de esa institucion y en la siguiente
liga: <https://www.fgjcdmx.gob.mx/micrositios/plan-de-politica-criminal>.

Por aotro lado, la FGJCDMX a través de su Plan de Politica Criminal Fortalecimiento de la Investigacion del
Delito de Despojo, el cual se refiere a la investigacion de un subtipo especifico de este delito que es pla-
neado y ejecutado por grupos delictivos que actlan reiteradamente contra personas mayores usando
viviendas abandonadas en unidades habitacionales, edificios, predios, locales y vecindades del Centro
Histarico, asi como en colonias con alta plusvalia y en zonas ejidales de Tlahuac y Xochimilco, ha detec-
tado la compraventa con contratos apdcrifos, daciones en pago y juicios civiles en los que se presenta
documentacion falsa del Registro Publico de la Propiedad y el Comercio, de la Tesoreria de la ciudad e
instrumentos notariales.

Ahora bien, los progresos que ha alcanzado esa institucion, segun lo reportado, también han permitido
encontrar areas de oportunidad, para lo cual la continuidad y participacion activa del gobierno local, las
instituciones gubernamentales, asi como los poderes Legislativo y Judicial, permitiréan a esa institucion
alcanzar y fijar metas especificas de fortalecimiento.

Por su parte, el ISC informd que ha llevado a cabo las siguientes acciones:
a) Envio de oficios a las 16 alcaldias para solicitarles lo siguiente:

— Combeatir la falsificacion de responsivas supuestamente otorgadas por los DRQ y correspon-
sables en seqguridad estructural (CSE) en diversos trdmites que se gestionan ante las ventani-
llas Unicas de esas demarcaciones territoriales.

— EBvitar incumplimientos con el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal en lo
relativo a los tramites denominados Registro de Manifestacion de Construccion tipo B o C y
Licencia de Construccion Especial, Revalidacion, Aviso de Terminacion de Obra.

— Enobservancia del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal y con el fin de que
el tramite de visto bueno de seguridad y operacion de las instalaciones para planteles educa-
tivo sea procedente, presentar la constancia de seguridad estructural vigente o alguno de los
documentos citados que acrediten que se encuentran llevando a cabo su proceso de revision
de la sequridad estructural conforme a los Lineamientos Técnicos para la Revision de la Se-
guridad Estructural de Planteles Educativos después de un sismo.

— Queel tramite de Registro de la Constancia de Seguridad Estructural para planteles educati-
vos sea conforme a lo establecido en el Reglamento de Construcciones para el Distrito Fede-
ral y los Lineamientos Técnicos para la Revision de la Seguridad Estructural de Planteles
Educativos después de un sismo.

b) Tienen registro de 22 procedimientos administrativos de revisién del desempefio de 23 DRO y
de seis CSE, de los cuales siete procedimientos administrativos estan en etapa de integracion del
expediente, cinco se turnaron a la Comision de Admision de Directores Responsables de Obra y
Corresponsables para que formulen el dictamen que sera considerado al aplicar la resolucion que
en derecho proceda, cuatro estan en proceso de resolucion y seis han sido resueltos, en los cuales
tres DRO fueron sancionadaos.
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Las sanciones derivadas de las resoluciones consisten en una cancelacidn de registro como DRQO por
haber permitido la construccion de niveles de mas, una suspension temporal de dos afios del registro de
DRO por haber permitido la construccion de un nivel de mas y una amonestacién por escrito por no con-
servar copia de los planos actualizados y registras del proyecto completo, del libro de bitacora y de me-
marias de calculo.

Dichos procedimientos administrativos derivaron de quejas interpuestas: ocho por la Subprocuraduria
de Ordenamiento Territorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, una interpuesta por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, dos de oficio,
una por queja interpuesta por alcaldia y 10 por personas ciudadanas presuntamente afectadas por el
desarrollo de obras.

Valoracion

La FGJCDMX, a través de su Plan de Politica Criminal, ha identificado en la comisidn del delito de despojo
la compraventa de inmuebles con contratos apdcrifos, daciones en pago y juicios civiles en los que se
presenta documentacion falsa del Registro Publico de la Propiedad y el Comercio, de la Tesoreria de la
ciudad e instrumentos notariales. Por su parte, el ISC tienen registro de 22 procedimientos administrati-
vos para revisar el desempefio de 23 DRO y seis CSE. Por lo tanto el indicador se mantiene en un nivel
aceptable.

Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcién base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con una politica de
A6 regularizacion de la vivienda que garantiza atencion Aceptable | Aceptable
prioritaria a las personas damnificadas por el sismo.

Descripcion del indicador

La Ciudad de México debera establecer de manera coordinada entre las autoridades involucradas, una
politica de regularizacion de vivienda en la que se tenga en consideracion que las personas victimas del
sismo del 19 de septiembre accedan de manera prioritaria.

Informacidn actualizada del indicador

Como se informd en 2022, la Ciudad de México cuenta con una politica de reqularizacion territorial (que
incluye vivienda) a cargo de la Direccion General de Regularizacion Territorial de la Consejeria Juridica y
de Servicios Legales (Cejur). Asimismo, la Comisién para la Reconstruccion, a través de un convenio de
colaboracion especifica firmado con el Colegio de Notarios de la Ciudad de México, da facilidades admi-
nistrativas y fiscales para la reqularizacién de los inmuebles afectados por el sismo.

En 2023 la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México comunico que del 19 de septiembre
de 2022 al 26 de julio de 2023 canalizé a cinco personas damnificadas a la Jefatura de Unidad Deparm
tamental de Seguimiento y Evaluacion en Asuntos de Reconstruccion de la Direccion General de Regula-
rizacion Territorial con el fin de brindar la atencidn referida para la regularizacion de la propiedad de sus
inmuebles en el marco de la reconstruccion de la Ciudad de México. De igual manera, destaco que la si-
tuacion de tenencia de las viviendas no es una limitante para su reconstruccion.
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Por su parte, la Direcciéon General de Regularizacion Territorial sefialé que la politica de regularizacion de
la vivienda consiste en otorgar certeza juridica en la tenencia de la tierra a un bajo costo a las y los habi-
tantes de la Ciudad de México, a traves de diversos tramites y servicios ofrecidos en los mddulos de re-
gularizacion y la realizacidn de actividades de acercamiento mediante la jornada notarial que se emprende
cada afio, en coordinacion con las alcaldias y el Colegio de Notarios; asi como las jornadas itinerantes en
testamovil en los puntos de mayor afluencia y/o en zonas populares.

Ademas, de conformidad con el articulo 233 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Adminis-
tracion Publica de la Ciudad de México se creo la Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento y
Evaluacion en Asuntos de Reconstruccion para brindar atencion y seguimiento, conforme a su compe-
tencia y atribuciones, a los asuntos de recanstruccion referente a los inmuebles dafiados por el sismo del
19 de septiembre de 2017 que tengan incertidumbre. Las principales funciones del area son:

» Asesorar en temas de reconstruccion a las y los ciudadanos que lo soliciten y canalizar a la Co-
mision para la Reconstruccion de la Ciudad de México los asuntos materia de su competencia.

« Coadyuvar con las coordinaciones regionales para analizar, evaluar e implementar los mecanis-
mos de seqguimiento a los asuntos de reconstruccion en materia de regularizacion.

« (Gestionar los tramites necesarios con otras dependencias de gobierno para la regularizacion de
predios y/o inmuebles afectados por el sismo del 19 de septiembre de 2017.

» Coadyuvar con la Direccion de Escrituracion en los tramites que sean necesarios para agilizar la
obtencidn del titulo de propiedad o escrituracion de los inmuebles afectados por el sismo del 19
de septiembre de 2017.

* Informar a las personas damnificadas por el sismo del 19 de septiembre de 2017 los avances de
su tramite o del procedimiento al cual se encuentran adheridas en algun programa de regula-
rizacion.

» Asistir a la mesa instalada por la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México para di-
rimir algun caso que sea de la competencia de la Direccién General de Regularizacion Territorial.

Con la finalidad de brindar un servicio adecuado a las personas damnificadas la Comisidn para la Re-
construccion de la Ciudad de México reporté que se considerd la reduccion de 50% en lo correspondien-
te al total de los gastos de operacién al promover juicios de prescripcion positiva, inmatriculacion judicial
y sucesiones testamentaria e intestamentaria para la regularizacion de los titulos de propiedad de las
persanas damnificadas. Dicha informacién se complementa con lo dispuesto en numeral décimo de la
Resolucion de Caracter General mediante la cual se otorgan facilidades administrativas relacionadas con
los inmuebles afectados por el sismo del 19 de septiembre de 2017, se eximen Tramites, Permisos y Au-
torizaciones y se condona y/o se exime el Pago de Contribuciones, Aprovechamientos y sus Accesorios,
Respecto al Proceso de Reconstruccion en la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciu-
dad de México el 13 de febrero de 2023."2

3 Resolucion de Caracter General mediante la cual se otorgan facilidades administrativas relacionadas con los inmuebles afec-
tados por el sismo del 19 de septiembre de 2017, se eximen Tramites, Permisos y Autorizaciones y se condona y/o se exime
el Pago de Contribuciones, Aprovechamientos y sus Accesorios, Respecto al Proceso de Reconstruccién en la Ciudad de
México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 13 de febrero de 2023, disponible en <https://reconstruccion.
cdmx.gob.mx/storage/app/media/RESOLUCION_2023_PUBLICADA pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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De conformidad con la Ley para la Reconstruccion Integral de la Ciudad de México, publicada en la Ga-
ceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de diciembre de 2018, se instald por parte de la Comisién para
la Reconstruccion de la Ciudad de México la Mesa Legal integrada por el Tribunal Superior de Justicia, el
Colegio de Notarios y la Cejur para resolver de manera conjunta los casos de incertidumbre juridica sobre
la propiedad o posesion de los inmuebles afectados por el sismo.

Del informe trimestral de la Direccién General de Regularizacion Territorial correspondiente al periodo
enero-marzo de 2023 sobre el estatus de las solicitudes de regularizacion juridica de inmuebles afecta-
dos por el sismo del 19 de septiembre de 2017 se desprende lo siguiente:

Regularizaciéon
Tramite Porcentaje | Casos
Prescripcion positiva 34 27
Inmatriculacién jut\j/ii?ial 9 7
Sucesion 28 22
Decreto expropiatorio 7 6
Via ordinaria 1 1
Asignacion de notaria 10 8
No procedentes 1 1
Sin localizar 4 3
Por determinar 6 5
Total 100 80
Asuntos por alcaldia remitidos por la
Comisién para la Reconstruccion
Alcaldia Casos | Porcentaje
Tlahuac 14 17
Xochimilco 10 13
Cuauhtémoc 4 5
Iztacalco
Benito Juarez 3 4
Iztapalapa 44 55
Coyoacan 1 1
La Magdalena Contreras 1 1
Alvaro Obregén 1 1
Total 80 100

" Ley para la Reconstruccion Integral de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de
diciembre de 2018; ultima reforma publicada el 22 de junio de 2020, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/
storage/app/media/LEY_PARA_LA_RECONSTRUCCION_INTEGRAL_DE_LA CIUDAD_DE_MEXICO_3.pdf>, pagina con-
sultada el 30 de agosto de 2023.
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Valoracion

En la informacion recabada se aprecia que la Ciudad de México cuenta con una politica de regularizacion
de la vivienda que garantiza la atencién prioritaria a las personas damnificadas por el sismo, a través de
un convenio de colaboracidn especifica entre la Comision para la Reconstruccion y el Colegio de Notarios
de la Ciudad de México, por cuya razon el avance en el cumplimiento del indicador se evalia como
adecuado.

Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcion base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un mecanismo integral
de actuacion conjunta con las autoridades federales en
casos de siniestros provocados por fendmenos naturales,
en particular para el resguardo de zonas, rescate de
personas con vida, recuperacion de cuerpos, preservacion
de pruebas y la investigacion diligente de los hechos.

A7 Aceptable | Aceptable

Descripcion del indicador

Se trata del enfoque transversal de debido proceso enfocado a garantizar los derechos de las victimas,
delimitando de manera adecuada qué autoridades intervienen en la etapa inmediata de la emergencia,
asi comao el caracter y alcance de su intervencion.

Informacién actualizada del indicador

El 17 de septiembre de 2021 se publico el Protocolo del Plan de Emergencia Sismica'™ cuyos objetivos
son:

« Objetivo general. Establecer, bajo el enfoque de la gestion integral del riesgo de desastres, un
protocolo de respuesta y coordinacion intersectorial en el cual se definen las acciones que se
deben implementar para prevenir, mitigar y atender oportunamente los dafios y las pérdidas de-
rivados de una emergencia sismica, reduciendo la pérdida de vidas humanas y la vulnerabilidad
de la infraestructura urbana en general, de los sistemas estratégicos y los servicios vitales, garan-
tizando la continuidad de operaciones.

»  Objetivo especifico. Contar con un instrumento de coordinacion entre el Gobierno de la Ciudad de
Mexico, las alcaldias, el gobierno federal, las organizaciones civiles y la poblacion en general para
responder de manera mas eficiente ante una emergencia por sismo; asi como privilegiar la con-
tinuidad de las operaciones y la gobernabilidad.

£l Comité de Emergencias se instala en el C5 y esta integrado por:

* Laoeljefe de Gobierno de la Ciudad de México.
« La Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México.

S Protocolo del Plan de Emergencia Sismica, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 17 de septiembre de
2021, disponible en <https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/18652b057da05daeedcf7a0784093
fff.pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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e La SGIRPC.

e La Secretaria de Sequridad Ciudadana de la Ciudad de México.
+ La Secretaria de Obras y Servicios (Sobse).

e La Secretaria de Inclusion y Bienestar Social.

+ La Secretaria de Salud (Sedesa).

e LaFGJCDMX.

e Elisc.

+ €l Sistema de Aguas de la Ciudad de México (Sacmex).

De igual forma, participan algunas instancias federales como la Secretaria de la Defensa Nacional
(Sedena), la Secretaria de Marina (Semar), la Guardia Nacional, la Coordinacion Nacional de Proteccion
Civil y aquellas dependencias que sean convocadas por la Jefatura de Gabierno de la Ciudad de México.

La SGIRPC sefiald a la CDHCM que respecto de la busqueda y rescate de personas en estructuras colapsa-
das, los Centros de Comando y Control (C2) de la Ciudad de México monitorean las camaras de videovi-
gilancia en las distintas alcaldias. En caso de una emergencia sismica, cada uno de los C2 tiene asignada
una institucion responsable para coordinar las acciones de busqueda y rescate de personas atrapadas
en estructuras colapsadas. Con el fin de priorizar las acciones de busqueda y rescate en estructuras co-
lapsadas, han asignado dependencias que cuentan con personal capacitado para este tipo de labores,
quienes seran las encargados de coordinar dichas acciones en cada una de las regiones mencionadas.

Dependencia encargada de la bisqueda y el rescate de

Regién estructuras colapsadas
Norte Sedena
Sur Semar
Oriente Semar

Poniente Sedena

Centro Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas de la Ciudad de México

Al consultar el sitio web del Centro Nacional de Prevencién de Desastres (Cenapred) se observa que el
Atlas Nacional de Riesgos permanece comao en 2022, sdlo 13 de la 16 alcaldias tienen publicados sus
respectivos atlas municipales:™ Alvaro Obregén (2011), Azcapotzalco (2017), Benito Juérez (2012), Coyoa-
can (2015), Cuajimalpa de Morelos (2013), Gustavo A. Madero (2014), Iztacalco (2016), Iztapalapa (2019),
La Magdalena Contreras (2011), Miguel Hidalgo (2020), Milpa Alta (2018), Tlalpan (2011) y Xochimilco
(2015).

Valoracidn
Las diversas acciones realizadas por las autoridades de la Ciudad de México dan cuenta de la incidencia

en la generacidn de un mecanismo integral de actuacién conjunta y coordinada intersectorialmente con
autoridades no sélo federales sino también con otras como las alcaldias, las organizaciones de la socie-

5 Centro Nacional de Prevencion de Desastres, “Atlas Estatales de Riesgos”, disponible en <http://www.atlasnacionalderiesgos.
gob.mx/archivo/cob-atlas-estatales.html>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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dad civil e incluso con la poblacion en general para la atencion en casos de siniestros provocados por fe-
ndmenos naturales. Por ese motivo el indicador se considera adecuado.

Linea de Reporte Reporte Reporte
base 2020 2021 2022 2023

Clave Descripcién

La Ciudad de México cuenta con un atlas de riesgo

A8 actualizado.

Descripcion del indicador

La ubicacion geografica de la Ciudad de México exige contar con un instrumento en el que se contemplen
los riesgos asociados a diversos factores naturales, sociales o ambientales que deriven o potencien una
contingencia que afecte a la poblacion o el entorno.

Informacién actualizada del indicador

La Ciudad de Mexico cuenta un atlas de riesgos que se actualiza de manera permanente y esta disponi-
ble para la consulta de todas las personas.

Valoracion

€l indicador se mantiene con un avance adecuado.

Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcion base 2020 | 2021 2022 2023

A9 Cada un/a'de las Demarcaciones terrﬁonales de lg Ciudad CIRITRE R/ .iobic | Aceptable
de México cuenta con un atlas de riesgo actualizado.

Descripcion del indicador

La ubicacién geografica de cada demarcacion territorial exige contar con un instrumento en el que se
contemplen los riesgos asociados a diversos factores naturales, sociales o ambientales que deriven o
potencien una contingencia que afecte a la poblacidon o el entorno de cada alcaldia.

Informacién actualizada del indicador

Al revisar el sitio web del Atlas de Riesgos de la Ciudad de México se aobserva que no es posible identificar
las fechas de actualizacion en todos los rubros; y que en los apartados por alcaldias Alvaro Obregén
cuenta con un documento denominado “Atlas Ciudadano de Peligros y Riesgos en la alcaldia Alvaro
Obregon” el cual, si bien no tiene fecha de emisidn, fue elaborado por la administracion 2018-2021; por
su parte, la alcaldia Tlalpan cuenta con el documento “Atlas de peligros y riesgos de la Delegacion Tlal-
pan, 2018". €l resto de las alcaldias no dispone, al menos en ese portal web, de documento alguno
similar.

Sobre los atlas de riesgos de las alcaldias y las actualizaciones realizadas a éstos en el periodo de sept
tiembre de 2022 a la fecha, los drganos politico-administrativos informaron a la CDHCM lo siguiente:
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Alcaldia Alvaro Obregdn. Cuenta con un atlas de riesgos actualizado, en cumplimiento del articulo
15, fraccion v, de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México.
A través de la Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgo Proteccion Civil celebro en el
ejercicio 2022 y 2023 dos convenios especificas de colaboracion con el Instituto de Geografia
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) para actualizar los proyectos denomi-
nados Actualizacién y seguimiento de los fendmenos perturbadores dentro de la alcaldia Alvaro
Obregon, tercera etapa y Catastro para atencién de emergencias en instancias infantiles e in-
fraestructura educativa, a incorporar en el Sistema Geo-tecnoldgico de gestion territorial. Alvaro
Obregon, CDMX (cuarta etapa).

Alcaldia Benito Juarez. €111 de enera de 2022 la alcaldia celebrd un convenio con la SGIRPC cuyo
objeto es establecer las bases y compromisaos para la colabaracion y apoyo que permita la ade-
cuada integracion del atlas de riesgos de la alcaldia y de la Ciudad de México. En abril y septiem-
bre de 2022, la alcaldia remitid a la SGIRPC informacion correspondiente a la atencion de
emergencias prehospitalarias y urbanas atendidas en esa alcaldia del 1de enero al 31 de diciem-
bre de 2021.

Alcaldia Coyoacédn. Cuenta con un atlas de riesgos que puede ser consultado en <https://www.
atlas.cdmx.gob.mx/analisisn2/>. La ultima actualizacion fue de julio a diciembre de 2022 y esta
en constante actualizacion.

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos. Trabaja con el atlas de riesgos de 2018 en coordinacién con la
SGIRPC para proporcionar informacion adicional o cambios en él con el objetivo de actualizarlo.
Alcaldia Cuauhtémoc. La Direccion de Proteccion Civil no localizd informacion relacionada con
algun atlas de riesgos actualizado en la alcaldia.

Alcaldia Iztacalco. La Subdireccion de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil no cuenta
con un atlas de riesgos actualizado. El ultimo se realizd en 2016 y no ha sido actualizado; sin em-
bargo, se encuentra en proceso de elaboracion el atlas de riesgo. Ha recibido capacitacion por
parte de la SGIRPC, a traves de la cual se han adquirido competencias y habilidades para su ela-
baracion y operacion de acuerdo con los lineamientos vigentes. Requiere la adquisicidn de equipo
de computo indispensable para aplicar los conocimientas adquiridos, ejecutar la base de datos y
cartografia, y firmar un convenio con dicha dependencia para tener acceso a los servidores que
operan el atlas de riesgos.

Alcaldia La Magdalena Contreras. Cuenta con un atlas de riesgos con informacion de 2011 y la
Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil esta en proceso de actualizarlo para
tener una version que incorpore informacion hasta 2023. La Unidad de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccion Civil estd en proceso de elaboracion de protocolos especializados para ac-
tuacion ante sismos que contemplan la solicitud de activaciones de programas y planes de re-
construccion y rehabilitacion.

Alcaldia Miguel Hidalgo. Tiene un atlas de riesgos validado por el Cenapred, el cual puede ser
consultado en <http://www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/archivo/cob-atlas-municipales.html>.
Lo actualizan mensualmente y lo valida la SGIRPC, y esta disponible en <https://serviciosatlas.
sgirpc.cdmx.gob.mx/portal/apps/sites/#/mih>. También se puede consultar en el Portal de Trans-
parencia de la alcaldia: <https://www.miguelhidalgo.gob.mx/transparencia2019/uploads/archi
vos/09016_miguelhidalgo_atlasderiesgos.pdf>. €l atlas de riesgos se actualiza con fundamento
en el articulo 59, fraccion Iv, del Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Protec-
cion de la Ciudad de México, y mensualmente se envia la actualizacion a la SGIRPC, por lo que hay
ocho actualizaciones de septiembre de 2022 a la fecha y son parte del referente de la integracion,
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transparencia y almacenamiento de los datos que se generan en el atlas de riesgos que corres-
ponde a la actual administracion, a partir de octubre de 2021.

e Alcaldia Milpa Alta. Cuenta con un atlas de riesgos de 2018 cuya vigencia es de cinco afios. Se
tiene contemplado que el documento fisico impreso sea actualizado el proximo afio; puede ser
consultado en <https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/ProteccionCivil/doc/2022/Atlas.pdf>. La
actualizacion del atlas de riesgos consiste en el registro diario de emergencias, acciones preven-
tivas y relevantes: dichos registros estan en proceso con fundamento en el convenio de colabora-
cion entre la SGIRPC y esta alcaldia, del 1 de marzo de 2023.

e Alcaldia Tlahuac. Si cuenta con un atlas de riesgos, el cual en el periodo de septiembre de 2022
a agosto de 2023 han actualizado en los rubros geoldgicos, hidrometereoldgicos y socioorga-
nizativos.

e Alcaldia Tlalpan. Cuenta con un atlas de riesgos que fue elaborado en 2018 por el Instituto de
Geografia de la UNAM. Actualmente participa en coordinacion con la SGIRPC en la actualizacion
de capas de informacidn, las cuales hasta el momento son las opiniones técnicas realizadas en el
ultimo trimestre de 2021y en 2022.

e Alcaldia Venustiano Carranza. La Direccion de la Unidad de Gestién de Riesgo y Proteccion Civil
se encuentra en espera de que la SGIRPC emita fecha para la firma de un acuerdo entre ambas
instituciones para utilizar su plataforma con la finalidad de actualizar el atlas de riesgos y asi no
duplicar esfuerzos de recopilacién de informacion.

» Alcaldia Xochimilco. Cuenta con un atlas de riesgos elaborado en 2015 y se encuentra vigente. Se
compone de diversas capas de informacion y no se encuentra disponible en algun sistema de
informacidn para su consulta; sin embargo, la alcaldia esta en proceso de firmar un convenio con
la SGIRPC para hacerles llegar la informacion correspondiente y que sea registrada en el Atlas de
Riesgos de la Ciudad de México.

Las alcaldias Azcapotzalco, Gustavo A. Madero e Iztapalapa no enviaron informacion al respecto en tiem-
po y forma.

La pagina del Atlas de Riesgos de la Ciudad de México contiene un apartado para cada una de las alcal-
dias en la que no es posible ver la fecha de actualizacidn de la informacion; sin embargo, esta disponible
para todas las personas.

Al consultar el sitio web del Cenapred se observa que el Atlas Nacional de Riesgos permanece como en
2022, sélo 13 de la 16 alcaldias tienen publicados sus respectivos atlas municipales:” Alvaro Obregén
(2011), Azcapotzalco (2017), Benito Judrez (2012), Coyoacéan (2015), Cuajimalpa de Morelos (2013), Gus-
tavo A. Madero (2014), Iztacalco (2016), Iztapalapa (2019), La Magdalena Contreras (2011), Miguel Hidal-
go (2020), Milpa Alta (2018), Tlalpan (2011) y Xochimilco (2015).

Valoracion

Debido a que no todos los atlas de riesgos de las alcaldias se encuentran actualizados o disponibles, el
indicador se considera aceptable en tanto que se cuenta con un recurso que permite a la ciudadania
conocer los riesgos asociados a diversos factores naturales, sociales 0 ambientales en cada demarcacion
territorial.
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Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcién base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con programas sociales
y de oportunidades laborales dirigidos a personas
A10 damnificadas por el sismo del 19s, con énfasis en las Aceptable
personas que pertenecen a los grupos de atencion
prioritaria.

Descripcion del indicador

Los impactos socioecondmicos del sismo en las personas damnificadas son diversos y en diferente escala
de intensidad, por esa razdn se requiere generar un mecanismo de atencion de cada una de sus necesi-
dades particulares, asi como el disefio de programas sociales y de oportunidades laborales con la defini-
cién de acciones para satisfacer las necesidades de los grupos de atencion prioritaria.

Informacidn actualizada del indicador

€l Invi comunicd que el 13 de febrero de 2023 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México la
Resolucion de Caracter General mediante la cual se otorgan facilidades administrativas relacionadas con
los inmuebles afectados por el sismo del 19 de septiembre de 2017, se eximen Tramites, Permisos y Au-
torizaciones y se condona y/o se exime el Pago de Contribuciones, Aprovechamientos y sus Accesorios,
Respecto al Proceso de Reconstruccion en la Ciudad de México, cuyas disposiciones se establecen a fa-
vor de las y los ciudadanos que fueron afectados por el sismo del 19 de septiembre, en donde ese Instituto
tiene participacion primordial en su apoyo.

El Sacmex también refirid que aplica lo dispuesto en la Resolucién de Caracter General referida en el
parrafo anterior.

Del Portal para la Reconstruccion se desprende que la Ley para la Reconstruccion Integral de la Ciudad
de México otorga a las personas damnificadas por el sismo del 19 de septiembre de 2017 la posibilidad de
que sus adeudos por suministro de agua e impuesto predial sean condonados, y que al 31de julio de 2023
se han realizado 148 529 condonaciones de predial y 151 677 condonaciones de agua.”®

€l Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) sefialé que cuenta
con el Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieron algun familiar en el sismo del 19 de sep-
tiembre de 2017, el cual tiene como objetivos:

 (General:

— Contribuir a la garantia del ejercicio de los derechas de personas que perdieron algun familiar
en el sismo del 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, con vinculo familiar, con
mejor derecho y/o dependencia econdmica.

— Dar un apoyo monetario por familia.

8 Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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— Otorgar los servicios integrales transversales de las actividades institucionales a cargo del
DIF-CDMX a los miembros de la familia.

— Canalizar, de ser el caso, a las nifias, los nifios y las y los adolescentes de cero a 17 afios con
11 meses que hayan perdido a su madre, padre, 0 persona tutora a los programas sociales del
DIF-CDMX segun las necesidades; asi como canalizar a distintas instancias de los casos de
vulnerabilidad que se llegaran a presentar durante el seguimiento a las personas benefi-
ciarias.

e Especificos:

— Otorgar hasta a 160 personas beneficiarias un apoyo monetario mensual de 4 000 pesos al
mes vencido durante los primeros 10 dias habiles de cada mes, el cual sera entregado a partir
de la publicacion de las reglas de operacidn.

— Otorgar los servicios integrales transversales de las actividades institucionales a cargo del
DIF-CDMX como atencion psicolégica y herramientas psicoemocionales, atencion integral en
salud de primer nivel, actividades ludicas y actividades recreativas y culturales (visita a mu-
seos, teatros, conciertos, parques recreativos y eventos del DIF-CDMX).

— Canalizar, de ser el caso, a las nifias, los nifios y las y los adolescentes de cero a 17 afios con
11 meses que hayan perdido a su madre, padre o persona tutora a los programas sociales del
DIF-CDMX segun sus necesidades; asi como canalizar a distintas instancias los casos de vul-
nerabilidad que se llegaran a presentar durante el sequimiento a las personas beneficiarias.

En el siguiente cuadro se desglosa el numero de personas beneficiarias y los servicios transversales otor-
gados de 2022 a la fecha:

Ejercicio Personas Servicios integrales
fiscal beneficiarias otorgados
2022 143 237

Finalmente, el DIF-CDMX refiere que los servicios integrales son ofrecidos constantemente; sin embargo,
las personas beneficiarias del Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieran algun familiar en
el sismo del 19 de septiembre de 2017 refieren recibir atencion psicoldgica de manera privada o brindada
por alguna otra institucion del Gobierno de la Ciudad de México.

Valoracidn
De la informacién recabada se observa que la Ciudad de México cuenta con programas sociales dirigidos

a personas damnificadas por el sismo del 19s, con énfasis en las personas que pertenecen a grupos de
atencion prioritaria, por lo cual el avance del indicador se califica como adecuado.
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B. Indicadores de proceso

Linea de Reporte | Reporte | Reporte

Clave Descripcion base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con programas especiales de
B1 atencion en salud, inclusive atencion psicosocial, dirigidos a | Aceptable
las personas damnificadas por el sismo del 19s.

Descripcion del indicador

La Ciudad de México requiere de una serie de programas para brindar atencion de calidad a las personas
afectadas de manera fisica, psicosocial o psicoldgica por fendmenos de esta naturaleza, que atiendan la
etapa inmediata, con seguimiento constante y tendiente a la recuperacion total de cada persona.

Informacidn actualizada del indicador

€l DIF-CDMX brindd servicios integrales transversales de las actividades institucionales a su cargo a los
miembros de las familias que perdieron a algun integrante como consecuencia del sismo, consistentes en
atencioén psicoldgica y herramientas psicoemocionales, atencién meédica de primer nivel y en unidades
basicas de rehabilitacion.

Desde 2022 la Sedesa reportd que el total de personas atendidas del 19 de septiembre al 19 de octubre
de 2017 fue de 839 y no hay modificacidn alguna de esa cifra.

Valoracidn
En vista de que se ha documentado que la Ciudad de México cuenta con programas especiales de aten-

cion en salud, inclusive atencion psicosocial, dirigidos a las personas damnificadas por el sismo del 19s,
se considera que el indicador es adecuado.

Linea de Reporte | Reporte Reporte

Clave Descripcion base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un programa de atencidén
B2 integral de las personas desplazadas como consecuencia | Preliminar | Aceptable | Aceptable
de los sismos.

Descripcidn del indicador

Las personas desplazadas como consecuencia de los sismos son, a criterio de este organismo, un grupo
de atencion prioritaria, por lo cual es de relevancia que de manera diferenciada se garantice su atencion,
considerando sus necesidades y las particularidades de cada caso.

Informacidn actualizada del indicador

Este afio la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México informo que 330 familias seran reu-
bicadas en la Unidad Habitacional €l Porvenir, cuyas caracteristicas pueden ser consultadas en el Portal

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México 33




La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México y la reconstruccion. Reporte de indicadores 2023

para la Reconstruccion en la siguiente liga: <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/porvenir>. Adicional-
mente, 46 familias que no aceptaron ser reubicadas en dicho inmueble recibieron el pago econdmico que
repara su derecho a una vivienda adecuada. Para todos estos casos se entrega apoyo econémico para
rentas hasta la entrega de la vivienda o del pago indemnizatario correspondiente.

Aligual que en 2022, de la informacion disponible en el portal electrénico de la Comisién para la Recons-
truccion, en el apartado denominado “Reubicacion™ se observé que, una vez validada social y juridica-
mente la reubicacion de las personas, hay dos maodelos de atencion:

1. Reubicacién a una vivienda localizada en suelo sequro. Las personas damnificadas que hayan
podido acreditar la propiedad de la vivienda ubicada en suelo con caracteristicas de riesgo y
cuyo caso cuente con las validaciones respectivas recibiran una vivienda de sustitucion en suelo
seqguro con las caracteristicas establecidas en el Plan. Aquellos casos en que no haya sido posible
acreditar la propiedad del inmueble afectado o que se encuentren en el supuesto de familia ex-
tendida o desdoblada accederan a una vivienda por medio de un crédito del Invi en un inmueble
edificado en suelo seguro.

2. Apoyo econdmico por reubicacion. Cuando la persona damnificada decida buscar por cuenta
propia su opcion de vivienda, se podra otorgar un apoyo econémico por concepto de reubicacion,
previa autorizacion del Fideicomiso. Este madelo de atencion consiste en otorgar un apoyo eco-
némico equivalente a 65 metros de construccion o a un monto maximo de 520 000 pesos.

De igual manera, el Plan Integral para la Reconstruccion de la Ciudad de México prevé el apoyo para ren-
tas, el cual se otorga a las personas damnificadas por el sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017 para
quienes, como consecuencia del colapso de su vivienda o de los dafios ocasionados a ella por el evento
sismico, sea necesaria la desocupacion temporal para proceder a su reparacion o reforzamiento. Este
apoyo considera la entrega de 4 000 pesos mensuales a la persona damnificada por el tiempo que dure
el proceso de reconstruccion de la vivienda dafiada.

De acuerdo con los datos del portal electrdnico referido, al 31 de julio de 2023 se habian realizado 298
reubicaciones.?”

Valoracion

Aunque no se cuenta con un programa de atencioén integral de las personas desplazadas como conse-
cuencia de los sismos las autoridades capitalinas si disponen de dos modelas de atencidn conforme a los
cuales han centrado sus esfuerzos en el proceso de reubicacion de las personas afectadas por el sismo con
el fin de otargar una vivienda segura. Por esa razén el indicador permanece en un nivel adecuado.

” Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/reubicacion>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

20 Disponible en <https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Freconstruccion.cdmx.gob.mx%2Fsto
rage%2Fapp%2Fmedia%2F Transparencia%2fFReubicaciones%2FREUBICACIONES xIsx&wdOrigin=BROWSELINK>,
pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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Linea de Reporte Reporte Reporte

Clave Descripcién base 2020 | 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con una ruta critica
para la realizacion de los trabajos de rehabilitacion o
reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento, los
bienes y los servicios urbanos basicos.

B3 Aceptable Aceptable | Aceptable

Descripcion del indicador

Este indicador exige que la Ciudad de México tenga plena identificacion de las autoridades que se en-
cargaran de realizar los trabajos de rehabilitacion o reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento
y los bienes y servicios, dando caracter prioritario a aquellas que brinden servicios esenciales, previa
determinacion de metas y plazos para su concrecion.

Informacidn actualizada del indicador

La Sobse informd que en caso de un evento sismico u otro fendmeno natural que pudiera afectar la in-
fraestructura vial y edificios publicos, asi como casos particulares, la Direccidon de Construccién de Obras
Publicas A implementaria en el momento acciones con la actuacién de personal de estructura, honora-
rios y de base para las revisiones y dictamenes preliminares de las condiciones que guardan las estructuras
o inmuebles afectados. Por su parte, la Direccién General de Obras de Infraestructura Vial, una vez susci-
tado el evento sismico, lleva a cabo recorridos fisicos acompafiados de un levantamiento en las vialidades
primarias y, en caso de alguna incidencia reportada, lleva a cabo su reparacion; y en el portal del ISC, en el
apartado “Cédula de Evaluacion Post Sismica Rapida” se realiza un reporte del estado que guardan las via-
lidades primarias dando caracter prioritario a los servicios esenciales para ejecutar los trabajos correctivas
de areas aledafias.

En cuanto a la ruta critica para la realizacion de los trabajos de rehabilitacién o reconstruccion de la
infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios urbanos basicos, los drganas politico-adminis-
trativos informaron lo siguiente:

«  Alcaldia Alvaro Obregon. Reporté que su Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano estaa
blecera las acciones inherentes a la rehabilitacion y atencion inmediata, pero limitada, para la
realizacion de los trabajos de rehabilitacion y reconstruccion de la infraestructura hidraulica y vial
secundaria, supeditado a la disponibilidad de recursos humanos, materiales y economicos. No asi
con el equipamiento, que debera ser evaluado previamente por las personas especialistas en
materia de riesgo y seqguridad, lo que corresponde a Proteccion Civil de la alcaldia y del Gobierno
de la Ciudad de México.

e Alcaldia Benito Judrez. En caso de sismo, personal de su Direccién Ejecutiva de Servicios Urba-
nos, siempre que las condiciones asi lo permitan, puede realizar las siguientes actividades:

— Mantenimiento menor a redes secundarias publicas de abastecimiento de agua potable y de
conduccién de aguas negras y pluviales (reparacién de fugas, desazolve y retiro de azolve).

— Reparacion de banquetas en via publica.

— Reparacion de baches en vialidades.

— Poda de &rboles en via publica.
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— Derribo de arboles en riesgo de desplome.

— Seccionamiento y retiro de especies arbustivas que pueden colapsar por sismo.
— Reparacion de alumbrado publico en vialidades secundarias.

— Retiro de postes de alumbrado publico en riesgo de caer.

— Retiro de basura en via pubica.

— Abastecimiento de agua potable mediante carro pipa.

e Alcaldia Coyoacén. En caso de cualquier emergencia provacada por sismo se activara la sala de
crisis por parte de las personas integrantes del Consejo de Gestion Integral de Riesgos de la alcal-
dia, en contacto estrecho con personal del gobierno central, el cual instruira los pasos que debe-
ran sequir por parte de la o el jefe de Gobierno y el traslado de la o el alcalde a gobierno central
para la toma de decisiones dependiendo del flujo de la informacion y el desarrollo de los siniestros
dentro de la jurisdiccion.

e Alcaldia Cuajimalpa de Morelos. No cuenta con una ruta critica en el caso de presentarse un sismo
como el del 19 de septiembre de 2017; sin embargo, reparta contar con la infraestructura necesa-
ria para atender de manera inmediata con equipamiento y servicios urbanos basicos. De acuerdo
con lo reportado por la alcaldia para el presente informe, con base en el Reglamento de Cons-
trucciones de la Ciudad de México, las personas responsables de los inmuebles (casa, departa-
mento o conjunto de departamentos) son sus propios habitantes, por lo que se considera necesario
que éstos se encarguen de dar mantenimiento a sus viviendas; sin embargo, en caso de contingen-
cia existe la prioridad de proporcionar servicios esenciales a corto plazo en cuanto se tengan los
recursos necesarios.

e Alcaldia Cuauhtémoc. El ISC determina un CSE para la realizacion de los trabajos de rehabilitacion
o reconstruccion de la infraestructura, por lo que la Direccion General de Obras y Desarrollo Ur-
bano de la alcaldia solo ejecuta lo que determina la Comisidn para la Recanstruccion de la Ciudad
de México; sin embargo, se coordina con las instituciones correspondientes para la atencién de la
infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios que le concierne realizar.

e Alcaldia Iztacalco. Reporté que son tareas del drea de prevencion y no localizaron informacion al
respecto.

e Alcaldia Iztapalapa. La Subdireccidn del Programa de Reconstruccion de esta alcaldia garantiza-
ria el pleno ejercicio de los derechos de las personas que sufrieron alguna afectacién a causa del
sismo, en apego al derecho a una vivienda digna.

— Atender en medida de las atribuciones conferidas las necesidades de las y los habitantes de
la demarcacion para lograr la reconstruccion social.

— Realizar un primer contacto e intervencion en las colonias, pueblos y barrios de la demarca-
cién para generar un diagnostico de afectaciones.

— Diseflar programas emergentes de apoyo en caso de desastre para apoyo a la poblacion
damnificada.

— Instalar médulos de atencién en las colonias de mayor afectacion para orientacion de las y los
habitantes que requieran apoyo.

— Conducir la comunicacion entre la alcaldia y las territoriales con el fin de contribuir a una
mejor calidad de respuesta de las demandas de las y los habitantes de la demarcacion.

— Impulsar la difusion de las acciones de la alcaldia y las territariales, y sistematizar y actualizar
la informacioén proporcionada y generada por las territoriales.
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e Alcaldia La Magdalena Contreras. De presentarse un sismo como el del 19 de septiembre de 2017
la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de la alcaldia se coordinaria con el Programa
Nacional de Reconstruccion para coadyuvar y realizar las acciones necesarias para los trabajos
de rehabilitacién o reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios
urbanas basicos.

e Alcaldia Miguel Hidalgo. De conformidad con la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de Méxi-
co, la alcaldia no cuenta con facultades para realizar trabajos de rehabilitacién o reconstruccion
de la infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios urbanos basicos en caso de un
sismo, y en consecuencia no tiene asignado presupuesto para llevar a cabo programas para tal
efecto.

» Alcaldia Milpa Alta. Como parte del procedimiento establecido en el Programa Especial Atencién
a Emergencias o Desastres, las direcciones generales de Obras y Desarrollo Urbano y de Servi-
cios Urbanos, la Direccion de Medio Ambiente y la Direccién de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, con sus recursos, material, equipo y personal atenderan de manera inmediata las
afectaciones a los servicios vitales en una primera fase.”!

El protocolo de actuacion en materia de proteccion civil indica la realizacion de recorridos
inmediatos posteriores al evento de desastre para realizar el levantamiento de cédulas de revisidn
répida de edificaciones e infraestructura, determinar el nivel de afectacién que se detecte y pro-
ceder de inmediato (riesgo bajo: edificacion o sistema que puede funcionar totalmente; riesgo
medio: edificacion o sistema que puede funcionar parcialmente; riesgo alto: edificacién o sistema
que debe ser evacuado y suspender su actividad hasta nueva orden). La administracion atiende
con sus recursos Yy personal la emergencia inmediata, dando prioridad a la vida y a rehabilitar en
la medida de los posible los servicios vitales afectados. El proceso de reconstruccion y atencion a
victimas es competencia del Gabierno de la Ciudad de México, por lo que esperarian las indica-
ciones y procedimientos que deberdn sequir.

En caso de desastre, es el Gobierno de la Ciudad de México quien establece los lineamientos
y los procesos para la atencidn de la vida y el patrimonio de la ciudadania, asi como de los servi-
cios vitales de la ciudad en su conjunto; el trabajo de la alcaldia es identificar los dafios y las
afectaciones a la poblacion, sus bienes y los sistemas vitales para en una segunda fase acompa-
Aar a la poblacion afectada y que se atienda cada caso respetando cabalmente sus derechos
humanos.

La Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de esa alcaldia ha promovido
ante la Direccion General Administracion el establecimiento de una partida presupuestal del ca-
pitulo 4000 para contar con insumos para la atencion de emergencias menares con dafio a fami-
lias y su patrimonio. Asimismo, se ha pedido que la alcaldia solicite al Gobierno de la Ciudad de
México y a la SGIRPC la liberacion de recursos del Fondo de Desastres, lo cual no ha ocurrido a la
fecha.

La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano en coordinacién con las areas de esta
alcaldia, en caso de un sismo o desastre trabajara de manera coordinada para atender de inme-
diato la problemética que se presente; se trabaja también con otras instancias como la Sobse y el
Sacmex. Dicha area conoce los trabajos que se deben realizar de acuerdo con las funciones de
cada area operativa en cuanto a mantenimiento y servicios, consistentes es mantenimiento a

21 La alcaldia Milpa Alta proporciond un vinculo electronico para poder consultar el Programa Especial Atencion a Emergencias

o Desastres; sin embargo, no fue posible acceder a la informacién ahi contenida.
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edificios publicos, mantenimiento al suministro de agua potable y drenaje y mantenimiento a
vialidades (socavones y baches).

e Alcaldia Tlalpan. Su Direccion General de Obras y Desarrolla Urbano no cuenta con una ruta
critica para la realizacion de trabajos de rehabilitacion o reconstruccion de la infraestructura, el
equipamiento y los bienes y servicios urbanos béasicos en caso de un sisma como el del 19 de
septiembre de 2017; sin embargo, se apega a los protocolos institucionales como el Plan Integral
para la Reconstruccidn de la Ciudad de México, el cual permite identificar, entre otras cosas, el
alcance de la intervencién que tienen las alcaldias en la Ciudad de México, como es el caso de
“apoyar en las acciones de reconstruccion de su competencia, entre ellas, las relacionadas con la
rehabilitacion o recuperacion de las vialidades secundarias, de espacios publicos y aquellas obras
necesarias para alcanzar una reconstruccioén integral de las zonas afectadas”.

La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, a través de la Subdireccion de Obras,
realiza trabajos de rehabilitacion o recuperacion de vialidades secundarias en los conceptos de
rehabilitacion de la carpeta asfaltica, banquetas y guarniciones de vialidades secundarias, priori-
zando aquella infraestructura vial que se considere esencial para los servicios de seguridad y
emergencias. €l alcance de estos trabajos que debe realizar estara sujeto a la disponibilidad,
asignacion y liberacion de los recursos presupuestales para su ejecucion (en situacion de emer-
gencia). Adicionalmente, la Subdireccion de Obras estara atenta y se adherira a los protocolos
emergentes que determinen las unidades administrativas de Proteccion Civil de los diferentes
niveles de gobierno.

e Alcaldia VVenustiano Carranza. €n su reporte la alcaldia cita la Ley de Gestion Integral de Riesgos
y Proteccion Civil (titulo quinto, capitulos I, IV, V y Vi), donde se indican los pasos que se deben
seqguir en caso de que se rebase la capacidad de respuesta de ese drgano.

e Alcaldia Xochimilco. Reporta que si cuenta con una ruta critica para la realizacion de los trabajos
de rehabilitacion o reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios
urbanos basicos en caso de un sismo como el reportado el 19 de septiembre de 2017. De acuerdo
con lo informado, dicha ruta es transversal y tiene coma punto central salvaguardar a la pobla-
cidn de la demarcacion territorial. De manera inmediata deben asegurarse que tanto el personal
de la alcaldia se encuentra bien; enseguida se establece un puesto de mando, revisan la infraes-
tructura de la demarcacion territorial, esto es el servicio eléctrico, agua, drenaje, caida de arboles,
etc., para enfocarse en puntos criticos que deben atender; y posteriormente se coordinan con los
gobiernos central y federal para dar atencion a las problematicas que se deriven del sismo. Iden-
tifica los trabajos de rehabilitacion o reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento y los
bienes y servicios que le toca realizar a la alcaldia, sobre todo considerando que, por el tipo de
suelo de la demarcacion territorial, tiene un coeficiente alto de riesgo.

Las alcaldias Azcapotzalco, Gustavo A. Madero y Tlahuac no remitieron informacion para este indicador.
Valoracion

Se observo que la Ciudad de México tiene una asignacion de responsabilidades determinada por autori-
dad, enfocada en areas estratégicas o esenciales, para la realizacion de los trabajos de rehabilitacion o
reconstruccion de la infraestructura, el equipamiento y los bienes y servicios urbanos basicos; sin embar-

go, no se proporcionan datos sobre la ruta critica ni los plazos de atencion, de tal manera que este indica-
dor se califica como aceptable.
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Linea de Reporte Reporte | Reporte

Clave Descripcién base 2020 | 2021 2022 2023

Las autoridades de la Ciudad de México acttan con

la debida diligencia en la investigacion de acciones u

B4 omisiones imputables a personas servidoras publicas y/o a | Preliminar | Aceptable | Aceptable | Aceptable

particulares que, entre otros, causen muertes, afectaciones
a la integridad personal o dafios patrimoniales.

Descripcion del indicador

Para la debida diligencia en el caso de investigacion de violaciones a derechos humanos es importante
que se cumpla con los criterios de oportunidad, competencia, independencia, imparcialidad, exhaustivi-
dad y participacion con la finalidad de garantizar a las victimas la verdad, la justicia y la reparacion.

Informacidn actualizada del indicador

La Auditoria Superior de la Ciudad de México comunicé que los expedientes SCG/DGRA/DADI/532/2019,
SCG/DGRA/DADI/093/2020 y SCG/DGRA/DADI/083/2020 que le remitié la Secretaria de la Contra-
loria General de la Ciudad de México, relacionados con la presunta comision de faltas administrativas
graves por parte de personas servidoras publicas, se encuentran en proceso de investigacion.

Valoracion

De la informacion recabada se advierte que las autoridades competentes para desarrollar la investiga-
cion de acciones u omisiones imputables a personas servidoras publicas y/o a particulares que, entre
otros, causen muertes, afectaciones a la integridad personal o dafios patrimoniales, se encuentran en el
desahogo de los procedimientos vinculados con los hechos descritos; sin embargo, debe imprimirse ma-
yor celeridad y diligencia para culminar los procedimientos pendientes de determinacion, por lo que se
considera que el indicador se mantiene en un avance aceptable.

Clave Descripcion Linea de Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con programas comunitarios
de proteccion civil que permitan a colonias, unidades
BS habitacionales, pueblos y barrios mejorar su preparacion Preliminar | Aceptable
y respuesta frente a desastres provocados por fenémenos
naturales.

Descripcion del indicador

La politica de prevencion de riesgos en la Ciudad de México, asi como la capacitacion de todas las perso-
nas que habitan y transitan en esta urbe, son de relevancia para la respuesta organizada. La ciudad
cuenta con una secretaria experta en riesgos, entidades similes en las alcaldias y demas dependencias
que deben coordinar estas actividades.
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Informacién actualizada del indicador

La SGIRPC informd a la CDHCM que la Direccion de Proyectos Especiales cuenta con el proyecto deno-
minado Girando con Ollin, el chapulin de la prevencidn, el cual se inauguro el 17 de mayo de 2023; tiene
la finalidad de difundir y capacitar en la atencion a la gestion integral de riesgos y proteccion civil ante
una emergencia o desastre, y esta enfocado principalmente a nifias, nifios y adolescentes de unidades
habitacionales, pueblos o barrios lejanaos, asi como a la poblacion en general que transita y habita en la
Ciudad de Mékxico.

En la consulta de la pagina web de la SGIRPC se observa la promocion del Simulacro Nacional 2023, que
se llevaria a cabo el 19 de septiembre de 2023, a las 11:00 horas, con el propésito de fomentar la cultura
de la proteccion civil en la paoblacidn y contribuir con el fortalecimiento de las capacidades de reaccion de
las unidades internas y sus brigadas ante la eventualidad de una emergencia o desastre.??

De igual manera, se difunden la Guia para saber qué hacer en caso de sismo;*® el Plan Familiar para
la Prevencidn de Riesgos,® que incluye versiones en mixteco, triqui, nahuatl e inglés; la Guia préctica
de prevencicn de riesqgos para personas con discapacidad;?® la Guia para prevencion de riesgos en las
personas adultas mayores;*® y la Guia para tener una vivienda segura.?’ Ademas, propone conformar
brigadas comunitarias de prevencion de riesgos de desastres y proteccion civil para desarrollar capaci-
dades de resiliencia individual y colectiva en la familia, la colonia, el barrio, el pueblo originario o la unidad
habitacional.?®

Valoracion

En la actualizacion de los datos del indicador se observa que la Ciudad de México cuenta con programas
de proteccion civil que permiten a colonias, unidades habitacionales, pueblos y barrios mejorar su prepa-
racion y respuesta frente a desastres provocados por fendmenos naturales; por ello se considera que el
avance en este indicador es adecuado.

22

Disponible en <http://www.preparados.gob.mx/blog/index.php>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

Secretariade Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, Guia para saber qué hacer en caso de sismo, México, SGIRPC, s. f., dis-
ponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/61f/184/da0/61f184da09760490499864.
pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

24 Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, Plan Familiar para la Prevencion de Riesgos, México, SGIRPC, s. f.,
disponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/632/b96/66e/632b9666ee38b53276
4715.pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, Guia practica de prevencidn de riesgos para personas con disca-
pacidad, México, SGIRPC, s. f, disponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/61f/184/
bOf/61f184b0f0a37345260011.pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién Civil, Guia para prevencidn de riesgos en las personas adultas ma-
yores, México, SGIRPC, s. f, disponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/61f/184/
bac/61f184bacc52e766032616.pdf , pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, Guia para tener una vivienda segura, México, SGIRPC, s. f., dis-
ponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/61f/184/98d/61f18498d90df170217922.
pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Prateccion Civil, “Brigadas Comunitarias de Prevencion de Riesgos de Desas-
tres y Proteccion Civil”, 10 de marzo de 2022, disponible en <https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/
brigadas-comunitarias-de-prevencion-de-riesgos-de-desastres-y-proteccion-civil>, pagina consultada el 30 de agosto de
2023.
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Clave Descripcién Linea de Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un plan de accién
integral para la promocidn de una cultura de prevencion
de riesgos ante desastres provocados por fendmenos
naturales.

B6

Descripcion del indicador

€l Gobierno de la Ciudad de México cuenta con el apoyo de la SGIRPC y a nivel de alcaldias y otras depen-
dencias se tienen areas especificas en materia de proteccion civil que articulan el plan de accion.

Informacidn actualizada del indicador

La SGIRPC informd que su Direccién General de Vinculacion y Capacitacion ha disefiado capacitaciones
que promueven la cultura de la gestion integral de riesgos y proteccidn civil desde el ambito de la autopro-
teccion, las cuales han sido impartidas en escuelas publicas del nivel basico, contando con la coordinacion
de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México; en unidades habitacionales con el apoyo y
la coordinacion de la Procuraduria Social; en diferentes dependencias de la administracién publica de la
Ciudad de México y la administracion publica federal; y a personas locatarias de mercados publicos de
la ciudad, bajo la Coordinacion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico.

También ha capacitado de forma masiva a la poblacién en general a través de su Aula Virtual que oferta
cursos de capacitacion en la modalidad virtual autogestiva a los cuales la ciudadania puede tener acceso
mediante el portal disponible en <https://educacion.proteccioncivil.cdmx.gob.mx>.

Tiene una oferta educativa de 100 cursos, platicas y talleres, y ha alcanzado un total de 253 074 personas
capacitadas en modalidad virtual. Entre los temas que destacan como capacitaciones con enfoque en la
autoproteccion que promueven la cultura de la gestidn integral de riesgos y proteccion civil en general se
mencionan los siguientes:

« Plan familiar para la prevencion de riesgos.

* Medidas preventivas en caso de sismos en escuelas.
« ;Qué hacer antes, durante y después de un sismo?
» Medidas preventivas para inmuebles de bajo riesgo.
» Curso basico de evacuacion.

Valoracion
Este indicador contintia con un avance adecuado. Se insta a las autoridades en la materia a incentivar la
difusion de sus programas y planes de accién en caso de riesgos o emergencias por fendmenos naturales

para un conocimiento y aplicacion en la vida diaria de las personas que habitan y transitan en la Ciudad
de México.
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Clave Descripciéon Linea de Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 2021 2022 2023
La Ciudad de México cuenta con una estrategia de
transparencia proactiva para promover la identificacion,
B7 generacion, publicacion y difusion de informacion Aceptable | Aceptable | Aceptable
relacionada con la prevencion y atencion de desastres, asi
camo con el praceso de reconstruccion de la ciudad.

Descripcion del indicador

La transparencia proactiva requiere la generacion de informacion de conocimiento publico que contribu-
ya a mejorar la toma de decisiones de las y los ciudadanos y las autoridades, con un objeto claro enfoca-

doenla

s necesidades de los diversos sectores de la sociedad.

Informacién actualizada del indicador

La Com
portanc
mes en
benefici

ision para la Reconstruccién de la Ciudad de México comunicé a la CDHCM que reconoce la im-
ia de la practica de la transparencia proactiva, por lo que mantiene su sitio web actualizado cada
21 de sus micraositios, incluyendo el avance de la obras, los apoyos y los padrones de personas
arias.

Al hacer una revisién de su sitio web se encontrg la siguiente informacion:

10.

Quienes somos. MenU con informacidn sobre la misién de la Comision para la Reconstruccion de
la Ciudad de México, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/introduccion>.
Consulta tu vivienda. Cuenta con un mapa interactivo para ubicar inmuebles multifamiliares y
unifamiliares, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/consulta_vivienda>.

Apoyo a renta. Menu con informacion y los requisitos para el otorgamiento de apoyos, disponible
en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/apoyo-a-renta>.

Ejercicio y control del gasto. Informacion sobre el fideicomiso de la Comisidn para la Reconstruc-
cion, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/fideicomiso>.

Proyecto “El Porvenir”. Informacion de un proyecto que planea la reposicion de 330 viviendas:
266 de 64.92 m? y 64 viviendas de 53.64 m?, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.
mx/porvenir>.

Dictamenes y estudios. En este apartado se pueden descargar los dictamenes por edificio, dis-
ponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/reconstruccion-dictamenes>.

Condonaciones. Aqui se puede encontrar informacién para la condonacién de los pagos del pre-
dial y el agua, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/condonaciones-agua-predio>.
Empresas. Permite descargar el listado de las empresas constructoras y supervisoras, disponible
en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/reconstruccion-empresas>.

Demoliciones. Permite descarga el listado de los inmuebles para demolicién con recursos publi-
cos, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/demoaliciones>.

Infraestructura. Dispone de informacion sobre el rescate y la preservacion del patrimonio his-
térico y cultural de la Ciudad de México, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/
templos>.
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1. Reubicacidn. Contiene informacidn sobre este mecanismo de apoyo, la forma para solicitarlo y el
proceso de reubicacion, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/reubicacion>.

12. Expropiacidn. Informacion sobre el tema para dar certeza juridica a las personas damnificadas,
disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/expropiacion>.

13. Convenios. €n esta seccion se pueden revisar los convenios de colaboracion y coordinacion con
diferentes actores de la sociedad civil y de los gobiernos local y federal, disponible en <https://
reconstruccion.cdmx.gob.mx/convenios>.

14. Organos colegiados y Mesa de trabajo. Aqui se encuentran las minutas de trabajo de los diferen-
tes drganos colegiados, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/minutas>.

15. Fundaciones. Informacion sobre los inmuebles reconstruidos en colaboracién con diversas fun-
daciones, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/fundaciones>.

16. Mecanismos de participacion ciudadana. Informacion sobre las asambleas informativas, disponi-
ble en <https://recanstruccion.cdmx.gob.mx/asuntos>.

17. Glosario. Listado de términos que facilitan la comprensién de los mecanismos para la reconstruc
cian, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/glosario>.

18. COVID-19. Contiene informacidn sobre problematicas enfrentadas durante la emergencia sanita-
ria y los desafios actuales en el proceso de la reconstruccion, disponible en <https://reconstruc-
cion.cdmx.gob.mx/covid-19>.

19. Portal de Transparencia. Contiene informacién destacada sobre transparencia, disponible en
<https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/portal-transparencia>.

20. Contactanos. Mecanismo para resolver dudas sobre cémo acceder a los apoyos de reconstruc-
cian, disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/transparencia/haz-reporte>.

21. Padrones de beneficiarios. Aqui se pueden encontrar los listados de las personas beneficiarias de
los apoyos de reconstruccion, rehabilitacion y apoyo a rentas, disponible en <https://reconstruc-
cion.cdmx.gob.mx/padrones-de-beneficiarios>.

Por su parte, la SGIRPC sefiald que la Direccion de Difusion de Prevencién de Riesgos realiza campanas
de difusién de medidas preventivas ante diversos fendmenas de origen natural y antrdpico; acciones que
se basan en un calendario ciclico de identificacion de posibles riesgos de acuerdo con la temporalidad,
es decir de acuerdo con las estaciones climaticas; y la difusion de recomendaciones preventivas dirigidas
a la poblacidn en general en temas relacionados con la temporada de lluvias, bajas temperaturas, altas
temperaturas, estiaje, sismos y manejo correcto de instalaciones de gas y eléctricas, entre otras.

Las acciones de difusién se llevan a cabo a través de los medios de comunicacion propios de la Secretaria
(redes sociales) y su pagina web institucional.

Al revisar el sitio web de la SGIRPC se observa que cuenta con informacion relativa a la generacion, la pu-
blicacion y la difusion de informacion relacionada con la prevencion de riesgos.

Valoracion
Se reconocen las acciones de las autoridades para transparentar la labor publica en materia de gestion
integral de riesgos y reconstruccion al contar con informacidn en sus paginas web relativa a la prevencion

y atencion de desastres, asi comao el proceso de reconstruccion de la ciudad, por lo tanto la atencién del
indicador es adecuada.
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Clave Descripciéon Linea de Reporte Reporte Reporte
base 2020 2021 2022 2023
La Ciudad de México cuenta con un plan de accién
B8 adecuado para la atencidn del fendmeno de grietas y Preliminar | Preliminar | Aceptable | Aceptable
hundimientos de la ciudad.

Descripcidn del indicador

Ante la gravedad del fendmeno de hundimientos en la ciudad, se requiere un plan que permita su aten-
cion inmediata y la proteccidn de las personas que habitan y transitan en las zonas afectadas.

Informacién actualizada del indicador

En 2022 la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México destacé la relevancia del Comite
Cientifico de Grietas, compuesto por organizaciones, asociaciones, academia, colegios y especialistas
que le brindan asesoria técnica y acompafiamiento, y cuya funcién principal es realizar estudios priorita-
rios y sugerir medidas de mitigacion y de integracion urbana para guiar la toma de decisiones en materia
de reconstruccion y reubicacion en el caso de zonas de alto riesgo cuando la vida de las personas esta en
peligro. Asimismo, sefiald las actividades realizadas hasta ese momento por dicho Comité.

Para 2023 la Comision para la Reconstruccidn sefiald que es una Unidad Administrativa de la Jefatura
de Gobierno que no cuenta con autonomia ni recursos propios, Yy que es una instancia que nacié para
la atencion de un programa de aplicacion emergente. £n este sentido, la Comisidn cred los mecanismos
para atender la situacién que, por mandato de ley, ha debido atender, sin que ello implique que desde la
Comisidn se dicten lineas de politica publica, ya que esto carresponde a las secretarias, 6rganaos, organis-
mos y dependencias de la administracion publica local y federal.

No obstante, lo cierto es que el Comite Cientifico de Grietas, como mecanismo de actuacion para atender
el problema de grietas en la ciudad en el marco de la reconstruccion, ha dictado lineamientos y notas
técnicas para realizar intervenciones y el tratamiento de diversos tipos de grietas que son ya mismo una
contribucidn para realizar construcciones mas seguras en todas esas zonas, 4 ello es un aprendizaje que
ha sido transmitido a diversos actores de la administracion publica y sus coadyuvantes (DRO); ademas de
gue se han generado importantes estudios regionales de consulta publica que serviran de insumao para
las alcaldias afectadas y para la definicién de estrategias de prevencidn y mitigacion.

Asi, a las acciones que ha realizado el Comité Cientifico de Grietas en el marco del acompafiamiento
que brinda a la Comisidn para la Reconstruccién, ademas de las ya referidas en 2022, se suman las
siguientes:

e Se continua con los trabajos de mitigacion de grietas en las vialidades de la alcaldia Iztapalapa.

*  Se reubicaron manzanas localizadas en Malino Arrocero, Andador Unidn y Andador Revolucion
de la alcaldia Iztapalapa, denominada como Corredor Verde.

e Enun predio de la calle José Ojeda, Il seccion U. H. Ejército de Oriente, Zona Pefidn Viejo de la al-
caldia Iztapalapa se solicitaron pozos a cielo abierto contenidos en la ubicacion de la Nota Técnica
(-21. Los resultados se encuentran en la Nota Técnica 6G-33, ambas emitidas por el Instituto de
Ingenieria de la UNAM.
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En la liga <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/reconstruccion-dictamenes> se encuentra el listado de los
dictamenes realizados al 31 de julio de 2023 para conocer las caracteristicas del suelo y el nivel de dafio
de las viviendas afectadas con el fin de identificar el tipo de intervencion que se debe ejecutar y descartar
cualquier riesgo que pueda vulnerar la reconstruccion o la rehabilitacion de las viviendas.

Valoracion

Existen diferentes esfuerzos de diversos sectores en la busqueda de atencién al grave fendmeno del hun-
dimiento en la Ciudad de México. Con los trabajos realizados se puede avanzar hacia la creacion de un
plan de accion adecuado para la atencidn del fendmeno de grietas y hundimientos; por lo tanto, con la
informacidn aportada el indicador en cuestion se califica como aceptable.

Clave Descripcion Linea de | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | 2021 2022 2023

La Ciudad de México destina partidas presupuestales
B9 especificas para la fase de reconstruccion de la ciudad, Aceptable | Aceptable
hasta garantizar la conclusidn satisfactoria de dicha fase.

Descripcidn del indicador

La Comisidn para la Reconstruccion es una dependencia creada con el fin de atender Unicamente las
afectaciones en la Ciudad de México derivadas del sismo del 19s, para lo cual necesita recursos estable-
cidos en el presupuesto de egresos de la ciudad.

Informacidn actualizada del indicador

La Comisidn para la Reconstruccion de la Ciudad de México informd que esta a cargo de la reconstruc-
cion de la Ciudad de México; sin embargo, es una unidad administrativa de la Jefatura de Gobierno que
actua como instancia operativa y coordinadora del Programa. En tal sentido, ha sido la responsable de
ejecutar las acciones de campo, asi como las juridico-administrativas necesarias para solicitar la minis-
tracion de los recursos ante el Fideicomiso Integral para la Reconstruccion (FIRI) que es, por su parte, la
unidad ejecutora del gasto, el cual se encuentra adscrito a la Secretaria de Administracidn y Finanzas de
la Ciudad de México (SAF). Por tanto, esa Comisién no recibe recursos publicos directos para su opera-
cién, ya que opera con lo destinado a la Jefatura del Gobierno y el presupuesto de egresos de la Ciudad
de México destina recursos para el Plan Integral de Reconstruccién que es transferido mediante el FIRI.

De conformidad con lo previsto en el articulo 13 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
Meéxico para el ejercicio fiscal 2023, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciem-
bre de 2022, con el fin de cumplir lo mandatado por la Ley para la Reconstruccion Integral de la Ciudad
de México y llevar a cabo la ejecucién oportuna del Plan Integral para la Reconstruccion de la Ciudad de
México se consideran 1500 000 00O pesos, los cuales seran asignados conforme a los planes de accién
aprobados por la Comisidn para la Reconstruccion de la Ciudad de México, cuyo ejercicio debe observar
la normativa en materia de gasto publico.
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Valoracion

La Ciudad de México destina partidas presupuestales especificas para la fase de reconstruccion de la
ciudad. Se considera un avance adecuado de este indicador y para continuar con esa mejor practica se
insta a la Comision para la Reconstruccion, asi como a la SAF, a destinar los recursos suficientes hasta
garantizar la conclusioén satisfactoria de la reconstruccion.

Clave Descripcion Linea de Reporte Reporte Reporte
base 2020 2021 2022 2023

La Ciudad de México cuenta con un diagnostico sobre
conflictos vecinales surgidos en el contexto de la
reconstruccion del que se deriven estrategias puntuales
de mediacion y transformacion positiva de conflictos
vecinales en unidades habitacionales, colonias, barrios y
pueblos.

B10 Preliminar | Preliminar | Preliminar | Aceptable

Descripcidn del indicador

Se refiere a la identificacion de conflictos suscitados entre particulares con motivo de los procesos re-
constructivos y consecuentemente la definicién e implementacion de medidas efectivas para la solucién
de la problematica particular con miras a facilitar el inicio, sequimiento o conclusion de la reconstruccion.

Informacién actualizada del indicador

e Las alcaldias Coyoacan, Cuauhtémoc, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero, Milpa Alta,
Tlalpan y Venustiano Carranza comunicaron que no localizaron antecedente o registro alguno
relacionado con conflictos vecinales surgidos en el contexto de la reconstruccion.

« Las alcaldias Alvaro Obregén, Benito Judrez, Iztapalapa, Miguel Hidalgo, Tldhuac y Xochimilco
informaron que no tienen diagndsticos sobre conflictos vecinales derivados del sismo del 19 de
septiembre de 2017.

¢ La alcaldfa La Magdalena Contreras sefialéd que atendié una concertacion vecinal para tratar el
colapso de una barda y los dafios materiales a una contrabarda que, de acuerdo con la opinion
técnica realizada por la Subdireccion de Atencion a Emergencias y Riesgos, el sismo contribuyo
a que se afectara. La Coordinacién de Proyectos de Enlace Participativo de la Direccidn de Par-
ticipacion Ciudadana ha dado seguimiento mediante la concertacion vecinal entre las personas
particulares involucradas.

Las alcaldias Azcapotzalco e Iztacalco no enviaron informacion al respecto en tiempo y/o forma.
Valoracion

Tres alcaldias no remitieron informacion sobre el tema, 12 alcaldias informaron no contar con registro de
conflictos vecinales o diagndsticos sobre conflictos vecinales surgidos en el contexto de la reconstruccion
y una alcaldia sefald estar atendiendo un conflicto vecinal. Al no contar las alcaldias, en su mayoria, con

conflictos vecinales en el contexto de la reconstruccidn o contar con sélo un conflicto no es posible realizar
un diagndstico o andlisis de ellos, por lo que el indicador en cuestién se califica como aceptable.
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C. Indicadores de resultados?®

Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte

Clave DL base 2020 | actualizada | 2021 2022 | 2023

Porcentaje de familias de las personas
que perdieron la vida en el sismo del 19 de
septiembre de 2017 que han recibido una

reparacion integral.

(o4 28.5% No aplica 28.5%

Descripcidn del indicador

Para los efectos de la evaluacion cuantitativa este indicador retoma el nimero total de personas que per-
dieron la vida en el sisma del 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, segun lo documentado
por el Informe especial 19s. En tal sentido, respecto del avance en la reparacion a las victimas indirectas
se considerara el numero total de indemnizaciones realizadas por la Comision Ejecutiva de Atencidn a
Victimas de la Ciudad de México (Ceavi).

Informacidn actualizada del indicador

En el Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieron algun familiar en el sismo del 19 de septiem-
bre de 2017, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 23 de agosto de 2019,%° se estable-
ci¢ que derivado de dicho sismo 228 personas perdieron la vida, por lo que la paoblacién a quien se dirige
el Programa son las 228 familias de esas personas; que el objetivo general del Programa es contribuir a
la garantia del ejercicio de los derechos y la reparacion del dafio de hasta 228 familias que perdieron a al-
gun integrante como consecuencia del sismo del 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, y que
la entidad responsable del Programa es el DIF-CDMX.

En 2023 el DIF-CDMX informo que los objetivos especificos del Programa son:

a) Otorgar hasta a 160 familias un apoyo monetario mensual de 4 000 pesos al mes vencido durante
los primeros 10 dias habiles de cada mes.

b) Otorgar los servicios integrales transversales de las actividades institucionales a cargo del
DIF-CDMX como atencidn psicoldgica y herramientas psicoemocionales, atencién integral en sa-
lud de primer nivel, actividades ludicas y actividades recreativas y culturales (visita a museos,
teatros, conciertos, parques recreativos y eventos del DIF-CDMX).

c) Canalizar, de ser el caso, a las nifias, los nifios y las y los adolescentes de cero a 17 afios con
11 meses que hayan perdido a su madre, padre o persona tutora a los programas sociales del
DIF-CDMX segun sus necesidades; asi como canalizar a distintas instancias los casos de vulnera-
bilidad que se llegaran a presentar durante el sequimiento a las personas beneficiarias.

29 Cabe destacar que los indicadores de resultados del presente informe responden al universo atendido durante el periodo que
abarca cada reporte, por lo tanto pueden presentar resultados con valores reducidos de un afio a otro y estar clasificados
como cumplidos.

30 Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieron algun familiar en el sismo del 19 de septiembre de 2017, publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 23 de agosto de 2019, disponible en <https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/
media/ROP_S19.pdf>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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Asimismo, el DIF-CDMX informo que de 2022 al 24 de mayo de 2023 se ha beneficiado a 143 personas
con 237 servicios otorgados.

Por su parte, la Ceavi comunicé que la Comision Nacional de los Derechos Humanaos emitio la Recomen-
dacion 31VG/2019, Sobre el caso de violaciones graves a los derechos humanos a la legalidad, a la sequ-
ridad juridica, a la vida, a la verdad y al interés superior de la nifiez, en agravio de los alumnos y personal
del Colegio 1 en la Ciudad de México, con motivo de los sismos de septiembre de 2017, dirigida, entre
otras autoridades, a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, y en cuyos puntos recomendatorios
primero y segundo se establecen, respectivamente, la reparacion del dafo (atencion médica, psicoldgica,
y en su caso, tanatoldgica, psiquiatrica y de rehabilitacion); y la inscripcion al Registro Nacional de Victi-
mas, disculpa publica institucional a las victimas y familiares, y memoarial con el nombre de todas las
victimas fallecidas.

En cumplimiento de dicho instrumento recomendatorio —el cual sefiala un universo de 136 victimas: 49
directas (26 fallecidas y 23 lesionadas) y 87 indirectas— la Ceavi incorpord al Registro Local de Victimas
de la Ciudad de México (Relovi) los 136 casos.

Por otro lado la Ceauvi refirio que, en cumplimiento de un acuerdo conciliatorio relacionado con un ex-
pediente que se encuentra en tramite en la CDHCM, se actualizaron los tres registros locales de victimas
derivados del fallecimiento de una victima acaecido en el sisma del 19 de septiembre de 2017.

Dato actualizado del indicador: 81.35%.
Valoracion

De la informacion aportada por el DIF-CDMX se estima que la atencidn a las personas damnificadas con-
sideradas dentro del Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieron algun familiar en el sismo
del 19 de septiembre de 2017 refleja datos que permiten valorar positivamente que hasta 62.71% de di-
chas familias estan incluidas en programas que contribuyen a su reparacion integral. Por otro lado, la
Ceavi sefiald que el total del universo de 136 victimas relacionadas con el derrumbe del Colegio Rébsa-
men estan incorparadas al Relovi y en consecuencia seran reparadas del dafio. En tales condiciones, el
indicador se considera atendido, ya que se trata de un recurso disponible para que las personas que se
ubiguen en los supuestos de procedencia accedan a la reparacion integral, reconociendo que respecto
del programa administrado por el DIF-CDMX otras personas no han optado por este mecanismo por asi
convenir a sus intereses, circunstancia que no seria atribuible a esa autoridad.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
8 base 2020 | actualizada | 2021 | 2022 | 2023
c2 Porcgntaje de mmueblgs afectados que cu'er.]t'an : Sin 5 19.8% 19.8%
con dictamen de sequridad estructural definitivo. | informacion

Descripcion del indicador

Se refiere al numero total de inmuebles dafiados por el sismo del 19 de septiembre de 2017 frente al nu-
mero de inmuebles afectados que cuentan con dictamen de sequridad estructural definitivo.
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Informacidn actualizada del indicador

La Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México informd que al 26 de julio de 2023 todos los
inmuebles que pertenecen al universo total de intervenciones de dicha Comision cuentan con dictamen
de riesgo.

De acuerdo con la informacion disponible en su portal electrénico, la Comision para la Reconstruccion de
la Ciudad de Meéxico atiende un universo de viviendas que resultaron con algun tipo de dafio durante el
sismo del 19 de septiembre de 2017/, a través de dos modelos de atencidn y diversos apoyos. Dicho uni-
versa se compone del total de viviendas validadas del Censo Saocial y Técnico de noviembre de 2018, asi
como de aquellas que se han ido incorporando desde 2019 a partir de nuevos levantamientos, dictame-
nes y validacion de informacion. Es pertinente advertir que este universo aun podria variar en razén de
circunstancias ajenas al proceso como fallecimientos, falta de consensos entre las y los vecinos de los
inmuebles multifamiliares, renuncias o reactivaciones de casos en los que ariginalmente la persona dam-
nificada habia manifestado no requerirlo y después lo reconsiderd como necesario, o incluso por detec-
cion de la inexistencia de dafios causados por el sismo.

De conformidad con la informacion registrada en el Portal de Reconstruccion de la Comision para la Re-
construccion, al 3 de agosto de 2023 el universo de atencidn se conformaba por 22 025 viviendas vali-
dadas (unifamiliares y multifamiliares),®" es decir que este total se encuentra contemplado para ser
incorporado al Programa de Reconstruccidn, lo que se traduce en igual numero de dictémenes de sequ-
ridad estructural definitivos realizados e incorporados en los expedientes de cada vivienda en términos de
lo dispuesto por el Plan Integral para la Reconstruccidn de la Ciudad de México.

Dato actualizado del indicador: 100%.

Valoracion

De acuerdo con la informacion aportada por la Comision para la Reconstruccion, se observa un avance
adecuado en la medicidn del presente indicador debido a que el total de viviendas validadas cuenta con

un dictamen de seqguridad estructural, lo que implica que estéan incluidas en alguno de los modelos de
atencion por parte de esa unidad administrativa.

Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

c3 Numero de DRO dlqumbles en el gobierno de la Nl el
ciudad.

Descripcion del indicador

Clave Descripcién

Se refiere a la identificacion del nimero total de directores responsables de obra que se encuentran re-
gistrados y en vigencia en el padrdn del ISC. Asimismo, pretende establecer un referente para confrontar-
lo con las necesidades reales del proceso de reconstruccion.

31 Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/estadistica>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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Informacién actualizada del indicador

De acuerdo con lo informado por el ISC, hay un registro de 777 auxiliares de la administracién vigentes
quienes fungen como coadyuvantes en la atencion a la demanda ciudadana respecto de la dictaminacion
estructural de inmuebles afectados como consecuencia del sismo del 19 de septiembre de 2017. Segun
la pagina del ISC, al 25 de agosto de 2023 estan vigentes 668 DRO.??

Dato actualizado del indicador: 688.
Valoracion

A seis afios del sismo resulta oportuno realizar un ejercicio analitico por parte de las autoridades a cargo
de la reconstruccion para determinar si el numero actual de DRO es suficiente para las necesidades de
supervision de obras e inmuebles afectados por el sismo del 19s, con el fin de detectar areas de oportuni-
dad y de politica publica en la materia para conseguir lo antes posible emitir los dictamenes pendientes
de realizacion.

Linea Linea
Clave Descripciéon de base de base
2020 actualizada

ca Numero de CSE dlspohlbles en el gobierno o 2l
de la ciudad.

Descripcion del indicador

Reporte Reporte Reporte
2021 2022 2023

Se refiere a la identificacion del numero total de corresponsables en seguridad estructural que se en-
cuentran registrados y en vigencia en el padrdn del ISC. Asimismo, pretende establecer un parametro
para contrastarlo conforme a las necesidades reales del proceso de reconstruccion.

Informacién actualizada del indicador

De acuerdo con lo informado por el ISC, hay un registro de 777 auxiliares de la administracidn vigentes,
gue incluyen a DRO y CSE, quienes fungen como coadyuvantes en la atencion a la demanda ciudadana
respecto de la dictaminacion estructural de inmuebles afectados como consecuencia del sismo del 19 de
septiembre de 2017. Segun la informacion consultada en la pagina web del ISC, al 25 de agosto de 2023
estan vigentes 110 CSe. >

Dato actualizado del indicador: 10.

32 Instituto para la Sequridad de las Construcciones en la Ciudad de México, “Directores responsables de obra vigentes”, dispo-
nible en <https://drive.google.com/file/d/INEp-vKj22fz3LsCKRDxiCwlLWGPW4IWT T/view>, pagina consultada el 30 de agos-
to de 2023.

33 Instituto para la Seguridad de las Construcciones en la Ciudad de México, “Corresponsables en sequridad estructural vigen-
tes”, disponible en <https://drive.google.com/file/d/THwfJS4BJw7v6eZ AupENB5zBYMOMQK8JQ/view>, pagina consultada
el 30 de agosto de 2023.
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Valoracion

A seis afios del sismo resulta oportuno realizar un ejercicio analitico por parte de las autoridades a cargo
de la reconstruccion para determinar si el numero actual de CSE es suficiente para atender las necesida-
des de dictaminacién de obras e inmuebles afectados por el sismo del 19s, con el fin de detectar areas de
oportunidad y de politica publica en la materia para conseguir lo antes posible emitir los dictamenes
pendientes de realizacion.

Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte

Clave Descripcién base 2020 | actualizada | 2021 | 2022 | 2023

c5 Numero de d|ctam§znes geoestructurales o sl
realizados.

Descripcion del indicador

Se refiere al numero total de dictdmenes geoestructurales realizados a los inmuebles que presentaron
dafios por el sismo del 19 de septiembre de 2017.

Informacidn actualizada del indicador

Segun la informacion remitida por la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México, en 2023
se han realizado 1255 dictédmenes geoestructurales.

Dato actualizado del indicador: 1 255.
Valoracion

De acuerdo con las precisiones formuladas por la Comision para la Reconstruccion respecto de los datos
aportados para la actualizacion del indicador, se aprecia que el avance se mantiene adecuado debido a
que se han practicado los dictdmenes geoestructurales a aquellos inmuebles que requirieron este tipo de
analisis especializados, con los cuales se ha determinado la intervencidn que se aplicara en el proceso
de su reconstruccion.

Clave IEetEeien Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte

base 2020 | actualizada 2021 2022 2023
Numero de estudios de mecéanica de suelos . Sin
cé . No aplica ) )
realizados. informacion

Descripcion del indicador

Se refiere al numero total de estudios de mecanica de suelos realizados para los inmuebles que presen-
taron dafios por el sismo del 19 de septiembre de 2017.

Informacidn actualizada del indicador

De acuerdo con lo informado por la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México en 2022,
s6lo se realiza mecanica de suelos para inmuebles considerados para reconstruccion. Segun la informa-
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cion remitida por esa dependencia en 2023, se ha realizado mecanica de suelos a 98 inmuebles multifa-
miliares (incluyendo unidades habitacionales).

Dato actualizado del indicador: 98.

Valoracion

En la informacidn recabada para la emisidn de este reporte se advierte un cumplimiento adecuado del
presente indicador al observarse que los inmuebles con necesidad de emision de un estudio de mecanica

de suelos ya cuentan con este documento que les permite continuar con el proceso de atencion por par-
te de la Comisién para la Reconstruccion.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

c7 Porcentaje de demoliciones concluidas.

Descripcion del indicador

Este indicador debera presentar el nimero de inmuebles que deben ser demolidos frente al numero total
de demoliciones concluidas.

Informacidn actualizada del indicador

De acuerdo con la informacién remitida por la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se han concluido 3 431 demoliciones a inmuebles de reconstruccion (67% de vivienda unifami-
liar y 33% de inmuebles multifamiliares).

En la pagina web de la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México, al 31de julio de 2023 en
el listado de inmuebles para demolicién con recursos publicos se tienen registrados 4 481 inmuebles, de
los cuales 153 se reportan por iniciar, 82 en proceso de demolicion y 4 246 con demolicién concluida.®*
Dato actualizado del indicador: 100%.

Valoracion

Los datos obtenidos respecto del proceso de demoliciones concluidas reflejan un avance importante. Se

destacan las acciones realizadas por la autoridad a cargo de esta labor para dar mayor certeza al avance
en el proceso de reconstruccion de las viviendas en las que aiin no comienza la etapa de reconstruccion.

34 Disponible en <https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Freconstruccion.cdmx.gob.mx%2Fstor
age%2fFapp%2Fmedia%2F Transparencia%2FDemoliciones%2Fdemalicionesexcell.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK>, pagi-
na consultada el 30 de agosto de 2023.
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Clave Descripcién Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de viviendas unifamiliares

c8 rehabilitadas y entregadas.

29.3% No aplica

Descripcion del indicador

Este indicador debera considerar el numero total de viviendas unifamiliares que requieren rehabilitacion
frente al numero de viviendas unifamiliares efectivamente entregadas y rehabilitadas.

Informacidn actualizada del indicador

De acuerdo con la infarmacién remitida por la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se ha entregado 91% de las viviendas unifamiliares rehabilitadas.

En la pagina web de la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México se observa que al 3 de
agosto de 2023 se tiene registrado un total de 10 889 viviendas unifamiliares, de las cuales 5 813 se
contemplaron para rehabilitacion, y de ellas 5 312 se han concluido.®

Dato actualizado del indicador: 91%.

Valoracion

En la informacion aportada por la Comisién para la Reconstruccion se aprecia un avance sostenido du-
rante el presente afio en este indicador; y debido a que el conjunto de viviendas unifamiliares pendientes

de atencion se ha reducido considerablemente, se estima un avance adecuado en el proceso de recons-
truccion de este tipo de viviendas.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de edificios multifamiliares

co rehabilitados y entregados.

35.31% No aplica 57.26%

Descripcidn del indicador

Este indicador debera considerar el numero total de viviendas multifamiliares que requieren rehabilita-
cion frente al numero de viviendas multifamiliares efectivamente entregadas y rehabilitadas.

Informacidn para la actualizacidon del indicador

De acuerdo con la informacion remitida por la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se ha entregado 71% de los edificios rehabilitados.

35 Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/estadistica>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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En la pagina web de la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México se informa que al 3 de
agosto de 2023 existe un registro general de 11136 viviendas multifamiliares, de las cuales 8 145 se con-
templaron para rehabilitacion, y de ellas 4 740 se han concluido.

Dato actualizado del indicador: 71%.

Valoracion

De acuerdo con la informacién obtenida se aprecian avances constantes en los procesos de rehabilitacion
de los edificios multifamiliares.

Clave Descripcién Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de viviendas unifamiliares

c10 reconstruidas y entregadas.

38.68% No aplica 61.63% 67%

Descripcion del indicador

Este indicador debera considerar el total de viviendas unifamiliares para reconstruccion frente a las vi-
viendas unifamiliares reconstruidas y entregadas.

Informacién actualizada del indicador

De acuerdo con la informacién remitida por la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se ha entregado 67% de las viviendas reconstruidas.

En la pagina web de la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México se informa que al 3 de
agosto de 2023 se tienen un registro de 10 889 viviendas unifamiliares por atender, de las cuales 5 076
estan consideradas para reconstruccion. De esta manera, se observa que se han reconstruido y entrega-
do 3 401 viviendas unifamiliares.®’

Dato actualizado del indicador: 67%.

Valoracion

Existe un avance constante en el porcentaje de las viviendas unifamiliares reconstruidas y entregadas.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de edificios multifamiliares

C1l reconstruidos y entregados.

5.18% No aplica 22.05% | 21.62% | 33%

54 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México




Il. Sequimiento a indicadores de la reconstruccion. Avance 2023

Descripcidn del indicador

Este indicador debera presentar un porcentaje que considere el numero total de edificios multifamiliares
reconstruidos y entregados.

Informacidn actualizada del indicador

De acuerdo a la informacion remitida por la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México, en
2023 se ha entregado 33% de los edificios reconstruidos.

En la pagina electrdnica de la Comision para la Reconstruccion de la Ciudad de México se observa que al
3 de agosto de 2023 se tienen un registro de 11 136 edificios multifamiliares por atender, de los cuales
2 992 estan considerados para reconstruccion. De esta manera, se tiene que se han reconstruido y en-
tregado 1127 edificios multifamiliares.®

Dato actualizado del indicador: 33%.
Valoracion

En el rubro de atencidn a personas damnificadas que habitaban un edificio multifamiliar se aprecian
avances; sin embargo, considerando el universo de edificios multifamiliares pendientes de reconstruc-
cion, la CDHCM estima necesario intensificar los esfuerzos institucionales y del aparato publico en general
para brindar celeridad a la atencion de vivienda multifamiliar con miras a producir un impacto mayor en
un numero mas amplio de personas damnificadas.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

c12 Porcentaje de escuelas rehabilitadas y
entregadas.

Descripcidn del indicador

Este indicador debera considerar el numerao total de escuelas que requerian rehabilitacion frente al nu-
mero de escuelas rehabilitadas y entregadas.

Informacidn actualizada del indicador

Toda vez que este dato se actualiza a partir del Informe de Gobierno de la Ciudad de México cuya edicion
2023 no ha sido publicada, se evalua el cumplimiento del indicador de conformidad con las cifras el ejer-
cicio 2022, presentadas en el Cuarto Informe de Gobierno.

En 2022 se destaco que, de acuerdo con el Cuarto Informe de Gobierno de la Ciudad de México, en coor-
dinacién con autoridades del gobierno de México, fundaciones y dependencias de la Ciudad de México,
en el periodo 2019-2021 se atendieron los 2 026 planteles que registraron dafios por el sismo del 19 de

38 Idem.
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septiembre de 2017. Al final de 2020 se brindo atencién a 1977 planteles y se reportaron 49 en proceso;
en 2021 el total de planteles atendidos ascendié a 2 022 (que representan 99.8%), y en 2022 se encon-
traban en atencion unicamente cuatro planteles, con lo que se concluiria la totalidad de los 2 026 plantet
les reportados con dafias.

Dato actualizado del indicador: 99.8%.

Valoracion

En la informacion proporcionada por las autoridades vinculadas con el proceso de atencion de las escue-
las afectadas por el sismo se observa que se ha atendido el universo de los establecimientos educativos

contemplados en este indicador. Por ello se considera haber alcanzado casi el total de escuelas recons-
truidas y entregadas.

Clave Descrincién Linea de | Linea de base Reporte Reporte | Reporte
P base 2020 | actualizada 2021 2022 2023
c13 Porcentaje de escuelas reconstruidas y ' Sin - No aplica . Sin y
entregadas. informacion informacion

Descripcion del indicador

Este indicador debera considerar el numero total de escuelas que requerian reconstruccion frente al nu-
mero de escuelas reconstruidas y entregadas.

Informacién actualizada del indicador

Toda vez que este dato se actualiza a partir del Informe de Gobierno de la Ciudad de México cuya edicidn
2023 no ha sido publicada, se evalta el cumplimiento del indicador de conformidad con las cifras el ejer-
cicio 2022, presentadas en el Cuarto Informe de Gobierno.

En 2022 se destaco que, de acuerdo con el Cuarto Informe de Gobierno de la Ciudad de México, en coor-
dinacion con autoridades del gobierno de México, fundaciones y dependencias de la Ciudad de México,
en el periodo 2019-2021 se atendieron los 2 026 planteles que registraron dafios por el sismo del 19 de
septiembre de 2017. Al final de 2020 se brindo atencién a 1977 planteles y se reportaron 49 en proceso;
en 2021 el total de planteles atendidos ascendié a 2 022 (que representan 99.8%), y en 2022 se encon-
traban en atencion Unicamente cuatro planteles, con lo que se concluiria la totalidad de los 2 026 planteles
reportados con dafios.

Dato actualizado del indicador: 99.8%.

Valoracion

En la informacion proporcionada por las autoridades vinculadas con el proceso de atencion de las escue-
las afectadas por el sismo se observa que se ha atendido el universo de los establecimientos educativos

contemplados en este indicador. Por ello se considera haber alcanzado casi el total de escuelas recons-
truidas y entregadas.
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Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte

Clave Descripcién base 2020 | actualizada | 2021 | 2022 | 2023

Porcentaje de centros penitenciarios _
c14 rehabilitados y entregados.

Descripcion del indicador

Este indicador cuantifica el numero total de centros penitenciarios con afectaciones asociadas al sismo
del 19 de septiembre de 2017 frente al numero total de centros penitenciarios rehabilitados y
entregados.

Informacidn actualizada del indicador

Desde 2021 la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México informd que los trabajos
de rehabilitacion en los centros penitenciarios de la Ciudad de México que resultaron afectados por el
sismo del 19 de septiembre de 2017 se terminaron en su totalidad.

Dato actualizado del indicador: 100%.

Valoracion

€n la informacion recabada desde 2020 el indicador da cuenta de un cumplimienta total de atencion a
los centros penitenciarios rehabilitados y entregados.

Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte

Clave Descripcién base 2020 | actualizada | 2021 2022 | 2023

Porcentaje de centros de salud rehabilitados y

C15 entregados.

34.48% 34.48%

Descripcion del indicador

Este indicador mide el total de centros de salud que presentaron dafios derivados del sismo del 19 de
septiembre de 2017 frente al numero total de centros de salud rehabilitados y entregados.

Informacidn actualizada del indicador

En la linea de base de 2020 se establecid que 12 unidades hospitalarias (siete hospitales, cuatro centros de
salud y una unidad de especialidades) fueron afectadas por el sismo, de las cuales cinco hospitales, dos
centros de salud y la unidad de especialidades habian sido reparadas. Desde 2022, en la pagina web de
la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México se reportd que con el apoyo de la Fundacion
Carlos Slim se intervinieron tres centros de salud y un hospital, lo cual representa la atencion a nueve
unidades hospitalarias.

De acuerdo con la informacidn remitida por la Comision para la Reconstruccidon, en 2023 se ha rehabili-
tado 100% de los centros de salud.

Dato actualizado del indicador: 100%.

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México 57




La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México y la reconstruccion. Reporte de indicadores 2023

Valoracion

De la informacion recabada este afio se desprende que el indicador da cuenta de un cumplimiento total
de atencidn a los centros de salud rehabilitados y entregados.

Clave Descrincién Linea de Linea de base Reporte | Reporte | Reporte
P base 2020 actualizada 2021 2022 2023
c16 Porcgntaje de reparaqon/efgctlva de ' Sin - No aplica : Sin -
infraestructura hidraulica. informacion informacion

Descripcion del indicador

Este indicador mide la totalidad de afectaciones identificadas en la infraestructura hidraulica con motivo
del sismo del 19 de septiembre de 2017 frente al nimerao de reparaciones efectivas realizadas en la in-
fraestructura hidraulica.

Informacidn actualizada del indicador

Desde 2022 se reportd que en el periodo comprendido de diciembre de 2018 a julio de 2022 el Sacmex
realizd la reconstruccion de 112 tomas de agua potable y drenajes y la instalacion de 207 medidores de
agua potable.

Dato actualizado del indicador: Sin porcentaje de atencidn otorgada.

Valoracion

La informacion proporcionada por la autoridad encargada de la reparacion de la infraestructura hidrau-

lica da cuenta de un avance adecuado en el cumplimiento de este indicador, lo cual permite considerar
que se ha sido atendido en su totalidad.

Clave Descripcion Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de inmuebles de valor artistico,

c17 histdrico y cultural restaurados y entregados.

8.77% 5.46% 5.46%

Descripcion del indicador

Este indicador considera el total de inmuebles de valor artistico, histdrico y cultural de la Ciudad de Mé-
xico afectados frente al total de restauraciones de inmuebles ya entregados.

Informacidn actualizada del indicador
En 2022 se reportd que, de acuerdo con lo informado por la Sobse, se concluyd la rehabilitacion estruc-
tural de la Columna de la Independencia. De igual manera, de la informacion compartida por la Comision

para la Reconstruccion de la Ciudad de México se desprendid que a través de la Fundacién Carlos Slim
se realizaron trabajos en 30 diferentes inmuebles de patrimonio cultural y que se ubican en distintas

58 Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México




Il. Seguimiento a indicadores de la reconstruccion. Avance 2023

demarcaciones territoriales. Finalmente, la Comision para la Reconstruccion sefiald que, de 21templos e
iglesias que se debian intervenir, 18 se atendieron en su totalidad y tres estaban en proceso.

De acuerdo con la infarmacién remitida por la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se ha restaurado 100% de los inmuebles patrimonio cultural.

€n la pagina electrénica de la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México, del Informe sobre
el avance en las obras de reconstruccién del patrimonio cultural de los pueblos originarios de la Ciudad
de México de julio de 2023 se desprende que de los 21 templos e iglesias que se debian intervenir,® los
siguientes se han atendido en su totalidad:

Parroquia de San Bernabé Apdstol, San Bernabé Ocotepec, La Magdalena Contreras.
Templo de San Miguel Arcangel, San Miguel Topilejo, Tlalpan.

Templo de Santo Tomas Apodstol, Santo Tomas Ajusco, Tlalpan.

Templo de Santa Maria Nativitas, Santa Maria Nativitas Zacapa, Xochimilco.

Templo de San Matias, Barrio de la Asuncidn, Iztacalco.

Santa Ana, Santa Ana Tlacotenco, Milpa Alta.

San Miguel Arcangel, San Miguel Ajusco, Tlalpan.

Templo de Santa Cruz, Santa Cruz Acalpixca, Xochimilco.

Capilla del Pefidn de los Barios, Venustiano Carranza.

10. Rectoria de la Inmaculada Concepcion, Magdalena Atlitic, La Magdalena Contreras.
11. Templo de Santisima Trinidad, Santiago Tulyehualco, Xochimilco.

12. Parroquia de San Lorenzo Diacono y Martir, San Lorenzo Acopilco, Cuajimalpa de Morelos.
13. Templo de San Pablo Apdstol, San Pablo Oztotepec, Milpa Alta.

14. Templo de Santiago Tlatelolco, Cuauhtémaoc.

15. San Bernardino de Siena, Xochimilco.

16. Templo de San Luis Obispo de Tolosa, San Luis Tlaxialtemalco, Xochimilco.

17. Conjunto de San Juan de los Lagos, Santiago Tulyehualco, Xochimilco.

18. Templo de San Antonio, San Antonio Tecomitl, Milpa Alta.

19. Parroquia de San Fernando Rey, Cuauhtémoc.

20. Templo de San Gregorio Magno, San Gregorio Atlapulco, Xochimilco.

VN LA WN S

En tanto, se encuentra en proceso:

1. Templo de la Asuncion de Maria, Villa Milpa Alta, con 78% de avance.
Dato actualizado del indicador: 100%.
Valoracion

La informacioén proporcionada por la autoridad encargada permite considerar que el total de inmuebles
de valor artistico, histdrico y cultural de la Ciudad de México afectados ha sido atendido en su totalidad.

39 Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Transparencia/Infraestructura/INFORME_TPO_
AGOSTO_2023.pdf>, pagina consultada el 13 de septiembre de 2023.
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Clave Descripcién Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 actualizada 2021 2022 2023

Porcentaje de mercados rehabilitados y

ci8 entregados.

33%

Descripcion del indicador

El indicador medira el numero total de mercados considerados para rehabilitacién frente al nimero total
de mercados rehabilitados y entregados.

Informacién actualizada del indicador

Desde 2022 se reportd que, de acuerdo con la pagina web de la Comision para la Reconstruccion de la
Ciudad de Mékxico, se habian rehabilitado 50 mercados publicos, dos de ellos con el apoyo de la Funda-
cién Slim. €n tanto, la Secretaria de Desarrollo Econdmico dio cuenta de que, con base en la accion ins-
titucional denominada Fomento y Mejoramiento de los Mercados Publicos de la Ciudad de México, de
2019 a 2021 esa Secretaria y diversas alcaldias otorgaron recursos a su cargo para apoyar en la rehabi-
litacion de diversos mercados.

Dato actualizado del indicador: 100%.
Valoracion
Debido a las acciones emprendidas por diversas instituciones para atender la reconstruccion, rehabilita-

cién o mejora de mercados publicos afectados por el sismo y otras circunstancias colaterales, la CDHCM
estima que el presente indicador se encuentra en un avance adecuado.

Clave Descripciéon Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

C19 Numero de apoyos de renta entregados.

Descripcion del indicador

El presente indicador tiene por finalidad contribuir a visibilizar y transparentar el nimero total de apoyos
econdmicos que han sido entregados a las personas damnificadas que perdieron su vivienda por el sismo
del 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México.

Informacién actualizada del indicador

Como se informao en 2022, el Plan Integral para la Reconstruccion de la Ciudad de México prevé el apoyo
para rentas que se otorga a las personas damnificadas por el sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017
quienes, como consecuencia del colapso de su vivienda o de los dafios ocasionados a ésta por el evento
sismico, fue necesario que se retiraran temporalmente de ellas para que se procediera a su reparacion o
reforzamiento. Este apoyo considera la entrega de 4 000 pesos mensuales a la persona damnificada
durante el tiempo que dure el proceso de reconstruccion de la vivienda dafiada.

60 Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México



Il. Sequimiento a indicadores de la reconstruccion. Avance 2023

De acuerdo con la infarmacién remitida por la Comisién para la Reconstruccion de la Ciudad de México,
en 2023 se han entregado 344 656 apoyos por dicho monto a 13 209 personas beneficiarias, y actual-
mente 3 973 personas beneficiarias se encuentran activas.

Segun datos del Portal para la Reconstruccion, al 31 de julio de 2023 se han otorgado 345 938 apoyos
para renta y hasta dicha fecha habia 4 000 apoyos activos.*

Dato actualizado del indicador: 344 656.
Valoracion

Elindicador refleja un nimero creciente de apoyos para rentas a personas damnificadas por el sismo del
19s, por lo que se considera un avance adecuado.

Clave Descripcién Linea de | Linea de base | Reporte | Reporte | Reporte
base 2020 | actualizada 2021 2022 2023

Numero de personas damnificadas que han sido :
C20 ! : ) X No aplica
incluidas en programas sociales de la ciudad.

Descripcion del indicador

El presente indicador tiene por finalidad visibilizar el nimero total de personas damnificadas que han sido
beneficiarias de programas sociales del Gobierno de la Ciudad de México.

Informacidn actualizada del indicador

€l DIF-CDMX comunicd que el Programa Especial de Apoyo a Personas que perdieron algun familiar en el
sismo del 19 de septiembre de 2017 actualmente cuenta con un padron de 143 persaonas beneficiarias.
Asimismo, el Programa Beca Leona Vicario cuenta con un padrdn de 463 personas beneficiarias prove-
nientes de familias damnificadas por el sismo del 19 de septiembre de 2017.

Dato actualizado del indicador: 606.
Valoracion

La CDHCM considera adecuado el otorgamiento de apoyos sociales a personas damnificadas por el sismo
del 19s, por lo que contar con un registro de 606 personas beneficiarias de algun programa a cargo del
DIF-CDMX da cuenta de las acciones gubernamentales para brindar atencion a las necesidades de las
personas damnificadas en un contexto de reconstruccion, lo cual supone una relacién inversamente pro-
parcional entre el porcentaje de conclusidon de procesos reconstructivos frente al otorgamiento de apoyos
sociales.

40 Disponible en <https://reconstruccion.cdmx.gob.mx/apoyo-a-renta>, pagina consultada el 30 de agosto de 2023.
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lIl. Consideraciones finales sobre el proceso de reconstruccion en la Ciudad de México

a Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México ha mantenido una vigilancia perma-

nente del proceso de reconstruccion en la Ciudad de México, dando acompafiamiento a cada

una de las personas que depositaron su confianza en este organismo a partir de los lamentables

sucesos que derivaron del sismo del 19 de septiembre de 2017. Al respecto, este organismo de-
fensor emitio las Recomendaciones 12/2018 y 13/2018, teniendo como eje de su atencién y esfuerzos a
las personas damnificadas y sus derechos humanos.

La labor de esta Comision no concluyd ni se limitd, sin embargo, a la emision de tales pronunciamientos
pues en el transcurso de estos seis afios, la CDHCM ha observado de cerca el proceso de reconstruccion,
no como un fin en si mismo, sino como un elemento instrumental al servicio de las personas afectadas.
Para cumplir adecuada y oportunamente con su deber institucional, la Comisién para la Reconstruccion
de la Ciudad de México ha debido contar con los recursos técnicos, humanos, materiales y econémicos,
suficientes para garantizar los derechos de las victimas y es en esa dimensidn que esta Comisién de De-
rechos Humanos de la Ciudad de México, insta a las autoridades involucradas para que, en los ambitos
de sus respectivas competencias, continden con la ejecucion de las acciones necesarias hasta consolidar
la conclusion de los trabajos que permitan garantizar a las personas afectadas su derecho a la vivienda
en condiciones de dignidad y seguridad.

Habida cuenta de los hechos suscitados por el sismo y conscientes también de la naturaleza sismica de
nuestra Ciudad, esta Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México identifica un deber adicio-
nal de las autoridades, orientado hacia la prevision de eventos con potencial catastrofico y consistente en
la permanencia y/o implementacion de todas las acciones a su alcance, para disponer de politicas pu-
blicas, programas de atencién a emergencias, entre otros, que permitan responder adecuadamente a
eventuales desastres ocasionados por fendmenos naturales, con la firme conviccion de contener al maxi-
mo posible sus efectos devastadores en beneficio de todas las personas.
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Delegaciones de la CDHCM en alcaldias

Alvaro Obregén

Canario s/n,

col. Tolteca,

01150 Ciudad de México.

Tels.: 5555159451y 55 5276 6880.

Azcapotzalco

Av. Camarones 494,

col. Del Recreo,

02070 Ciudad de México.

Tels.: 55 7155 5771, 55 7095 2143 y 55 4883 0875.

Benito Juarez

Av. Cuauhtémoc 1240, planta baja,
col. Santa Cruz Atoyac,

03310, Ciudad de México.

Tel.: 55 5604 5201.

Coyoacan

Av. Rio Churubusco s/n,

esq. Prol. Xicoténcatl, primer piso,
col. San Diego Churubusco,

04120 Ciudad de México.

Tels.: 55 7163 9332 y 55 7163 9533.

Cuajimalpa de Morelos

Av. Judrez s/n, esq. av. México,
edificio Benito Juarez, planta baja,
cal. Cuajimalpa,

05000 Ciudad de México.

Tels.: 55 9155 7883 y 55 8917 7235.

Cuauhtémoc

Rio Danubio 126, esq. Rio Lerma,
primer piso del mercado Cuauhtémoc,
col. Cuauhtémoc,

06500 Ciudad de México.

Tels.: 55 8848 0688 y 55 7095 3965.

Gustavo A. Madero
Calzada de Guadalupe s/n, esq. La Fortuna,

interior de la Clinica de Especialidades Infantiles,

planta baja, col. Tepeyac Insurgentes,
07020 Ciudad de México.
Tels.: 56 1152 4454 y 55 9130 5213.

Iztacalco

Av. Rio Churubusco, esq. av. Té s/n,
edificio B, planta alta,

col. Gabriel Ramos Millan,

08000 Ciudad de México.

Tels.: 55 5925 3232 y 55 6140 7711.

Iztapalapa

Aldama 63,

col. Barrio San Lucas,

09000 Ciudad de México.

Tels.: 55 5910 4101y 55 9002 7696.

La Magdalena Contreras
José Mareno Salido s/n,
col. Barranca Seca,
10580 Ciudad de México.
Tel.: 55 5449 6188.

Miguel Hidalgo

Parque Lira 94, planta baja

de la alcaldia, col. Observatorio,
11860 Ciudad de México.

Tel.: 555276 7700, ext.: 40071.

Milpa Alta

Av. México s/n,

esqg. Guanajuato Poniente,

col. Villa Milpa Alta, barrio Los Angeles,
12000 Ciudad de México.

Tel.: 55 2580 7819.

Tldhuac

José Ignacio Cuéllar 22,

col. El Tridngulo,

13460 Ciudad de México.

Tels.: 55 7689 1954, 55 8939 1320
y 55 8939 1315.

Tlalpan

Moneda 64, Deportivo Vivanco,
Tlalpan Centro,

14000 Ciudad de México.

Tel.. 55 5087 8428.

Venustiano Carranza

Prol. Lucas Alaman 11, esq. Sur 89,
planta baja, col. €l Parque,

15960 Ciudad de México.

Tels.: 559216 2271y 55 9216 1477.

Xochimilco

Francisco |. Madero 11,

barrio €l Rosario,

16070 Ciudad de México.

Tels.: 55 71551002 y 55 7155 8233.
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Edificio sede
Av. Universidad 1449, col. Pueblo Axotla,
demarcacion territorial Alvaro Obregdn,
01030 Ciudad de Mexico.
Tel.: 55 5229 5600.

Servicios gratuitos.

Horarios de atencion en sede
las 24 horas de los 365 dias del afio.
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