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S Anexo Recomendacion 17/2021

ANEXO 4

Caso 4. Expediente: CDHDF/II/121/GAM/19/P5934
Victima directa: César Zavariz Jiménez (Victima directa 5)

1. Acta circunstanciada de 8 de agosto de 2019, suscrita por una Visitadora Adjunta
de este Organismo, en la cual consta la entrevista a César Zavariz Jiménez, de la

cual se desprende lo siguiente:

L=l

El dia 02 de agosto de 2019 siendo aproximadamente a las 11 de la
noche (sic), me encontraba durmiendo al interior de mi estancia (802
Médulo 8) de este centro (CEVASEP 1) cuando en ese momento llego
(sic) el oficial custodio asignado al Médulo 8 de nombre Garcia Garcia
Miguel Angel, con lampara en mano y dandome la indicacion de que me
pusiera de pie y me pusiera el pans (sic) y los tenis porque me iban a
certificar en el servicio médico y me iban a trasladar a otro lugar, en ese
momento obedezco la orden, me ordena ponerme en posicion de
revisién, me golpea con la mano en la cabeza, me da 2 patadas en las
piernas y me ordena que me ponga de rodillas con las manos en la
cabeza. Me deja asi en esa posicién aproximadamente por 30 minutos,
después se retira y regresa para decirme “que haces ahi como pendejo,
ya levantate porque €s una broma” y se retira carcajeandose.

iy |

las autoridades de este centro tienen pleno conocimiento de que padezco
afecciones de indole psicoemocional, tan es asi que requiero y tengo
prescrito medicamento psiquidtrico que me es indispensable para
conservar mi estabilidad emocional [...].

2. Acta circunstanciada de 11 de septiembre de 2019, suscrita por una Visitadora
Adjunta de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, en la cual

se hace constar lo siguiente:

]

el dia de hoy, siendo aproximadamente las 11:40 horas recibié una
llamada telefénica de su esposo César Zavariz Jiménez, diciéndole que
hacia (sic) unos momentos se habia presentado personal de esta
Comision, para practicarle una entrevista relativa (sic) al Protocolo de
Estambul, lo cual ocasiono (sic) que, una vez que dicho personal se retird
del Centro, un servidor publico de seguridad y custodia, a quien conoce
como Ralfi, comenzé a golpear al agraviado de mérito, al propinarle
cachetadas y golpes en la cabeza en reiteradas ocasiones [...].

Informe de 16 de septiembre de 2019, suscrito por el C. Roberto Hernandez
Moreno, Encargado de la Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad, adscrito
al Centro Varonil De Seguridad Penitenciaria | (en adelante, CEVASEP 1), de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario (en adelante SSP, dependiente entonces
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de la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal y actualmente de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, dirigido al Director Ejecutivo de
Seguridad Penitenciaria del CEVASEP |, del que se desprende lo siguiente:

[..]

Se entrevista al Técnico en Seguridad el C. Garcia Garcia Miguel Angel,
en referencia al dia 02 de Agosto de 2019, con la Persona Privada de la
Libertad en mencion: expresa que ese dia le fue asignado de servicio al
modulo 8 y aproximadamente a las 22:00 horas del dia mencionado le
solicitan 3 Personas Privadas de su Libertad para ser conducidos (sic) al
servicio médico, para una certificacién medica (sic) ya que al dia siguiente
saldrian a diligencia Judicial (sic), dicho lo anterior, erroneamente le
indica a la Persona Privada de la Libertad Zavaris Jiménez Cesar (sic)
que se pusiera overol y calzado reglamentario para salir a certificacion, al
percatarse de su error corrige la indicacion y le informa que no saldria al
servicio médico.

Cabe mencionar que dicho técnico en mencién nos refiere no haber
elaborado parte informativo ya que no considero (sic) que fuera un asunto
de relevancia.

L..]

4. Dictamen Psicolégico realizado a César Zavariz Jiménez, con base en el
Protocolo de Estambul de 20 de noviembre de 2019, suscrito por un psicologo
adscrito a la Direccion de Servicios Médicos y Psicologicos de este Organismo, del
gue se desprende lo siguiente:

[...]
V. QUEJAS DE PRESUNTA TORTURA Y OTROS MALOS TRATOS.
VI.1 Malos tratos

El viernes 2 de agosto a las 11 de la noche, me encontraba yo en mi
estancia modulo (sic) 8, estancia 802. Me encontraba dormido en mi
camarote, en ese momento llegd el oficial custodio de nombre Garcia
Garcia Miguel Angel y con lampara en mano, me indico que me levantara,
yo sufri en ese momento un sobre salto (sic) porque estoy medicado con
quetiapina, mismo medicamento que es para conciliar el suefio. En ese
momento me dice, levantate cabrén y yo le digo, qué es lo que pasa y
levantate y guarda silencio; me levanto, me dice, ponte el pans (sic) y los
tennis (sic), pero por qué a dénde voy; cdllate y obedece. En ese
momento, yo obedezco la orden me pongo el pans (sic) y los tenis y, le
digo, dime a donde voy y me dice, callate porque te van a certificar porque
te vas de traslado a otro penal.

Obedeci la orden, me indicé que me hincara con los dedos entre lazados
(sic) por atras de la cabeza, que me hincara, en ese momento me golpeo,
me dio unas patadas en las costillas, en las piernas y con la mano abierta
me golped en la parte trasera de la cabeza y me dice, guarda silencio. Se
salié y regresé 30 minutos después dejandome en esa posicion y cuando
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regreso, se par6 fuera de mi estancia y textualmente me dijo: que haces
ahi como pendejo, parate, todo es una broma; se dio la vuelta y se fue
carcajeando. Eso es lo que sucedio.

Malos tratos psicologicos y afectacion psicolégica en ese momento
histérico:

El sefior César se encontraba medicado (medicamento para conciliar el
suefio contrarrestar la angustia de una hepatopatia) descansando, llega
un custodio a su estancia quien le dice que se levante, se ponga pans
(sic) y tenis porque lo trasladaria otro centro penitenciario. Refirid sentir
que se acababa su vinculo familiar debido que los traslados de CEVACEP
(sic) son a penales federales, entonces experimento (sic) confusion y
nostalgia de que se terminara su vinculo familiar por ese motivo.

Con lampara en mano enfocando en su rostro le indica que se hinque con
los dedos entrelazados y atras de su cabeza. Sintic miedo el sefior César
de saber que lo llevarian a otro centro penitenciario. Hincado recibi6
patadas en su espalda, en las costillas y le pega con la mano abierta en
su nunca. Experimentd coraje impotencia intensa.

El custodio lo deja 30 minutos en esa posicion (hincado y con sus manos
en su nuca y cuando regresa el custodio le mencion6: "Qué haces ahi
como pendejo, levantate era una broma". El sefior César experimenté
impotencia, humillacién y odio intenso

[i.]
Vil.3 Historia posterior a la presunta tortura o malos tratos

Derivado de la entrevista realizada al sefior César se desprende que el
sefnor César ya contaba con un estresor considerable -una hepatopatia
desconocida- este elemento gener6 ansiedad y depresién, motivo por el
cual requirié un medicamento psiquiatrico que le obligaba a permanecer
adormilado en su estancia. Los hechos del maltrato agravaron esta
condicién.

Su vida penitenciaria ha cambiado draméticamente, refirié6 que, de ser
una persona activa, social y participativa; ahora es una persona aislada
socialmente y de lo que sucede dentro del Centro; ya no asiste a los
cursos penitenciarios y se siente inseguro de estar fuera de su estancia.
César vive con miedo de que, en cualquier momento, el rondin del
custodio que le maltrat6 vuelva a detenerlo o bien, quedo6 a la expectativa
de que en cualquier momento lo cambien de centro penitenciario.

En este mismo sentido el sefior César presentd un sentimiento de
profundo odio y rencor con el custodio que le maltratod, este odio resulta
de no haber hecho nada para evitar lo que le estaba sucediendo. Este
estresor genera mas culpa en el sefior César, culpa que genera odio y
rencor ante los hechos del maltrato.
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X.- CONCLUSIONES

De los apartados anteriores, a continuacion, se exponen las conclusiones
con base en los planteamientos del problema:

X.1 Los hallazgos psicologicos documentados en el sefior César son
consistentes con los hechos del maltrato narrado, en particular, la forma

en que fue humillado y cuando le dice que lo van a cambiar de Centro
Penitenciario.

X.2 Los hallazgos psicologicos documentados son reacciones esperables
frente al estrés que le generaron los malos recibidos y aunado a su
contexto psicosocial: en espera de un diagnostico certero por una
hepatopatia y a que se encontraba medicado durmiendo en su dormitorio.

X.3 Es importante destacar que presenta una respuesta a situaciones
traumaticas, en este sentido, una traumatizacion psiquica implica que
esta marca o huella no desaparecera o no tendra remision, por el
contrario, apareceran hallazgos psicolégicos (como los documentados)
cada que evoque el recuerdo como en este caso.

X.4 Existen elementos estresores en la vida del César como de que en
cualquier momento le pueden volver a maltratar o bien, que lo puedan
son: la idea cambiar a un penal federal y asi perder el vinculo familiar.
Ante estos estresores, el agraviado presenta una exacerbacién de la
sintomatologia documentada en el numeral VII.2.

X.5 Durante el interrogatorio exploratorio clinico psicoldgico y/o durante
la examinacion psicoldgica, en ningin momento el examinado refirié que
hubiese presentado alguna condicién que pudiera hacer pensar que haya
padecido traumatismo craneo encefalico u otros padecimientos
neuroldgicos, tanto tumorales como infecciosos, por lo que se descarta
gue alguno de estos haya contribuido al cuadro clinico psicolégico que
presentd. Aunado a lo anterior, no se detectd ningn elemento dentro de
su examen mental que pudiera ser indicio de presentar algun traumatismo
craneoencefalico.

X.6 El sefior César experimenté sufrimientos psicolégicos graves.

X.7 En este sentido, el interrogatorio clinico psicol6gico donde surgen los
sintomas psicolégicos actuales que presenta el sefior César el contexto
previo y la literatura especializada en psicotraumatologia, son
concordantes con la presunta tortura o malos tratos narrados por el sefior
César|[...]

5. Dictamen Médico realizado a César Zavariz Jiménez, basado en el Protocolo
de Estambul de 24 de mayo de 2021, suscrito por personal adscrito a la Direccion
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de Servicios Médicos y Psicolégicos de este Organismo, del cual se desprende lo
siguiente:

[..]

V1.2 Narracion de los malos tratos fisicos (circunstancias del arresto
y la detencién; lugares iniciales y siguientes de detencion; examen
de los métodos de tortura):

En relacién con los hechos de maltrato fisico, César manifestd lo
siguiente:

Ese dia (02 de agosto de 2019) [...] nos encerraron y ya no podemos salir
para nada, pero, sin embargo, pasan a hacer rondines de inspeccién, de
supervision, y habia un oficial de nombre Garcia Garcia Miguel Angel, eso
si me acuerdo, del tercer turno.

Este sefior hacia rondines regularmente cada hora y yo tomaba
medicamento para dormir quetiapina, yo me la tomaba aproximadamente
como a las 9 de la noche y ese sefior fue en un aproximado como a las
11:30 de la noche, cuando oigo, porque ahi todo son puertas
automatizadas y se oye cuando se abre se azota la puerta, oigo que la
puerta se abre y este sefior entra con una lampara en mano y me dice
levantate, pero entra con la lampara con la luz incandescente en la cara y
me dice quiero que te levantes y te pongas el pants y los tenis.

Yo supuse que haria una revisién porque las revisiones son asi, entonces
yo con el efecto de la quetiapina me despierto y digo: ¢ Qué pasa? ;Qué
pasa? Con groserias, palabras altisonantes, me dice: levantate, ponte el
pants y los tenis-; Pero, por qué, oficial? ; Qué pasa? -Céllate y obedece.
Yo dormia en el camarote de arriba, me bajo, agarro el pants, los tenis,
me dice: ponte ahi en posicion de revision, posicion de revision es frente
a la pared con las manos extendidas y me dice: hincate con las manos
en la cabeza, me hinco con las manos en la cabeza, cruzando los pies por
la espalda, con los pies cruzados por atras, le digo ¢, Pero puede decirme
qué pasa?- Te vas a un traslado, te vas a un penal federal y este, yo ahi
en ese instante comencé a temblar y me dio miedo. ;Pero por qué? -
Callate -y me dice: necesito que en posicion de revision con la cabeza
agachada con la frente pegada al muro y en ese momento comenzé a
patearme la espalda y a pisarme los pies que tenia cruzados por atras,
me los piso, me dio otros golpes con la mano abierta en la nuca, en el
cuello y me dice, quiero que estés asi, ahorita regreso, voy a ir a sacar a
otras personas que también se van de traslado, y digo
desafortunadamente en ese lugar casi cada 6 meses hay traslados a
penales federales, entonces, bueno...

Pasaron aproximadamente 30 minutos en esa posicion, cuando regresa,
regresa y textualmente me dice: jajaja ; Qué haces ahi como pendejo? ya
levantate, es una broma. Me levanté y desconcertado ;Coémo? - Si, es
una broma. Se sali6 y se fue.
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Eso no es lo mas grave, lo mas grave es que denuncio y derivado de esta
denuncia se me realiza un protocolo de Estambul o el inicio de un
protocolo con un psicélogo en CEVASEP, lo chistoso de este asunto es
que saliendo de ese protocolo, salgo y bueno hasta luego, con permiso.
Me salgo y me aborda otro oficial de nombre Ralfi Rodriguez o algo asi,
Ramirez Gonzélez o Rodriguez Gonzalez, otro segundo oficial y me dice
textual: quiero que le pares a tu desmadre, quiero que te desistas de tu
denuncia porque si no te desistes te voy a partir la madre.

[..]

,Nos puede hablar mas detallado de esto? ;Cuando salié qué pas6?
(sic) ¢Coémo lo agredieron? - ;Cuando sali del Protocolo? — Si, que sea
igual de detallado que en la primera ocasién.

Estaba yo, tuve esa entrevista con un psicélogo, muy amable me atendio,
me sali y como a los 6 metros saliendo asi en el pasillo, el sefior agarr6 a
la derechay yo a la izquierda, y cuando bajé las escaleras habia un grupo
como de 6 custodios y cuando pasé junto a ellos fue cuando el custodio
me dijo que ya dejara de estar de puto y de pendejo, que retirara esa
denuncia que porque a él si le valia madre, que era yo un puto y un
ignorante que porque derechos humanos estaba disefiado para humanos,
no para animales como nosotros, se referia a los internos, esto como lo
estoy diciendo quedd en mi denuncia, quedé asentado, asi me lo dijo: No
seas pendejo, derechos humanos son para humanos, no para animales
como tu. Le digo: ¢ Pero por qué? si yo estoy saliendo de un protocolo, no
vengo a poner a nadie ni a denunciar. Yo vine porque me mandé llamar
el psicélogo. Yo no me puedo salir solo porque las puertas son
automaticas tiene que traer un custodio hasta aca. - Pues a mi me vale
madres - y me golpea. Tan es asi, que tengo entendido que estos dos
elementos estan cesados.

[..]

XI. INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS O VALORACION
MEDICA DEL CASO

[..]

Correlacionar el grado de concordancia entre la historia de sintomas
fisicos y discapacidades agudas y crénicas con las quejas de malos
tratos.

César menciond durante su narracion que fue victima de las siguientes
agresiones:

Que en el primer incidente un elemento de custodia lo colocé hincado con
los pies cruzados y viendo hacia la pared durante media hora y en esa
posicién le propiné dos patadas en la espalda, golpes con la mano abierta
en la cabeza y pis6 sus pies. En un segundo incidente recibié dos golpes
con la mano abierta en el cuello y dos patadas en las piernas.
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En los casos de los traumatismos con objetos contundentes (golpes con
mano abierta, pisotones y patadas) la sintomatologia fisica fue escasa, lo
atribuyd a que estaba preocupado por un posible traslado a otro Estado
de la Republica, con impotencia, humillado y sentia “adrenalina”. Es
frecuente que algunas personas refieran que en el momento del maltrato
fisico no sintieron mucho dolor, incluso en la literatura se hace referencia
a que cuando el individuo se encuentra ante situaciones moderadas de
estrés que requieren una reaccion de ataque o huida, la experiencia del
dolor producida es de una intensidad menor que si no existe esa situacion
estresante.

En la sintomatologia en la que César abundé en mayor medida fue en la
producida por posiciones forzadas. Al estar media hora hincado con las
piernas cruzadas, los sintomas que refiri6 (consistentes en dolor y
sensacion de calambres) son frecuentemente observados en las
personas que son sometidas a este tipo de agresiones.

César menciond que después de los hechos presentd agudizacion de la
sintomatologia emocional, por lo que le aumentaron la dosis de un
medicamento que previamente tenia indicado para el diagnéstico de
trastorno ansioso depresivo. Al respecto, en el expediente clinico de
César de la Unidad Médica del CEVASEP | se encontré una nota médica
de fecha 08 de agosto de 2019 en la que se menciona: (...) Algunos
estresores han condicionado exacerbacion del cuadro ansioso. (...) Si
bien no se especificaron en la nota los estresores que originaron el
aumento de la dosis del medicamento, esto resulta consistente con la
narracion de los hechos de César.

Por lo anterior es posible establecer un alto grado de concordancia entre
la historia de sintomas fisicos con las quejas de malos tratos que realiz6
César.

[...]

Xll. CONCLUSIONES

PRIMERA. Desde el punto de vista médico existe un alto grado de
concordancia entre la historia de sintomas fisicos agudos con las quejas
de agresion fisica vertida en la narracion de los hechos de César Zavariz
Jiménez

SEGUNDA. Por el tipo, nimero y sitio donde recibi6 las agresiones
fisicas, existe consistencia entre la ausencia de lesiones en la exploracion
fisica y la narracién de los hechos de César Zavariz Jiménez.

TERCERA. Se indica con base en la experiencia del que suscribe en este
tipo de asuntos, que los métodos descritos por el examinado
(traumatismos con objetos contundentes y posiciones forzadas) son
descritos de forma frecuente en hechos de malos tratos fisicos o tortura
al interior de centros de reclusion.
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CUARTA. Desde el punto de vista médico, es posible sefalar que, las
agresiones fisicas que César Zavariz Jiménez narré son capaces de
provocar dolor en una persona con sus caracteristicas.

QUINTA. En este caso no hay datos clinicos para aseverar que se
aplicaron métodos tendientes a disminuir la capacidad fisica del
examinado.

SEXTA. De acuerdo con lo narrado por el examinado, no existen
elementos para demostrar que se le hubiera practicado algin
procedimiento medico sin su autorizacion.

SEPTIMA. Con base en todas las fuentes de informacién a las que se tuvo
acceso, asi como la documentacion médico legal analizada del caso de
César Zavariz Jiménez, se establece que existe consistencia en que el
examinado hubiera sido agredido fisicamente en las modalidades de
traumatismos con objetos contundentes y posiciones forzadas.

[.]



