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PRESIDENCIA
ACUERDO A/07/2021

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Nashieli Ramirez Hernandez, Presidenta y Representante Legal de la Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México, en términos de lo dispuesto por los articulos 6 y 102, apartado B,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 46, Apartado B y 48, de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 3, 7, fracciones, | y VIII, 12, fracciones Ill, V, VI y XXIl y 82 de la Ley
Organica de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México; 1, 2, 16, 32 fracciones |, V|
inciso c), VIl'y IX, 34, 35, fracciones , VIII, IX; XXVIIl y XXXI, 63 fraccion |y 64 fracciones |, VIl y XXXIII
del Reglamento Intemo de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México; 1, 28,
fracciones XV, XVI y XVII, 29 fracciones, XI, XXI y XXII, y 33, fracciones XX| y XXVI, asi como las
demas aplicables del Estatuto del Servicio Profesional en Derechos Humanos de la Comision de
Derechos Humanos de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

1. Que con fecha 5 de febrero de 2017 se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México la
Constitucion Politica de fa Ciudad de México, la-cual entré en vigor el 17 de septiembre de 2018, y en
su articulo-46 apartado A, establece que los organismos autonomos, entre ellos, la Comision de
Derechos ‘Humanos de la Ciudad de México, son de caracter especializado e imparcial; tienen
personalidad juridica y patrimonio propios; cuentan con plena autonomia técnica y de- gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su organizacion interna
de conformidad con lo previsto en |as leyes correspondientes

2. Por ofra parte, el articulo 48 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, establece que la
Comision de Derechos Humanos de la Giudad de México es el organismo encargado de la proteccion,
promocion y garantia de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, la Constitucion
Politica de la Ciudad de México y las leyes; asimismo establece facultades, atribuciones y obligaciones
con las que contaré dicho Organismo Constitucional Piblico Auténomo, entre las que se encuentran,
propiciar procesos de mediacion y de justicia restaurativa en las comunidades para prevenir
violaciones a‘derechos humanos, asi como aquellas otras que determine la Ley.

3. Que en cumplimiento al parrafo tercero del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el que se
expide la Constitucion Politica de la Ciudad de México; con fecha 12 de julio de 2019 se publico en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el-Decreto que abroga la-Ley.de la Comisién de Derechos
Humanos del Distrito Federal y por el que se expide la Ley Organica de la Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de Mexico, la cual-entré en.vigor el-dia siguiente a su publicacion.

4. Que en observancia al articulo Séptimo Transitorio de la Ley Orgénica de la Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México, por el Acuerdo A/013/2019, el Consejo de este Organismo aprobd
el Reglamento Interno de esta Comision, el cual se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

el 23 de octubre de 2019, y entro en vigor al dia siguiente de conformidad con su articulo Primero
Transitorio.
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5. Que en la Ley Organica de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México y en su
Reglamento Interno, se reconoce y regula la facultad de este Organismo de impulsar medios
alternativos, auxiliares y complementarios de prevencion, gestion y solucion de diversas
problematicas, asi como de las investigaciones que realice conforme al procedimiento de queja, a
traves de mecanismos como la mediacion y la conciliacion, buscando obtener soluciones rapidas y
satisfactorias a las desavenencias entre las personas en general, sean o no peticionarias o posibles
victimas, y la autoridad o las personas servidoras publicas que respondan a los principios basicos de
|a justicia restaurativa.

6. Que ha sido un compromiso expreso de la gestion a-mi cargo promover los mecanismos,
instrumentos y canales de solucion no violenta de problematicas, asi como la apertura e inclusion al
dialogo de todos los actores sociales y publicos, bajo los principies de voluntariedad, gratuidad,
neutralidad, confidencialidad e imparcialidad, en términos de lo previsto en el articulo 82 péarrafo
primero de |a Ley Organica de la CDHCM.

7. Que la Ley Organica de la CDHCM en su articulo 82, parrafo tercero, sefiala que la Comisién contara
con un area especializada de mediacion y conciliacion, en los términos previstos en el Reglamento
Interno de este Organismo.

8. Que el Reglamento Interno de este Organismo, en su articulo 64 fraccion VIl indica que
correspondera a la Direccion General de Administracién implementar las medidas necesarias para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el parrafo tercero del articulo 82 de la Ley, en materia de certificacion
de lafuncién de mediacion y conciliacion.

9. Que el Estatuto del Servicio Profesional en Derechos Humanos de la CDHCM, dispone en su
articulo 29, fracciones X1y XXI, que corresponde a la Direccion General de Administracion, supervisar
las gestiones internas y externas para la certificacion de personal especializado en materia de
mediacion y conciliacién, asi como vigilar laimplementacion de las medidas necesarias en materla de
certifi cac&on de la funcion de mediacion y conciliacion.

10. Que conforme al articulo 63, fraccion | del Reglamento Interno de este Organismo, la Direccion
General de Administracion, entre otras se integra, por la Coordinacion General para la
Profesionalizacion en Derechos Humanos, la cual tiene entre sus atribuciones la'de implementar las
medidas necesarias en materia de certificacion de la funcion de mediacion y conciliacion, conforme a
lo previsto en el articulo 33 fracciones XXI y XXXVI del Estatuto.

11. Que los articulos 12, fracciones Il V.Vl y XXl de-la Ley Orgéni'ca de la CDHCM, y 34 y 35
fracciones II, VIII, IX; XXVIIl y XXXI del Reglamento Intemno de este Organismo, facultan a la persona
titular de la Presidencia de la CDHCM adictar las-medidas especificas que estime idéneas para el

adecuado desempefio de la Comision, asi como distribuir y delegar funciones entre las areas de la
CDHCM.

Por las anteriores consideraciones y fundamentos, se emite el siguiente:
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ACUERDO A/07/2021 DE LA PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, POR EL CUAL INSTRUYE A LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION, PARA QUE, A TRAVES DE LA COORDINACION GENERAL PARA LA
PROFESIONALIZACION EN DERECHOS HUMANOS, EJERZA LAS FUNCIONES PREVISTAS EN
EL ARTICULO 82 PARRAFO TERCERO DE LA LEY ORGANICA DE LA CDHCM EN MATERIA DE
DISENO DE UN MODELO DE CERTIFICACION PARA EL PERSONAL QUE REALIZARA
FUNCIONES DE MEDIACION Y CONCILIACION.

ACUERDO

PRIMERO. La Direccion General de Administracion, a través de la Coordinacion General para la
Profesionalizacion en Derechos Humanos, sera el area especializada responsable del disefio de un
modelo de certificacion en mediacion y conciliacion, dirigida al personal de la CDHCM.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion General de Administracion a que, en ejercicio de la atribucion
que le encomienda el articulo 64 fraccion VIl del Reglamento, con el fin de cumplimentar lo previsto
en el articulo 82 parrafo tercero de la Ley, implemente a través de la Coordinacion General para la
Profesionalizacion en Derechos Humanos, y supervise en consecuencia, todo lo relativo al disefio de
un modelo de certificacion del personal que realizara funciones de mediacion y conciliacion, de
conformidad con el Plan de Trabajo y la Metodologia que al efecto se adopten.

TERCERQO. Se instruye a la Coordinacion General para la Profesionalizacion en Derechos Humanos
a que,-en un plazo no mayor a ciento veinte dias habiles posteriores a la publicacion del presente
Acuerdo, elabore una propuesta de Plan de Trabajo y Metodologia para la Certificacion de personal
de la CDHCM en Mediacion y Conciliacién, los cuales deberan ser autorizados por la Direccion
General de Administracion y por la persona Titular de la Presidencia.

CUARTO. Se instruye a'la Direccion General de Administracién a que realice las gestiones necesarias
para publicar el presente Acuerdo en los medios de difusion institucional.

QUINTO. Se instruye a la Coordinacién General de Promocion e Informacion de esta Comision para
que realice las-gestiones necesarias para publicar el presente Acuerdo en el-sitio de Internet
https:/fcdhcm.org.mx/, en el apartado “Estrados electrénicos” durante el plazo igual al de su vigencia.
SEXTO. El presente acuerdo entrara en vigor el mismo dia de su firma.

Ciudad de México, a los catorce dias del mes.de abril del afio dos mil veintiuno.

Ng'hi\é“)é;mirez Hernandez,

Presidenta y Representante Legal
de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México
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