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Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
Coordinacion del Servicio Profesional en Derechos Humanos

La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF), a través de la Coordinacién del Servicio Profesional en Derechos
Humanos (Coordinacion), en el marco del Proceso General de Desarrollo de Carrera, en especifico, en lo relativo a las Encargadurias
de Despacho, y derivado de la presentacion en esta Coordinacién del oficio CDHDF/OI/DGQO/0072/2017, emitido por la Lic. Ana
Karina Ascencio Aguirre, Direccion General de Quejas y Orientacion, con fundamento en los articulos 2, 7, fraccion IV, 70, parrafo
segundo, de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal; 17, fraccion VI, 20, fraccidn X, 26, fraccion XIV, 41 ter,
fracciones | y VI, de su Reglamento Interno; 2, fraccion |, inciso a, 8, fraccion VI, 9, fracciones |y VI, 18, fraccion 1V, 139, fraccion IV,
140, 155, 156, 157, 158, fraccion II, 159, 160, 161, 162, 163, 164, del Estatuto del Servicio Profesional en Derechos Humanos y del
Personal Administrativo de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (en adelante Estatuto) y los articulos 17, 18, del 21
al 35, 42, del 59 al 68 y los articulos tercero y cuarto transitorios, de los Lineamientos del Proceso General de Desarrollo de Carrera;
emite la presente INVITACION a las y los Integrantes del Servicio Profesional en Derechos Humanos a fin de que, en caso de ser de su
interés, participen en el procedimiento para la designacién de una Encargaduria de Despacho, con base al Mérito.

INVITACION 02/2017

A las y los Integrantes del Servicio Profesional en Derechos Humanos de la Comision de

Derechos Humanos del Distrito Federal, a participar en el procedimiento para la designacion
de una Encargaduria de Despacho para desarrollar temporalmente funciones en el
siguiente cargo y puesto:

Puesto: VISITADOR(A) ADJUNTO(A) DE APOYO DE ORIENTACION

HORARIO: EL QUE SE ESTABLEZCA DENTRO DE LOS PARAMETROS LEGALES, PARA EL PERSONAL DE
GUARDIAS.

Cargo: VISITADOR(A) ADJUNTO(A) DE APOYO

Clave: 28A/002/1

Adscripcion: DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION

Cuerpo: DE LA FUNCION EJECUTORA

Vigencia de la Encargaduria: Hasta 5 meses y medio, a partir del 16 de febrero de 2017.

Percepcién mensual neta: $ 22,740.10 *
Rango: “I” del cargo y puesto en donde se desarrollen temporalmente funciones.

FUNCIONES A DESEMPENAR

La o el Integrante del Servicio Profesional que se le designe para desarrollar
temporalmente funciones en el puesto sefialado realizara las siguientes funciones genéricas:

* Este monto esta sujeto a la actualizacion de salarios que se apruebe, correspondiente al ejercicio 2017.
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Asi también, durante dicha encargaduria de despacho se deberan desarrollar las demés actividades
Permanentes, Periddicas y Esporadicas descritas en la Cédula del cargo de VISITADOR(A) ADJUNTO(A) DE
APOYO, con nombre del puesto de VISITADOR(A) ADJUNTO(A) DE APOYO DE ORIENTACION y clave

Supervisar, y garantizar que las atenciones que realice al igual que el personal a su cargo sean las
indicadas para atender de manera integral, con base al principio pro persona y con una perspectiva
psicosocial de los derechos humanos el planteamiento de las personas que soliciten por cualquier via los
servicios de la CDHDF, priorizando en todo momento la adecuada identificacion de la o las probables
victimas de violaciones a derechos humanos.

Proponer a su superior jerarquico el tipo de servicio que se ofrecera a las personas, garantizando que
éste se apegue a los estandares previstos en la normatividad aplicable y se realice con calidad y
eficiencia necesaria y de manera oportuna.

Supervisar la correcta atencion de los escritos presentados en la oficialia de partes o via electrénica que
deriven asuntos de colaboracién y solucién inmediata.

Supervisar y realizar las acciones para brindar seguimiento de los casos de colaboracion y solcucién
inmediata que se generen.

Supervisar que los datos de las atenciones que proporcione al igual que el personal a su cargo, sean
ingresadas de manera expedita, adecuada y exhaustiva en la base de datos.

Participar en el proceso de Gestién del Desempefio en los términos y condiciones que establece el
Estatuto del Servicio Profesional en Derechos Humanos y la normatividad aplicable.

Conocer y aplicar las medidas de seguridad establecidas para el tratamiento de Datos Personales
relacionados con la obtencion, registro, organizacidn, conservacion, elaboracidn, utilizacion, cesion,
difusién, interconexién o cualquier otra forma que permita obtener informacién de los mismos y facilite al
interesado el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de sus datos con motivo de las funciones y
actividades asignadas.

28A/002/1, contenida en el Catalogo General de Cargos y Puestos de la CDHDF.

BASES

REQuISITOS.

Las y los interesados deberan cumplir con lo siguiente:

1.

Ocupar una plaza de estructura del Servicio Profesional con una antigliedad minima de un afo de
forma ininterrumpida. La Coordinacion computara este plazo a partir de la fecha de ingreso como
Integrante del Servicio a la Comisién y hasta el dia en que se proponga surta efectos su designacién (16

de febrero de 2017);
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2. No haber recibido sancidn alguna en el afio inmediato anterior, por falta que sea considerada como
grave en términos del Estatuto;

3. Contar con el perfil del puesto y cargo de conformidad con lo establecido en el Catalogo, los cuales son:

a. Area de estudio: Ciencias Sociales, Humanidades y Administrativas.

I. Carrera (preferentemente): Sociologia, Trabajo Social, Derechos y/o areas afines a la
ciencias sociales, y/o otras licenciaturas con experiencia acreditable en materia de
derechos humanos.

Il. Grado de Avance: Preferentemente titulado(a) o con estudios profesionales concluidos.

b. Experiencia en afios: 2 afios o equivalente en grado de estudio: titulado(a) en licenciatura.

4. Preferentemente ocupar un cargo o puesto inmediato inferior al que se establece en la presente
Invitacion.

5. Las personas que se encuentren desarrollando funciones en un cargo y puesto del Servicio Profesional
a través de una Encargaduria de Despacho, deberan de haber terminado la misma al inicio de los
efectos de la presente Encargaduria, es decir a partir del 16 de febrero de 2017.

Il. CALENDARIO.

7Y 8 DE FEBRERO DE 2017 REGISTRO DE ASPIRANTES.

9 DE FEBRERO DE 2017 CONFIRMACION DEL REGISTRO.
10 DE FEBRERO DE 2017 PUBLICACION DE ESTATUS FINAL.
lll. REGISTRO DE ASPIRANTES.

Las y los Integrantes del Servicio con interés en participar en el presente procedimiento deberan registrarse de
manera electronica los dias 7 y 8 de febrero de 2017 (hasta las 23 horas con 59 minutos del dia 8 de febrero de
2017), en la siguiente liga:

https://goo.qgl/forms/HKUUZIWZRbFoH0Iu1
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Quienes se registren fuera del plazo y horario establecido, no podran participar en el presente procedimiento.

ES RESPONSABILIDAD de las y los participantes desahogar las actividades inherentes a su puesto
actual para que, en caso de obtener la encargaduria de despacho, se tengan las condiciones para iniciar
el desarrollo temporal de las funciones correspondientes a partir del 16 de febrero de 2017.

Asimismo, a quien se le autorice la encargaduria de despacho en cuestion, tendra la obligacién de informar y
convenir con su superior(a) jerdrquico(a) y con la o el titular del érgano o &rea de apoyo en la que esté
adscrito(a), el plan de trabajo a seguir para garantizar la atencion debida de los asuntos que estan bajo su
responsabilidad.

IV. CONFIRMACION DE REGISTRO.

El registro de las y los integrantes del Servicio quedara concretado el dia jueves 9 de febrero del presente, una
vez que la Coordinacion les haya confirmado via correo electronico su folio de participacion.

V. PUBLICACION DE ESTATUS FINAL.

El dia viernes 10 de febrero del presente la Coordinacién publicara en los Estrados Institucionales un Listado
del Estatus Final de las y los aspirantes que se hayan registrado en tiempo y forma, el cual se ordenara de
mayor a menor puntaje obtenido en todos los descriptores de la valoracién del mérito correspondiente al
EJERCICIO 2015, acorde a los Lineamientos para el Proceso General de Desarrollo de Carrera y tendra
efectos de notificacion.

EN CASO DE EMPATE: Se considerara que hay empate cuando dos o mas Integrantes del Servicio tengan la misma
puntuacion en la lista de valoracién del mérito; en este caso la Coordinacion aplicara los siguientes criterios de
desempate en estricto orden de prelacion:

a) Tener nombramiento de titularidad;

b) La mayor antigliedad en el Servicio;

c) El mayor nivel de estudios formales (conforme a la informacion contenida en los
expedientes de las y los ISPDH);

d) El'mayor nimero de incentivos alcanzados como Integrante del Servicio; y

e) El'menor nimero de sanciones impuestas como servidor publico de la CDHDF;

f)  El promedio general més alto derivado de las calificaciones obtenidas en las fases del
Programa de Formacién Profesional (Induccién, Basica, Profesional y Especializada)
y de las Evaluaciones Anuales del Desempefio.
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En la lista de Estatus Final se vera reflejado quiénes cumplieron con los requisitos sefialados en el punto | de las
bases de la presente invitacion, para lo cual la Coordinacion procedera conforme a lo siguiente:

A. Cuando la o el aspirante no cumpla con el perfil del puesto y cargo no podré ser propuesta o propuesto
para la encargaduria y la Coordinacion procedera a verificar el perfil del siguiente aspirante en orden de
prelacion de la lista de valoracion del mérito, y

B. Cuando la o el aspirante con el puntaje mas alto cumpla con el perfil del puesto sera propuesta o
propuesto por la Coordinaciéon para desempefiar funciones temporalmente en la encargaduria en
cuestion y someterd el dictamen correspondiente a la o el Presidente para su determinacion.

VI. DESIGNACION DE ENCARGADA O ENCARGADO DE DESPACHO.

La persona que haya obtenido el puntaje mas alto conforme al mérito (2015), sera propuesta por la Coordinacién
para desempefiar funciones temporalmente como encargada o encargado de despacho del cargo Visitador(a)
Adjunto(a) de Apoyo y puesto de Visitador(a) Adjunto(a) de Apoyo de Orientacion, adscrito a la Direccion
General de Quejas y Orientacion, para que la Presidenta de esta Comision, Dra. Perla Gomez Gallardo, de
estimarlo pertinente, autorice el otorgamiento de la misma.

En caso de que dos 0 mas personas hayan obtenido el mejor puntaje de la lista, se propondré a aquella que le
hayan sido favorables los criterios de desempate ya sefialados.

La persona que se designe como encargada de despacho, lo hara con el conocimiento de lo siguiente:

a.

d.

La Encargaduria de Despacho es de caracter temporal y no implica de modo alguno la
asignacion definitiva del puesto, ni la adquisicion de derechos sobre el mismo;

La Encargaduria de Despacho podra darse por terminada con antelacion y sin responsabilidad
para esta Comision, ya sea por determinacion de oficio, como por la ocupacién del puesto derivado
de la publicacién de los resultados de un concurso de oposicidn; a solicitud de la persona
interesada; o de quien funja como Titular 0 Encargado(a) de despacho de la Direccién General de
Quejas y Orientacién de esta Comision. Para ello, la Coordinacion notificara a la o el Integrante del
Servicio implicado con al menos 15 dias naturales de antelacién al dia de conclusién de la
encargaduria de despacho, en los términos sefialados por el articulo 164 del Estatuto;

Durante su Encargaduria de Despacho continuara su obligacion de participar en el Proceso
General de la Gestion del Desempefio en los términos y condiciones que establece el Estatuto y la
Metodologia correspondiente; y

Al finalizar dicha Encargaduria, regresara al puesto que le corresponde en la estructura organica
de la CDHDF.
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e. Es facultad exclusiva del Titular o Encargado(a) de despacho de la Direccién General de Quejas
y Orientacion de la Comision, de solicitar la renovacion de tal Encargaduria de Despacho con al
menos 15 dias habiles de anticipacion a la fecha de su vencimiento (Art. 70 de los Lineamientos del
Proceso General de Desarrollo de Carrera), la cual de no presentarse en tiempo y forma se daré por
hecho que decidi6 no ejercer dicha facultad.

Finalmente, en el supuesto de que la o el Integrante del Servicio con el mayor puntaje desista por escrito de su
interés por la encargaduria de despacho, siempre y cuando sea previo a la autorizacion de la Presidenta de esta
Comision, la Coordinacion podré proponer a la siguiente persona de la Lista de Estatus Final conforme al orden
de prelacion, en los términos que para tal efecto se prevé en la presente Invitacion.

Para mayor informacion, las personas interesadas en este procedimiento podran comunicarse al teléfono 5229-
5600 extensiones 1823, 1831 y 1837 de la Subdireccion de Formacién y Evaluacion de la Coordinacién del
Servicio Profesional en Derechos Humanos, o bien a la direccion electronica servicioprofesional@cdhdf.org.mx.

Se extiende la presente INVITACION a través de Estrados Institucionales e Intranet de la CDHDF, en la Ciudad
de México, a los 7 dias del mes de febrero del afio 2017.

ATENTAMENTE
(firma)
Mpp. RAUL EINAR URBANO ZETINA
COORDINADOR DEL SERVICIO PROFESIONAL EN DERECHOS HUMANOS
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