SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DE LA COMISION 1
DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL

AcTA No. 6/2017

ACUERDO 13/2017

DEL CONSEJO DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL, POR EL QUE SE
APRUEBA EL REGLAMENTO DE OPERACION DEL COMITE DE IGUALDAD DE GENERO DE LA COMISION
DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL.

En la Ciudad de México, a los veintidés dias del mes de junio de dos mil diecisiete las y los Consejeros
presentes, asi como la Presidenta de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal y del H.

Consejo de la misma, por unanimidad de votos, en términos de lo dispuesto por los articulos 12 y 133

de la Constitucion Politica de los E 11, 20, fracciones I, lll y IX, 22,

fracciones Il, V y XIl, y 70, de Ja.k wd apos del Distrito Federal; 5, 15,

ig“né}s I, 1L, VIy VIl, 20, fracciones Il y X, 26, Fa

Comisién de Derechos

16, fracciones 1 y Il, 17, frae
bis, 35, 35 bis, 35 ter, ter,
Derechos Humanos delRistrito F

en Derechos Humandeel Person

es |, 11, I, IVy XIil, 26

'no de la Comision de

]
% > 1%}
?,ﬁ{;\ CONSIDERANDO *’q{b%
\/ / \1 ‘ B {”?M ":‘W@
AN s %

1. El articulo 12 de la Constitucidn ﬁ@l&lzg%?éﬁégsun os Mexicanos dispone que en los
Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozan de los derechos humanos reconocidos en la
propia Constitucion y los Tratados Internacionales en los que México es parte, asi como de las
garantias para su proteccion, y prohibe la discriminacién motivada por el género o cualquier otra
que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas. Por su parte, el articulo 42 Constitucional establece la igualdad juridica

entre hombres y mujeres.
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2. Elarticulo 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos faculta a
las Comisiones de Derechos Humanos para conocer de actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con excepcién de los del |
Poder Judicial de la Federacidn, que violen derechos humanos y les otorga autonomia de gestion

y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios.

3. El ocho de diciembre de dos mil once la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
emitié la Recomendacién 09/2011, en la que recomendd al Presidente del Tribunal Superior de

Justicia del Distrito Federal, la Presidenta de isién de Gobierno de la Asamblea Legislativa

del Distrito Federal, al Secretag

Publica del Distrito Feci%;ﬂl

Desarrollo Social del BRistr

eral, al Secretario de Seguridad
Federal; al Secretario de
Federal; al Procurador General de del Distrito Federal, al

a Familia

Director General d{/ Sistem distrito Federal, al Jefe

Delegacional en Ch alpa Vo A. Madero, que se

elaborara e lmpleméntara ali ' ia8’un megaghismo de prevencion,

atencidn, acompané”mlento olencia contra las

et

mujeres cuando éﬁa s atril
5,

er, en sdB2° periodo de sesiones

M’”‘m

4. El Comité para la Elimi

Estado Mexicano para

1.efectiva del prot ﬁ/ @ mtervencmn en casos de
Jgg‘g};@ﬁ avyh % medidas semejantes para prevenir

llevado a cabo del nueve a¥veintisiete de julio de dos mil doce
gue garantizara la imple Ci
hostigamiento sexual en la administ

ese delito en el sector privado.

5. La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal es un organismo publico auténomo con
personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objeto es la proteccidn, defensa, vigilancia,
promocion, estudio, educacion y difusion de los derechos humanos establecidos en el orden
juridico mexicano y en los instrumentos internacionales de la materia, asi como el combate a
toda forma de discriminacién y exclusion, consecuencia de un acto de autoridad a cualquier

persona o grupo social.
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6. La Comisidn se integra con la o el Presidente, el Consejo, las o los Visitadores Generales que
determine su Reglamento Interno, la Contraloria Interna y con el personal profesional, técnico y

administrativo necesario para el desarrollo de sus actividades.

7. Lla Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal condena de manera absoluta y
contundente cualquier forma de violencia. En especial, rechaza el acoso y el hostigamiento, tanto
de indole sexual como laboral, en todas sus manifestaciones y en cualquier espacio de trabajo,
por ello considera pertinente la creacién de un Comité cuya operatividad contribuya a consolidar

entre su personal un ambiente de trabajo s modnico, por lo que, para actuar de manera

congruente con la Recomenda Qrganismo y las observaciones del

Comité para la Eliminacidn iscriminacio r, se estima necesaria la

Género para que-cond.
Juridica, la Direceidrf Genera

Sociedad Civil y é;goliticas P

)

%
Por lo anterior, se emi{&sb%iguiente

ACUERDO

D; - 9;{‘

PRIMERO. Se aprueba el Reglamento d@g@ﬁ?@%teﬁd\é@ualdad de Género de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, en los términos del documento anexo que forma parte x

integral del presente acuerdo.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial

de la Ciudad de México. g
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TERCERO. Se instruye a la Directora General de Administracién para que, en un plazo no mayor a
cinco dias habiles contados a partir de la aprobacién del presente acuerdo, realice las gestiones

necesarias para su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CUARTO. Se instruye a la Directora General de Administracién para que, en un plazo no mayor a

ochenta dias habiles contados a partir de la vigencia del presente acuerdo, opere su contenido en los

demads instrumentos de cardcter administrativo y legal de este Organismo.

SEXTO. Se instruye a %@ectora G

g

conocer el presente@e@t—:rdo en de la pagina de

biles posteriores

ot
Dra. Pf?a o}
Presidenta de la €E6mision de Rerechos Humanos
del Distrito Federal y del Consejo de la misma
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ANEXO

REGLAMENTO DE OPERACION DEL COMITE DE IGUALDAD DE GENERO
DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Las presentes disposiciones tienen por objeto establecer las normas que regulan el
funcionamiento del Comité de Igualdad de Género de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal, en tanto instancia competente para atender los casos de hostigamiento y acoso de indole
laboral y/o sexual al interior de la Comisidn.

Los casos de hostigamiento y acoso d de los que podré conocer el Comité
son aquellos ocurridos en las m/ta omi pdcios distintos, siempre y cuando
al menos la persona denunciad ‘*\ﬁdrm parte del personal admm%at o personal profesional de la
Comisidn.

El Comité sélo recibira ng‘y d
acoso laboral y/o sexuél ightro d

sibles condu ‘de hostigamiento y/o

esentado el ultimo
hecho. %

Cuando se trate de {s com de nifas, nifios o
adolescentes, no habr?\j}nm

Este mecanismo se retroal@\entara c ny las prépuestas de las personas

que acudan a solicitar la mtgiygon del Comité. ’”“m

‘y’“/
“«x

Articulo 2. Todo lo no previsto he f? te instrumento serawesﬁe“l ”bor el Comité de Igualdad de
Género, procurando en todo mo Fg{% Jk%cedlmlento agil y operativo,
observando en su actuacién los prmcuplos fl &njl d;imparcialidad, eficacia y eficiencia.
Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento de Operacidn, se entiende por:

. Libro de registro: Libro en que la Subdireccién de Igualdad y Género debe registrar las quejas y/o
denuncias que reciba por acoso y hostigamiento laboral y sexual.

II. Comisidn: La Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.
Ill. Comité: El Comité de Igualdad de Género.

IV. Consejo de la Comisidn: Consejo de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.
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V. Denuncia: Es la manifestacion de una tercera persona ante el Comité de Igualdad de Género sobre
una situacién de acoso y/o hostigamiento sexual y/o laboral de la que tuvo conocimiento.

VI. Mediador: Persona designada por el Comité para coadyuvar a que la victima y la persona
denunciada lleguen a un arreglo, pero no le corresponde realizar una investigacion formal o
determinar la resolucidn del caso.

VIl. Medidas de proteccién: medidas aprobadas por el Comité para salvaguardar a las victimas de
acoso u hostigamiento sexual y/o laboral.

VIII. Persona denunciada: Cualquier persona de las contempladas en el segundo parrafo del articulo
1 del presente ordenamiento a la que se atribuye la realizacién de una conducta de acoso y/o
hostigamiento laboral y/o sexual.

IX. Queja: Manifestacién por la que'
Género aquellos actos que ;%gnl 'Ca
hostigamiento sexual y/o lab {;%Ig

ento del Comité de Igualdad de
na situacién de acoso y/o

argo de la Direccion
, con la finalidad de
ducta de acoso u

o hostigamiento
laboral y/o sexual.

{ ,
Articulo 4. Todos los drgahos, dreas; aran obligados, en el
admbito de sus competencids, a coadyuv d de Géhero, asi como a rendir

informacioén durante un pro@%iento de queja o denuncia, en los pIa;eQWe éste fije.
, TS

o A\

Q/ / 3 A Capitulo Il {%{é}“{\

Dela integraciérf“v“f‘t@%e;@;?e Cor t%gg/&l ad de Género
AV Y N

Articulo 5. El Comité de Igualdad de Género estard intgrado por las siguientes dreas de apoyo:

. La Secretaria Ejecutiva, quien lo presidira y, por conducto de la Subdireccién de Igualdad y Género, V
fungird como Secretaria Técnica;

II. La Direccién General Juridica, por conducto de la Direccion de Asuntos Juridicos; X

Ill. La Direccidn General de Quejas y Orientacién, por conducto de la Direccién de Atencion

Psicosocial;
IV. La Coordinacién de Vinculacién con la Sociedad Civil y de Politicas Publicas, por conducto de la
Relatoria por los Derechos de las Mujeres y la Igualdad de Género, y 5
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V. La Direccién General de Administracién, por conducto de la Direccién de Recursos Humanos y
Desarrollo Organizacional.

Articulo 6. Cada una de las personas integrantes del Comité de Igualdad de Género tendra derecho a
voz y voto en todas las sesiones que se lleven a cabo. Sin embargo, en las quejas o denuncias en que
esté involucrada alguna persona integrante del Comité, se deberd excusar de participar para conocer
ese caso particular.

Articulo 7. El Comité de Igualdad de Género sesionara de manera ordinaria una vez cada trimestre y
en sesiones extraordinarias cuando se conozca de una queja o.denuncia sobre una situacién de acoso
u hostigamiento sexual y/o laboral.

z

La convocatoria a las reuniones ordinarias se har3 co

cinco dias habiles de anticipacién y para las
r urgentes.

Secretaria Ejecutiva, asi comd

%,

En la toma de decnsnont;,s%gnvnle . yld decision se tomara por
mayoria de votos, teniendg voto f

En caso de que sea e%ﬁar delas
articulo 6 de este Regﬁ@ento el a quien presidira
la sesién y tendra el v6te-de calid sa es la titular de
la SubdlreCC|on de Igd/ald iem omité designaran por consenso

I. Presidir el Comité de Igualdad e T
s o~ {%

Il. Convocar a las sesiones ordlnarl;Qég Ffﬁo{dﬁaqa%Wnd;\gé% necesario;

[1l. Fungir como Secretaria Técnica del Comité de Igualdad de Género, por conducto de la Subdireccién
de lgualdad y Género;

IV. Participar en las sesiones del Comité de Igualdad de Género, con derecho de voz y voto;
V. Ejercer el voto de calidad, en caso de empate para la toma de decisiones, y
VI. Firmar las actas correspondientes a las sesiones.

Articulo 9. La Direccidn General Juridica, por conducto de la Direccion de Asuntos Juridicos, contara
con las siguientes atribuciones:

N

N\

N
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|. Participar en las sesiones del Comité de Igualdad de Género, con derecho de voz y voto;

Il. Firmar las actas correspondientes a las sesiones;

1. Brindar apoyo y asesoria juridica al Comité de Igualdad de Género;

IV. En caso de detectarse que las conductas reportadas por la victima pueden constituir un delito,
debera asesorarla para que, si asi lo desea, presente su denuncia o querella ante la autoridad en
materia de procuracién de justicia;

Si el que debe excusarse en términos del articulo 6, del presente Reglamento, es el titular de la

Direccién de Asuntos Juridicos, el personal de la Direccién General de Quejas y Orientacién serd el
que brinde asesoria a la victima, y

V. Coadyuvar con la Subdireccion t _ y Gene
acuerdo, medidas de protecc}én,;aifav de las victimas, acuerdo
y resolucién del recurso de rét%wﬁeraC|on.
%,
e,
Articulo 10. La Direcciép-Ggneral
Psicosocial, contard co Ia/é?siguie
M‘%»Xw

boracién de las propuestas de
ycion de conflicto o dictamen

ireccion de Atencion

I. Participar en las sesé@}s del Co
II. Firmar las actas co-m;éﬁgondien
I1I. Dirigir la entrevista dé I"?s pe
laboral; s

IV. Proporcionar contenciéy@é{l

e
V. Emitir valoraciones de mpacl’é)/:l piniones psicoldgicas d%lqs- fetimds, asi como, opiniones sobre

el climalaboral de las areas donde s rz%s%féf??m é{iﬁ@% 6 requiera el Comité de Igualdad
- R i

de Género;

amiento sexual y/o

mocional a la victima cuando se consitere necesario;
X

VI. Coadyuvar con la Subdireccién de Igualdad y Género en la elaboracién de las propuestas de
acuerdo, medidas de proteccidn a favor de las victimas, acuerdo de resolucién de conflicto o dictamen
y resolucién del recurso de reconsideracion, y

VII. Proporcionar a las victimas de acoso u hostigamiento informacién sobre la posibilidad de
canalizarlas a otras instancias psicoldgicas o médicas.

Articulo 11. La Direccidon General de Administracién, por conducto de la Direccidon de Recursos
Humanos y Desarrollo Organizacional, contard con las siguientes atribuciones:

I. Participar en las sesiones del Comité de Igualdad de Género, con derecho de voz y voto;
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Il. Firmar las actas correspondientes a las sesiones, y

Ill. Coadyuvar con la Subdireccién de Igualdad y Género en la elaboracién de las propuestas de
acuerdo, medidas de proteccidn a favor de las victimas, acuerdo de resolucién de conflicto o dictamen
y resolucién del recurso de reconsideracién.

Articulo 12. La Coordinacién de Vinculacién con la Sociedad Civil y de Politicas Publicas, por conducto
de la Relatoria por los Derechos de las Mujeres y la Igualdad de Género contara con las siguientes
atribuciones:

|. Participar en las sesiones del Comité de Igualdad de Género, con derecho de voz y voto;

II. Firmar las actas correspondientes a las sesione

lll. Coadyuvar con la Subdireccion
acuerdo, medidas de protecci
y resolucion del recurso de r

",
W«i:%

Articulo 13. La Subdi:zsc@p de
contara con las siguientes atribucion
M
I. Participar en las sesmxgs del Co

St

a voz; Aﬁ;%

ll. Firmar las actas con{%ig)ndle

g

antlupacnon y a las extr . '?%%‘antlapacnoéf? En casos urgentes la
convocatoria se hara con la aﬁﬁng pacion que permita la premura del cag

%

IV. Elaborar las érdenes del dia, éé#’ctasﬁe las sesiones, los |I§ {q%"‘l‘bs asuntos que se tratarany
demas documentacién que sea nec g‘ﬁ)gw??wm ‘Q;jﬁw
¥

u‘-v

XW”

V. Recibir las quejas o denuncias, las cuales quedaran registradas en el libro de registro de quejas y/o
denuncias que estara bajo su resguardo;

VI. Proporcionar a las victimas informacidn sobre el procedimiento interno;
VII. Coordinar la investigacion de las quejas o denuncias;

VIII. Realizar las notificaciones previstas en este Reglamento, asi como las ordenadas por el Comité
de Igualdad de Género;

IX. Elaborar las propuestas de acuerdo, de medidas de proteccion, de acuerdo de resolucién de
conflicto o dictamen y resolucién del recurso de reconsideracion;

SECRETARIA EJECUTIVA 22 juNio, 2017
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X. Presentar ante el Comité de Igualdad de Género las quejas o denuncias recibidas, las propuestas
de acuerdo, de medidas de proteccién a favor de las victimas, de acuerdo de resolucién de conflicto
o dictamen y de resolucién del recurso de reconsideracién, segun sea el caso;

XI. Circular los documentos que contengan las determinaciones del Comité entre los integrantes para
su firma;

XIl. Dar seguimiento a los acuerdos del Comité de Igualdad de Género; y

XIll. Llevar a cabo las acciones necesarias para garantizar la confidencialidad de la informacion
derivada de los procedimientos a su cargo, en los términos de las leyes aplicables.

Articulo 14. Las atribuciones del Comité de lguald Género son las siguientes:

d de

»de la Comisidn en la realizacién
0so y hostigamiento sexual

I. Proponer, organizar y coadyuvar are

de actividades de prevencién/yd%*ca pacitacion continua en mat
AV

y/o laboral; N,

st

st

Il. Generar propuestas.para ga
violencias dentro de Iagpomr;isién;

g

de discriminacion y

7
Ill. Brindar orientacicinﬂ% desaho
%‘::ma‘«m”

hostigamiento; .

i

\ateria de acoso y

s,

IV. Investigar las quejas y“‘ enung

%,

V. Emitir medidas de preteccion en | la victima;
VI. En los casos en que procgd?] mediacidn, previo consentimiento dedﬁésﬁ@rtes, designar entre sus
- K . .z . - -6‘
miembros a la persona que ard a cabo la mediacidn, o bien, auxi € de una persona experta
S . . ; S b, :
para que la lleve a cabo, coordinan ?é cciones necesarias parajaresolucion del conflicto;

“ ", ety E
O DI \ .

. Aproba as u : idas de n a favor victimas, acuerdo de
VII. Aprobar las propuestas de acuerdo, medid protecci favor de las victimas, dod
resolucién de conflicto o dictamen y resolucidn del recurso de reconsideracién que presente la
Subdireccién de lgualdad y Género, segin sea el caso, con base en los mds altos estdndares
internacionales en materia de derechos humanos y con perspectiva de género;

VIIl. Conocer del recurso de Reconsideracion que presente la victima o la persona denunciada en
contra de sus dictamenes;

v

IX. En su caso, dar vista al Organo de Control Interno, a fin de que inicie el procedimiento para la
investigacion y determinacién de responsabilidades administrativas e imposicion de sanciones,
remitiéndole su dictamen como un elemento de prueba para la investigacidn, y

X. Rendir un informe anual de sus actividades a la Presidencia de la Comision.
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Capitulo llI
Del procedimiento de atencién

Articulo 15. La atencién por parte del Comité de los casos de hostigamiento y acoso de indole laboral
y sexual iniciard con la presentacién de una queja o denuncia.

Todo el procedimiento, desde la presentacién de la queja o denuncia hasta la determinacién del
mismo, debe cefiirse a la mds estricta reserva y proteccién de los datos personales, en términos de la
legislacion vigente.

La queja o denuncia se puede presentar por escrito, por correo electrénico o de forma verbal ante la
Secretaria Técnica, cumpliendo con los siguientes requisitos:

I. Nombre completo de la victima, 6rg

. ” ’ﬁz"‘
Ill. Narracion de los hechos

en qué lugary cdmo sucﬂigron;

IV. Para el caso de dié%"’ cia, se
momento, en qué Iuga,r, c6mo s
reserva su |dent|dad, Y "

do, en qué momento,

exso%%gnunaante en qué
sohcuta%ue se mantenga en

'MWA

V. En su caso, |nd|car ueba

Podra presentar una quega persona g ,guacién de acoso y/o

hostigamiento laboral y/o §exual.

‘bq%.
' s
También podran presentar %j@:nuncna terceras personas que tonocimiento directo de
hechos posiblemente constituti sﬂ’g a o sexual.

Articulo 16. El procedimiento de atencion de %ﬁ&?@ hg;t amlento y acoso de indole laboral y/o
sexual serad el siguiente:

I. Una vez recibida la queja o denuncia por parte de la Secretaria Técnica, ésta deberd convocar al
Comité de Igualdad de Género para que en un plazo maximo de dos dias habiles siguientes al de la
recepcion se retina para valorar lo expresado por la persona quejosa o denunciante y determine si se
inicia el procedimiento.

Para el caso particular de denuncia, previo a la convocatoria del Comité, la Secretaria Técnica deberd
ponerse en contacto con la presunta victima para que personalmente manifieste si desea que se inicie
el procedimiento de atencién sobre el incidente o no. En caso afirmativo, se convocara al Comité para

que se reuna en el plazo indicado en el parrafo anterior. En caso de negativa, la Secretaria Técnica
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asentard registro de la denuncia sélo para efectos estadisticos, sin contener datos que hagan
identificables a las personas.

Il. Si el Comité determina que no existen elementos para iniciar el procedimiento, el mismo diadela -
sesién emitira un acuerdo en ese sentido. El acuerdo de referencia debera notificarse a la persona
quejosa o denunciante por la Secretaria Técnica, a mds tardar dentro de los tres dias habiles
siguientes al dia de la sesion del Comité.

lIl. Si el Comité determina que existen elementos para iniciar el procedimiento, instruird a la
Secretaria Técnica para que cite a la victima en un plazo méximo de tres dias habiles para que acuda
a una entrevista por parte de la Direccién de Atencién Psicosocial y la Relatoria por los Derechos de
las Mujeres y la Igualdad de Género con relacién a los hechos materia de la queja o denuncia. Se
levantara constancia de la entrevista y durante_el procedimiento el Comité sélo podra pedir una
ampliacién de la entrevista de manera ex¢ )

Si derivado de la entrevista se “Qbse va que el nivel de nesgo
acuerdo con la victima, la Sequ;hf'ﬂa Técnica, en coadyuvancia con
las MUJeres y la Igualdad B@Genero solicitara al Comi

gridad lo amerita, y previo
ria por los Derechos de
énero las medidas de
, cambios de horario

de las medidas de
e Género, del cual
acciones que se
nta y ocho horas. ‘

Las personas servid@rasgpdblicas
proteccién, deberan de-tendir un inf
deberan enviar copi wawla Dire
hubieran llevado a caﬁ’bo gara d
En casos de riesgo, estﬁ”fyen;mn
De considerarse procedentg, se ofre el conflicto a través de
la mediacion y si decide ogtar p r ésta, se deJara constancia de ello, gfog;ddlendo en términos del
articulo 21 de este Reglamenrg’é* ’ \%%
*f/%,%

Si la victima decidié no optar por la" ch ﬁ}frrgbe ﬁe Ké/ntado
|}

En caso de que la victima no se presente a la entrevista se le citard por segunda ocasién, de no
presentarse de nueva cuenta se dara por concluido el procedimiento por falta de interés, y se dejard
el registro correspondiente para fines estadisticos, sin contener datos que hagan identificables a las
personas.

IV. La Secretaria Técnica, en un plazo que no deberd exceder de cinco dias habiles siguientes al dia de
la entrevista con la victima, procedera a informar a la persona denunciada de los hechos que se le
imputan y citarla para escuchar su version de los hechos en conjunto con la Relatoria por los Derechos
de las Mujeres y la Igualdad de Género.

En la entrevista con la persona denunciada, se le informara de su derecho a presentar pruebas y se
dejara constancia de sus manifestaciones al respecto para hacerlas del conocimiento del Comité.
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V. Con los elementos de prueba que, en su caso, hubieran aportado las partes y los que el propio
Comité hubiera recabado por asi estimarlo conducente, como la valoracién de impacto y opinidn
psicolégica de la victima, la Secretaria Técnica elaborard la propuesta de dictamen para su
presentacion al Comité.

VI. El dictamen deberd emitirse en un plazo no mayor a treinta dias hébiles siguientes a la recepcion
de la queja y/o denuncia, y en ningtn caso la victima serd careada con el agresor.

VIl. Cuando el dictamen concluya que se configuraron conductas de acoso u hostigamiento laboral
y/o sexual, la Subdireccién de Igualdad y Género lo notificara a las partes dentro de los tres dias
hébiles siguientes al de su aprobacidn, asi como al drea u érgano involucrado en la queja o denuncia
cuando se incluyan sugerencias para mejorar el clima laboral.

VI, Si como resultado del procedimie
hostigamiento o acoso laboral y _
el recurso de reconsideracign. u se reflere el Capitulo
confirmando la conducta dei{) ncia, dard vista al Organo de Contfi
procedimiento para la m’ygstlgacuo i
remitiéndole su Acuerdo :

ue se constituyé una conducta de
trrido el término para interponer
haya resuelto este ultimo
iterno, a fin de que inicie el

IX. Cuando el acuer%robado
denuncia no constituyen:

las partes dentro de [os-tres dias
las que el Comité llegé-a.dicha de

Articulo 17. Las medidas dg’ﬁ ecc tienen la finalidad de brindar salvaguarda a la victima ante
una situacion de acoso u ho |ento sexual y/o laboral. El obJe |«§g éﬁb‘roporuonarle un espacio
de tranquilidad, a fin de que pueda ecy rar su seguridad flgg,ca w §| bgica.

El Comité de Igualdad de Género podra agg%jl @ Erd?de proteccién, en cualquiera de los

siguientes casos:

I. Si la victima y la persona denunciada comparten el mismo espacio laboral y, por sus funciones,
tienen que estar en contacto permanente;

Il. En los casos de queja por hostigamiento laboral o sexual, y

lll. Si a juicio de la Direccidn de Atencidn Psicosocial, la victima aporta elementos suficientes para
acreditar que su seguridad fisica o psicolégica esta en riesgo.

Las medidas de proteccidn abarcarén el periodo que resulte necesario atendiendo caso concreto.
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Las personas servidoras publicas a quienes se les solicite la implementaciéon de las medidas de
proteccién, deberan rendir un informe a la Presidencia del Comité, detallando las acciones que se
hubieran llevado a cabo para darle cumplimiento en un término maximo de cuarenta y ocho horas,
del cual debera enviar copia a la Direccién General de Administracién. En casos de riesgo inminente
este término podra reducirse.

Capitulo V
De la mediacion

Articulo 18. La mediacién es un mecanismo por el que la victima y la persona denunciada deciden
construir y proponer opciones para alcanzar la solucién de la controversia, con el auxilio de un
mediador, designado por el Comité, para facilitar la comunicacién entre ellos y la construccion de un
convenio que solucione los puntos de conflicto.

La mediacidn se regird por los s'i{gui

. L o . o
I. Voluntariedad. Basada en Ié%@;éﬁutodetermmauon de las person ujetarse a la mediacion;
“,

I. Confidencialidad. Confoame al
med|ac10n excepto co eI éonse

medlacmn "‘“m«,
IV. Imparcialidad. El n{:ﬂl/gdorn
mediacion; N
L
V. Equidad. Consiste en géherar co d ponsabiliad y ponderacidn, para

llegar a un equilibrio entre La’ﬁ/p estac nes, intereses y necesidades de o%teresados

VI. Legalidad. Consistente en qu{afn?iauon tiene como lim @(@%‘

' :Wg«« % ot
VIl. Honestidad. De acuerdo a este pnngcnpnoi é ediador”debe reconocer sus capacidades y
limitaciones para llevar a cabo el procedimiento, y

VIIl. Consentimiento informado. El que se refiere a la completa comprensidn de las partes sobre los
principios, naturaleza, fines y compromisos de la mediacion.

Articulo 19. La mediacidn soluciona el conflicto cuando la persona denunciada se obliga a no ejercer
accion alguna de acoso contra la victima y ésta, a su vez, se compromete a expresar, de manera clara
y sin ambiguiedades, cualquier situacion que se produzca por conductas que encuadren en acoso.

En caso de incumplimiento por parte de la persona denunciada, la victima podra ponerlo en
conocimiento de la Subdireccién de Igualdad y Género, y previa audiencia a la persona denunciada,
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se dejard constancia de ello y se procederd en términos de la fraccién IV, del articulo 16, para
continuar con el procedimiento.

La mediacién no procederd en los casos siguientes:

l. Si la queja o denuncia es por hostigamiento. La relacién de subordinacién laboral impide que las
partes estén en condiciones de igualdad, lo que resulta necesario para llegar a un acuerdo;

Il. Si la queja o denuncia de acoso se formula contra varias personas. La diferencia numérica impide
el equilibrio en las posiciones y dificulta la mediacién;

I1I. Si la persona denunciada ha tenido quejas anteriores por acoso. La reincidencia resta credibilidad
a los compromisos aceptados en un acuerdo, o

IV. Si a juicio del Comité se trata, d
dela naturaleza de las acuo?,e&

fi
suficiente para descartar la%n@ ién.

Articulo 20. El procedi 0 de
generales: 235

I. Que la persona denﬁfQ;da acept
la comisién de una fa@,

s nftiede derivar del dafio producido,
as o de cualquier otra cuf%%hst}amla que el Comité considere

guientes lineamientos

rsignifica que acepte

Il. Las partes deben i@nir p
Y

lll. Las partes deben ci’ond'acirse con
durante el desarrollo del p%cedlmle

en todo momento

\a;%’ e,
IV. Las partes deben cumplir ?5 obllgaaones de dar, hacero no bacgrwestableadas en el convenio
que se llegare a celebrar. /i ...... W/
g;w% N

VI. Las partes deben respetar el prlnC|p|o dé fl(fe@déd\dﬁe rige el procedimiento.

VII. No se dejara registro, ni constancia de las conductas de acoso u hostigamiento sexual y/o laboral
no graves, susceptibles de modificarse, que se presenten por Unica ocasidn, y hayan sido reconocidas
por la persona denunciada como conductas socialmente aceptadas dentro de su circulo social, las
cuales accede a cambiar; siempre que la persona denunciada tenga claros los limites de una conducta
socialmente aceptaday el inicio de una conducta de acoso y hostigamiento sexual y/o laboral, ademas
de no haber incurrido en conductas graves ni repetitivas.

Articulo 21. El procedimiento de mediacidn en los casos de hostigamiento y acoso de indole Iaboral
y/o sexual serd el siguiente:
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l. Si en la entrevista realizada a la victima por parte de la Direccién de Atencién Psicosocial y la
Relatoria por los Derechos de las Mujeres y la Igualdad de Género, con relacion a los hechos materia
de la queja o denuncia, éstas consideran que es procedente la mediacidn, le ofreceran esa posibilidad
a la victima para resolver el conflicto.

1. Si la victima opta por el procedimiento mediacién, se dejara constancia de ello.

IIl. En un plazo que no exceda de dos dias hébiles siguientes al de la entrevista con la victima, la
Secretaria Técnica deberd informar a la persona denunciada los hechos que dieron lugar al inicio del
procedimiento, asi como la aceptacién por parte de la victima, de llegar a una solucion del conflicto
a través de la mediacién, otorgandole un plazo de tres dias habiles para que, en su caso, manifieste
su consentimiento para llevar a cabo la mediacion.

se lleve a cabo la mediacidn, la
ité para que designe entre sus
a experta que fungird como

IV. Si la parte denunciada otorga su

Secretaria Técnica debera dejar const

miembros a la persona que llevara a
,

A\ V4

mediador. %“v;

En caso de que la parte dég i : abo la mediacion, se
i frac articulo 16, de este
Reglamento.

V. La mediacidn debé”‘?ﬁ@evarse a

s siguientes a que
% g
la persona denunciada-h

jacion.

V1. Si como resultado d&faymed tesile - ara ante el Comité,
en un plazo maximo de- ¢ opuesta de acuerdo
de cierre de procedimienté.

P .
Si las partes no llegan a un~arreglo a través de la mediacion, s %ﬁaa constancia de ello, y se
T

procedera en términos de la fraecic?;i\? 2| articulo 16 para c lgt-'rf on el procedimiento.
R e N
4,

N/ N Y N\
, , ey WI;(M LR o 0 - iy
Articulo 22. Ademds de las causas sefialadas e lalfraccionill, del articulo 21, la mediacidn concluird
si se actualiza alguno de los siguientes supuestos:

I. Por el comportamiento irrespetuoso o agresivo de alguna de las partes hacia la otra, o hacia el
mediador, cuya gravedad impida cualquier intento de didlogo posterior;

Il. Por decision conjunta o separada de las partes, o

ll. Por inasistencia injustificada de ambas partes o de una de ellas a la reunién o reuniones de
mediacion, y
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Capitulo VI
Del recurso de reconsideraciéon

~ Articulo 23. Dentro de los tres dias hébiles siguientes a la notificacién del dictamen emitido por el
Comité, la victima o la persona denunciada podrdn presentar ante la Subdireccién de Igualdad y
Género, recurso de reconsideracion.

Es facultad exclusiva de la victima o de la persona denunciada interponer este recurso, quedando
excluido el denunciante o cualquier otra persona a quien el dictamen no cause agravios.

Serd el propio Comité quien tomara conocimiento del recurso, con el objeto de analizar de nueva
cuenta el dictamen, mismo que podra revocar, modificar o confirmar, emitiendo su resolucién dentro

de un plazo de cinco dias habiles siguientes a aqué que se haya recibido el escrito del recurrente,
prorrogables Unicamente por un plazo i omité.

3’ revocar o modificar el pririer di

men, emitird uno nuevo en
%ﬁgs sngunentes a Ia emision de la re

n, el cual notificara a las
asesolucién que confirme
plazé 5 igui e su emision.

Para la procedencia ecurso
escrito, expresando l@,swzirgument

pruebas que consnderérbpertmen
<

et

,se inconformen por
aso, agregando las

nte el recurso de
por el inconforme.

El Comité sdlo podraipronunc
reclamacion, por lo qug'hdypod
g

PRIMERO. El presente Reglat entrara en vigor al dia snguuente%dess%“publlcauon en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. < {;J @{”’”

f;j TRIT iw”’”’% )Y
SEGUNDO. El Comité de Igualdad de Generé &§emqréy efecutaf"é una campafia de prevencion, dentro
~ de los seis meses siguientes a la publicacion de este ordenamiento en la Gaceta Oficial de la Ciudad

de México

TERCERO. Los procedimientos competencia del Comité de Igualdad de Género empezardn a
tramitarse seis meses después de la publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de la
Reforma al Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, aprobada
por Acuerdo 12/2017 del Consejo de la misma Comision.
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