Expedsentes CDHDFHIM22/TLALM4/P3074 y otros!.

Caso

Adolescentes y jovenes que cumplen una medida de
sancion en intemamiento en las Comunidades para
Adolescentes adscritas a la Direccién General de
Tratamiento para Adolescentes, que por causa del
incumplimiento de los deberes de garante, custodia y
cuidado por parte de las autoridades encargadas de su
reinsercion social y familiar, son objeto de lesiones graves,
tratos crueles, inhumanos o degradantes, de discriminacién
debido a su identidad de género y carecen de un nivel de
vida adecuado a causa de |as instalaciones.

Recomendacion 12/2016 = Personas peticmnanas |
Familiares de adolescentes y jovenes que cumplen una
medida de sancion.

Personas agrawadas _
Adolescentes y jovenes que cumplen una med:da de
sancion,

Autoridad Responsable:
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México,

Autoridad Colaboradora:
Secretaria de Seguridad Pablica de la Ciudad de México.

Derechos humanos violados:

|. Derecho a la segundad e integridad personal en relacion

~con ¢l deber de garante y de cuidado a favor de. las
personas adolescentes y jovenes que cumplen una medida
de sancion.

ll. Derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las
- persanas adolescentes y jovenes gue cumplen una medida
de sancion, por motivos de género.

' Los expedientes retacnonados con la Recomendacion son: CDHDFIIII‘EZ1!TLAL!14/P3282 CDHDF/22/T LAL/14/P4299;
CDHDF/IM22TLALM4/P4995: COHDFAM21/BJ/15/D0628; COHDFAM21/TLAL/5/P2647: CDHDFIAZATLALM5/P3203:
CDHDFAM2U/TLALA6/P2994; -~ CDHDFMM22TLALM6/P3090 y  acumutados =~ COHDFAIM22/TLALMGIP3109 v
CDHDF/HA21/TLALI6/P3121; CDHDF/I!!122/BJ/16/P3438 CDHDF/fU122ﬂ'LAL/16/P4314 CDHDF/IIM22/TLALIM6/P5204 y
acumulado CDHDF/IEMZ?/TLALM 6/P5634,
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HE. Derecho a un nivel de vida adecuado y trato digno de las

" personas adolescentes y jovenes que cumplen una medida
de sancion.

IV. Derechos sexuales y reproductivos de las personas
adolescentes y jovenes que cumplen una medida de
- sancion.

Proemio.

En la Ciudad de México, a los 13 dias del mes de octubre de 2016, visto el estado que guarda el
expediente de queja citado al rubro, y una vez concluida la investigacion de los hechos motivo del mismo,
la Sequnda Visitaduria General de esta Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (en adefante
CDHDF o Comision) con fundamento en los articulos 102, apartado B de 1a Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos {en adelante, CPEUM) 2, 5, 6, 17 fracciones Il y IV, 22 fraccion IX y XVI, 24
fraccion 1V, 46, 47, 48 y 52 de la Ley de esta Comision y 136 al 142 de su Reglamento Interno, y que
constituye la Recomendacion 12!2016 dinglda a las siguientes autoridades:

Autoridad responsable.

.Secretaria de Gobierno de fa Ciudad de México, Lic. Dora Patricia Mercado Castro, con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 12 fracciones I, VIil y 87 parrafo primero del Estatuto de Gobierno; 2°; 15
fraccion 1; 16, 23 fraccién XH de la Ley Organica de 1a Administracion Publica del Distrito Federal, asi como

articulo 7°, fraccion | inciso B), 40 Quintus fracmon II del Reglamento Inferior de fa Administracion Plblica

del Distrito Federal.
Autoridad colaboradora.

Secretario de Seguridad Pdblica de la Ciudad de México, Licenciado Hiram Almeida Estrada, con
fundamento en los articulos 21 y 122, Apartade C, Base Quinta, Punto E, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 34, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 3, 4 y 8, de la Ley Organica
de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal; 15, fraccién X y parrafo dltimo, asi como, 16, de
la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; y 3, 7, 8 y 57, del Reglamento Interior de
la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal. ; \

Confidencialidéd de datos personales de las victimas, personas agraviadas y peticionarias.

De conformidad con los articulos 6, Apartado A, fraccion Il y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos 2, 6 fraccion X, XXl y XXIH, 183 fraccion |, 186 y 191 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;
los articulos 2 y 5 de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal y en cumplimiento
con fo dispuesto en el articulo 5, parrafo segundo, de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal, se informd a las personas agraviadas relacionadas con la Recomendacion, que por ley,

sus datos personales no son pablicos y que en consecuencia permaneceran confidenciales, salvo soficitud

expresa para que en la medida de lo necesario, tal informacion se publlque acordando mantener en
reserva sus nombres. : :
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Desarrollo de la Recomendacién.

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento Interno de la Comisién de Derechos
Humanos det Distrito Federal, se procede al desairolio de los rubros que a continuacion se detallan:

I. Relatoria de !os hechos

A continuacion se describen los hechos de cada uno de los 12 casos y sus acumulados analizados en la
presente Recomendacion, mismos que integran 15 expedientes de queja y que incluyen a por lo menos
232 personas adolescentes y jovenes en tratamiento al interior de las Comunidades para Adolescentes de
la Ciudad de México, quienes fueron victimas de violaciones a sus derechos humanos.

Caso 1. Expediente CDHDF/IIM22/TLALM4/P3074 .
Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes A que cumplen con medidas de internamiento que
tienen derecho a la visita intima. i :

El 12 de mayo de 2014, el peticion'afio A sefiald su inconformidad ante este Organismo, por el hecho de
que en las Comunidades para Adolescentes no se respeta ni se garantiza el articulo 114 de la entonces
vigente Ley de Justicia para Adolescentes del Distrito Federal, en el cual se tiene contemplado el derecho a
la visita intima. : B :

Durante la investigacion, la autoridad de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, informé
que este derecho esté vigente para los adolescentes emancipados y aquelios que alcanzan la mayoria de
edad. No obstante lo anterior, ninguna Comunidad cuenta con instalaciones especificas ni procedimientos
para el ejercicio de este derecho. A la fecha, ningin adolescente o joven con medida de sancién en
internamiento puede ejercer este derecho. :

Caso 2. EXpediente CDHDFMM21/TLAL/14/P3282
Personas agraviadas: Adolescentes B1 y B2 quienes se encontraban en la Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes de San Fernando.,

El 16 de mayo de 2014, durante una diligencia practicada por personal de la Comision de Derechos
Humanos en la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, se tuvo conocimiento del
ingreso de la joven transgénero B1, quien al ser entrevistada manifestd encontrarse psicolégicamente
afectada debido a que al llegar a esa Comunidad, le fue recortado el cabello y uiias, ademas de que el
personal le prohibié hablar, comportarse y exhibir caracteristicas propias femeninas, ya que llamaba la
atencién, por fo que constantemente sufria burlas y agresiones por parte de los adolescentes varones y el -
personal. :

Dicha persona refirié tener temor de ser agredida fisica y sexualmente debido a sus caracteristicas fisicas,
pues con anterioridad a su ingreso, estuvo sometida a un tratamiento hormonal que le provoco un cambio
fisico y aumento en sus senos.



Recomendacion 12/2016

La-persona agraviada sefiald que conocid a otra persona como ella, a quien también le habia sucedido lo

mismo, por lo que personal de este Organismo confirmd que, también habia una adolescente a quien

teniendo una identidad femenina, se le obligd que se comportara como hombre y se cortara el cabello y las -
uiias. En este orden de ideas, la adolescente B2 refirid que debido a su forma de ser y apariencia ha

sufrido muchas agresiones por parte de sus compafieros, pero se daba a respetar peleandose contra los
adolescentes que la agredian.

En ambos casos, personal de la Direccién de Atencion Psicosocial de esta Comision detecto que las
adolescentes B1 y B2 presentaron secuelas psicologicas importantes debido a que el personal de la
Comunidad no reconocia su identidad de género, por lo que les limitaba a expresarse e imponian
actividades forzando con elio un proceso de masculinizacion, aunado a que ta propia Direccion General de
Tratamiento para Adolescentes reconocié que no existe un esquema de fratamiento especializado para
adolescentes en conflicto con la ley de la poblacion Lésbico, Gay, Bisexual, Travesti, Transexual,
Transgénero e Intersex, argumentando que el tratamiento especializado se dirige UOnicamente a
adolescentes que han cometido una falta y que con ello se discriminaria al resto de la poblacion.

Caso 3. .Expediente CDHDFA122/TLALIM4/P4299,

Personas agraviadas: Adolescenies y jévenes C que viven en la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes de San Fernando.

El 1 de julio de 2014, este Organismo inicid queja de oficio en el que se reportaron Jas condiciones de
infraestructura en las instalaciones de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de
San Fernando. En particular se observaron dafios en las tuberias del drenaje, ast como en las regaderas e
inodoros, lo que generaba fugas constantes de liquido y materia fecal. No se observo en los dormitorios
ventilacidon e iluminacion adecuada. Las estancias poco higiénicas, con proliferacion de fauna nociva,
humedad en la infraestructura, estancamiento de agua en los pisos y acumulacion de basura.

Aunado a lo anterior, se observo filtracion de humedad en las paredes y en los techos, asi come orificios en '

los mismos, carencia de luz eléctrica, alcantarillas abiertas o rotas, asi como escaleras semidestruidas,
ventanas con micas rotas o carentes de micas las cuaies son cublertas con cobuas para intentar que no
mgrese tanto aire frio por las noches.

Por estos hechos se solicitd en el mes de agosto de 2014 a la Secretaria de Proteccion Civil del Distrito
Federal que determinara el grado de riesgo en materia de proteccion civil que presentan fas Comunidades
para Adolescentes, calificando como medio el grado de riesgo en materia de proteccion civil al interior de
esa Comunidad. Asimismo, en el mes de junio de 2015, el Instituto para la Seguridad de las

Construcciones de esta Ciudad hizo la observacion de que las instataciones todavia pueden ser utilizadas

para el uso que actualmente se les da, pero es necesario realizar acciones de mantenimiento periodico e
implementar un sistema de prevencion y deteccion de vandalismo para evitar el dafio a las instalaciones.

En una inspeccion realizada a las instalaciones de la Comunidad de Tratamiento Especializado para -

Adolescentes ¢l 24 de julio de 2016, se confirmO que es necesario reaiszar un trabajo permanente de
mantenimiento a las instalaciones de esa Comumdad
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Caso 4. Expediente: CDHDF/HIM122/TIALI14/P4995 :
Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes D1 al D31 de la Comunidad para el Desarrollo de los
Adolescentes de Periférico. :

El 4 de agosto de 2014, existié un motin en la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes ubicada
en la avenida Periférico Sur. Ese dia por la mafiana se habia realizado tna revisién a los dormitorios
porque existia el rumor de que se iba a llevar a cabo un motin. Y por la tarde a partir de fas 13:00 horas, se
llevo a cabo el mismo. Los adolescentes y jovenes fueron sacados violentamente de sus dormitorios por
las autoridades de esa Comunidad, por lo cual presentan diversas lesiones.

Et personal de este Organismo acudié al lugar de los hechos observando que en el lugar habfa unos
jovenes formados en dos filas descalzos y con candados de mano, los cuales estaban rodeados por
elementos de seguridad que portaban escudos y cascos antimotines. Los jovenes refirieron que ya
llevaban una hora y media en esa situacion, por lo que a través de la intervencién de este Organismo se
les brindaron sandalias y se hizo la observacion de que ese trato era inhumano.

Al investigar los hechos, los jovenes y adolescentes manifestaron que eran objeto de abusos fisicos y
psicologicos por parte de las autoridades de la comunidad; asimismo, que las actividades y talleres no se
cumplian por el ausentismo de los maestros; se les restringio ef uso de televisores y grabadoras; ademas
de la insuficiencia en la cantidad de afimento y la prohibicion de usar las areas verdes para recibir la visita
familiar, aunado a que el 1 de agosto de ese mismo afo, los jovenes que habian sido trasladados al
CTEAZ, habian sido golpeados por ef Jefe de Seguridad identificado como “Camacho”. '

Caso 5. Expediente COHDF/II/121/BJ/15/D0628 - _
Persona agraviada: Adolescente E que se encontraba en la Comunidad de Diagnéstico integral para
Adolescentes. o

El 27 de enero de 2015, un adolescente quien se encontraba internado al interior de Ia Comunidad de
Diagnostico Integral para Adolescentes, denuncid que siendo las 21:30 horas, un gula técnico le dio la
"bienvenida’, sujetando sus manos en la parte posterior de su organismo con un candado de mano y
propinandole dos golpes entre el pecho y el estémago. Posteriormente el mismo guia técnico instruyd al
adolescente agraviado para que se pusiera pomada y dijera que solamente habia tenido comezdn y por
esa situacion presentaba coloracion morada en la parte frontal de su térax. Otro guia técnico habla
presenciado los hechos sin impedir ni hacer algo por obstaculizar esta accion.

El dictamen médico basado en el Protocolo de Estambul realizado al adolescente agraviado E, arrojé que
existid consistencia entre la narracion de los hechos con los datos clinicos detectados en esta persona,
encontrando que el examinado si sufrié dolores fisicos durante las agresiones a las que fue sometido.

Por ofra parte, el dictamen psicologico basado en el Protocolo de Estambul, encontrd que el adolescente
agraviado E presento datos psicologicos que arrojaron como resultado que tuvo sufrimiento psicologico por
los malos tratos que vivié durante su “bienvenida’ a la Comunidad.

? Comunidad de Tratamiento Especiafizado para Adolescentes.
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Una vez que la Secretarfa de Seguridad Publica tuvo conocimiento de los hechos, dio inicio a los
procedimientos administrativos correspondientes contra los gufas-técnicos, quienes solicitaron su baja de

~ inmediato.

Caso 6. Expediente CDHDFIIIMZHTLALH 5IP2647
Personas agraviadas: Adolescente F y en general j jovenes y adolescentes que cumplian una medida
en las 6 Comunidades para Adolescentes. :

E! 5 de mayo de 2015 la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal inici6 de oficio el expediente
de queja debido a que el 28 de abril de 2015, un adolescente de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes del dormitorio 5, Patio 2, intenté privarse de la vida al colgarse con
pedazos de cobija en un extremo de la tuberia que se encuentra en el area de sanitarios. No obstante lo
anterior sus compafieros dieron aviso del posible suicidio y se intervino de manera oportuna para rescatar,
al joven que intentd suicidarse. Se certificd médicamente que esta persona padecia de un trastorno de
adaptacion/proceso de duelo, asi como una notable equimosis en el cuello. Una vez ocurridos estos
hechos, se brindd la atencién medlca y psiquiatrica a la persona agrawada

De la investigacion de los hechos, se detectd que el dia 26 de abrl, al recibir la visita de su madre, ella le
avisé que su'estado de salud era muy delicado y podria perder su vida, por lo que su estado animico se vio
afectado al temer que su progenitora falleciera en cualguier momento. '

A raiz de este incidente, en el mes de agosto de 2014 se solicitd a la Secretaria de Proleccion Civil del
Distrito Federal que determinara el grado de riesgo que en materia de proteccion civit presentan las 5
Comunidades para Adolescentes donde se encuentran internos hombres y mujeres jovenes y adolescentes
en tratamiento. Al respecto se determmo lo ssgunente

No. Denominacion Ubicacion _ Clasificacion de Riesgo
1 Comunidad de Tratamiento Av. San Fernando No. 1, Colonia Riesgo Medio
para Adolescentes (CTEA) _ Tlalpan Centro. Tlalpan _
2 | Comunidad para Mujeres (CM) | Av. Periférico Sur No. 4866. Colonia ~ Riesgo Medio
. ~ Guadalupe. Tlalpan ' _
3 Comunidad para el Desarrollo | Av, Periférico Sur No. 4866. Colonia | = Riesgo Medio.
-~ de Adolescentes (CDA)  Guadalupe. Tlaipan. '
4 Comunidad de Diagnéstico Petén esquina Obrero Mundial. Riesgo Medio
Integral para Adolescentes Colonia Narvarte. Benito Juérez. ' o
(CDIA) _ -
5 | Comunidad Especializada para Petén esquina Obrero Mundaal '_ Riesgo Medio
Adolescentes “Dr. Alfonso ~ Colonia Narvarte. Benito Juarez.
Quiroz Cuarén”

Asimismo, €l dia 24 de Juho de 2016, este Orgamsmo reallzo una mspeccmn simuitanea en ias_
instalaciones de las 5 Comunidades para Adolescentes con hombres y mujeres adolescentes en
fratamiento en internamiento, observando que todavia es necesario realizar importantes inversiones para
mejorar las instalaciones de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San
Fernando asl como en las aulas, talleres y éareas de orientacion y psicologia de la Comunidad de
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Diagnéstico Integral para Adolescentes. Mientras que en lo que corresponde a la Comunidad para Mujeres,
es necesario erradicar plagas de fauna nociva en las 4reas verdes y de visita.

Caso 7. Expediente CDHDF/I121/TLALI15/P3293
Persona agraviada: Adolescente G de la Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes de San Fernando. : L

El 2.de junio de 2015, este Organismo tuvo conocimiento de que un adolescente habia sido agredido
fisicamente en el interior de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes y se
encontraba separado de la poblacion de la comunidad en condiciones de aislamiento.

Dicha persona, manifestd que sufria de ansiedad debido a que con anteriondad era adicto a diversas -
sustancias y sufria depresion, por lo que incluso en cuatro o cinco ocasiones habia intentado quitarse la
vida siendo que vivia en la calle cuando fue detenido.

Aunado a lo anterior, llevaba 20 dias siendo objeto de burlas y agresiones verbales en el dormitorio 7 del
Patio 1 de la Comunidad de Tratamiento Fspecializado para Adolescentes; por esta razon fue reubicado al
Dormitorio 9 de-ese mismo patio el 28 de mayo de 2015, pero en ese lugar también era agredido verbal y
fisicamente por dos adolescentes, hasta que no soporté mas y se peled con ellos, como resultado de ese
confiicto terminé con golpes en la cabeza y en la zona intercostal izquierda, ademas le lesionaron ambos
labios y le lesionaron el ojo derecho. ' '

Caso 8. Expediente COHDF/IM21/TLAL/16/P2094

Personas ‘agraviadas: Jévenes y adolescentes H1 al H15 de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes de San Fernando, destacando el caso del joven H1 quien perdid la
visién en el ojo derecho. ' '

La madre de un joven que se encontraba cumpliendo una medida de sancion en internamiento al interior de
la Comunidad de Tratamiento Especializada para Adolescentes denuncié ante este Organismo que en la
noche del 4 de mayo de 2016, su hijo fue reubicado al Dormitorio 3 det Patio 1 de la Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes. '

Debido a que no se garantizd un esquema de prevencion de violencia y ante la ausencia de seguridad, al
intentar ponerse de acuerdo respecto de las actividades de aseo del dormitorio con otres 13 jovenes y
adolescentes ubicados en ese mismo Dormitorio, dio inicio a una rifia colectiva en Ia que se utilizaron palos
y cepillos de escoba en contra del agraviado H1 y ofra persona que también habia sido reubicada junto con
el [H2], por lo que ofros 13 adolescentes y jovenes se vieron involucrados en este conflicto hasta que los
guias técnicos se percataron del disturbio.

El principal adolescente agraviado [H1] sufrié una lesion que provocd la pérdida de la vision en el ojo
derecho. ' ' -

Por lo anterior, el joven agraviado que resultd lesionado en su ojo derecho estuvo ubicado de manera
temporal en el area médica de esa Comunidad para su atencion y seguridad: no obstante, al realizarle una
revision el 14 de jufio de 2016, le fue atribuida la manufactura de una pipa para drogarse, lo cual motivé
que se le hiclera una valoracion médica para verificar si habfa consumido drogas, la cual arrojd resultados
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negativos. A pesar de lo anterior, un miembro del personal de seguridad lo agredié verbaimente,
iniciandose una rifia entre ellos, interviniendo mas de 12 guias técnicos.

Por tales hechos, se solicitd la intervencion tanto de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
y la Contraloria Interna de la Secretaria de Gobiemo para que se iniciara el procedimiento administrativo,
asi como del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, para que se hiciera del conocimiento del
Juez de Ejecucion de Medidas Sancionadoras a cargo.

Caso 9. Expedientes CDHDF/I/122/TLALA6/P3090 y acumulados CDHFIIII122!TLALI16!P3109 y |
CDHDF/MM21/TLALIM6/P3121.

Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes |1 al I-80 de la Comunidad de Tratamiento .
Especializado para Adolescentes de San Fernando.

Fste caso se inicid de oficio, a raiz de una llamada telefénica, en el marco de un conflicto entre el

Dormitorio 1 contra los Dormitorios 3 y 4 del Patio 2 de fa Comunidad de Tratamiento Especializado para

Adolescentes. El 10 de mayo de 2016 por ia tarde, hubo 2 rifias entre adolescentes de esos dormitorios, lo-
que motive que en la noche de esa misma fecha la autoridad de la referida Comunidad decidiera realizar

_ una revision de los Dormitorios en comento, a fin de retirarles diversos objetos no permitidos.

Lo anterior, provocd la molestia y la negativa de los adolescentes y jovenes de los dormitorios 2 y 3
quienes se encerraron en sus respectivas estancias y bloquearon las puertas a fin de impedir el paso a la
autoridad que procederia a ingresar para quitarles sus pertenencias. Ante dicha situacion, la autoridad,
incluida la Directora General de Tratamiento Especializado para Adolescentes, quien se enconiraba
presente, determiné el uso de la fuerza para ingresar a los dormitorios y llevar a cabo dicha revisidn, por o
que el personal de seguridad y personal de un grupo tactico abrieron boquetes en las ventanas de los
bafios y rociaron gas ptmlenta a efecto de someter a los jovenes. Fmalmente este Organismo contabilizd a
aproximadamente 80 jovenes lesionados por este incidente.

No obstante las reiteradas observaciones a esa Direccion General para atender la situacion de violencia en
ta Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes derivada de esta problemética, la tensién
entre los dormitorios involticrados continuaba, existiendo conatos de agresiones a la hora de la comida y
los periodos de descanso, hasta que el 29 de mayo dlsmmuyo la tension de manera momentanea con el
cambio de titular en esa Comunidad.

Es importante sefialar que este Organismo solicitd las videograbaciones relacionadas con los hechos de la
investigacion mismas que fueron negadas por la autoridad, por o que-la autoridad no proporciond

constancia respecto a que su actuacién fue con apego al marco juridico y que se encontraba ]ustlﬁcado el
use de la fuerza en la intervencion.

Caso 10. Expediente CDHDF/II122/BJ/16/P3438. _ .
Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes J1 al J61 de la Comunidad de Diagnéstico Integral
para Adolescentes.

Mediante llamada telefonica se inicio el expediente de queja, a raiz de que en la Comunidad de
Diagndsiico para Adolescentes, se encontraban dos jovenes quienes se caracterizaban por ser los mas
grandes de edad entre la poblacion, estos se aprovechaban de esta situacion para agredir a los demas. El
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23 de mayo de 2016, al querer ingresar uno de esos jovenes al dormitorio 7 de ‘esa Comunidad con el
propasito de generar molestias a algunos adolescentes, un guia técnico intentd impedirlo, lo cual generé
una rifia entre los mencionados jovenes y el servidor piblico, a la cual se agregaron los adolescentes y
jovenes de los Dormitorios 6, 7 y 8 iniciandose con ello una batalla campal entre la poblacion y los guias
técnicos que desembocd en un motin en el cual intervino también un grupo tactico.

A raiz de esta situacion, este Organismo contabilizo aproximadamente a 61 jovenes involucrados en los
hechos y por o menos 15 adolescentes y jovenes lesionados.

Caso 11. Expediente CDHDF/I/22/TLAL/6/P4314.

Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes K1 al K15 que se encontraban en el Dormitorio 7 de
la Comunidad o Patio 1 en la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San
Fernando. -

L.a madre de un adolescente se comunico via telefdnica para formular queja por la revision que se llevd a

.cabo en la noche del 30 de junio y en la madrugada del 1 de julio de 2016, en el Dormitorio 7, Patio Uno de
la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, en donde se encontraban los 15 -
agraviados. En esa revision, se obligd a salir de su dormitorio a los referidos 15 adolescentes y jovenes
semidesnhudos y sin calzado, tomando a 4 de ellos para que fueran reubicados, debiendo caminar bajo la
ftuvia a fa Comunidad o Patio 3, lugar en que fueron posicionados.

Conforme a la version de los 4 adolescentes reubicados, a la altura del tine! les ordenaron bajarse los
baxer y una vez que lo higieron, les pidieron que se abrieran los gliteos para revisarlos a efecto de
comprobar que no tuvieran alguna droga en su orificio anal. Asimismo, se les obligb a realizar sentadillas,
mientras los guias técnicos les daban "zapes’ en la cabeza. Aunado a lo anterior, el dormitorio al que los
jovenes fueron reubicados no contaba con las condiciones adecuadas para su estancia, ya que carecia de
instalaciones eléctricas y sanitarias en buen estado. '

Este Organismo solicitd el video donde se registraron estos hechos, mismo que fue negado por la
autoridad. ' '

De la informacién solicitada a la autoridad, se desprende que los guias técnicos recibieron la instruccion del
Director de la Comunidad, a fin de iniciar la revision del dormitorio 7, y de realizar la reubicacion de 4
adolescentes, sin que se mencionara el motivo por el cual debian de ser frasladados.

Caso 12. Expedientes CDHDF/I122/TLALI6/P5204 y acumulado CDHDFMIA21/TLALIA6/P5634.
Personas agraviadas: Adolescentes y jovenes L1 al 135 de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes de San Fernando. '

El viemes 12 de agosto de 2016, se recibid siendo aproximadamente las 22:00 horas, una lamada
telefonica andnima denunciando que existia una rifia entre adolescentes y que estaban interviniendo guias
técnicos para controlarios. :

Personal de la Segunda Visitaduria General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
acudio a la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San Femando, para verificar
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lo que estaba ocurriendo, confirmando que existia un problema pero no se trataba de una rifia, sino de un

motin en el que se vieron involucrados un minimo de 35 jovenes y adolescentes de la Comunidad o Patio
1, quienes confrontaron directamente a guias téchicos y miembros de un grupo tactico.

Una vez que se contuvo la problematica, se observé a 14 jovenes y adolescentes lesionados, pero

solamente 5 quisieron ser atendidos y certificados medlcamente los demaés se negaron sefialando que sus
lesiones no eran graves -

Por parte de los guias técnicos y grupo tactico hubo 11 fesionados. Uno de ellos fue hospitalizado por una
~ lesion con arma punzocortante en el hemitorax derecho. '

Por parte de los jovenes y adolescentes, hubo dos personas lesionadas que fueron hospitalizadas por
causa de las contusiones, el primero, de ellos fue referido al Hospital General Balbuena. El segundo fue
referido al Hospital General Rubén Lefiero, ambos pudieron ser dados de alta al dia siguiente.

La autoridad atribuye a 2 jovenes y adolescentes la responsabilidad de instar a sus compafieros para
realizar el motin en la Comunidad o Patic 1 cuando infentaron robarle su reloj a un guia técnico. Por parte
de los jovenes y adolescentes, refirieron que guias técnicos golpearon a un compafiero adolescente y les
quitaron la luz del dormitorio, por lo que tuvieron que reaccionar ante esa situacion.

Por tales hechos, se solicitd la intervencion de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y la
Contraloria Interna de la Secretaria de Gobierno para que se iniciara el procedimiento administrativo, asi
- como del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, para que se hiciera del conocimiento del Juez
de Ejecucion de las Medidas Sancionadoras a cargo. ”

. Competencia de la CDHDF para la investigacion de los hechos.

Las instituciones P{blicas de Derechos Humanos, como esta Comisién,.son medios cuasi jurisdiccion'afes.
“Su competencia esta determinada en el articulo 102 apariado B de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos. Asi, este Organismo forma parte del conjunto institucional del Estado mexicano de

salvaguarda de los Derechos Humanos de las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; en los articulos 2, 3 y 28 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos de! Distrito Federal;
en el articulo 11 de su Reglamento Interno, asi como en la resolucion A/RES/48/1343 relativa a los
denominados Principios de Paris, es un organismo publico autonomo con personalidad juridica y
nafrimonio propios que tiene por objeto fa proteccion, defensa, vigilancia, promocion, estudio, educacion y
difusion de los derechos humanos establecidos en el orden juridico mexicano y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos; ast como el combatir toda forma de discriminacion y exclusion,
consecuencia de un acto de autoridad a cualquier persona o grupo social.

La CDHDF, bajo estricto respeto al principio de legalidad, como integrante del sistema cuasi jurisdiccional
mexicano, es competente para conocer de quejas y denuncias e iniciar investigaciones de manera oficiosa

3 Principios relativos af estatuto y funcionamiento de las instituciones nacionales de promocion y proteccion de los derechos
humanos que éstablece como responsabilidad de los organismos nacionales de proteccién de derechos humanos fa promocion y
defensa de los derechos de las personas, de acverdo con el derecho internacional de la materia (Apartado A, punto 3, inciso b).
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por presuntas violaciones a los derechos humanos, cuando éstas fueren imputadas a cualquier autoridad o
servidor publico que desempefie un empleo, cargo o comisién local en el Distrito Federal o en los organos
de seguridad ciudadana o de procuracion e imparticion de justicia cuya competencia se circunscriba al
Distrito Federal. |

En ese orden de ideas, la Comision se declara competente para conocer y pronunciarse respecto de los
hechos de la presente investigacion: '

En razon de la materia (rafione materia), toda vez que en ejercicio de su facultad cuasi jurisdiccional
recibio, registrd e investig las quejas materia de esta Recomendacién, al considerar que los hechos
investigados podrian constituir presuntas violaciones a los derechos humanos de las y los adolescentes y
jovenes privados de la fibertad; ef derecho a la seguridad e integridad personal en relacion con el deber de
garante y cuidado; el derecho a la igualdad y a la no discriminacién con perspectiva de género; e} derecho
a un nivel de vida adecuado y trato digno, asi como en sus derechos sexuales y reproductivos.

En razon de la persona (ratione personae), ya que los hechos investigados se atribuyeron a servidores
plblicos de la Ciudad de México, adscritos a la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Secretaria de Gobierno y la Secretaria de Seguridad Publica,
ambas de la Ciudad de México. '

Los hechos enunciados en el presente instrumento recomendatorio y acreditados durante 1a investigacion
de los expedientes de queja que la integran, ponen de manifiesto una serie de violaciones a derechos
humanos cometidos en perjuicio de adolescentes y jovenes que se encuentran en las Comunidades para
Adolescentes en la Ciudad. ' : '

En los casos 4, 5, 8, 9,10, 11y 12 se tiene demostrada la participacion de Guias Téchicos en la violacidn a
diversos derechos fundamentales. Dicho cuerpo de seguridad que se encuentra adscrito a la Policia
Bancaria e Industrial, dependiente de la Secretaria de Seguridad Piblica de la Ciudad; sin embargo,
considerando que en los hechos probados se demuestra que ‘materialmente éstos desplegaron su
actuacion bajo la coordinacion, supervision e instrucciones de cumplir las consignas del servicio
establecidas por la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, de las Direcciones de las
Comunidades, asi como de la Subdireccion General de Seguridad, por ello no se sefiala a la Secretaria de
Seguridad Piblica como autoridad responsable. ‘

Cobra especial relevancia, que en los hechos de los casos 4, 9, 10 y 12 participaron elementos del grupo
GRUSEC (Grupo de Seguridad Comunitario), de la Policia Bancaria e Industrial, dependiente de la
Secretaria de Seguridad Piblica en mencién, quienes de forma expresa sefialaron que alin cuando de
forma organica se encuentran adscritos a esta institucion, su actuacion la despliegan de conformidad a fas
consignas de servicio establecidas por la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes 4

En razon del lugar {ratione loci), porque los hechos ocurrieron en las Comunidades para Adolescentes
ubicadas en el feritorio de la ahora Ciudad de México.

En razon de tiempo (ratione temporis) en virtud de que los hechos sucedieron entre el afio 2014 al 2016,
periodo en el cual la Comision ha tenido competencia para conocer de quejas sobre violaciones a derechos

* Anexa 12, evidencia 18.

1



Recomendacién 1212016

humanos y se encuentran dentro de la tempora!tdad en la que la CDHDF esta facultada para conocer del
¢aso.

lll. Hipotesis de investigacion

Una vez analizados los hechos que dieron origen a los expedientes citados al rubro y establecida la
competencia de este Organismo para conocer de los mismos, de conformidad con los articulos 36, 37, 41,
42,43y 44 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, se inicid el procedimiento
de investigacion en aras de recabar los elementos de prueba que permitieran a este Organismo Local
determinar si los hechos investigados constituyen o no violaciones a derechos humanos.

En este sentido se comprobaron las siguientes hipdtesis de investigacion:

a) Las autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, han incumplido con su
deber de custodia y la calidad de garante al no tomar las medidas necesarias para evitar que las personas
adolescentes y jovenes privadas de su libertad sean agredidas de manera vetbal y fisica, por otras
personas jovenes y.adolescentes privadas de libertad, situacién que vulneré su derecho a la integridad y
-sequridad personal en la proteccion de su integridad psicofisica en la ejecucion de su medida de sancion.

b} Las autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, por medio de los guias

técnicos v elementos de un grupo operativo denominado GRUSEC han incurrido en agresiones, a traves -

de la ejecucion de tratos crueles, inhumanos y degradantes, asi como el uso indebido y desproporcionado
de la fuerza, lo cual vulnero su derecho a la integridad personal en la ejecucion de su medida de sancion.

¢} Las autoridades de la Direccién General de Tratamiento para Adolescentes, basadas en estereotipos y
-prejuicios, obligaron a adolescentes de la Comunidad Lésbico, Gay, Bisexual, Travesti, Transexual,
Transgénero e Intersex, a modificar su comportamiento y actitudes de una manera distinta a la identidad
sexo-genérica que eligieron, lo cual vulnerd su derecho a la igualdad y a no ser objeto de discriminacion
por motivo de género en 1a ejecucion de su medida de sancion. '

d) Las autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, no han cumplido con su
obligacion de darle el debido mantenimiento a las instalaciones y condiciones de infraestructura al interior
de las Comunidades para Adolescentes, en especifico fa Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes™y la Comunidad de Diagnostico para Adolescentes, lo cual genera la violacion al derecho

humano de las y los jovenes y adolescentes a un mvel de vida adecuado y trato digno en la ejecucion de su
medida de sancién.

e} Las autoridades de la Direccidon General de Tratamiento para Adolescentes, han omitido establecer al

~interior de las Comunidades para Adolescentes, instalaciones para el ejercicio del derecho a la visita intima-

cuando se relnen los requisitos para ello, lo cual vulnera sus derechos sexuales y reproductivos en la
gjecucion de su medida de sancion.

IV. Procedimiento de investigacion

A efecto de documentar las hipotesis planteadas por este Organismo, se llevaron a cabo las siguientes
acciones en los 12 casos planteados en el presente instrumento recomendatorio:
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> Enirevistas a actores implicados en los casos.

Se recibieron los testimonios y manifestaciones de los adolescentes y jovenes agraviados.
Se recabaron manifestaciones de servidoras y servidores pablicos.

» Solicitud de informes de autoridad,
Se solicitaron y analizaron los informes rendidos por la Direccion General de Tratamiento para
Adolescentes de la Secretaria de Gobierno y por la Direccion de Servicios Médicos Legales y en
Reclusorios de la Secretaria de Salud, ambas de la Ciudad de México, asi como del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México. ' o '

> Valoracion médica.
Se analizaron los expedientes clinicos de los adolescentes y jovenes implicados en los hechos.

» - Solicitud de colaboracion de autoridades para la investigacion de los hechos y determinacion de
responsabilidades.
Se solicité la colaboracion de la Contraloria Intema en la Secretaria de Gobierno y de la
Procuraduria General de Justicia, ambas de la Ciudad de México. '

» Realizacion de Mesas de Trabajo interinstitucional, :
Se realizaron Mesas de Trabajo con la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, el
Tribunal Superior de Justicia, la Policia Bancaria e Industrial de 1a Secretaria de Seguridad Pibica,
la Secretaria de Salud, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y la propia Subsecretaria de
Sistema Penitenciario de la Secretaria de Gobiemo, todas de la Ciudad de México.

» Realizacion de visitas de verificacién en todas fas Comunidades para Adolescentes. .
Se realizaron visitas de verificacion por cada expediente de queja para tratar de manera directa a -
los jovenes y adolescentes agraviados y observar de manera directa las evidencias fisicas
existentes en torno a los hechos denunciados.

V. Evidencia

Esta Comision recabé la evidencia en que se basa y fundamenta fa presente Recomendacion, 1a cual se
encuentra detallada en 12 anexos, uno por cada caso planteado con el objetivo de facifitar su comprension
y lectura,

Vi. Derechos Violados
Marco juridico aplicable
El 10 de junio de 2011, se publico en el Diario Oficial de la Federacién, fa Reforma Consfitucional en

materia de derechos humanos. Los primeros tres parrafos, del articulo 1°, Constitucional, de manera
textual sefialan: : :

"[E}n los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos

reconocidos en esta Constitucion y en los fratados internacionales ‘de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
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restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Consfitucion
establece. : '

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a
las personas la proteccion mas amplia [...J. :

Todas las autoridadés, en el ambito de sus competencias, fienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado

debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las VloiaCEones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en adelante SCJN), sostuvo que a partir de la reforma
constitucional en materia de derechos humanos, se reconoce un conjunto de derechos fundamentales
cuyas fuentes son la Constitucion y los tratados internacionales de los cuales el Estado Mexicano sea
parte. De la interpretacion literal y sistematica del contenido de las reformas constitucionales de seis y diez

- de junio de 2011, se desprende que las normas de derechos humanos, independientemente de su fuente,
no se relacionan en términos jerarquicos [...]. Esta transformacion se explica por la ampliacion del catalogo
de derechos humanos previsto denfro de fa Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
adelante la Constitucion o CPEUM), el cual evidentemente puede calificarse como parte del conjunto
normativo que goza de esta supremacia constitucional. En este sentido, los derechos humanos, en su
conjunto, ‘constituyen el pardmetro de control de regularidad constitucional, conforme al cual, debe
analizarse la validez de las normas y actos que forman parte del orden juridico mexicano.% -

Igualmente, la SCJIN determind que los criterios jurisprudenciales de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos {en adelante Corte IDH o Corte interamericana}, con independencia de que el Estado Mexicano
haya sido parte en el litigio ante dicho tribunal, resultan vinculantes para jueces nacionales al constituir una
extension de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, toda vez que en dichos criterios se
determina el contenido de los derechos humanos establecidos en ese tratado. La fuerza vinculante de fa
jurisprudencia interamericana se desprende del propio mandato establecido en el articulo 1° constitucional,

pues el principio pro persona obliga [...] a resolver cada caso atendiendo a la interpretacion mas favorable
a la personaf. '

Finalmente, sefialé que para observar los derechos humanos contenidos en fa Constitucion y en los
fratados intemacionales de los que México sea parte, se debera acudir a los criterios del Poder Judicial de

la Federacion, asi como a la Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en aras de .

determinar cual es mas favorable y ofrezca mejor proteccion al derecho en cuestion.”

"5 SCIN. Contraétcmon de-tesis Nim. 293/2011. Engrose. Seguimiento de Asuntos Resuelios por el Pieno de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion.

8 jdem.

" Es importante aclarar que fa Suprema Corte de Justicia en sus tesis supra se refirid excluswamente a Ios criterios de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, por fratarse de un asunfo vinculado a la misma: el cumplimiento de la Sentencia del
Caso Rosendo Radilla Pacheco. Esta Comision en el ejercicio de control de convencionalidad ex officio amplia su parametro
para incorporar todos los tratados de derechos humanos gue crean mecanismos de supervision y los demés tribunales
internacionales a los que México les reconoce competencia contenciosa, a la luz del conjunto de las obligaciones internacionales
generales del Estado mexicano. .
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E-n el andlisis de los casos que se someten a su conocimiento, la CDHDF incluye la jurisprudencia de los
tribunales intemnacionales a los que México les reconoce competencia, asi como las interpretaciones de los
organos creados por Tratados Intemacionales de Derechos Humanos, la legislacion nacional, el derecho
comparado, asi como las doctrinas de los publicistas de mayor competencia,® dentro de los que se incluyen
los principios y criterios establecidos por los procedimientos especiales de la Organizacion de las Naciones
Unidas. :

Por otro tado, el citado articulo 1° Constitucional establece que para interpretar las normas de derechos
humanos se tendran que emplear los principios de interpretacién conforme y pro persona. Al respecto, la
Suprema Corte de Justicia de fa Nacion, ha sefialado que "[...] todas las demas autoridades del pais
[diferentes al poder judicial] en el ambito de sus competencias tienen la obligacién de aplicar fas normas
correspondientes hactendo la interpretacién mas favorable a fa persona ‘para lograr su proteccion mas
amplia [...]"0. '

Asimismo, el 12 de octubre de 2011 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la reforma con la que
se integra el interés superior de la nifiez al propio texto constitucional, estableciéndose como obligacién del
Estado, la de velar y cumplir la observancia de tal principio en todas sus decisiones y actuaciones,
garantizando de manera plena los derechos de las personas menores de 18 afios de edad. Esta reforma
establece que: '

“Articulo 4o. (...} En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los
. nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el
disefio, ejecucidn, sequimiento y evaluacion de las politicas pUblicas dirigidas a la nifiez.

Los =ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.” -

La Primera Sala de la SCIN ha sostenido que el interés superior de la infancia, reconocido expresamente
en el articulo 4o., parrafo octavo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a partir de
ta reforma constitucional de 12 de octubre de 2011, exige la "garantia plena” de los derechos de nifias y
nifios. [...] Consecuentemente, el citado articulo 4o., parafo octavo, representa un punto de convergencia
con los derechos de las personas menores de 18 afios de edad reconocidos en tratados infernacionales y
constituye un parametro de regularidad especializado respecto de los derechos de la nifiez, como el que
establece el articulo 1o., parrafo segundo, de la Constitucion General de la Repulblica respecto de los
derechos humanos en general,

% Bl Estatuto de Ja Corte Internacional de Justicia def cual México es parte sefiala en su articulo 38 que las fuentes del derecho .
internacional, ast como las fuentes auxiliares, son las siguientes: “a) las convenciones infernacionales, sean generales o
particulares, que establecen reglas expresamente reconocidas por los Estados [...]; b} la costumbre internacional como prueba
de una préactica generaimente aceptada como derecho; c) fos principios generales. de derecho reconocidos por las naciones
civilizadas; d) tas decisiones judiciates y las doctrinas de los publicistas de mayor competencia de las distintas naciones, como
medio auxiliar para la determinacion de las reglas de derecho LT ‘ .

¥ SCJUN. Tesis nGm. [.XX/2011. Novena época. Instancia: Pleno. Sistema de Confrol Constitucional en el Orden Juridico
Mexicano, Varios 912/2010. 14 de julio de 2011.
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Con relacién a los derechos de la nifiez, fa Convencién Americana sobre Derechos Humanos {articulo 19),
la Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(articuto 4°, pamafo octavo), la Ley de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito Federal, en su
momento la Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal y ahora la Ley Nacional del Sistema
Integral de Justicia para Adolescentes, forman parte de un conjunto de normas vinculadas o corpus iuris
que reconocen los derechos de las nifias, nifios y adolescentes-y sefialan la obligacion def Estado, la

sociedad y la familia de reconocerles y tratarles como sujetos de derechos en el marco de una proteccion
integral. '

Es por esto que el marco juridico de proteccion de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes
abarca las disposiciones especificas en la materia, ademéas de los instrumentos internacionales sobre
derechos humanos de alcance general. Incluye también, para efeclos interpretativos, las decisiones
adoptadas por el Comité de los Derechos del Nifio, asi como, fa jurisprudencia generada por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos y fa Corte Interamericana de Derechos Humanos, quien ademas ha
sefialado que al interpretar fas normas que reconocen los derechos de este grupo, no soio deben tomarse
en cuenta los acuerdos e instrumentos formalmente relacionados con esas normas, sino el sistema dentro
del cual se inscriben, reafirmando 1a existencia de ese corpus iuris.10

Ese conjunto normativo se rige bajo un principio fundamental, sefialado en el articulo 3°, de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, que establece la base sobre la cual los Estados deben basar sus decisiones y
cumplir sus obligaciones en relacion con las nifias, los nifios y los adolescentes:

“En fodas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de

bienestar social, los fribunales, las autoridades administrativas o los organos legislativos, una

consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.”

Segin el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia —Unicef-, el interés superior del nifio debe ser la

principal consideracion en todas las acciones que afecten a los nifios, fas nifias y los adoiescentes En el
mismo sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha senaiado lo siguiente:"

“[E]i interés superior del nifio es un principio orientador de la actividad interpretativa
relacionada con cualguier norma juridica que tenga que aplicarse a un nifio en un caso
concreto o que pueda afectar los intereses de algin menor. Este principio ordena la
realizacion de una interpretacion sistematica que, para darle sentido a la norma en cuestion,
tome en cuenta los deberes de proteccion de los menores v los derechos especiales de éstos
previstos en la Constitucion, tratados interacionales y leyes de proteccion de la nifiez.

Cuando se trata de medidas legislativas o administrativas que afecten derechos de los
menores, el inferés superior del nifio demanda de los érganos jurisdiccionales la reatizacion
de un escrutinio mucho més estricto en relacién con la necesidad y proporcionalidad de la
medida en cuestion.”

1% Corte IDH.- Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nifio, Opinion Consultiva OC-17/02 de 28 de agosto de 2002. Serie A

No. 17, parrafos. 37 y 53; y Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagréan Morales y otros} Vs. Guatemala Fondo. Seniencia de 19
de noviembre de 1999. Serie C No. 63, parr. 194,

" INTERES SUPERIOR DEL NINO. FUNCION EN EL AMBITO JURISDICCIONAL. Primera Sala de la Supfema Corte de

Justicia de la Nacion. Novena Epoca. Semanario Judicial de la Federacion y su Gacefa. Tesns 12 XVI2011. Pagina 616. Tomo
XXiil, Febrero 2011. Registro 162807
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Aunado a lo anterior, cabe sefialar que este principio se funda sobre la dignidad misma del ser humano, en
el reconocimiento de este sector de la poblacion como sujetos plenos de derechos y en la necesidad de
‘propiciar el desarrolio de aquellos con pleno aprovechamiento de sus potencialidades.

En ese sentido, la misma Convencién sobre los Derechos del Nifio sefiala que aln en situaciones donde
no sea facil establecer cudl es la mejor forma de respetar ese principio, lo que prima es que ¢l nifio, 1a nifia
ylo el adolescente pueda ejercer todos sus derechos de la manera mas completa e integral, lo que implica
un trato prioritario. En todo caso, el principio de velar por el interés superior de la nifiez debe interpretarse
de manera coherente con el espiritu de esa Convencién: “El concepto aparece en ofros articulos [de la
-Convencion}, marcando obligaciones para que en decisiones de abandono, adopcién, privacién de libertad,
resolucion de causas penales o separacién de los padres, se actie de acuerdo a lo que sea mas
conveniente para el nifio, nifia o adolescente” 12

Todos los derechos humanos reconocidos en los tratados internacionales de derechos humanos, en los
ordenamientos intemos de los Estados y aquellos expresamente sefialados en la Convencion sobre los
Derechos def Nifio deben ser interpretados bajo ese principio cuando sus titulares sean personas menores
. de edad, ampliando el alcance de las normas que reconozean tales derechos. Teniendo en cuenta o
anterior, todos los derechos que se traten en la presente Recomendacién son analizados, interpretados y
protegidos a la luz del interés superior de la nifiez y conforme al parametro de regularidad especializado
respecto de los deréchos de nifias, nifios y adolescentes. ‘

Ahora bien, las normas citadas al inicio de este apartado no sélo consagran la obligacion expresa que tiene
el Estado de velar en todo momento por el interés, bienestar y garantia de las personas menores de
dieciocho afios, sino que sefialan que ese deber se potencializa cuando se encuentran privados de la
libertad. Como también se sefiald anteriormente, tratandose de nifias, nifios y adolescentes privados de
libertad aumenta este deber de garantia encaminado a limitar de manera rigurosa el impacto y efectos
colaterales de la prision. '

Segun se desprende de lo expuesto, el sistema de justicia para adolescentes de la Ciudad de México debe
garantizar a las y los adolescentes sometidos a su jurisdiccion, los derechos reconocidos a todas las
personas, ademés de la proteccion especial que requieren en razon de su edad y etapa de desarrollo, para
alcanzar el objetivo de la medida de seguridad que es la reinsercion social, '

Al respecto, el articulo 12 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, .
describe los aspectos que deben tomarse en cuenta por parte de las autoridades del Estado en el ambito
de la justicia para adolescentes y su tratamiento, al aplicar el principio del interés superior de la nifiez,
sefialando que se debera tomar en cuenta su opinion, y que para el efecto de tomar una decision, se
debera tomar en cuenta sus efectos, asi como los derechos del adolescente involucrado, sus garantias y
sus condiciones sociales, entre otros:

Para efectos de esta Ley el interés superior de la nifiez debe entenderse como derecho,
principio y norma de procedimiento dirigido a asegurar el disfrute pleno y efectivo de todos sus

"2 QUIMA Qliver I. Ricart. La Convencion en fus Manos. Derechos de fa Infancia y la Adolescencia. Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia. Uruguay, 2004. P. 26, .
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derechos, en concordanma con la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

L a determinacion del interés superior debe apreciar integralmente:

I. El reconocimiento de ésos como titulares de derechos.

{1, La opinidn de la persona adolescente.

Ili. Las condiciones sociales, familiares e individuales de Ja persona adolescente.

IV. Los derechos y garantias de la persona adolescente y su responsabifidad.

V. Elinterés pablico, los derechos de las personas y de la persona adolescente.

V1. Los efectos o consecuencias que la dectsmn que se adopte pueda tener en e futuro de la
persona adolescente, y

Vil. La colaboracion de las partes intervinientes para garantizar su desarrolio mtegral e
integridad personal.

En todas las resoluciones se debera dejar patente que el interés superior ha sido una
consideracion primordial, sefialando la forma en Ia que se ha examinado y evaluado el interes
superior y la importancia que se le ha atribuido en la decision administrativa o judicial.

> El deber de garante y de cuidado como eje transversat de los derechos de los adolescentes
y jovenes que cumplen con una medida de sancién.

El Estado tiene en relacion a las personas privadas de libertad y que ademéas son adolescentes,
obligaciones reforzadas que consisten en el deber de garante y de cuidado que tiene respecto de la
profeccion, garantia y respeto de todos los derechos de las personas que se encuentran bajo su tutela, ya
que las personas privadas de la libertad en centros de reclusion o Comunidades -para Adolescentes, se

encuentran en una especial sujecién al Estado, lo que implica un mayor grado de proteccion de sus
derechos fundamentales.

" En este sentido, la Corte Interamericana ha establecido que, "de las obligaciones generales de respetar y
garantizar los derechos, derivan deberes especiales, determinables en funcidn de las particulares
necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su condicion personal o por la situacion
especifica en que se encuentre”.’® En este supuesto se encuentran las personas privadas de libertad, por
lo que las medidas que implican la privacion de la libertad de una persona conlievan una fuerte carga de

restricciones para qmenes son sujetos de las mismas. La Comision Interamericana de Derechos Humanos
ha sefalado que privar de la fibertad a una persona, en lugares como carceles, centros, reclusorios y
prisiones, confleva a la “institucionalizacion total” de su vida a un espacio confinado, pues se da paso a una
regulacion estricta que significa el alejamiento del individuo de su entorno natural y social, un control
absoluto donde pierde su intimidad, se limita su espacio vital y, sobre todo, se afectan sus posibilidades de
autoproteccion.i*

3 Gorte |.D.H., Caso Vélez Loor Vs. Panamé, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de
‘noviembre de 2010 Serie C No. 218, parr. 98; Corte LD.H., Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Sentencia de 31
de enero de 2006. Serie C No. 140, parr, 111; Corte LD.H., Caso Gonzalez y ofras {“Campo Aigodonero”) Vs. Mexico. Excepcion
* Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 243,

4 CIDH, Justicia Juveni! y derechos humanos en fas Américas, Relatoria sobre los derechos de |a nifiez, pafr 442,
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En esle contexto, el Estado debe asumir una serie de responsabilidades parficulares y tomar diversas
iniciativas especiales para garantizar a las personas privadas de libertad incluyendo a adolescentes y
jovenes con medida de sancion en internamiento], las condiciones necesarias para desarrolfar una vida
digna y contribuir al goce efectivo de aquellos derechos que bajo ninguna circunstancia pueden restringirse
0 de aquéllos cuya restriccion no deriva necesariamente de 1a privacion de fibertad Y que, por tanto, no es
permisible, convirtiéndolo asi en el (nico ente capaz de garantizar el goce y ejercicio de los derechos de
las personas adolescentes y jovenes con medida de sancion en internamiento.!s

Debido a estas limitaciones tipicas de fa restriccion legitima del derecho a la libertad personal, el Estado
tiene una posicion de garante frente a las personas que se encuentran institucionalizadas, lo que se
traduce en la proteccion que el primero debe brindar frente a las circunstancias que puedan poner en
- peligro la vida, salud e integridad personal, entre otros derechos, de quienes estén bajo su custodia;?s

‘Como responsable de los establecimientos de detencién, el Estado se encuentra en una
posicion especial de garante de los derechos de toda persona que se halle bajo su custodia.
Esto implica el deber del Estado de salvaguardar la salud y el bienestar de los reclusos y de
garantizar que la manera y el método de privacion de libertad no excedan el nivel inevitable de

- sufrimiento inherente a la detencion."?

Esta posicion de garante trae consigo cierto deber de cuidado, en el que el poder plblico no solamente
debe proveer seguridad y proteccion a las personas sujetas a su jurisdiccion, sino también debe establecer
el caracter especifico, directo e ineludible de ese deber en el caso de quienes estan sometidos, de la
manera mas intensa y completa, de jure y de facto, a la potestad de autoridades piblicas que tienen a su
cargo la custodia misma de esas personas o el control de su situacion {un concreto deber de cuidado en- _
ambos casos) aun cuando se hallen bajo Ia atencion de un tercero. 18 - '

Frente al grupo de adolescentes y jovenes con medida de sancion en internamiento, la posicién de garante
y el deber de cuidado implican por parte del Estado el deber de tomar en consideracion su situacion de
especial vulnerabilidad, el reconocimiento de las y los menores de edad como sujetos de derechos y la
adopcion de medidas especiales, complementarias y adicionales de proteccion a su cargo, orientadas a
cumplir con su obligacion de garantizar el principio del interés superior de la nifiez.® Por esa razon, la
proteccion de la vida de personas menores de 18 afios de edad requiere que el Estado se preocupe
particularmente de las circunstancias de la vida que llevaran mientras se mantengan privadas de libertad,
puesto que ese derecho no se ha extinguido ni restringido por su situacion de detencion o prision.20

Por o que cuando fas personas menores de edad o adolescentes estén privadas de libertad, "El Estado se
encuentra en una posicion especial de garante, segin fa cual su deber de protection de los derechos

% Corte IDH, Caso del Instituto de Reeducacion del Menor contra Paraguay, sentencia del 2 de septiembre de 2004, parr. 152.

6 Corte IDH, Caso Garcia y Familiares vs Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de noviembre de 2012,
Serie C, No. 258, parr. 102 y CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de la -
nifiez, op. cit. parr. 442; y Caso del Instituto de Reeducacion det Menor contra Paraguay, Op. Cit.

17 Corte IDH, Caso Vera Vera vs Ecuador, sentencia del 19 de maye de 2011, parr. 42. :

" Corte IDH, Caso Bulacio vs. Argentina. Voto razonado concurrente del Juez Sergio Garcia Ramirez, a la Sentencia dictada
por esa Corte, 18 de septiembre de 2003, parr.22. ' R

" Convencion sobre los derechos del nifio, art.3 y CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en fas Americas, Relatoria sobre
los derechos de la nifiez, op. ¢it. parrs. 34 y 443,

% Véase Corte IDH, Caso "Instituto de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay, Excepciones Prefiminares, Fondo, Reparaciones -
y Costas, sentencia de 2 de septiembre de 2004, Serie C, No. 112, parr. 160.
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humanos es alin mayor,2! y se debe asegurar de proporc:onar condiciones minimas que sean compatibles

con la dignidad humana.2

A pesar de la existencia clara de estos estandares de respeto, ‘garantia y proteccion de las personas
" menores de edad que se encuentran bajo la custodia del Estado, la realidad muestra que en muchos casos
nifias, nifios y adolescentes estan expuestos a diferentes formas de violencia por parte de quienes son
responsables de cuidado y bienestar.2® Para la Comision Interamericana de Derechos Humanos esta
violencia va mas alla de los episodios concretos o e abuso de la fuerza por parte del personal y evidencia
la existencia de una violencia de caréacter estructural por las propias condac;ones enquelasy Ios menores
de edad pasan la privacion de su libertad .

Sobre este mismo punto se pronuncié el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas {en
adelante el Comité de los Derechos del Nifio), al reconocer que la violencia es el resultado de una compleja
interaccion de factores individuales, familiares, comunitarios y sociales, en donde nifias, nifios
adolescentes que viven en establecimientos piblicos se encuentran especialmente expuestos a sufrir
violencia insfitucional e interpersonal. 2

Es decir, las pésimas condiciones de vida, asi como la insuficiente capacitacion del personal, constituyen
elementos que incrementan el riesgo de violencia y de violaciones a los derechos humanos de las y los
menores de edad.?8 A lo anterior debe sumarse la frecuente imposibilidad de este grupo para acceder a
mecanismos efectivos de reclamacion, seguimiento e investigacion, que permitan castigar al personal
_responsable, creando una cultura de impunidad y tolerancia de la violencia confra las y los nifios.2 Aunado
a esto, la Corte IDH afirma que si bien el acto de reclusion implica por parte del Estado un compromiso

especifico de proteger la dignidad e integridad personal de éstos?, la practica de tortura u otros tratos

crueles, inhumanos y degradantes siguen siendo métodos recurrentes para impartir disciplina dentro de los
centros de tratamiento o detencidn de personas mencres de edad,-a pesar de estar expresamente
prohibidos: por las normas internacionales 2 :

2L CIDH, Informe sobre los derechos humanos de las personas pnvadas de libertad en las Américas. OEA, aprobado por la CIDH
el 31 de diciembre de 2011, parrafo 270.

2 Cfr. CIDH. Principios y Buenas Praclicas sobre la Protaccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas, aprobado

por fa CIDH en su Resolucion 01/08'en su 131 Periodo Ordinario de Sesiones, principio I, Caso-Lopez Alvarez Vs. Honduras.’

Sentencia de 1° de febrero del 2006, Serie C No. 141, parr. 106; y Caso Instituto de Reeducacion del Menor Vs. Paraguay.
Sentencia de 2 de septiembre del 2004. Serie C No. 112, parr. 159; y European Court of Human Rights, Case of Kudla v. Poland,
Application 30210/96, Judgement of Qctober 26, 2000, § 94.

2 CIDH, Informe sobre ef castigo corporal y los derechos humanos de fas nifias, nifios y adolescentes, Relatoria sobre los
derechos de la nifiez, OEA/Ser.L/V/11.135, 5 de agosto de 2009, parr. 43.

24 CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Amencas Relatoria sobre los derechos de la nifiez, op. cit. parrs. 536, 537
y 539,

% Comité de Jos derechos de! nifio, La Salud y ef desarrolio de ios adolescentes en el confexfo de fa Convencién sobre los
Derechos def Nifio, Observacion General No. 4, CRCIGC/2003/4, 1 de julio.de 2003, parr. 23.

% CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de 1a nifiez, op. cit, parr. 546.

21 ONU, Informe del experto independiente para el estudio de fa wo!enma contra los nifios de fas Nacionas Unidas, op. cit., parr.
53. -

3 Corte IDH. Caso Bulacio Vs Argentina, Fondo Reparaciones y Costas, Sentencia de 18 de sepfiembre de 2003, Serie C. No.
100, parrs. 126 y 138; Caso Hilaire Constantine y Benjamin y otros Vs. Trinidad y Tobago, Fondo, Reparaciones y Costas,

sentencia de 21 de junio de 2002, Serie C, No. 94, parr 165; Caso Cantoral Benavides Vs. Per(, Fondo. Sentencia de 18 de -

agosto de 2000, Serie C, No. 69, parr. 87.

2 Convencion sobre los Derechos del Nifio, art. 37 literal b), Caso de los Hermanos Gomez Paquiyaud Vs. Perd. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 8 de julio de 2004. Serie C, No. 110, parr. 112,
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Por su parte, la CIDH sefiala que es posible identificar una serie de problemas cuando cuerpos policiales
entran en contacto con las y los adolescentes y jovenes 0, peor aiin, cuando ante la falta de estrategias
‘para la atencion de situaciones violentas, se da lugar a la intervencion de cuerpos de seguridad
especializados o militarizados que ponen en riesgo la seguridad e integridad personales de éstos, al no
encontrarse debidamente capacitados para tratar con personas menores de edad en condiciones de
reclusion.® En este sentido, a fin de cumplir con su obligacién de prevenir y eliminar la violencia contra
ninas, nifios y adolescentes, los Estados Parte deben respetar y garantizar el principio de especializacion
que es fundamental en el sisterna de justicia juvenil 3! esto es, la necesidad de garantizar que todas fas
personas que formen parte de la justicia para personas menores de edad y sobre todo aqueltas que entran
en contacto directo con ellas, cuenten con una capacitacion especifica, sistematica y continua sobre los

derechos de las y los nifios.32

De igual forma, en su (iltimo estudio sobre la violencia contra los nifios, fa Organizacion de las Naciones
Unidas advirtio que millones de nifias, nifios y adolescentes pasan considerables periodos de su vida bajo
el control y cuidado de autoridades de atencién social o de sistemas judiciales como orfanatos, casas
hogar, centros de acogida, reformatorios, centros de detencion, entre otros.?3 La intervencion del Estado
frente a este grupo consiste en garantizar su reinsercion a la sociedad, a fin de que puedan continuar
cumpliendo un papel productivo y constructivo en ella.3 En este sentido, los objetivos de la justicia juvenil
deben enfocarse en promover su dignidad®, asi como, en impulsar el desarrolfo personal y bienestar de las
personas menores de edad 36

Expuesto lo anterior, a continuacién se desarrollan los derechos en particutar que la CDHDF, considera -
vilnerados en los casos abordados en el presente instrumento, asi como en el contexto en que se dieron
tales violaciones. :

VL1. Derecho a la seguridad e integridad personal en relacién con el deber de garante y de cuidado a
favor de las personas adolescentes y jovenes que cumplen una medida de sancién.

El derecho a la integridad personal es aquel que tiene toda persona a que se le respete su integridad fisica,
psiquica, sexual y moral, e implica el deber det Estado de no someter a nadie a tortura, penas o cualquier
frato cruel, inhumano o degradante, ni permitir que terceros cometan dichos actos, Esta prohibicidn es un
derecho humano inderogable e imprescriptible, que forma parte del jus cogens o norma imperativa de!

derecho internacional. 3 Asimismo, incluye el derecho de toda persona privada de la libertad a ser tratada

% Cfr. CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de la nifiez, op. cit, parrs. 251
y 541. E S ,

¥ Reglas minimas de fas Nacicnes Unidas para la administracién de la justicia de menores (Reglas de Beijing), op. ct, regla 12,

52 Comité de los Derechos del Nifio, Los derechos def nifio en fa justicia de menores, Observacién General N° 10, CRC/G/GC10,
25 de abril de 2007, parr. 40. . :

3 ONU, Informe del experto independiente para el estudio de la violencia contra los nifios, de las Naciones Unidas, Asamblea

General, A/61/299, 29 de agosto de 2008, parr. 53. .

34 CIDH, Justicia Juvenil y Derechos Humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de la nifiez, OEA/Ser.LIVAI, 13 de

julio de 2011, parrs. 440 y 456,

35 fbid., parr. 35. . : )

% ONU, Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la Justicia de menores (Reglas de Beijing),

adoptadas por fa Asamblea General en su resolucion 40/33, 28 de noviembre de 1985, reglas 1.1, 1.2y 1.3,

37 Esto quiere decir que es una norma aceptada por toda fa comunidad internacional en sy conjunto, que no admite acuerdo en
confrario. Corte IDH. Caso Espinoza Gonzéles Vs. Perd, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Coslas. Sentencia
de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, Parr. 141, ' )
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con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano®® y a'no ser sometida a restricciones que no
sean las que resulten inevitablemente de la privacion de libertad, en virtud de que el Estado debe
respetar, proteger y garantizar el derecho a la integridad de todas las personas bajo su jurisdiccion, sin
distincion por motivos de raza, color, sexo, idioma, rellglon opinién, origen nacional o cualquier ofra
condicidn,*0 como la prwamon de la libertad. :

Es importante precisar que este derecho impone al Estado obitgamones reforzadas de respetar profeger y
garantizar la integridad de las personas privadas de la libertad"!, en razon de su posicion de garante®?,
"toda vez que las autoridades penitenciarias ejercen un fuerte control o dominio sobre las personas que se
encuentran sujetas a su custodia [...] y por las circunstancias propias del encierro; en donde al recluso se
le impide satisfacer por cuenta propia una serie de necesidades basicas que son esenciales”*® En
consecuencia, el Estado debe asegurar que las personas privadas-de la libertad vivan en condiciones de
detencién compatibles con la dignidad humana, lo cual implica la salvaguarda de su salud y bienestar* y

que el método de privacion de fa libertad no exceda el nivel inevitable de sufrimiento inherente a la
detenc;on 45 '

Lo anterior implica que fas medidas de cuidado y vigilancia de las personas privadas de Ia libertad implica
evitar que las mismas se hagan dafio, ya entre ellos mismos o bien atentando contra su propia vida.
Respecto de los suicidios la CIDH ha establecido que el Estado en virtud de su deber de garante de las
personas privadas de la libertad “debe prestar atencion prioritaria a la prevencion del SUICIle fo que
implica reducir al maximo los posibles factores de riesgo”.%6

En este sentido, algunas de las medidas que el Estado debe realizar con la finalidad de garantizar la
integridad personal y la vida'de las personas privadas de la libertad, derivadas de la lectura integral de los
articulos 1.1, 4.1 y 5 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, son las siguientes:4”

3 Convenciéh Americana sobre Derechos Humanos art:culo 5.2.

3 CIDH. Informe sobre los Derechos Humanos de las Personas Privadas de la Libertad en las Amencas OEAISer LV, Doc.

64, 31 diciembre 2011, parr. 336 Ley de Ejecucion de Sanmones Penales y Reinsercion Socuai para el Dlstnto Federal, Articulo

3, fraccion IX. :

40 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion general N° 21 Tralo humano de las personas prwadas de

libertad {articulo 10). 44° periode de sesiones (1992), HRIGEN/1/Rev.9 (Vol.1}, par. 4,-

41 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, Observacion general N° 21: Trato humano de las personas prwadas de

fibertad (articulo 10). 44° periodo de sesiones (1992), HRVGEN/1/Rev.9 (Vol.i), parr. 3.

42 Corte IDH. Caso J. Vs, Peri. Excepcion Prefiminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de nioviembre de 2013,

Serie C No. 275, parr. 343; Corte IDH. Caso Espinoza Gonzales Vs. Perdl. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014, Serie C No. 289, parr. 205.

%3 Corte IDH. Caso Mendoza y otros Vs, Argentina, Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo

de 2013 Serie C No. 260, parr. 188.

# Corte IDH. Caso Diaz Pefia Vs. Venezueia Excepcién Preliminar, Fondo, Reparacmnes y Costas. Senienc&a de 26 de junio de

2012, pare. 135

45 Corfe IDH. Caso Boyce v oiros Vis. Barbados. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de

noviembre de 2007. Serie’ C No. 169, parr. 88; Corte IDH. Caso Mendoza y ciros Vs. Argentina. Excepmones Preliminares,

Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo de 2013 Serie C No. 260, parr. 202,

4 C{DH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Ameﬂcas OEA, aprobado por ta CIDH

el 31 de diciembre de 2011, parr. 321.

47 Cfr. CIDH. Informe sobre los derechos humanos de tas personas privadas de libertad en las Américas. OEA aprobado por la

CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321; Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de
-Libertad en las Américas, aprobado por la CEDH en st 131 periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3 al 14 de marzo del

2008, principio 1X.3; Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad, adoptado por Ja

Asambiea General de la ONU en su resolucion 45/413 de 14 de diciembre de 1980, regla 50; Conjunto de Principios para la
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a) Practicar un examen médico inicial a toda persona que ingresa en un centro de
reclusion, en el cual se debe observar si la persona privada de la libertad representa un
peligro para si misma. Los centros de reclusion deben tener un programa de prevencién de
suicidios. ' o
b) Entrenamiento adecuado del personal penitenciario (de salud y de custodia) en la
deteccion y tratamiento de posibles casos de suicidios; =~

- ¢} Establecimiento de politicas y procedimientos claramente articulados para la
supervision continua y el tratamiento de las personas interas que se consideran estan en
riesgo de suicidarse. _
d) Mantenimiento de un entorno fisico seguro que reduzca las posibilidades de emplear
mecanismos para el suicidio; en el que, por ejemplo, se eliminen o reduzcan los puntos de
colgamiento y el acceso de las personas privadas de la libertad a materiales letales; y en &
que se adopten medios de vigilancia eficientes.

En razon de lo expuesto, los derechos humanos y la jurisprudencia han construido mandatos de
optimizacion para la busqueda del sentido mas amplio de proteccion, es decir, principios que ordenan que
algo sea realizado en la mayor medida posible, dentro de las posibilidades juridicas y reales existentes:
donde al hablar de los derechos a fa vida e integridad personal en conexién con el-deber de garante del
Estado frente a las personas privadas de la libertad, las autoridades que tengan la custodia de las
personas privadas de libertad deben realizar todos los esfuerzos necesarios para resguardar fa vida e
integridad personal de las mismas y por ende la obligacion de prevenir los suicidios en los centros de
retencion. :

Como se sefialo en apartados anteriores, todas estas obligaciones a cargo del Estado cobran especial
relevancia cuando los fitulares del derecho a la integridad personal son personas jovenes y adolescentes
privadas de la libertad. Sobre esto, las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para fa Administracion de
‘la Justicia de Menores (conocidas como las Reglas de Beijing)*8 y fas Reglas de las Naciones Unidas para
la Proteccion de los Menores Privados de Libertad (conocidas como las Reglas de la Habana) sefialan
que ningun funcionario de un centro de detencion o de una institucion podra infligir, instigar o tolerar acto
alguno de tfortura, ni forma alguna de trato, castigo o medida correctiva o disciplinaria severa, cruel,
inhumano o degradante, bajo ningln pretexto o circunstancia de cualquier tipo”. Por estas razones, bajo
ninguna circunstancia es admisible que cualquier persona que se encuentre detenida en una institucin
publica, pueda ser objeto de actos que impliquen la violacion de su integridad persohal, como pueden ser
torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes, o aquellas lesiones que sean resultado del uso indebido
y desproporcionado de la fuerza.

‘Respecto del marco normativo que regula este derecho, esta Comision ha analizado el contenido del
mismo de manera amplia en otras Recomendaciones, en las cuales se ha hecho presente que éste se ha
reconocido en los articulos de diferentes instrumentos intemacionales de derechos humanos, como son el

Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, adoptado por la Asamblea General de
la ONU en su resolucion 43/173 de 9 de diciembre de 1988, principio 24, 26 y 34; y Reglas Minimas para el Tratamiento de
Reclusos, aprobados por el Consejo Econémico y Social en sus resoluciones 663 del 31 de julio de 1957 y 2076 de 13 de mayo
de 1977, reglas 7, 24, 84 — 93. :

48 Regla 17.3, :

49 Regla 87 a. _

5¢ CDHDF. Recomendaciones 10/2011,1 112011, 1212011, 1/2012, 4/2012,13/2012 y 7/2013.

L
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5 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos: 7 y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos; 16 de la Convencion confra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes; 1, XI, XXV y XXVI de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre;51 5.2
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 6 de ta Convencion Interamericana para Prevenir
y Sancionar la Tortura; en los Principios 1 y 6 del Conjunto de Principios para la proteccion de todas las
personas sometidas a cualquier forma de detencion o prision; Principios 1 y 5 de los Principios Basicos
para el Tratamiento de los Reclusos; los numerales 31 y 57, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de
los Reclusos®2; y en el Principio { de los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas
Privadas de la Libertad en las Américas. -

A nivel nacional, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos {(CPEUM), se consagra el
derecho a la integridad personal en diferentes articulos (16, 19, 20 y 22), segiin los cuales: i} Nadie puede
ser molestado en su persona, familia o domicilio; i) Se prohibe cualquier mal tratamiento en la aprehension
0 en las prisiones; iii) Se prohibe incomunicar, intimidar o torturar a las personas a las que se les impute Ia
comision de un delito; iv) Se prohiben los azotes, los palos, el formento de cualquier especie, otras penas
inusitadas o trascendentales. El articulo 19 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) contiene de manera puntual el derecho a la integridad personal de las personas privadas de la
libertad, precepto legal que dispone que todo mal tratamiento en las prisiones es un abuso que debe ser
corregido por las leyes y reprimido por las autoridades. Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de fa
Nacién {SCJIN) precisd que “se ha reconocido el derecho a la integridad personal asi como el derecho a
que toda persona privada de su libertad sea fratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad
inherente al ser humano; por tanto, estos derechos deben respetarse independientemente de las
conductas que hayan motivado la privacion de la libertad ™53

A nivel local, 1a Ley de Centros de Reclusion y la Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion
Social para el Distrito Federal establecen que las autoridades responsables del sistema penitenciario®
deben respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las personas privadas de la libertadss,
incluyendo el derecho a la integridad, reconociendo que “a toda persona penalmente privada de su libertad,
se le fratara con respeto absoluto a su integridad fisica, psiguica y moral; [...] Ningln sentenciado sera
sometido a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes” 5

En relacion a lo anterior, si bien no existe una diferenciacion absolutamente nitida entre los actos de tortura
y aguelios que se puedan catalogar como tratos (o0 penas) crueles, inhumanos o degradantes, estos
(ltimos comparien los elementos de la intencionalidad y la finalidad de la primera. Sin embargo, segén el
Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Tortura, los actos que no respondan cabalmente a la

51 Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, aprobada en la Novena Conferencsa Internacional Americana,

Bogota, Colombia, 1948,

52 ONU, Reglas Minimas para el Tratamiento de ios Reclusos adoptadas por ef Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre

Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1355, y aprobadas por el Consejo Econdmico y

Social en sus resoluciones 663C (XXIV) del 31 de julio de 1957 y 2076 (LX) de 13 de mayo de 1977.

53 SCJN. Novena Epoca. Regcstro 163167. Instancia: Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Tomo
XXl Enero de 2011, Tesis: P. LXIVI2011. Materia: constitucional. Tesis: aislada. Pagina: 26.

54 Ley de Centros de Reclusién dei Distrito Federal, Articulo 7, fraccion I,

5 L ey de Centros de Reclusion del Distrito Federal, Articuios 1, 13 fraccion 1, 15 fraccion XIH y 19.

5 L ey de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para et Distrito Federal, Articulo 3, fraccion V.
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definicion de tortura porque carezcan del elemento de intencionalidad o que no hayan sido cometidos con -
un fin especifico, pueden constituir tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.57

Por su parte, la Corte IDH ha retomado el criterio sostenido por la Camara de Juicio del Tribunal Penal
Intemacional para fa ex-Yugoslavia en el caso Celebici, segin el cual se considera un irato cruel o
inhumano “un.acto 4 omision intencional, que [...] juzgado objetivamente, es intencionado y no accidental, _
que causa graves sufrimientos o dafios mentales o fisicos, o constituye un serio ataque a la dignidad
humana®®”. Respecto del carcter degradante, “se expresa en un sentimiento de miedo, ansia e inferioridad
con el fin de humillar, degradar y de romper la resistencia fisica y moral de la victimas®”, '

- En este sentido, los elementos que distinguen Ia tortura de otros tratos crueles, inhumanos o degradantes
son la severidad del sufrimiento fisico o mentalf?, la impotencia de la victima y el propésito del acto, de
acuerdo con el Relator Especial de Naciones Unidas sobre fa tortura y ofros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes' precisando que ‘los contextos de detencion son situaciones clasicas de
impotencia”$? En relacion con la severidad del sufrimiento padecido, la Corte IDH ha sefialado que se
deben tomar en cuenta las circunstancias especificas de cada caso, atendiendo a factores exogenos, tales
como “las caracteristicas del trato, la duracion, el método utilizado o el modo en que fueron infligidos los
padecimientos” y factores endogenos, incluyendo “los efectos fisicos y mentales que éstos pueden causar,
asi como las condiciones de la persona que padece dichos sufrimientos, entre ellos, la edad, el sexo y el
estado de salud, entre ofras circunstancias personales” 8

Resulta pertinente sefialar que si bien el nicleo central del derecho a la integridad personal es la
prohibicion de la tortura y ofros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, este derecho incluye
otras conductas violatorias que no alcanzan el nivel de severidad o no cumplen con ofros requisitos
“exigibles para quedar comprendidas en las categorias prohibidas, pero que podrian constituir tina violacién
al derecho a la integridad personal si se demuestra que dicha afectacion no era necesaria en una sociedad
democratica.5 A mayor abundamiento, las vulneraciones a este derecho incluyen actos que afecten tanto
fa integridad fisica como la psicologicass de la persona, con “diversas connotaciones de grado y [...] cuyas

57 ONU, Relator Especial sobre la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes, Informe presentado a la Comision

de Derechos Humanos, E/CN.4/2006/6, adoptado ef 16 de diciembre de 2005, parr. 35, citado en: CIDH, Informe sobre los

derechos humanos de las personas privadas de liberiad en las Américas, Capltulo 1V, parrafo 340.

* Corte IDH, Caso Caesar vs. Trinidad y Tobago. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia 11 de marzo 2005, parr. 68; ICTFY,

Prosecutor v. Delalic ef al. (Celebici case), Case No. IT-96-21-T, Judgment of November 16, 1998, parrafo 552, Ver también

Prosecutor v. Kunarac, Kovac and Vukovic, Case No. IT-96-23-T and {T- 96-23/1-T, Juctgment of February 22, 2001, parr. 514;

Prosecutor v. Blaskic, Case No. IT-45-14-T, Judgment of March 3, 2000, parrafo. 186; y Prosecutor v. Jelesic, Case No. IT-95-

10-T, Judgment of December 14, 1999, parr. 41. '

. % Corte IDH, Caso Loayza Tamayo vs. Per(, sentencia de 17 de sepliembre de 1997, parr. 57.

% Voto concurrente de la Jueza Cecilia Medina Quiroga en relacion con la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos

Humanos en el Caso Gonzatez y otras {"Campo Algodonero™) vs. México, del 16 de noviembre de 2009, parr. 3.

51 Consejo de Derechos Hurnanos de la Organizacion de Naciones Unidas. Informe de! Relator Especial sobre la tortura y ofros

fratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, Manfred Nowak, AHRC/7/3, 15 de enero de 2008, parr. 33.

82 Consejo de Derechos Humanos de ta Organizacion de Naciones Unidas. Informe del Relator Especial sobre la tortura y ofros

tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, Manfred Nowak, AHRC/T13, 15 de enero de 2008, parr. 68.

63 Corte IDH. Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México. Excepcion Prefiminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Senlencia de 31 de
agosto de 2010. Serie C No. 216, Parr, 112, ' : _
% Medina Quiroga, Cecilia. La Convencion Americana: Vida, Integridad Personal, Libertad Personal, Debido Proceso y Recurso”

Judicial. Pags. 138 - 184, en: hitp:/fwww.corteidh.or.critablas/23072.pdf

8 Corte IDH. Caso Espinoza Gonzéles vs. Pert), Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de
noviembre de 2014, Serie C No. 289, parr. 185. '
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~ secuelas fisicas y psiquicas varian de intensidad seglin los factores endégenos y exbgenos que deberan

ser demostrados en cada situacion concreta” 86

Por ofra parte, es importante precisar que los actos de tortura, tratos crueles inhumanos y degradantes y
ofras afectaciones a la integridad personal pueden ser consecuencia del uso indebido de la fuerza®” por
parte del personal de la policia y ofros agentes estatales. A mayor abundamiento, la Corte IDH ha afirmado
que todo uso de la-fuerza inobservante de los principios que lo rigen “constituye un atentado a la dignidad
humana en violacion del articulo 5 de la Convencion Americana™8, y puede dar lugar a violaciones a los
derechos humanos, entre ellos, al derecho a la integridad personal®®, -

-A nivel internacional, el uso de la fuerza, por parte de agentes estatales, debe cumplir con los criterios de

excepcionalidad, proporcionalidad, - necesidad y humanidad’®, ya que dichos funcionarios, en el
desempefio de sus tareas, “respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los
derechos humanos de todas las personas”; ademas podran usar la fuerza solo cuando sea estrictamente
necesario y en la medida que lo requiera el desempefio de sus tareas”. Por lo tanto, el uso de la fuerza
debe ser planeado y limitado proporcionalmente por las autoridades, solo permitiéndole cuando se hayan
agotado previamente todos los demas medios de control y estos hayan fracasado; los agentes estatales
utiizaran, en la medida de lo posible, medios no violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza y de
armas de fuego”2, A su vez, el uso de la fuerza debe ser excepcional, establecido por la ley e interpretado
restrictivamente, por o que su uso debe ser estrictamente. necesario en relacion con la amenaza o la
fuerza que se pretende repeler’, y debe respetar los principios nacionales de proporcionalidad que
restringen el uso de la fuerza, en atencion al objeto legitimo gue se ha de lograr.7

En la legislacion de la Ciudad de México, en concordancia con los estandares arriba mencionados, la Ley
que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal, reconoce y
sefiala en su articulo 8, una serie de principios gue son de obligatorio cumplimiento al usar la fuerza por
parte de los cuerpos de seguridad piblica:

a. lLegal que su accion se encuentre estrictamente apegada a la Constitucion, a la Ley General que
establece las bases de Coordinacion dei Sistema Nacional de Seguridad Publica, a la Ley de
Seguridad Publica del Distrito Federal, a la propia Ley que regula el uso de la fuerza ya los demas
ordenamientos aplicables; :

o6 C(irte IDH. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México. Excepcion Prefiminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 26 de noviembre de 2010. Serie C No. 220, parr. 133,

67 E1 uso indebido. de la fuerza es aquel que deriva de fa inobservancia de los principios que lo rigen, asi coma, de la omision, por
parte de los polictas, de agotar previamente los pasos que la ley establece para el empleo de la misma.

& Corte IDH. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs. México. Excepcitn Preliminar, Fondo, Reparacuones y Costas. Sentenma
de 26 de noviembre de 2010, Serie C No. 220, parr. 133

& Corte IDH. Caso Nadege Dorzema y ofros Vs. Replblica Dominicana. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de
octubre de 2012. Serie C No. 251, Parr. 80, 88, 98; Corle IDH, Caso Familia Barrios Vs. Venezuela Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2011, Serie C No. 237, pan. 49.

70 Gorte IDH. Caso Familia Barrios Vs. Venezuela. Fondo, Reparacnones y.Costas, Sentencia de 24 de noviembre de 2011, Serie
C No. 237, parr. 49.

7! Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, Articulo 3

72 Principios Bésicos sobre e} Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley, Principio 4. :

73 Corte IDH. Caso Familia Barrios Vs. Venezuela. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de nowembre de 2011. Serie
C No. 237, parr, 49.

7 Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumphr la Ley, Comeniano del arficulo 4.
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b. Racional: que el uso de la fuerza esté justificado por las_circunstancias especificas y acordes a la
situacién que se enfrenta: :

{i) Cuando es producto de una decision que valora el objetivo que se persigue, las circunstancias del
caso y las capacidades tanto del sujeto a controlar como de la policia;,

(i) Cuando sea estrictamente necesario en la medida en que lo requiera el desempefio de las tareas
de la Policia; ' ‘ '

(iiiy Cuando se haga uso diferenciado de la fuerza:

{iv) Cuando se usen en la medida de lo posible los medios no violentos antes de recurrir al empleo de
la fuerza y de las armas, y

(v) Cuando se utifice la fuerza y las armas solamente después de que ofros medios resulten ineficaces
0 no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

¢. Congruente: que exista relacion y equifibrio entre el nivel de uso de fuerza utilizada y el defrimento que
se cause a la persona;

d.  Oportuno: que se aplique el uso de la fuerza de manera inmediata para evitar o neutralizar un dafio o
peligro inminente o actual, que vulnere o lesione la integridad, derechos o bienes de las personas, las
libertades, la seguridad ciudadana o la paz plblica, y =

€. Proporcional: que el uso de la fuerza sea adecuado y corresponda a la accion que se enfrenta o intenta
repeler, :

Teniendo como punto de partida estos principios, la ley también sefiala que los policias pueden hacer uso
de fa fuerza para someter a la persona que se resista a la detencion, utilizando diferentes niveles de la
fuerza, que van en sentido ascendente a saber: {i) persuasion verbal; (if) reduccién fisica de movimientos;
() utilizacion de armas incapacitantes no letales; y, (iv) utilizacion de las armas de fuego.” Es decir, que
es necesario agotar los pasos de persuasién verbal y reduccién fisica de fuerza, antes de utilizar
armas incapacitantes y de fuego. Por todo lo anterior, es posible afimar que el uso indebido de la fuerza
es aquel que deriva por no aplicar los principios antes sefialados y tampoco agoiar los pasos previos para
el empleo de lamisma. :

Ahora bien, cuando se trata del uso de la fuerza en personas privadas de la libertad, los Principios Basicos
sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley,’® sefialan que éstos, "en sus relaciones con las personas bajo custodia o detenidas, no emplearan la
fuerza, salvo cuando. sea estrictamente necesario para ‘mantener la seguridad y el orden en los
establecimientos o cuando corra peligro fa integridad fisica de las personas”.’?

8 Articulo 10, de Ja Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Sequridad Publica del Distrito Federal.

% Principios Basicos sobre ef Empleo de la Fuerza y de Amas de Fuegd porlos Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir I
Ley, Adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Defito'y Tratamiento del Defincuente,
celebrado en L.a Habana, Cuba, del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990,

7 Principio 15.
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En los casos en los que se encuentran detenidos nifias, nifios o adolescentes, las Reglas de Beijing
sefialan que los mismos funcionarios™, deberén ser especializados y estar capacitados, asi como,
responder a las diversas caracteristicas de las personas menores de edad que entran en contacto con el
sistema de justicia juvenil.”® Por esa razon, deben contar con los e!ementos suficientes para prevenir en
todos los casos y al méximo, el uso de la fuerza en esta poblacion.

Reﬂejo de lo afirmado anteriormente, el articulo 107 de la Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito
Federal®, vigente al momento en que ocurrieron los hechos que motivaron la presente Recomendacion y
que se relaciona con los casos sefialados en el presente rubro {4, 5, 9, 10, 11 y 12], establece que es
atribucion de las autoridades de los centros de internamiento:

l([ ]
VIil. No ut;llzar la fuerza fisica o instrumentos de coermon excepto cuando se hayan agotado
todos los medios no coercitivos para fa imposicion de la disciplina, antes de recurrir a ellas;

o)

En razén de lo anterior, el Estado debe adoptar medidas especificas para erradicar la tortura y los tratos
crueles; inhumanos o degradantes en los establecimientos penitenciarios®!, asi como ofras violaciones a la
integridad personal que sean consecuencia del uso indebido o desproporcionado de la fuerza, y no puede
“invocar privaciones econdmicas para justificar condiciones de defencidon que no cumplen con los
estandares minimos intemacionales en esta area y no respetan la dignidad del ser humano."? ‘

Ei esquema de los tratos crueles, inhumanos y degradantes, asi como de otras violaciones a la integridad
personal derivadas del abuso de autoridad y el uso indebido o desproporcionado de la fuerza, se llega a
presentar en ei contexto de los motines y las revisiones a dormitorios al interior de la Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes, la Comunidad para ef Desarrollo de los Adolescentes y la
Comunidad de Diagnéstico Integral para Adolescentes.

Es importanté destacar que sin excepcion alguna, los motines son originados cuando exisie el contexto de
inconformidad por parte de la poblacion de jovenes y adolescentes al interior de las Comunidades.

Resuita pertinente sefialar que la observancia del derecho a la integridad personal, relacionada con la
obligacion del Estado de garantizar los derechos humanos, no sdlo supone que ninguna persona sufra
directamente alteraciones en su integridad fisica, psiquica y moral por parte de agentes estatales®? -

obligacién negativa-, sino también requiere que el Estado adopte todas las medidas apropiadas para

7 Segln el comentario af articulo 1, del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, "La
expresion "funcionarios encargados de hacer cumplir 1a ley" incluye a todos fos agentes de I fey, ya sean nombrados o elegidos,
que ejercen funciones de policia, especialmente las facultades de arresto o detencion”.

"9 Regla 22.

 Pybficada en la Gaceta Oficial del Dislrito Federal el 14 de noviembre de 2007.

8 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion general N° 21; Trato humano de las personas privadas de
fibertad (articulo 10). 44° periodo de sesiones (1992), HRIVGEN/1/Rev.9 (Vol.l), parr. 6.

8 Corte IDH. Caso Boyce y ofros Vs. Barbados. Excepcién Préliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de
noviembre de 2007. Serie C No. 169, parr. 88.

83 Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito Federal, Articulo 3, fraccnon vl Prmc;psos ¥
Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas, Principio | Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, Articuio 5; Corte IDH. Caso Espinoza Gonzales Vs. Per(. Excepciones Preinmmares
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 140,
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salvaguardar y preservar el derecho a la integridad personal —obligacion positiva-8 Por lo tanto, el deber
de garantizar el derecho a la integridad de las personas privadas de la libertad implica la adopcion por
parte del Estado de una serie de conductas para prevenir situaciones que podrian resultar lesivas de dicho
derecho®, asi como asegurarles condiciones de detencion compatibles con la dignidad humana, %

E:n conclusion, la privacion de libertad de personas adolescentes y jovenes, impone una carga exira a las y
los funcionarios encargados de su cuidado y custodia por lo que bajo ninguna circunstancia se pueden
restringir o viofar sus derechos, en particular la integridad personal, bajo la excusa de mantener el orden y
cumplir con sus respectivos mandatos legales. En relacion a los casos que se investigaron en la presente
Recomendacion 'se ubicaron dos supuestos en los que se actualizé la vulneracion a la seguridad e
infegridad personal. En primer término, respecto de la tentativa de suicidio, asi como las lesiones que se-
propinan entre los propios adolescentes, la violacién al derecho deviene del incumplimiento del deber de
garante y de cuidado por parte de las autoridades. El sequndo supuesto esta relacionado con los tratos
crueles, inhumanecs o degradantes, cometidos por la autoridad, asi como por el uso indebido y
desproporcionado de la fuerza, lo que implica fa violacion del derecho a partir de la omisién de la obligacién
de garantizar. ‘ ' '

Caso 4. Expediente: CDHDFMN/M22/TLAL/14/P4995

En el presente caso, la violacion a derechos humanos se acreditd desde el momento en que visitadores
adjuntos de la CDHDF acudieron a las instalaciones de la Comunidad para el Desarrollo de los
Adolescentes, debido a que se habia llievado a cabo un motin, Al llegar, se observaron a varios jovenes y
adolescentes formados en dos filas, se encontraban descalzos y con candados de mano, los cuales
estaban rodeados por elementos de seguridad que portaban escudos y cascos, configurandose con ello la
violacion al derecho a la integridad personal por los tratos crueles e inhumano en agravio de los
adolescentes y jovenes D1 al D31. A pesar de que los jovenes ya se encontraban sometidos, es hasta que
este Organismo intervino que se logré les fueran proporcionadas sandalias, y se hizo hincapié de que ese
trato era inhumano #7

En virtud de que las autoridades realizaron cambios en las politicas de disciplina de los adolescentes y
jovenes de la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes. Por su parte, algunos jévenes sefialaron
que el dia 1 de agosto de 2014, dos jovenes que fueron trasladados a la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes de San Femando, habian sido golpeados por el entonces Jefe de
Seguridad de la Comunidad de Desarrollo para Adolescentes.® Los mismos adolescentes y jovenes
sefialaron que el sabado 4 de agosto, se organizaron para manifestarse frente a las oficinas de Ia
Direccién, pero al no poder Hegar a un acuerdo, comenzaron las agresiones fisicas siendo
aproximadamente las 13:05 horas, llegando por parte de la autoridad un grupo operativo de
aproximadamente 30 personas. Una vez que los adolescentes y jovenes amotinados fueron sometidos,

8 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor" vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 2 de sepliembre de 2004. Serie C No. 112, parr. 158. :

% Corte IDH. Caso Baldeon Garcla Vs. Perli. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de 2006. Serie C No. 147,
parr. 118, Corte IDH. Caso Kawas Fernandez vs. Honduras. Sentencia de 3 de abril de 2009, parr. 75; Caso Rodriguez Vera y
otros {Desaparecidos del Palacio de Justicia) vs. Colombia. Sentencia de 14 de noviembre de 2014, par. 519. :

8 Corte IDH. Caso Raxcacd Reyes Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de septiembre de 2005.
serie C No. 133, parr. 95; Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito Federal, Articulo 5,
fracciones |l y IV. '

¥ Anexo 4, evidencia 5.

% Ibidem.
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recibieron golpes a manera de sancion, ya sea que habiéndose metido a sus dormitorios fueron sacados
por dichos elementos mientras los agredian, y otro adolescente refirid que habia sido golpeado cuando ya
estaba esposado en sus pies y manos.8® Lo anterior vulnerd el derecho a la integridad personal de los
adolescentes, aunado al abuso de la autoridad en contra de los mismos sobre los cuales tienen un deber
reforzado de cuidado y garantia que consiste en utilizar como Gltimo recurso la fuerza y en el supuesto de
~ Ser necesaria, los- operativos se deben realizar conforme al marco ;ur:dsco establecido y con estricto.
respeto a los derechos humanos.

Asimismo, 17 jévene‘s reﬁrieror; que dias antes, al interior de la comunidad se habian sufrido abusos
fisicos y psicologicos por parte del Encargado de la Seguridad de la Comunidad para el Desarrollo de los
Adolescentes, quien ademas golped a otros 2 jovenes mientras eran trasladados a la Comunidad de:
Tratamiento Especializado para Adolescentes. Al respecto este Crganismo obtuvo 4 certificados de estado
psicofisico en el que consta el hecho de que 4 jovenes presentaron lesiones en los dias 1, 2y 3 de agosto,
esto es; dias antes de que ocurriera el motin. Aunado a lo anterior, no les permitian escuchar masica y
ver videos en sus tiempos libres, permanecian encerrados sin hacer nada, y estaban inconformes con la

racionamiento de las tortillas lo que los dejaba con hambre, ni tampoco les permitian convivir con sus
familias en las areas verdes. %0

A este respecto, es importante sefialar que una medida de sancion en internamiento tiene el objetivo de
que las y los jovenes puedan reeducarse y se configuren a futuro como ciudadanos con derechos y
responsabilidades; sin embargo, el mantener a los adolescentes encerrados y sin actividades, aunado a
que se vea obstaculizada la plena convivencia con sus familias, solamente les va a generar
desesperacion, constituyéndose esta accion en si misma un acto violatorio a sus derechos humanos, -
ademas de que esta situacion ies genera un estado de tension mental e incertidumbre.

La Direccion de la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes proporciond a este Organismo los
certificados médicos de 22 adolescentes y jovenes en los cuales se reportan lesiones que tardan en sanar
menos de 15 dias.® Hubo 3 casos relacionados con adolescentes en los que el personal médico de este
Organismo pudo verificar la presencia de lesiones en brazos, torax y las piemas de todos elfos.®? Lo
anterior deriva del uso desmedido de la fuerza, generando con ello un sufrimiento y dolor innecesario, no
existiendo tampoco un equilibrio entre la fuerza utilizada y el detrimento provocado situacion que qunera el
derecho a la integridad personal de los mismos.

Por ofra parte, personal de este Organismo obtuvo los certificados médicos de ingreso relacionados con 4.

adolescentes que fueron trasladados de la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes a la
* Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San Ferando observando que todos ellos
habian sufrido lesiones, las cuales tardaron en sanar menos de 15 dias.%

A este respecto, la Direccion de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes informd
que los adolescentes que habian sido trasladados [D1, D2, D3, D4}, habian participado en una rifia antes
de ser trasladados: no obstante que asi haya sido y que inclusive los adolescentes certificados con

¥ Anexo 4, evidencias 5, 8y 31.

% Anexo 4, evidencias 1, 2, 3, 4y 6. ' '

91 Anexo 4, evidencias 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,16, 17, 18 29, 20, 21, 22 23,24, 25,26, 27, 28,29, 30..
2 Anexa 4, evidencias 35, 36 y 37

9 Anexo 4, evidencia 32,

% Anexo 4, evidencia 34,
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lesiones dias antes del motin también hayan participado en algdn altercado, se acredita el hecho referido
por los adolescentes y jovenes participanies en el motin, de gue previamente a este suceso, ya estaban
viviendo en un ambiente de violencia, independientemente de quien lo hubiera generado, vulnerandose con
elio fa obligacion de la autoridad al deber de garante y de cuidado, para prevenir cualquier estado de
violencia.

Asimismo, personal de la Coordinacién de Servicios Médicos y Psicologicos de fa CDHDF realizo un
dictamen medico de mecanica de lesiones, en el cual se llegd a las siguientes conclusiones:%

- Los adolescentes recibieron lesiones que si bien no fueron graves {tardaron en sanar menos de 15 dias],
fueron inferidas por al menos dos agresores. -

- El mecanismo de produccion de las lesiones descritas por los jovenes y adolescentes agraviados es
consistente con la forma en que refirieron que fueron producidas. .

- Los examinados se encontraban en diferentes posiciones a lo largo de los hechos, estando algunos
jovenes y adolescentes de pie mientras recibian golpes a los lados, y dos jovenes examinados recibieron
patadas cltando ya se encontraban en el piso. '

Agregado a lo anterior, se dcredita la existencia de los tratos crueles, inhumanos y degradantes en contra
de los adolescentes y jovenes agraviados D, mediante el dictamen médico realizado con base en el
Protocolo de Estambul por parte de la Coordinacién de Servicios Médicos y Psicolégicos de la CDHDF, en
el cual se ilegd a la conclusion de que los adolescentes agraviados sufrieron dolores fisicos durante los
maltratos a los que fueron sometidos, recibiendo golpes a través de patadas, toletazos, empujones contra
la pared, pufietazos, goipes con candados de mano y caidas. % ' :

En este tenor, la Direccion de la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes manifesto que en
hinglin momento se tuvo que aplicar el uso de la fuerza, implementandose en su caso, un dispositivo de
seguridad consistente en dialogar y ubicar a los adolescentes en sus dormitorios para restablecer el orden
en la referida Comunidad, aunado a que también informo sobre la atencién médica brindada a los
adolescentes y jovenes lesionados .97 :

Sin embargo, la propia autoridad no puede sostener esta version acerca de los hechos cuando este
Organismo encontr6 otra realidad desde mucho antes de que ocurriera el motin, ya que desde el momento
en que se modificaron los programas de actividades y las convivencias con sus familiares, los jovenes y
adolescentes que eh ese momento estaban cumpliendo su medida de sancion en internamiento fueron
objeto de un estado de zozobra e incertidumbre el cual desembocd en el motin del sabado 4 de agosto de
2014, en el cual desde ef momento en que ingresé el personal de la CDHDF observd a los jovenes y
adolescentes lesionados, descalzos y formados a manera de sancion, aunado a las lesiones que recibieron
una vez que ya habian sido sometidos, lo cual fue confirmado por los dictamenes médicos, el dictamen de
mecénica de lesiones, asi como el dictamen médico basado en el Protocolo de Estambul %8 acreditandose
con elio la existencia de actos crueles, inhumanos y degradantes en su agravio.

Por ello a pesar de que la autoridad tiene la obligacion de preservar la integridad fisica, emocional y
psicologica de los adolescentes privados de la libertad, que ademas en gran proporcion son personas

% Anexo 4. evidencia 33.
’S Anexo 4, evidencia 39.
°7 Anexo 4, evidencias 31, 32 y 38.
% Anexo 4, evidencia 39,
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menores de edad, se incumplié con su obligacién de respeto, a través del uso de la fuerza lesionaron a los
adolescentes y jovenes, provocandoles ademas sufrimientos innecesarios gue se corresponden con fratos
crueles, inhumanos y degradantes, lo que ademés implicS la omision para con el deber de garante y de
cuidado al que estan obligados. : :

Caso 5. Expediente COHDF/II/M21/BJ/15/D0628

En el caso 5 se acredito la vulneracion al derecho a la integridad personal del agraviado E, en virtud de que
un guia técnico abusando de su autoridad y por medio del uso indebido de la fuerza sujet6 al agraviado de
sus brazos con un candado de mano en la parte posterior de su cuerpo y le propiné dos golpes en a zona
del pecho y el estémago, posteriormente le dijo que tenia que “aguantar vara” y no mencionara a nadie lo
sucedido. Asimismo, otro guia técnico observd los hechos estando parado en la puerta del dormitorio sin
que hiciera nada al respecto 9

A pesar del temor que tenia el adolescente agraviado E a las probables represalias que podia realizar en
su confra el guia técnico agresor, admitid que fue lesionado por esa persona habiéndole inferido dichas
lesiones en carédcter de “bienvenida’.'® E| certificado de estado psicofisico realizado al adolescente
agraviado E por parte del personal medico de la comunidad de Diagnéstico Integral para Adolescentes,
acredita la existencia de una equimosis rojiza imegular en zona del engastrlo de 10 x 10 centimetros.1%1

Por parte del personal médico y de psicologia de la CDHDF, se detecto en el dlctamen médico con base en
el Protocolo de Estambul, que el adolescente agraviado E fue sometido a maltratos fisicos bajo la
modalidad de traumatismo con objetos contundentes —puiietazos-.102

En similar sentido, el dictamen psicologico realizado por personal de la CDHDF conforme al Protocolo de
Estambul, defermind que el adolescente agraviado E presentd datos psicologicos compatibles' con
reacciones psicoldgicas manifestadas a través de la evitacion y embotamiento emocional, disminucion de
la autoestima y desesperanza ante el futuro, lo anterior es producto de las secuelas del sufrimiento
generado por los malos fratos de los que fue objeto a través de los golpes del guia técnico. 103

De la narracion de los hechos, se acredita la vulneracion al derecho a la integridad personal, a través de
una medida irracional e injustificada del uso de la fuerza, puesto que nunca existio accion previa alguna por
parte del agraviado E para que se tuviera que contenerlo por medio de esta, tratandose en este caso, de
un acto de abuso de autoridad ejecutado por un guia técnico con fines y propésitos ilicitos bajo la
aquiescencia de ofro guia que no hizo nada para evitar este acto o denunciar su ejecucion.

El dictamen pericial de mecanica de lesiones realizado por la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal confirmd la existencia de la violacién al derecho humano a la integridad fisica del adolescente
agraviado E, al determinar que las lesiones provocadas fueron ocasionadas por mecanismos de contusion
con objeto de superficie semi-dura y bordes romos, tratandose de una mano empufiada, correspondiendo

* Anexo 5, evidencia 1.
1 Anexo 5, evidencia 2.
101 Anexo 5, evidencia 3
1% Anexo 5, evidencia 4.
103 Anexo 5, evidencia 5.
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con la declaracion del denunciante. En un sentido similar, el peritaje en materia de criminalistica sefialé que
las lesiones se presentaron en posicién de pie en un mismo plano de sustentacion y de frente con relacion
al victimario, al darle un golpe con la mano empuiiada en la zona del epigastrio, 104 '

De esta manera, el dicho de adolescente agraviado E es coincidente con las conclusiones obtenidas en un
Dictamen Médico y ofro Dictamen Psicolégico basados en el Protocolo de Estambul realizados por la
CDHDF, asi como por dos peritajes en materia de mecanica de lesiones y en criminalistica de la PGJDF,
los cuales acreditaron la existencia de actos de abuso de autoridad por parte de dos guias técnicos,.-uno
genero violacion a derechos humanos por accion, al golpearlo en dos ocasiones en la zona del epigastrio
de la persona agraviada y el otro vulneré derechos humanos por omision, al no haber impedido que
sticedieran estos actos- . ' '

La Secretaria de Sequridad Publica informo que dio inicio a la investigacion de los hechos en cuanto tuvo
conocimiento de los mismos; sin embargo, los dos guias técnicos involucrados se dieron de baja de la
corporacion. 103 : :

Caso 6. Expediente COHDFA{21/TLALI5/P2647

EI 28 de abril de 2015, el adolescente agraviado F del dormitorio 5 del Patio 2 de Ja Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes, intenté suicidarse colgandose con pedazos de cobija atados
a un extremo de la tuberia que se encuentra en el area de sanitarios de su respectivo dormitorio, 1% debido
a que tuvo conocimiento acerca de que su madre se encontraba enferma y en riesgo de morir. 107

En este caso, se acredita ja omision de la autoridad para cumplir con su obligacion de garantizar el derecho
a la integridad y seguridad personal, en virtud del deber de cuidado y de garante que tiene la autoridad
respecto de las personas adolescentes y jovenes que cumplen una medida de sancion en internamiento,
siendo que el entonices Director de la Comunidad de Tratamiento Especializado aceptd que fueron los
propios habitantes del Dormitorio 5 de la Comunidad o Patio 2, los que se percataron de la tentativa de
suicidio y dieron aviso al personal de seguridad de esa comunidad. 108

La tentativa de suicidio se acreditd con el diagnéstico realizado a la persona adolescente en el sentido de
que padecia trastorno de adaptacion y proceso de duelo, aunado a una equimosis en cuello.'® Tal es la
responsabilidad de fa autoridad, que si los jovenes y adolescentes que vivian en ese dormitorio no se
hubieran percatado de lo que estaba ocurriendo, podia haberse concretado la muerte del adolescente
agraviado F, situacion que fue reconocida y aceptada por la autoridad a través de los procesos que se
reafizaron en esa Comunidad para ayudarlo a disipar las ideas suicidas. 110

1% Anexo 5, evidencia 8.

% Anexo 5, evidencias 6, 7 y 9.
108 Anexo 6, evidencia 1.

W7 Ihidem.

108 ihid, :

1 Anexo 6, evidencias 2 y 3

110 Anexo 6, evidencias 4 y 5.
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Conforme a la informacion recabada por la CDHDF, no se habia implementado alguna medida de
seguridad como ubicarlo en un Area especial debido a que su padecimiento no lo requeria;"! no obstante,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que el Estado en virtud de su deber de
garante de las personas privadas de libertad, “debe prestar atencién prioritaria a la prevencmn del suicidio,
lo que implica reducir al maximoe los posibles factores de riesgo”. 11

En el presente caso, el hecho de que el adolescente agraviado F no haya concretado el suicidio a causa de

que. fue descubierto a tiempo por sus compafieros de Dormitorio, y que haya intentado quitarse la vida -

colgandose con pedazos de cobija en un extremo de fa tuberia que se encuenira en el area de sanitarios,
demuestra que no existen al interior de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes

procedimientos para la prevencion de algin intento de suicidio, ni tampoco la existencia de un entorno

fisico seguro para evitar o reducir los puntos donde el adolescente pudiera intentar colgarse,
transgrediendo con ello, los lineamientos que fa Comisién Interamericana de Derechos Humanos ha
sefialado para prevenir suicidios en los centros de intenamiento de personas privadas de libertad,
vulnerandose de esta forma, el derecho a la integridad y seguridad personat al no cumplir la autoridad de la
comunidad referida, su obligacién como garante de éstos.

Cabe mencionar que este hecho dio origen a la investigacién impulsada por este Organismo para saber si
las condiciones de seguridad y proteccion de la Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes y las demas Comunidades para Ado!escentes son apropiadas para las y los adolescentes en
tratamiento. -

Casos 7 y 8. Expedientes CDHDFA421/T LALM5/P3293 y CDHDF/I121/TLAL/6/P2994

En relacion a los casos 7 y 8, se actualiza la violacion a los derechos a la integridad y seguridad personal
en virtud de que la autoridad de la comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes no ejercio
las medidas necesarias y efectivas para resguardar los mencionados derechos, a pesar de tener
conocimiento de los conflictos que surgen entre diversos grupos de adolescentes, siendo que al estar

privados de la libertad y por la edad de los mismos, existe un deber reforzado de cuidado. Los

adolescentes agraviados. G y H1113 habian sido reas:gnados de manera reciente a otro dormitorio cuando
fueron agredidos.!™

En el caso del agraviado G habia sido objeto de molestias {)or parte de otros compafieros en el Dormitorio
7 de la Comunidad 1 quienes lo llamaban “borrega” y le hacian burlas con respecto a su hermana,!'®
tratandose de un adolescente en situacion de calle y con problemas de adzccmn a las drogas y tendencia al
suicidio. 1t

En ambos casos, las autoridades de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes ya
tenian conocimientos. del antecedente desfavorable en el que se habia desarrollado el adolescente

" Anexo 6, evidencias 4 y 5.

2 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de fibertad en las Américas. OEA, aprobado por la
CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321 '

13 Anexo 7, evidencia 1 y anexo 8, evidencia 1.

114 Anexo 7, evidencia 5y Anexo 8, evidencia 6.

15 Anexo 7, evidencia 5.

115 fhidem.
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agraviado G, asi como prevenir que existieran dificultades al reubicar al joven agraviado H1 con la
problematica de las luchas de poder al interior de la referida Comunidad. ™ Ambos casos requerian de una
mayor atencion para evitar que tuvieran problemas como los que al final ocurrieron, incumpliendo 1a
autoridad de esa Comunidad, en ta omision con el deber de garante y cuidado para la proteccién de la
integridad fisica de los adolescentes G y H1, toda vez que los conflictos se dieron de manera casi
inmediata al momento en que fueron asignados a los Dormitorios. 118 '

En el caso 7, el adolescente agraviado G fue reubicado al Dormitorio 9 de la misma Comunidad, donde
continué siendo objeto de burlas por parte de los mismos compafieros de Dormitorio, motivo por el cual se
generd una rifia en la que el agraviado G resulto lesionado en el ojo y en la boca."® Como resultado de Ia
-~ Tifia, se le tuvo que coser el labio superior y el labio inferior de su boca, teniéndose que descartar si sufrio
alguna fractura en la region malar.120

Por estos hechos, se inicio una Averiguacion Previa, la cual fue enviada a reserva,17¢

En este contexto, la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes vulnerd el derecho
humano a la integridad y sequridad personal obligacion reforzada por su deber de garante y cuidado, al no
prever una investigacion exhaustiva sobre la problematica de abuso y el contexto psicosocial en el cual se
desarrolld la infancia y adolescencia de esta persona, reubicandolo a otro dormitorio en el cual suffio un
mayor agravio a su integridad psicofisica, cuando el personal de seguridad y custodia omitio llevar a cabo
su deber y custodia, permitiendo una discusion que desembocé en una rifia en la cual el agraviado en
comento resultd mayormente lesionado.122 '

Respecto del caso 8, de igual forma que en el caso 7, debido a la falta de prevencion por parte de las
autoridades, los agraviados H1 y H2 al ingresar al Dormitorio 3 de la Comunidad 1. se vieron involucrados
en una rifia con aproximadamente 15 adolescentes que tuvo como cohsecuencia que el adolescente
agraviado H1 sufriera un trauma ocular auto sellado en el ojo derecho que le anulé por compiefo su-
capacidad visual, mediante el desprendimiento de la retina. Personal médico de esté Organismo valord que
esta-persona present6 trauma ocular cerrado de ojo derecho con catarata traumatica y desprendimiento de
refina [generando pérdida de vision], lo cual fue consecuencia directa del trauma ocular cerrado, sin que
existiera responsabilidad médica por el tratamiento que recibié la persona agraviada.'2? Posteriormente,
dos meses después de la rifia, en el area de enfermeria en la cual se encontraba ubicado de manera
temporal el agraviado H1, fue agredido de manera verbal por un guia técnico, 124 debido a que se le acuso
de ser propietario de un presunto artefacto que servia para drogarse.

En este dltimo caso, la autoridad de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes incurre
en omision al deber de cuidado, no solamente por el incidente de la rifia, cuando los adolescentes
- agraviados H1y H2 se vieron involucrados en una rifia, vulnerando también el derecho a |a seguridad
personal de los ofros 13 adolescentes que estaban presentes en el Dormitorio 3 de Ia Comunidad 1,

"7 Anexo 7, evidencia 5 y Anexo 8, evidencias 8, 27,28y 28.

118 Anexo 7, evidencia 5y Anexo 8, evidencia 6.

19 Anexo 7, evidencia 5. '

120 Anexo 7, evidencias 1,2, 3,4, 5,6y 7.

121 Anexo 7, evidencias 8, 9, 10, 11 y 12,

"% Anexo 8, evidencias 1, 2, 6, 8, 9, 10, 11,12,43, 14, 15, 16, 17, 18,19y 44.
23 Anexo 8, evidencias 20, 21, 22, 23, 25, 26, 31,32, 34, 36, 42, 43 y 45.

124 Anexo 8, evidencias 37, 38 y. 39. i
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porque al omitir considerar los antecedentes de una lucha de poder interna y la practica de fa fajina, se
asignd a los adolescentes H1 y H2 a-un area donde habla posibilidad de que se desarroliaran mayores
problemas. 125 Acto seguido vuelve a incurrir la autoridad en violacion cuando una vez originada una rifia los
guias técnicos tardan en reaccionar e intervenir el tiempo suficiente para que hublera por los menos 4
personas lesionadas, flevandose el mayor dafio fisiologico el agraviado.%

Posteriormente tampoco existio el deber de cuidado con el adolescente agraviado H1 cuando se busco que
llegara a una reconciliacion con sus agresores lo cual le generé una mayor molestia y posteriormente,
estos mismos le atribuyeron que estaba consumiendo droga, lo cual llevd a que un guia técnico le realizara
un comentario discriminatorio con base a su discapacidad visual y posteriormente se volviera a generar
una nueva rifia. 1%

Al respecto se inicid una Carpeta de Investigacién por los hechos aqui enumerados, se dio vista a la
Contraloria Inferna en la Secretaria de Gobierno y al Juez de Ejecucion. 1?8

La violacién a los derechos a la integridad y seguridad personal por la omision al deber de garante pdr
parte de la autoridad se hace presente al no establecer un esquema de supervision para impedir gue se

llevara a cabo la agresion enunciada en los parrafos anferiores, ni mucho menos realizar una intervencion

oportuna para evitar que los adolescentes se lesionaran entre si. La vulneracion a estos derechos no soélo
se debe a la falta de intervencion oportuna para evitar de la rifia entre los adolescentes y que resultaran
lesionados, al grado de perder uno de ellos la vision de uno de sus ojos, sino al hecho de no adoptar las
medidas eficaces tendientes a que no existan esta clase de conflictos.

Es asi, que continlan subsistiendo factores como es el fenémeno de lucha por un poder local en cada
dormitorio, el cual fue denunciado por uno de los adolescentes y la mamé de la persona agraviada H1,
- sefialando que los jovenes de mayor antigliedad son los que coordinan las actividades a realizar deniro de
los Dormitorios, esto con la anuencia de l0s guias técnicos, y si alguien Se opone a esa autoridad, pueden
ser golpeados.'2? Por lo que al no eradicar esta problematica que generan los esquemas de autogobiemo,
las autoridades incumplen con su deber de garante y de cuidado, lo que coloca en situacion de
vulnerabilidad constante a los adolescentes en re!acion a sus derechos a la integridad y seguridad
personal.

A continuacién se exponen los casos en los que este Organismo acredito la vulneracion a la integridad

personal por &l uso indebido o desproporcionado de la fuerza yfo tratos crueles, inhumanos o degradantes.

125 Anexo 8, evidencias 27, 28 y 29

126 Anexo 8, evidencias 1,6 y 8.

27 Anexo 8, evidencias 33, 37, 38 y 39.

128 Anexo 8, evidencias 24, 28, 30, 35, 36, 38, 40, 41 y 44.
123 Anexo 8, evidencias 27, 28 y 29.
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- Caso 9. Expedientes CDHDFAI122/TLALM6/P3090 y acumulados CDHF/IIM22/TLAL/16/P3109 y
CDHDFMI21TLALM6/P3121, . .

Desde el dia 3 de mayo de 2016, comenzaron a surgir incidentes y conflictos entre los' jovenes y
adolescentes que antecedieron a la rifia y el motin ocurrido el dia 10 de mayo de! presente afio en Ia
Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes.130 : '

Las violaciones a la integridad personal detectadas en el caso 9 devienen del uso indebido ylo
desproporcionado de la fuerza por parte de las autoridades de la Comunidad de Tratamiento Especializado
para Adolescentes, asi como de la falta de prevencion, ya sea frente a los motines o derivado de los
conflictos que surgen entre fos diversos dormitorios en los cuales se encuentran los adolescentes. Es decir,
la autoridad a pesar de que debe realizar las acciones necesarias para evitar que las personas
adolescentes bajo su custodia no se lesionen entre ellas, y mucho menos sean lesionadas por cualquier
servidor piiblico, no ha generado los mecanismos apropiados para evitar la conculcacion del derecho a la
integridad personal. ‘

Como antecedentes inmediatos al motin ocurrido en la noche del 10 de mayo de 2016, tenemos los
siguientes; - -

a) Rifia ocurrida a las 11:45 horas entre 8 jovenes y adolescentes de los Dormitorios 1, 3 y 4, Patio 2 contra
5 jovenes y adolescentes def Patiod, Dormitorios 1 y 4; 131

b} Rifia ocurrida a las 14:20 horas entre dos adolescentes en el area del comedor, sin mencionar el nimero
de Patio.132 ' '

% El dia 3 de mayo de 2016, surgieron diversos incidentes entre adolescentes en tratamiento ubicados al interior de dicha
Comunidad, como a continuacién se describe:

a)  Se detecta a dos adolescentes que presentan lesiones.

b) Un padre de familia aventé un envoltorio hacia el interior de la Comunidad, '
¢)  Dos adolescentes del Dormitorio 3 det Patio 2 se agredieron fisicamente para obtener el control de un DVD.
d) Dos adolescenies del area de Recepcion Uno, se agredieron fisicamente por causa de una playera.

El dia 4 de mayo sucedieron Jos siguientes hechos:

a) Revision det Dormitorio de Recepcién une al cuatro, encontrando una pipa artesanal y objetos metalicos susceptibles
de ser manipulados para generar instrumentos punzocortantes. _ y N

b} - Revision del Dormitorio 2 del Patio 2, encontrando objetos simitares a los encontrados en el Dommitorio de Recepcion.

'c}  Revision del Dormitorio 3 del Patio 3, encontrando objetos similares a los ya enunciados. '

d) Un guia tcnico detecta a un- adolescente del Patio 2 que se encuentra lesionado en la frente por un proyecti de
plastilina, manifestando esta persona que el incidente sucedié en la cancha de frontén desconociendo quign se lo
lanzé.

e) Rifla en el Dormitorio 3 de! Patio 1 del cual un joven sali6 lesionado en su ojo derecho el adolescente [agraviado H1
ver caso 8 del presente instrumento recomendatorio).

Ei 5 de mayo de 2016, se detecto a una trabajadora de limpieza dos billetes de 200 pesos escondidos en su ropa, asi como a un
adolescente con tres heridas en su mano derecha, sefialando que €| mismo se las habia provocado.

El'6 de mayo de 2016, se detectd una rifia entre dos adolescentes de los dormitorios 3 y 4 del Patio 1.

EI'7 de mayo de 2016, se detecto a un adolescente de! Dormitorio de Recepcion 3 que se habia autolesionado.

[Estos hechos se registraron en ef anexo 9, evidencias 1 af 13, proporcionadas por ta Direccion de la propia Comunidad de
Tratamienio Especializado para Adolescentes]. ‘

! Anexo 9, evidencias 14, 15, 16, 17 y 18.
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En una denuncia de hechos presentada ante la Fiscalia Desconcentrada de Investigacion Tlalpan 3,19 se
hace mencién de una rifa ocurrida en la cancha de futbol soccer, posteriormente durante la cena de ese
mismo dia [10 de mayo de 2016), se detectd que los jovenes y adolescentes del dormitorio 2 estaban
planeando una posible rifia campal contra los integrantes del dormitorio 1. Estos mismos hechos fueron
registrados por la autoridad de la Comunidad mediante entrevista realizada a 16 adolescentes del
Dormitorio 1 de la Comunidad o Patio 2, quienes refirieron un ambiente de discordia con sus compafneros
de los dormitorios 2, 3 y 4.1

A raiz'de esos hechos se decidio realizar a partir de las 22:30 horas una revision exhaustiva a los
~ dormitorios del Patio 2, existiendo oposicién de los Dormitorios 2, 3 y 4, quienes se encerraron con palos
de escoba, fierros y puntas, por ello los guias técnicos tuvieron que acceder abriendo boquetes en los

dormitorios 3 y 4, terminando de reattzar a correspondlente re\ns;on hasta las 02:30 horas del dia
siguiente. 13 : : :

En este sentido, este Organismo detecta la ausencia de un mecanismo eficaz de resolucion no violenta de
conflictos con los jovenes y adolescentes de la Comunidad de Tratamiento Especializado . para
Adolescentes; ante la presencia cada vez mas de incidentes de violencia entre los adolescentes, era obvia
la necesidad de ejecutar acciones para erradicar la posibilidad de que en cualquier momento se utiizaran
instrumentos punzocortantes como armas; pero antes, era también necesario establecer una dinamica de
resolucion no violenta de conflictos entre los dormitorios 1, 2, 3 y 4 de la Comunidad o Patio 2 para evitar
que se suscitara el motin en analisis, tomando sobre todo en consideracién el hecho de que existian
antecedentes de rifias entre los jovenes y adolescentes, situacion que como se vera méas adelante, todavia
persistio hasta que les fueron devueltas algunas de sus pertenencias que se les recogieron durante la
revision de los dormitorios la noche del 10 de mayo de 2016.

En un informe-memorandum realizado por el entonces Subdirector de Seguridad de la Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes, informé que ante la oposicion de los Dormitorios 3 y 4, la
cual incluyd la quema de colchones, se tuvieron que abrir boquetes en las ventanas de los bafios,
ingresando un total de 30 guias técnicos con caretas y escudos debido a que los jovenes y adolescentes
les arrojaban objetos, asi como cloro y orines, también se refiere en otro informe rendido por un guia
técnico, que les fueron retirados objetos los cuales no estaban permitidos tener al interior de los
dorrnitorios. 136

‘Posteriormente, la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes envié a la CDHDF el testimonio
por escrito de 14 adolescentes quienes en su mayoria refirieron como antecedente inmediato del motin, el

_ hecho de que les querian quitar sus cosas y ellos querian negociar esa situacion con la entonces Directora
de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes 137

Como resultado de las entrevistas efectuadas por personal de la Comunidad de Tratamiento Especializado
para Adolescentes, asi como las realizadas por servidores piiblicos de la CDHDF a los adolescentes de los

132 pnexo 9, evidencia 15.
1% Anexo 9, evidencias 39 y 70.
1 Anexo 9, evidencia 46.
33 Anexo 9, evidencias 28 y 39.
136 Anexo 9, evidencia 41.
Y7 Anexo 9, evidencia 38.
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Bormitorios involucrados, coincidieron en sefialar otros antecedentes de la problematica existente entre los
Dormitorios 2, 3 y 4 contra el Dormitorio 1, mencionando que hubo oposicion para dejarse revisar en sus
dormitorios, flegandose a atrincherar y aventandoles objetos a los elementos policiacos que ingresaron a
ese lugar, pero a diferencia de la versién de la autoridad, mencionaron la presencia de un grupo tctico,138
aunado a que les rociaron gas pimienta, a tal grado que los adolescentes del dormitorio 5 del Patio 2,
quienes no intervinieron en los hechos, si bien sefialaron que no pudieron apreciar de manera precisa
. como sucedieron los mismos, por la distancia que existe entre su Dormitorio y los deméas, llegaron a

percibir la presencia del gas que les irito la garganta. 139 :

Algunos adolescentes manifestaron que una vez controlado el motin fueron sacados “al ruedo”, les quitaron
sus tenis, los acomodaron en posicion de “cebolfitas” y después los pasaron a certificar a la unidad
médica. ™ Posteriormente fueron reubicados en ofras reas, 41

En este orden de ideas, jovenes y adolescentes sefialaron que solicitaron hablar con la Directora de la
Comunidad y la Directora General de Tratamiento para Adolescentes, pero se negaron, dandoles un plazo
de 10 a 15 minutos para abrir la puerta y posteriormente se retird de esa zona 142 Esta version de los
hechos fue confirmada por un ex-servidor publicos de esa Comunidad quien comparecid ante este
Organismo; también otro ex-servidor plblico sefiald que se le hizo firmar documentacion en donde no se
mencionara que la Directora General de Tratamiento para Adolescentes también estuvo presente en los
hechos.™3 '

k-sta situacién generd imritacion por parte de los padres de familia de los adolescentes involucrados,
quienes llegaron a realizar acuerdos con la Direccidn General de Tratamiento para Adolescentes y la de
dicha Comunidad, a efecto de garantizar que no se fuera a generar alguna represalia en contra de sus
hijos. 14 - ' -

En relacion con los adolescentes que fueron certificados con lesiones, se llegaron a recabar un total de 63
certificados medicos con el mismo nimero de adolescentes que resultaron lesionados a causa del motin
ocurrido la noche del 10 de mayo de 2016, mas ofros 3 adolescentes que no quisieron ser valorados
médicamente sefialando que estaban bien.™#s Personal médico de la CDHDF certificd a dos adolescentes
cuyas lesiones sanaban en menos de 15 dias y no ponian en peligro la vida de los agraviados. 146

Por estos hechos, la CDHDF dio vista de los mismos al Ministerio Pablico, al Tribunal Superior de Justicia y
a la Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno, todos de la Ciudad de México." :

"% La Secretaria de Seguridad Piblica del Distrito Federal confirmé fa presencia de gufas técnicos de su corporacion con
escudos ¥ cascos con caretas para su proteccian, Evidencia 70, :

% Anexo 9, evidencias 28, 30, 31, 38, 40 y 42. Un ex-servidor pliblico también sefialé gue se 1ocid gas pimienta a los
adolescentes involucrados en los hechos. Evidencia 63. :

" Anexc 9, evidencia 38.

' Anexo 9, evidencias 29, 35 y 36.

"2 Anexo 9, evidencia 22 y 38,

“3 Anexo 9, evidencias 63 y 66,

“** Anexo 9, evidencias 32, 33, 34, 35, 36 y 37. -

"5 Anexo 9, evidencias 19, 20, 21, 23, 24,25, 26 y 27

"5 Anexo 9, evidencias 44 y 45,

" Anexo 9, evidencias 43, 49, 51 y 62,
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También resulta de vital imporiancia sefialar que el 12 de mayo de 2016, personal de este Organismo dio
fe de que en el interior de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes se celebrd una
reunion, en la que la entonces Directora de esa Comunidad, informé los acontecimientos del dia 10 de
mayo de 2016 con los jovenes y manifesto que en hingn momento los guias técnicos o alglin “grupo
-~ tactico” hubiera agredido a los adolescentes y jovenes de esa Comunidad, sefialando ademés que contaba
con la videograbacion de dichos hechos. 18

A este respecto es importante senaEar que esa Comunidad -de Tratamlento Espec;ahzado para -

Adolescentes, es la tnica que cuenta con Sistema de Circuito Cerrado de Television y capacidad para
grabar lo registrado en los videos.™®

Al respecto, llama la atencion la omision de no contar con el resguardo de una copia del video donde se
hayan registrado los hechos ocurridos en la noche del 10 de mayo y la madrugada del 11 de mayo del
presente. afio, cuando por la naturaleza del caso es necesario tener una grabacion para contar con un
medio probatorio imparcial que permita esclarecer como ocurrieron los mismos y por consecuencia,
respetar la cadena de custodia que se exige en los articulos 227, 228 y 229 del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, cuando se presume la comision de un presunto acto defictivo. 50

Aunque la autoridad envi6 a este Organismo diversa documentacion sobre las acciones reahzadas en dias
postenores al 10 de mayo de 2016 para calmar las diferencias entre los Dormitorios ubicados al interior del

Patio 2,15 todavia al dia 25 de mayo de 2016, los propios jovenes y adolescentes involucrados en los

hechos y hasta una madre de familia sefialaron que existia la problematica de tensién, falta o limitacion de
actividades, e inclusive algunos estaban pensando seriamente en ponerse en huelga de hambre. 152

18 Anexo 9, evidencias 33 y 47.

18 Anexo 9, evidencia 67.

150 Articuio 227, Cadena de custodia:

La cadena de custodia es el sistema de control y registro que se aplica al indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del

hecho defictivo, desde su localizacion, descubrimiento o aportacion, en el lugar de los hechos 0 del hallazgo, hasta que la

autoridad competente ordene su conclusion.

Con el fin de corroborar los elementos materiales probatorios y la evidencia fisica, la cadena de custodia se aplicara temendo en

cuenta los siguientes factores: identidad, estado original, condiciones de recoleccion, preservacion, empaque y traslado; lugares

y fechas de permanencia y los cambios que en cada custodia se hayan realizado; igualmente se registrara el nombre y la

identificacion de todas las personas que hayan estado en contactoe con esos elementos.

Articulo 228. Responsables de cadena de custodia:

La aplicacion de la cadena de custodia es responsabilidad de quienes en cumplimiento de las funciones propias de su encargo o

acfividad, en los férminos de ley, tengan coniacto con los indicios, vestlgtos gvidencias, abjetos, instrumentos o productos del

hecho delictivo.

Cuando durante el procedimiento de cadena de custodia los indicis, hueltas o vestigios del hecho delictivo, asi como los

instrumentos, objetos o productos del delito se alferen, no perderan su valor probatorio, @ menos que la autoridad competente
- verifique que han sido modificados de tal forma que hayan perdldo su eficacia para acreditar ef hecho o circunstancia de que se

trate. Los indicios, huellas o vestigios del hecho defictivo, asi como los instrumentos, objelos o productos del delito deberan

concatenarse con ofros médios probatorios para tal fin. Lo anterior, con independencia de la responsabilidad en que pudleran

incurrir Jos servidores piblicos por fa inobservancia de este procedimiento. .

Articulo 229. Aseguramiento de bienes, instrumentos, objetos o productos del deiito:

Los instrumentos, obietos o productos del delito, asi como los bienes en que existan huellas o pudieran tener relamon con ésle,
" siempre que guarden relacién directa con el lugar de los hechos o del hallazgo, serdn asegurados durante el desarrolio de ia
investigacion, a fin de que no se alteren, destruyan o desaparezcan. Para tales efectos se establecerén controles especificos
para su resguardo, que atehderan como minimo a la naturaleza del bien y a la peligrosidad de su conservacion.

31 Anexo 9, evidencias 48, 50, 51y 52.

152 Anexo 9, evidencia 53.
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Al dia 30 de mayo de 2016, un padre de familia comunico a este Organismo que con el cambio de titular al
interior de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes 'se habian tranquilizado las
cosas,'®* situacion que fue confirmada por la propia autoridad al sefialar que ya se habian realizado
reubicaciones de los adolescentes involucrados en los hechos, se devolvieron sus pertenencias que
estaban autorizadas para ingresar y se estaba monitoreando si alglin adolescerite se ponia en huelga de
hambre, para asistirlo dé manera inmediata, 15 ' S

En una mesa de trabajo realizada con personal directivo de la Comunidad de Tratamiento Especializado
para Adolescentes, se indicaron 4 principales causas por las cuales se detond la violencia entre los jovenes
y adolescentes de esa Comunidad: 155 .

a) La convivencia irregular de los adolescentes en diferentes patios;

b) Movimientos de adolescentes en horarios irregulares; ' :

¢} Ei incumplimiento de consignas y procedimientos intemos asi como violacion de la cadena al
mando; ‘ ‘ :

d) La existencia de factores reales de poder al interior de los Patios 0 Comunidades.

Por (ltimo, la Direccion General de Tratamiento Especializado para Adolescentes informé a la CDHDF que
ya se habia realizado la rotacion de personal [medida necesaria para no generar esquemas de cuentas
pendientes entre adolescentes y guias técnicos], y se estaba impulsando un proceso de actualizacion de
identificacion del personal.156

Del andlisis a la informacion proporcionada de manera verbal por las autoridades, ‘se observa que existen
factores de indisciplina sobre los que tiene que trabajar el personal de las Comunidades, pero existe el
cuarto factor enunciado que se menciond también en el caso 8, la lucha de poderes facticos ejercidos por’
los propios adolescentes, un factor que debe ser combatido por las propias autoridades dentro del marco
de respeto a los derechos humanos de los referidos jovenes y adolescentes con medidas de sancién en
internamiento. ' '

Del andlisis a los hechos investigados en el presente caso, se observa que existieron antecedentes de una
problematica que no se -atendié mediante el didlogo, generando una mayor tensién entre los jovenes y
adolescentes con la autoridad, cuando se intentd revisar exhaustivamente a los dormitorios 2, 3 y 4,
faltando con este a su deber de garante y deber de cuidado que derivo en la violacion al derecho a la
integridad personal. ' '

Si bien es cierlo los jovenes y adolescentes se atrincheraron y se negaron a ser revisados procediendo a
aventar objetos a los elementos del grupo tactico y guias técnicos, la existencia de los actos crueles,
inhumanos y degradantes se acredita cuando la autoridad no se condujo con la verdad al omitir en sus
informes que se habia dado un ultimétum de 10 a 15 minutos para abrir las puertas, cuando los propios
jovenes y adolescentes solicitaron dialogar con la entonces Directora de la Comunidad y la Directora
General de Tratamiento para Adolescentes, asi como el ingreso de elementos de un grupo tactico que se
conoge como GRUSEC, y el uso de gas para someter a los jovenes y adolescentes en comento: situacion

¥ Anexo 9, evidencia 57,

15 Anexo 9, evidencias 54, 55, 56, 58, 59, 60, 61, 65 y 68.
'35 Anexo 9, evidencia 64.
3 Anexo 9, evidencia 69.
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que se ve fortalecida con el testimonio coincidente de varios adolescentes y dos ex-servidores piblicos

acerca de esta situacion, asi como 1a negativa de proporcionar los videos acerca de los hechos lo que
acredita la violacion al derecho a la integridad personai :

El hecho de que la autoridad no haya esclarecido estos hechos que resultan concomitantes a ta realizacion
de los motines en fodo sistema privativo de la libertad, demuestra que se utilizo la fuerza de manera
irracional, toda vez que no estaba justificado proceder a la realizacion de las revisiones de los Dormitorios
sin antes establecer un esquema de dialogo con el objetivo de evitar en la medida de lo posible, que
ocurriera alguna manifestacion de inconformidad, come llegd a ocurrir. Por ello, no se aplico el principio de
tomar una decision que valorara los objetivos a persequir, las circunstancias de caso y las capacidades que
tenian los jovenes y adolescentes para llevar a cabo las acciones que son del todo conocidas.

Con esta falta de una justificacion adecuada para el ejercicio de la fuerza, la autoridad provocod una

reaccion a todas luces innecesaria, violando con -ello los derechos de los jovenes y adolescentes
involucrados en los hechos.

Caso 10. Expediente CDHDF/1/122/8J/16/P3438.

La noche del 23 de mayo de 2016, personal de este Organismo acudid a ta Comunidad de Diagnostico
Integral .para Adolescentes, debido a que se denuncié la existencia de una rifia y un posterior motin,
Personal de dicha Comunidad informé que los adolescentes de los dormitorios 5 y 6 habian expresado que
eran objeto de extorsién por parte de dos adolescentes {J1 y J28], por lo cual se suscitd una rifia fa cual
tuvo que ser controlada por los guias técnicos. '

La violacién al derecho a la integridad personal que acredité esta Comision en el caso 10 derivada de la
falta de atencion y prevencion por parte de las autoridades para resolver los conflictos que se suscitan
entre los adolescentes, ya que a pesar de tener el deber de vigilar que se guarde el orden y que ningtin
adolescente séa sujeto de abusos o delitos por parte de otros adolescentes, la autoridad no ha generado
los protocolos 0 mecanismos eficaces para combatir estas situaciones, aunado a que agrava la

- problematica al utilizar ia fuerza de manera desproporcionada como medio de solucion, lo que genera para
los adolescentes que ademas de ser agredidos por personas que al igual que elios se encuentran privados
de la libertad, la autoridad no los proteja y los violente, tal como sucedié en el caso de los 26 adolescentes
de los dormitorios 5, 6 y 8, que derivado del conflicto con dos adolescentes que presuntamente cometen
robos en contra de sus ofros compafieros, los guias técnicos hicieron uso de la fuerza al golpearlos,
vulnerando con esto el derecho a la integridad personal de los jovenes. 158

Al entrevistar a 26 adolescentes de los dormitorios 5, 6 y 8 de esa Comunidad, manifestaron que en
realidad la rifa se suscito entre dos jovenes identificados por ellos mismos como personas gue Jes roban
los afimentos, quienes también agredieron a los guias técnicos, por lo que varios adolescentes amigos. de
ellos intentaron salir en.su defensa y aventaron objetos hacia donde se habia armado la gresca; ante esta
situacion, elementos de un grupo tactico hicieron acto de presencia én el lugar de los hechos, ingresando a
sus dormitorios, golpeando a algunos de eilos. 159

5T Anexo 10, evidencias 6y 1.
158 [bidem. )
3 Anexo 10, evidencia 8.
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En un parte de novedades de la Comunidad de Diagndstico Integral de fecha 23 de mayo de 2016, se hace
- mencion de que el adolescente J1 intentd ingresar al dormitorio 7, pero le fue impedido el paso por dos
guias técnicos a raiz de que no es su Dormitorio, lo cual generd una rifia entre ef adolescente y los dos
servidores plblicos, ante lo cual 4 adolescentes del dormitotio 7: 6 del dormitorio 5; 2 del dormitorio 6y 2 -
del dormitorio 8, intentaron participar para apoyar a los adolescentes J1 y asu compafiero J28, por lo que
se hizo necesario aplicar los protocolos de seguridad. 160 '

Este Organismo recabd los certificados de estado de salud de 39 adolescentes, quienes presentaron
lesiones que tardan en sanar menos de 15 dias.’s! Lo cual evidencia Ia violacion a la integridad personal
de estas personas,

El dia 24 de mayo de 2016, este Organismo recabd también testimonios individuales de jovenes y
adolescentes de los dormitorios 5, 6 y 7, quienes coincidieron en mericionar la existencia previa de una rifia
entre sus comparieros y guias técnicos y el posterior ingreso de unos elementos tacticos vestidos de negro,
quienes los replegaron a todos al final del dormitorio con el propésito de que no salieran al patio para
Integrarse a la rifia; algunos de ellos expresaron que se movieron hacia Ia parte posterior de su.dormitorio
sin mayor problema; sin embargo, hubo quienes expresaron que recibieron empujones al momento de ser
replegados, y sobre fodo algunos que estaban acostados, recibieron patadas o golpes por parte de los
elementos del grupo tactico para que se replegaran al fondo de su respectivo dormitorio, [en especifico, los
adolescentes y jovenes agraviados J6, J25, J41 y J44), o se intentd golpearlos [adolescente J12] Una vez
controlada la situacién, los obligaron a ubicarse en posicion de "cebollitas” y posteriormente fueron
certificados médicamente.162 Lo anterior implica que se hizo uso indebido de la fuerza y la vulneracion al
derecho a la integridad personal. ‘

Mediante entrevista realizada al joven sefialado como la persona que quiso ingresar sin autorizacion al
Dormitorio 7 [J1] sefiald que fue golpeado por parte de 25 guias técnicos pero no era su deseo denunciar a
nadie ante el Ministerio Publico, mientras que su compafiero el joven agraviado J28 no quiso manifestar
nada al respecto.'63 También se recibio documentacion por parte del entonces Director de la Comunidad
de Diagnostico Integral para Adolescentes en la cual se dieron a conocer las acciones realizadas para
reestablecer el orden y la cordialidad entre los adolescentes de la Comunidad, mismas que se informaron a
los padres y madres de los adolescentes y jovenes involuerados en los hechos, 164

A este respecto, llama la atencion que la propia autoridad de la Comunidad de Diagnéstico Integral para
Adolescentes haya mencionado en un informe a este Organismo que se certificaron a 76 adolescentes de
los cuales 45 presentaron lesiones que tardan en sanar menos de 15 dias, 7 recibieron atencion meédica,
mientras que otros 31 no presentaron lesiones. 185 En dado caso que los repliegues de los adolescentes ¥y
jovenes al fondo de sus dormitorios haya sucedido sin contratiempo alguno, solamente habrian resultado
lesionados quienes originalmente participaron en la rifia [10, segun el conteo que se puede realizar a partir
de fa informacion original proporcionada por la autoridad],'® por lo que esta cantidad de jovenes y

180 Anexo 10, evidencia 1.

'*1 Anexo 10, evidencias 2, 3, 4,5y 7.
' Anexo 10, evidencias 8, 10 y 11,
53 Anexo 10, evidengia 13.

1% Anexo 10, evidencia .

'65 Anexa 10, evidencia 12,

66 Anexo 10, evidencia 1.
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adolescentes lesionados, aunado a la omisidn de la propia autoridad para mencionar la presencia de un

grupo tactico, acredita la existencia de actos de abuso de autoridad y de actos crueles, inhumanos y
degradantes en agravio de los jovenes y adolescentes involucrados en los hechos, toda vez que se les
produjo un sufrimiento innecesario a varias de estas personas que no habian participado ni en la rifia ni en
el motin, y por consecuencia, no habian generado ninguna c&rcunstanma para que se hiclera uso de la
fuerza en su agravio.

Por estos hechos se dio inicio a una Carpeta de Investigacion ante fa Procuraduria de Justicia de la Ciudad
de México, asi como un expediente en la Contraloria Interna en la Secretaria de Gobiemno,'®" a efecto de
investigar la presunta responsabilidad de las y los servidores plblicos invotucrados en este caso.

Caso 11. Expediente CDHDF/I/122/TLAL/16/P4314.

El dia jueves 30 de junio por la noche, 4 jovenes y adolescentes que estaban ubicados en el Dormitorio 7
del Patio 1, de fa Comunidad de Tratamiento para Adoiescentes fueron reubicados en el Patlo 3,
Dormitorio 3,

Al fomar el festimonio de 3 de las personas reubicadas, sefialaron que a sus demas compafieros de
dormitorio los sacaron del mismo y los acomodaron come “cebollitas”. Dos de ellos {K1 y K3] manifestaron
que les dijeron: "ahora si se fue su papa” o "para que vean que ya no esta su papa® en alusion a la
amistad que tenian con el anterior Subdirector de Seguridad, dos de los agraviados [K1 y K3] refirieron que
fueron obligados a bajarse los boxers y otro sefialé [K3] que fue forzado a abrirse los gluteos para revisar

~que no se hubiera escondido algo. También dos de los agraviados [K1 y K4] refirieron que el traslado se
flevé a cabo sin que tuviera otra ropa puesta mas que unos bdxers y que no fue sino hasta el sabado que
se les llevd ropa y una cobija a su dormitorio, aunado a que fueron golpeados por los guias técnicos
mientras se realizaba el traslado. 188

Al preguntar a sus compaderos de dormitorio que narraran como sucedieron los hechos, coincidieron en
que se realizé el traslado de sus compafieros estando vestidos Gnicamente con boxers, siendo que hacia

frio porque estaba lloviendo.®¢ Lo anterior impone sufrimientos innecesarios a los adolescentes, y a .

intencion de socavar fa dignidad de los mismos, o cual vulnera el derecho a la integridad personal,

Al respecto, este Organismo hace la observacién de que si bien era necesario reafizar una revision en ef
Dormitorio 7 def Patio 1 para que no se desarroliara el consumo de sustancias nocivas, desde el horario en
que se eligid llevar a cabo dicha revision interrumpiendo el suefio de todos los jovenes y adolescentes

ubicados en ese lugar, se configura la existencia de tratos crueles, inhumanos y degradantes aunado alas.

condiciones climatologicas en las cuaies se llevaron a cabo los hechos.

En este orden de ideas, nuevamente no se contd con videograbaciones, argumentando la autoridad

nuevamente nego su existencia sefialando que estos se guardan dnicamente por el espacio de 48 horas,

enviando un listado de las areas que cuentan con camaras en operacion que permitieran acreditar el dicho
de la autoridad respecto al trato que se le dio a los jovenes y adolescentes involucrados, en especifico a

167 Anexo 10, evidencia 14.
188 Anexo 11, evidencia 5.

% Anexo 11, evidencias 6 y 8.
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K1, K2, K3 y K4;170 sin embargo, existe coincidencia entre los propios jovenes agraviados en comento y
sus compafieros de dormitorio, en el sentido de que fueron sacados del referido dormitorio vestidos
Unicamente con boxers, y se les trasladé de esa manera en medio de la lluvia a la Comunidad o Patio 3,
configurandose de esa manera un sufrimiento innecesario que se hace visible desde el momento en que no
se les imputa a los jovenes reubicados, el hecho de que alguno de elflos haya introducido droga af
Dormitorio. - : :

Conforme a los certificados de estado psicofisico realizados a las personas agraviadas por el personal
médico de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, tres de los 4 jovenes y
adolescentes reubicados [K1, K2 y K4] presentaron lesiones que tardan en sanar menos de 15 dias. " Por
su parte, el personal médico de la CDHDF también elaboro certificados de lesiones respecto de las mismas
personas agraviadas, presentando similares resultados.!72 '

ks importante sefialar que al haber encontrado presuntas sustancias nocivas, se inicié una Carpeta de
Investigacion ante el Ministerio Publico; no obstante, en un principio no se sefiala haber encontrado algin
objeto o sustancia ilicita a los jovenes y adolescentes K1, K2, K3 y K4, tan es asi que al adolescente
agraviado K1 se le realizd una entrevista por parte del personal de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes en la cual refiere que desconoce si sé inicié alguna denuncia en su contra
por haber encontrado sustancia nociva en el Dormitorio 7.173

Asimismo, se informo sobre la atencion médica que se proporciond al interior de esa Comunidad a los
- agraviados K1, K2, K3 y K4.174 , '

Con el objeto de raificar los hechos sefialados por los jovenes y adolescentes agraviados, se solicitd
realizar dictamen médico y psicologico conforme al Protocolo de Estambul a tas 4 personas reubicadas,
realizandose Unicamente a los jovenes K1 y K4, toda vez que los demds ya habian egresado de la
Comunidad o no se fes encontrd, verificando que presentaron sintomas de re experimentacion del trauma,
hiperexcitacion y depresion que son concordantes con los traumatismos provocados por los golpes,
desnudez forzada y el abuso verbal al que fueron expuestos.’’s Con este dictamen, se confima la

existencia de tratos crueles, inhumanos y degradantes de los adolescentes y jovenes agraviados.

Aungue las autoridades de la comunidad y de la Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México
negaron los hechos en cuanto al hecho de que se hubieran vulnerado los derechos humanos de las
personas agraviadas en comento,'’® es coincidente el dicho de las personas agraviadas con el testimonio
de sus compafieros en el sentido de que los jovenes y adolescentes del Dormitorio 7 de la Comunidad 1
fueron despertados en la madrugada para ser sometidos a una revisién en su dormitorio, aunado a que los
adolescentes K1, K2, K3 y K4 fueron readscritos a ofro dormitorio estando semidesnudos con un clima
fluvioso, asi como las lesiones que presentaron estos mismos jovenes y los sintomas psicoldgicos
concordantes con los agravios sufridos, se acredita la existencia de abuso de autoridad manifestada en los

0 Anexo 11, evidencias 10, 11, 17 y 18.
"' Anexo 11, evidencias 1, 2, 3y 4.

"2 Anexo 11, evidencias 13, 14, 15 y 16.
' Anexo 11, evidencias 7 y 9.

™ Anexo 11, evidencia 12.

' Anexo 11, evidencias 19 y 20.

6 Anexo 11, evidencias 9, 17 y 21.
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actos crueles, inhumanos y degradantes que sufrieron los habltantes de ese dormltono en especlal los 4
que fueron reubicados.

Por estos hechos se dio inicio a una Carpeta de Investigacion ante la Procuraduria de Justicia de fa Ciudad
de México, asi como un expediente en la Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno, a efecto de
investigar la presunta responsabilidad de las y los servidores piblicos involucrados en este caso."77

Caso 12. Expedientes CDHDF/I122/TLALM6/P5204 y acumulado CDHDF/IA21/TLALHM6/P5634.

Este Organismo acredito la vulneracion al derecho a la integridad personal de los adolescentes L1 al L22 -
en virtud de la falta de mecanismos adecuados para la resolucion de conflictos que se presentan con los
adolescentes. Mediante entrevista que sostuvo personal de este Organismo con el encargado de la
Direccion de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, siendo aproximadamente las
18:00 horas del viernes 12 de agosto, los adolescentes agraviados L18 y L21 intentaron robar su reloj a un
guia técnico. Posterior a las 19:45 horas, el adolescente agraviado L22 pated a un guia técnico, y a las
21:00 horas, en el tiempo para conducir a los jovenes y adolescentes a la unidad médica para que tomaran
su medicamento, el adolescente L21 golped a un gula técnico, quien al solicitar ayuda para controlar esta
agresion, los jovenes y adolescentes de todos los dormitorios del Patio 1 Jexcepto los del dormitorio 9]
reaccionaron golpeando las puertas de sus respectivos dormitorios y quemando un colchdn en uno de
estos. También sefialo que previo "al conflicto, autorizd la interrupcion del suministro de agua y
electricidad. 178

El dicho de este servidor pablico coincide con el informe que por escrito envid la autoridad con respecto al
motin del 12 de agosto de 2016 ocurrido en la Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes. Siendo las 20:00 horas, el adolescente agraviado L20 salié del Dommitorio 4, Patio Uno, para
tomar su medicamento, pero aprovecho la oportunidad para golpear en el pecho a un guia“técnico,
problemética que se agrava cuando los adolescentes L21 y L22 se agregaron a la rifia, teniendo que
intervenir otros guias técnicos para intentar calmar esta situacion. '’

Sin embargo, cuando se llevaron a los tres adolescentes para certificarlos médicamente, los jovenes de los
Dormitorios 1, 3, 4, 5, 7 y 9, se pusieron inquietos y comenzaron a azotar las puertas, por lo que a las

20:30 horas se implemento un operativo en las escaleras de la Comunidad o Patio Uno con 40 “guias

técnicos”, generandose la reaccion de los jovenes y adolescentes del Dormitorio Cinco quienes quemaron
colchones, por lo que los elementos de segiridad ingresaron a dicho dormitorio utilizando extintores para
apagar el fuego, mientras que los demas jovenes y adolescentes comenzaron a atrincherarse y cerrar las
puertas con pedazos de cobija, ropa y cables de luz.1%¢ En un didlogo con la autoridad de la Comunidad,
se afribuyé a 10 adolescentes y jovenes la autoria del motin, reubicando a dos de ellos a la Comunidad
Especializada para Adolescentes “Dr. Alfonso Quiroz Cuardn®, como instrumenios los adolescentes

utilizaron soleras para agredir al personal de seguridad, mientras que lo elementos de grupo tactico
- utilizaron escudos y extintores. '8!

177 Anexo 11, evidencia 22.

178 Anexo 12, evidencia 6.

179 Anexo 12, evidencias 1 y 2.
180 [hidem.

1 Anexo 12, evidencia 5.
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Ante esta problematica, menciona un informe de la autoridad, que se hizo necesario ingresar a los demas
dormitorios de la comunidad 1 para retirarles los objetos que podian generar una situacion de peligro; sin
embargo, al extraer a los jovenes y adolescentes de sus respectivos dormitorios, hubo agresiones fisicas
contra los elementos de seguridad, resultando un total de 11 elementos lesionados, Uno de ellos fue
hospitalizado por una lesion con arma punzo cortante en el hemitorax derecho, 182

Por parte de los jovenes y adolescentes, hubo 14 lesionados, de los cuales solamente 5 quisieron ser
atendidos y certificados médicamente; dos de ellos, fueron canalizados a un hospital [adolescente
agraviado T1 al Hospital General Balbuena y el adolescente agraviado T3 al Hospital General Rubén
Lefiero] 163 -

En ese mismo momento, llegd personal de la CDHDF a la Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes encontrando a elementos de seguridad vestidos con los uniformes propios de un grupo
tactico (hombreras, pechera, rodillera, cascos con careta y escudos transparentes), de los cuales tres se
encontraban fuertemente lesionados, incluyendo a dos que fueron agredidos con instrumentos
punzocortantes. 164 ‘

También se observé que afuera de la unidad médica de la Comunidad, se encontraban otros 14
adolescentes y jovenes con candados de mano, quienes se negaron a ser certificados médicamente, los
cuales eran resguardados por aproximadamente 20 elementos de seguridad. Estos adolescentes no
quisieron manifestar qué habia sucedido. 185 :

Igualmente se aprecié que a las 23:30 horas del 12 de agosto, el adolescente agraviado L1 quien habia
ingresado semi-inconsciente a la unidad médica, fue trasltadado a las 01:15 horas del 13 de agosto, al
Hospital Balbuena, 186 '

Mientras se observaba lo anterior, otra visitadora de la CDHDF detectd que en el lugar de los hechos [que
fue sefialado por los guias técnicos como el Dormitorio 1] se habian arrancado dos ventanas de los
dormitorios, encontrando tenis, polvo, ropa en el suelo y escudos, asi como una rodillera y cinco extintores,
siendo uno de ellos de gran tamafio. También se detectaron charcos de fiquido rojo que al parecer se
trataba de sangre. 87 '

Un dato importante que se recabd en ese momento, fue la informacion gue proporciond un elemento de
~ seguridad ‘con respecto a quiénes son los elementos de seguridad que intervienen en los casos de
motines, sefialando que las y los guias técnicos no tienen permitido emplear ningln fipo de equipo de
seguridad para contener a los jovenes y adolescentes, por ello en casos de fuertes rifas y motines se llama
- a miembros de fa Policia Bancaria e Industrial que funcionan como un grupo externo de intervencién
denominado GRUSEC, quienes eran precisamente los elementos de seguridad vestidos con rodilleras,
espinilleras, coderas, caretas y escudos, 188

182 thidem,

183 tdem.

%4 Anexo 12, evidencia 3.
55 thidem.

186 Idem.

7 Anexo 12, evidencia 4.
188 |hidem. '
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- Tanto un elemento de segwridad como un adolescente, refirieron que, la rifia y el posterior motin durd
aproximadamente una hora. ' -

La narrativa de la autoridad es coincidente en la mayoria de los hechos sefialados por los adolescentes y
jovenes involucrados, 190 Por parte del adolescente agraviado L18 expresé que a la hora de la cena, el y su
compafiero el adolescente L22," fueron interrumpidos por un guia técnico, y posteriormente observé que a
a hora de tomar el medicamento, los guias técnicos esposaron a 4 de sus compafieros, por lo que hubo

una reaccion de parie de todos los jovenes y adolescentes de ese patio, a excepcion de los del dommitorio
g 19t ' ‘

En este orden de ideas, también sefialaron que antes de que ocurrieran los disturbios, llegaron a ese lugar
un aproximado de 40 elementos de un grupo tactico [coincidiendo con el dicho del guia tecnico en cuanto
al hecho de que intervino un grupo tactico para contener el motin], quienes ingresaron primero al
Dormitorio 4, golpeandolos con manotazos y patadas, colocandoles candados de manos y ubicandolos a
un lado del servicio médico, [tal y como visitadores y una visitadora de este Organismo encontfaron aun
grupo de jovenes y adolescentes esposados a un lado del servicio médico].192

Por parte dei adolescente agraviado L22, sefiald que antes de la hora de fomar el medicamento, se hizo de
palabras con un guia técnico, por lo que posteriormente fue reubicado en el Patio 2, y después junto con su
amigo el adolescente L18, se les envao ala Comunldad Especializada para Adolescentes “Dr. Alfonso
Quiroz Cuaron”.193

El dia 15 de agosto de 2016, una vis_itadora adjunta de la CDHDF regreso a la Comunidad de Tratamiento
Especializado de San Fernando, observando que los jovenes L18 y L22 fueron reubicados a la Comunidad

Especializada para Adolescentes “Dr. Alfonso Quiroz Cuardn”, conforme a la version del Encargado de la -

Direccion de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, no se habia dado aviso de
ello a la autoridad judicial para que analizara y determinara la procedencia de esta medida; vulnerando con
ello el articulo 213 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes, el cual instruye
que se debe notificar en un plazo méaximo de 24 horas. %

Posteriormente, la autoridad de fa Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San
Fernando, informd que se habia dado aviso al Juez Primerc de Ejecucion de Medidas Sancionatorias de
Transicion de la Ciudad de México.1% Sin embargo, la Directora de la Comunidad Especializada "Dr.
Alfonso Quiroz Cuaron” refirid que no fue sino hasta el 17 de agesto de 2016 cuando esa autoridad dio
aviso al Organo Judicial competente,% y se Ie brindé el correspondiente tratamie'nto especializad0.197

En este orden de ideas, se informé por parte de la autoridad de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes, que el dia 16 de agosto hizo acto de presencia el agente del Ministerio

" pnexo 12, evidencias 2,3y 7.
0 Anexo 12, evidencia 6.

193 Anexo 12, evidencia 7.

92 Ihidem,

193 |bid.

1% anexo 12, evidencia 6.

195 Anexo 12, evidencia 12.

1% Anexo 12, evidencia 7.

Y7 Anexo 12, evidencia 10.
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Piblico, para recabar los medios probatorios respecto de posibles actos constitutivos de delito derivados
de los hechos ocurridos el dia 12 del mismo mes y afio, observando que ningtin adolescente involucrado
en los hechos quiso promover alguna denuncia penal. Si se toma en consideracion que para el 15 de
agosto de 2016, una visitadora adjunta de este Organismo dio fe de que se estaba reparando e! dormitorio
‘por orden directa de gobiemo central’, al que se accedié durante &l momento del conflicto abriendo
boquetes en el muro y el citado personal observd charcos de liquido rojo al parecer hemético,'%8 se fiene
entonces la evidencia suficiente para aseverar que no se resguardaron los elementos de prueba y no se
aseguré la cadena de custodia, vulnerando con elio los articulos 227, 228 y 229 del Codigo Federal de
Procedimientos Penales.

En esle tenor, la autoridad envié documentacion relacionada con 12 escritos firmados por familiares de los
adolescentes del Dormitorio 1 involucrados en fos hechos, en los cuales se menciona que derivada de la
revision que se llevd a cabo el dia 12 de agosto de 2016, no serian objeto de represalia alguna ni de
agresiones, aunado a que se les brindaria la atencién médica que necesitaran. 199

En este aspecto, ef Encargado de la Direccion de la Comunidad en comento, sefiald que tampoco se llevo
a cabo la rotacion del personal para evitar cualquier posible enfrentamiento a futuro-entre los adolescentes
y jovenes con los guias técnicos involucrados en los hechos del viernes 12 de agosto de 2016.20¢ |3
autoridad menciond al respecto que restltaba complicado mover a los guias porque entonces se tendria
que cambiar al primer tumo de esa Comunidad 201 Af respecto, este Organismo hace la observacion de que
es necesario habilitar la rotacion de personal para evitar que se generen situaciones de posteriores
venganzas o resolucion de cuentas pendientes que eviten la generacién de un ambiente mas armanico y
pacifico en fas Comunidades para Adolescentes.

Posteriormente, se envio pbr parte de la Subditeccion Juridica de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes, las certificaciones de estado fisico de 32 jovenes quienes manifestaron
en su totalidad que no aceptaron ser valorados fisicamente. 22

No obstante lo anterior, se logro_certificar a 4 adolescentes por parte del médico de este Organismo,
observando al adolescente agraviado L1 con lesiones en el rostro desde fa region frontal hasta el dorsal
nasal a la izquierda de la linea media, tratandose de una herida de 2 centimetros, borde irregulares, con
puentes de tejido, sangrado activo y bordes equimbdticos de color rojo, ue involucra piel y tejido
subcutaneo, en sentido vertical respecto del eje del cuerpo, la segunda lesién se observd en la region
derecha, siendo una herida de bordes irregulares, sangrado activo y bordes equimoticos, que solo
involucran piel, en sentido horizontal respecto del eje del cuerpo, la cual mide 0.6 centimetros, siendo
trasladado a un centro hospitalario para descartar alguna lesion grave; los adolescentes L2, 1.3, L4 y L5,
presentaron lesiones consistentes en equimosis, excoriaciones, heridas y aumento de volumen, son de las
que por su naturaleza no ponen en peligro la vida y tardan en sanar menos de quince dias.203

Por parte de la autoridad, se certificaron las lesiones de 5 adolescentes y 11 elementos de seguridad,
detectando que ef adolescente agraviado L1 y un elemento de seguridad ameritaban hospitalizacién, en el

% Anexo 12, evidencias 6, 8 y 17.
99 Anexo.12, evidencia 6,

200 ldem.

! Anexo 12, evidencia 13.

22 Anexo 12, evidencia 6.

203 Anexo 12, evidencia 14.
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caso de! adolescente agraviado L1 se le valord en el Hospital General Balbuena, sin encontrar alguna
lesion que ameritara tratamiento médico especializado;? mientras que 10 elementos de seguridad
presentaron equimosis, escoriaciones y una fractura dental que no ponen en peligro la vida y no tardaban
en sanar mas de 15 dias.205 Los otros cuatro adolescentes agraviados con lesiones no quisieron ser
certificados, pero al observar las areas desprovistas de ropa se les detectaron escoriaciones y heridas que
por su naturaleza no ponen en peligro la vida y tardan en sanar menos de 15 dias.2%

Con el proposito de investigar como ocurrieron los hechos, la autoridad de la Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes de San Femando, realizd entrevistas a 29 adolescentes y jovenes

involucrados en los hechos 297 |lama fa atencion que en su mayoria expresaron desconocer fa causa por la

cual se originé el conflicto y el posterior motin, inclusive hubo quienes refieren que no participaron en el

mismo pero se vieron involucrados en este evento; no obstante lo anterior, 4 adolescentes hicieron de

manifiesto que su inconformidad se basa en la carencia de més coberfores, mientras que uno culpé al

ingreso del grupo tactico, y otro manifestd su inconformidad por no permitir el acceso de su pareja,

situacion que encuadra con la problematica expresada en la vulneracion al derecho a la visita intima.208

Ahora bien, es importante sefialar que 21 jovenes y adolescentes manifestaron desconocer la causa del
motin; pero al preguntarles sobre la forma para solucionar fos conflictos, 16 sefialaron que lo seria a través
del dialogo, 29 la anterior situacion es un indicador que denota la necesidad de instaurar esquemas y
dinamicas de solucion no violenta de conflictos.

En lo que corresponde a la Policia Bancaria e Industrial de la Secretaria de Seguridad Pablica de la Ciudad
de "México, envi6 a este Organismo informacion sobre el Convenio Modificatorio al Convenio de
Colaboracién vigente entre el Grupo de Seguridad Comunitario [GRUSEC] y la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, sefialando que el personal de la referida Policia Bancaria e Industrial, desempefia sus
funciones en cumplimiento a las consignas establecidas por la Direccion General de Tratamiento para
Adolescentes, haciendo énfasis en que este Cuerpo Policial no expide nombramiento alguno a ese
personal, sino que se les asigna atendiendo la naturaleza de fas funciones a realizar.?'0

Conforme a lo enunciado en este (itimo informe, se confirma la existencia de un grupo operativo
denominado Grupo de Seguridad Comunitario [GRUSEC] que participa en los motines al interior de las
Comunidades para Adolescentes, cuyos elementos obedecen a las consignas establecidas por la Direccion
General de Tratamiento para Adolescentes, por consiguiente, existe un esquema de responsabifidad por
parte de la referida Direccion General en los casos donde se vulnera el derecho a no ser cbjeto de tratos
crueles, inhumanos o degradantes.

Por ultimo, la autoridad sefiala en su parte informativo que posterior a la intervencion de elementos de
seguridad para reestablecer el orden, se procedit a resguardar Ia integridad fisica de los jovenes y
adolescentes,2*t pero al analizar los videos proporcionados, se observd en el minuto 20:01:24, que 5

204 Anexo 12, evidencias 15 y 16.
205 Anexo 12, evidencia 15.

06 {bidem.

07 Anexo 12, evidencia 9.

208 fhidem.

29 fdem.

21t Anexo 12, evidencia 18.

21 Anexo 12, evidencia 1.
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elementos propinaron patadas y pufietazos a un adolescente cuya identidad no se puede identificar 212 lo
- cual acreditd que en ese operativo hubo actos crueles, inhumanos y degradantes contra los jovenes y
adolescentes amotinados. ' S

De esta manera, se acredita la violacién a derechos humanos, cuando desde las 18:00 horas del dia 12 de
agosto de 2016 se habia detectado por parte de la autoridad que ya existia un ambiente de inconformidad
y agresion hacia los guias técnicos, pero la autoridad no hizo nada para evitar que la situacion se agravara,
a efecto de poder prevenir de manera eficiente el uso de la fuerza, hasta que en la noche prevalecid un
ambiente de violencia en los dormitorios de la Comunidad 1 ante el cual la Direccion de la Comunidad de
Tratamiento Especializado para Adolescentes no tuvo otro remedio méas que llamar al Grupo Operativo
para que pudiera estabilizar |a situacion. ' '

No obstante que hubo una respuesta agresiva por parte de algunos adolescentes y- jovenes de la
Comunidad 1, también fo es que se detectaron casos donde hubo un exceso en el uso de Ia fuerza, como
lo es el hecho de que un adolescente recibi patadas y pufietazos de parte de 5 elementos: de seguridad,
configurandose de esta manera, un trato cruel, inhumano y degradante, toda vez que aunado al uso
excesivo y desproporcional de la fuerza, esta persona agraviada fue objeto de un sufrimiento excesivo
cuando es objeto de golpes por parte de 5 elementos de seguridad.

Por estos hechos se dio inicio a una Carpeta de Jn'vestigacibn ante la Procuraduria de Justicia de Ja Ciudad
de México, asi como un expediente en la Contraloria Interna en la Secretaria de Gobiemo, a efecto de
investigar la presunta responsabifidad de las y los servidores plbiicos involucrados en este caso.213 -

Conforme a lo anteriormente eriunciado, en el rubro de la violacion a los derechos humanos de los jovenes
y adolescentes debido a los tratos cruelss, inhumanos ylo degradantes ejecutados en su agravio,
encontramos 8 elementos comunes que han incidido en la comision de violaciones a derechos humanos en
los hechos investigados en los casos 4, 5, 9, 10, 11 y 12, la vuleracién al derecho a Ia infegridad se
materializo debido a que:

1. Se originan generalmente ante la omision de tomar medidas preventivas cuando ocurre una negativa a
ser revisados; o por rifias entre los propios adolescentes que se extienden hacia los guias técnicos, ast
como por rifias de los propios jovenes y adolescentes en contra de los guias técnicos. ‘ '

2. Al momento de enfrentar el motin, la autoridad de la Direccion General de Tratamiento para
Adolescentes, més que utilizar a los propios gufas técnicos, procede a usar a elementos de un grupo
tactico, el cual es identificado como GRUSEC [Grupo de Seguridad Comunitario], situacién que fue
reconocida por la Policla Bancaria e Industrial de la Secretaria de Seguridad Pablica de la Ciudad de
México, el cual obedece a las consignas sefialadas por la referida Direccidn General de Tratamiento para
Adolescentes. '

3. Es coman que al estar sometidos [sobre todo ubicados en el suelo], los jovenes y adolescentes
contintien recibiendo golpes de los elementos de seguridad.

12 Anexo 12, evidencia 11.
213 Anexo 12, evidencias 17 y 19.
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4. Es comin que una vez sometidos y encontrandose a fuera de sus dormitorios, k los jovenes se vean
obligados a ponerse en forma de “cebollitas” (sentados en forma apilada uno detrés de otro} y si estan

descalzos o0 les falta alguna prenda de vestir, asi permaneceran mientras se les permita recoger sus
pertenencias.

5. La mayoria de los jovenes que participen en el motin recibiran lesiones, que también en su mayoria no
generan peligro a su vida y tardan en sanar menos de 15 dias. No obstante lo anterior, el resultado de las
agresiones ha ido incrementandose, a tal grado que en el Gltimo caso, fue necesario hospitalizar tanto a los
adolescentes como a los elementos de seguridad. :

. 6. Al momento de ingresar los elementos del grupo operativo a los dormitorios, es comin que lleguen a

agredir a quienes se encuentren al interior del mssmo independientemente de que hayan o no participado
en el motin,

) ] : . : )
7. En la mayoria de fos casos se utiliza para controlar a los adolescentes, gas pimienta o el gas de los

~ extintores que se usa para apagar los colchones que son quemados.

8. En dos de los motines fue necesario perforar paredes y refirar ventanas de los dormitorios para poder

ingresar y apagar el fuego provocado por los adolescentes y jovenes. Este factor es un indicio de que estos
eventos se estan haciendo cada vez mas agresivos y complejos, y las estrategias para hacer frente a los

mismos, no son las mas iddneas, por lo que es necesario realizar esquemas de prevencion revisando las |

condiciones de tratamiento en internacion que se estén desarroliando y establecer dinamicas para la
resolucion no violenta de conflictos.

V1.2, Derecho a la |gualdad y a la no discriminacién de las personas adolescentes y jovenes que
cumplen una medida de sancién, por motivos de género.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos, en su Informe sobre los Derechos de las Personas
Privadas de la Libertad en las Américas, reconocié que hay una serie de temas cuya importancia es
fundamental atender y en lo particular, se deben enfatizar los deberes especiales de proteccion que tiene el

Estado frente a aquellas personas privadas de libertad que se encuentran en particular situacion de riesgo

de sufrir violaciones a sus derecho humanos, como las personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero,
e intersexo. {Comunidades LGBTTTI).2¢

De las normas intemacionales que reconocen el cumplimiento de deberes especiales y proteccion

reforzada de los derechos de las personas privadas de la libertad tenemos al Conjunto de Principios para la-

proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion o prision, que reconoce:
Principio 3

No se restringira o menoscabara ninguno de los derechos humanos de las personas
~sometidas a cualquier forma de detencién o prisién, reconocidos o vigentes en un Estado en

4 informe sobre los Derechos de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas. Parr.628.
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virtud de leyes, convenciones, reglamentos o costumbres so pretexto de que el presente
Conjunto de Principios no reconoce esos derechos o los reconoce en menor grado.

Principio 5

1. Los presentes principios se aplicaran a todas las personas en el territorio de un Estado, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion o creencia religiosa, opinidn politica o
de otra indole, origen nacional, étnico o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier
otra condicion. ' '

Por su parte, los Principios basicos para el tratamiento de Reclusos, sefialan:

2. No existirg discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica
o de otra indole, origen nacional o social, posicién econdmica, nacimiento u otros factores.

Asimismo, los Principios y buenas practicas sobre la proteccion de las personas privadas de libertad en las
Américas, reconocen; ‘ '

Principio i
lgualdad y no-discriminacién

Toda persona privada de libertad sera igual ante la ley, y tendra derecho a igual proteccion de
la ley y de los tribunales de justicia. Tendra derecho, ademas, a conservar sus garantias
fundamentales y ejercer sus derechos, a excepcion de aquéllos cuyo ejercicio esté limitado o
restringido temporalmente, por disposicion de 1a ley, y por razones inherentes a su condicion
de personas privadas de fibertad.

Bajo ninguna circunstancia se discriminara a las personas privadas de fibertad por motivos de
su raza, origen étnico, nacionalidad, color, sexo, edad, idioma, refigién, opiniones politicas o
de otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento, discapacidad fisica,
mental 0 sensorial, género, orientacion sexual, o cualquiera ofra condicién social. En
consecuencia, se prohibira cualquier distincion, exclusion o restriccion que fenga por objeto o
por resultado, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos -
internacionalmente reconocidos a las personas privadas de libertad.

- Enlo concerniente a las y los adolescentes en confiicto con la ley, privados de la fibertad en un centro, las
Reglas de las Naciones Unidas para fa proteccion de los menores privados de libertad, disponen:

4. Las Reglas deberan aplicarse imparcialmente a todos los menores, sin discriminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, edad, idioma, religion, nacionalidad, opinion politica o
dé ofra indole, practicas o creencias culturales, patrimonio, nacimiento, situacion de familia,
origen étnico o social o incapacidad. Se deberan respetar las creencias religiosas y culturales,
asi como las practicas y preceptos morales de los menores. '

Por su parte, el articulo 9 de los Principios de Yogyakarta sobre la aplicacion de la tegislabién internacional
de derechos humanos en relacién con la orientacion sexual y la identidad de género, establecen una serie
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de derechos a favor de las personas de fa poblacién LGBTTTI privadas de libertad, en los cuales se
prohibe todo esquema de discriminacion y marginacion, y se consagran a su favor esquemas de atencion
médica, terapia y consejeria adecuada a sus necesidades biologicas, que se les brinden mecanismo de
proteccion y se capacite y sensibilice al personal penitenciario para que respeten sus derechos humanos:

Toda persona privada de su libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano. La orientacion sexual y ia identidad de género son
fundamentales para la dignidad de toda persona.

Los Estados:

- Aseguraran que la detencion evite una mayor marginacion de las personas en base a su
orientacion sexual o identidad de género o las exponga al riesgo de suffir violencia, malos
fratos o abusos fisicos, mentales o sexuales;

- Proveeran a las personas detenidas de un acceso adecuado a atencion médica y consejeria
apropiada a sus necesidades, reconociendo cualquier necesidad particular con base en su
orientacion sexual o identidad de género, incluso en lo que respecta a salud reproductiva,
acceso a informacion sobre el VIH/SIDA y la terapia correspondiente, y a terapia hormonal o
de otro tipo, como también a tratamientos para reasignacion de género si ellas los desearan; .

- Garantlzaran que, en la medida que sea posible, todas las personas pnvadas de su libertad
partlc:pen en las decisiones relativas al lugar de detencién apropiado de acuerdo a su
ofientacion sexual e identidad de género;

- Estableceran medidas de proteccion para todas las personas pnvadas de su fibertad que
resulten vuinerables a la violencia o los abusos por causa de su ofientacion sexual, identidad
de género o expresion de género y asegurarn que dichas medidas no impliquen mas
restricciones a sus derechos de las que experimenta la poblacion general de la prision, en la
medida en que esto pueda llevarse razonablemente a la practica;

- Emprenderan programas de capacitacion y sensibilizacion dirigidos al personal penitenciario
y a todos los otros funcionarios y funcionarias de los sectores publico y privado involucrados
en los establecimientos de detencion sobre las normas infernacionales de derechos humanos
y los principios de igualdad y no discriminacién, incluidos los referidos a la orientacion sexual y
la identidad de género. '

En este orde:n de ideas, la nueva Ley Nacional del Sistemna Integral de Justicia Penal para Adolescentes
consagra en su articulo 16 el derecho a la no discriminacion y fa igualdad sustantiva, incluyendo en este
rubro, a la preferencia sexual o identidad genérica de cada individuo. -

Los derechos y garanttas reconocidos en esta Ley se aplicaran a quienes se les atribuya o
compruebe la realizacion de uno-o varios hechos sefialados como defifos por las leyes
penales federales y locales mientras eran adolescentes, sin que se admita discriminacion
motivada por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, condicion
de salud, religion, opinion, preferencia sexual, identidad de género, estado civil o cuaiquier
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olra, ya sea de la persona adolescente o de quienes ejercen sobre ellas la patria potestad o
tutela, que atenten contra su dignidad humana.

Se entiende pof igualdad sustantiva el acceso al mismo trato y oportunidades para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

- Las autoridades det sistema velaran por que todas las personas adolescentes sean atendidas
teniendo en cuenta sus caracteristicas, condiciones especificas y necesidades especiales a
fin de garantizar el ejercicio de sus derechos sobre la base de la igualdad sustantiva.

Durante el procedimiento, determinacion de la medida o sancion y ejecucion de la que
corresponda, se respetard a la persona adolescente en sus creencias, su religion y sus pautas
culturales y-éticas. '

A nivel local, la Ley de los Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de México, consagra en su
articulo 7°, la facultad de todas y todos los jovenes para el goce y ejercicio de sus derechos sin importar su
orienfacion o preferencia sexual 2'5 En este tenor, ef articulo 2, fraccion 1X, califica como discriminacion a -
todo acto de negacion, exclusion, distincion, menoscabo, restriccion o impedimento para el ejercicio de sus
derechos, con motivo de su identidad de género y preferencia sexual. 216 '

Caso 2. Expediente CDHDF/IM21/TLAL/14/P3282 X
Esta Comision acreditd la vulneracion al derecho a la igualdad y no discriminacion, en virtud de que al
realizar una inspeccion por parte del personal de la CDHDF a la Comunidad de Tratamiento Especializado
para Adolescentes, se detectd que se encontraba en ese lugar una persona adolescente quien presentaba
apariencia fisica femenina, siendo que el entonces Director de esa Comunidad, admitio que al llegar a la
Comunidad, a esa persona se le tuvo que recortar el cabello para “su propia sequridad”, ubicandola en el
Patio 4 para evitar que fuera objeto de agresiones o burlas.217 Lo anterior se actualiza en una vulneracion 3
los derechos de las personas LGBTTTI a no ser discriminadas por su orientacién sexual, siendo que se le
impidic el ejercicio de su derecho a la identidad de género.

- *1 Articulo 7- A ninguna persona joven se le podra menoscabar o impedir el goce o ejercicio de sus derechos y libertades
fundamentales, por discriminacién o estigmatizacion debida a su origen étnico, nacional, lengua, sexo, género, identidad
indigena, expresion de rof de género, edad, discapacidad, condicién Juridica, social o econdmica, apariencia fisica, condiciones
de salud, caracteristicas genélicas, embarazo, religion, opiniones politicas, académicas o filosoficas, identidad o filiacion politica,
oriertacion o preferencia sexual, estado civil, por su forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o perforaciones
corporales, o cualquier ofra situacion que confravenga el cumplimiento de la presente ley y demés normas locales e
instrumentos internacionales de derechos humanos que deban aplicarse en el Distrito Federal, de acuerdo a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. ' '

218 Articulo 2, Fraccion iX. Discriminacion: Entendiéndose por esta la negacion, exclusion, distincion, menoscabo, impedimento o
restriccion de alguno o algunos de los derechos humanos de las personas, grupos y comunidades en situacion de discriminacién
imputables a personas fisicas o morales o entes piblicos con intencién o sin ella, dolosa o culpable, por accion u omisidn, por
razon de su otigen éfnico, nacional, lengua, sexo, género, identidad indigena, de género, expresion de rol de género y edad.
discapacidad, condicion juridica, social o econdmica, apariencia fisica, condiciones de salud, caracteristicas genéticas,
embarazo, religion, opiniones politicas, académicas o filosoficas, identidad o filiacien politica, crientacién o preferencia sexual,
estado civil, por su forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o perforaciones corporales 0.cualquier otra que
tenga por efecto anufar o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, de los derechos y libertades fundamentales, asf como
fa igualdad de Jas personas. ‘

1 Anexo 2. Evidencia 1.
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La agraviada Bt por causa de su apariencia fisica refirid que algunos guias técnicos le miraban los senos.
También padecia de una fuerte depresion que le ocasionaba insomnio y muchas ganas de llorar. Es
importante mencionar que conforme a lo sefialado por la persona agraviada, el hecho de cortarie el cabello
y las ufias, le generd mucho dolor, debido a que son parte de su feminidad e identidad debido a que elia se
siente una mujer, y “la autoridad la quiere hacer un hombre”.218 Lo anterior ademas de vulnerar su derecho
a no ser discriminada, le causé afectaciones que violaron su derecho a la integridad personal.

También solicitd ser ubicada con mujeres adolescentes, pues consideraba que en cualquiera de las
Comunidades para Adolescentes destinadas a personas del sexo masculino fenia el riesgo de que el

personal o sus compafieros la agredan fisica o sexualmente como sucedid cuando estaba en la
Comunidad de Diagnostlco para Adolescentes.219 - -

En un informe enviado por la Direccion de la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes,
la propia autoridad admite que vulnerd sus derechos humanos al sefialar. la inquietud de la persona
agraviada B1 debido a que dos guias técnicos le hicieron preguntas acerca de su sexualidad, las cuales le
incomodaron y por consecuencia se negd a contestar.220 Esta situacion ademas de constituir acoso por
parte de las autoridades que cometieron el hecho, vuinera su derecho a la intimidad.

En una posterior entrevista con personal de este Organismo,??! |a adolescente agraviada B1 manifesto que
en la Comunidad de Diagnostico para Adolescentes, un guia técnico entrd a su estancia y le hizo
tocamientos. Aunque esta tentativa de violacidon fue denunciada y se dio vista al Ministerio Piblico, la
agraviada B1 sefiald que cuando fue entrevistada por el referido Ministerio Publico se le aconsejd que no
procediera contra éste, pues mientras ella estuviera en la citada Comunidad, el referido servidor plblico
podia cometer represalias.222 Aunque este dicho de la adolescente agraviada no pudo ser acreditado con
otra evidencia, contextualiza el hecho de una violacion continua a no ser discriminada cuando a una
persona de la poblacion LGBTTTI se le da a entender que no puede ejercer el derecho a la procuracion de
justicia ni tampoco a ser resguardada en su integridad fisica por su preferencia e identidad sexual.

Cuando al adolescente agraviada B1 llegd a la Comunidad de Tratamiento Especializado, continué siendo
atacada en su identidad, debido a que la ubicaron sola en una estancia a causa de que: "sus preferencias
no eran iguales a las de los demas”; posteriormente le obligaron a cortarse el cabello y las ufias: "para que
no tuviera problemas” debido a que ya lo tenia por debajo de los hombros, aunado a que: "por higiene
debia cortarse las ufias de acrilico que tenia”. En ese tenor, también se involucraron con su forma de
comunicarse, al referile que *no hablara asi’, haciendo referencia a- que hablaba “como mujer”,
insistiéndole en que debia comportarse como hombre porque estaba en una institucion para varones 223

En posterior entrevista realizada en el mes de julio de 2014, la agraviada B1 manifesto que la Jefa de Patio
no le permitia maguiliarse y usar espejos, pero con el material que le permitian ingresar se rizaba las
pestafias, se pintaba labios y meiillas y se fabricaba una base de magquillaje. También solicitd que se le
cambiara de Comunidad debido a que no le gustaban las actividades que realizaba. Ante esta situacion,

2% Ihidem.

219 {dem.

20 pnexo 2, evidencia 3.
21 pnexo 2, evidencia 4.
222 Anexo 2, evidencia 4.
223 tbidem.
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solicito ayuda a fa Jueza 6° de Proceso Oral para Adolescentes, quien requirid a la Direccion de la
Comunidad que informara las medidas que se habian tomado para su seguridad y también manifestara si
la adolescente presentaba pediculosis capitisftinea pedis, al respecto, la autoridad rindié un informe acerca
de las medidas de seguridad y proteccién en favor de la adolescente B1 y sefiald que esta persona ya no
padecia de las afecciones sefialadas.224 : '

Aunado a o anterior, en el mes de enero de 2015, [8 meses después de haber sido ubicada en la
comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes] la adolescente agraviada B1 refirio su
inquietud porque la autoridad continuaba restringiéndole el uso del cabello largo, y que se dirigirian a su
persona por su hombre y no el que prefiere por su identidad genérica.225

Conforme a lo descrito en el presente caso, la persoria agraviada B1 es clara en manifestar todo lo que le
sucedi6 y que se convirtid en la violacion a su derecho a no ser discriminada, toda vez que al tomar el
derecho de asumirse como muijer fue forzada a tener que asumir la identidad masculina al obligarsele a
cortarse las ufias y el cabello, y aunque la autoridad justifico el corte de cabello al sefialar que presentaba
piojos, la forma en que es tratada al ingresar a fa Comunidad, hace pensar a la agraviada que el corte de
cabello no fue precisamente una medida de salud e higiene, sino una imposicion para asumir una identidad
que ella no deseaba asimilar y le deprimia tener que aceptarla mientras estuviera en su medida de-sancion
en infernamiento, imposicion que se tradujo en la violacion a su derecho humano a no ser discriminada por
su orientacion sexual y a ejercer su derecho a la identidad de género. o

En las entrevistas realizadas con la adolescente B1, sefialé que en fa misma Comunidad de Tratamiento
Especializado para Adolescentes existia ofra persona que también se asumia como muijer, por lo que se le
llamo para entrevistarla. En este caso, se detectd que a diferencia de fa primera persona agraviada a quien
se le ubico en un &rea sin inferactuar con mas jovenes, a la adolescente B2 se le ubicd- junto con ofra
persona con quien convivié durante 8 meses, quien la agredia verbalmente lamandolo “camero”, “joto”, por
ello tuvo que ganarse el respeto peleandose contra su agresor. También refirio que se vio obligado a dejar
que se le cortaran las ufias y el cabello, y a tener que comportarse “como hombre” 226 '

Agregado a lo anterior, refiri6 la adolescente B2 que el 7 de mayo de 2015 hubo un intento de agresion por
parte de ofro adolescente, por lo que fue reubicada en otra area durante el tiempo de una semana. 27

En el caso de la adolescente B2, se advierten de nueva cuenta las violaciones a su derecho a no ser
discriminada y al ejercicio de su identidad genérica, debido a que también se ie obligé a asumir una
identidad masculina en contra de su voluntad, y se le ubicoé con otro adolescente quien le hacia
comentarios homofobicos; sin embargo, a diferencia de la adolescente B1, confronté de manera mas
directa las agresiones fisicas por parte de otros jovenes y adolescentes, sin recibir apoyo de proteccion y
custodia por parte del personal de seguridad de la Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes. : ' '

Posteriormente, las adolescentes B1 y B2 sefialaron que a través de la intervencion de la CDHDF, de -
manera progresiva recibieron una mejor atencion al interior de las Comunidad en 1a cual desafrollaron su
sancion en internamiento.228

** Anexo 2, evidencias 5, 6 y 7
% Anexo 2, evidencia 12,

**% Anexo 2, evidencias 4, 10 y 13,
7 Anexo 2, evidencia 13.
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Un tema muy importante relacionado estrechamente con el caso de las adolescentes Bi y B2, es el
tratamiento individualizado al que fueron objeto, toda vez que muy poco se habla sobre su identidad
sexogenerica en os propos:tos de las terapias individualizadas, al referir en el caso de la adolescente B1
que: "se reforzara la identidad del adolescente para que logre visualizar situaciones de riesgo y pares
nocivos, alejandose de ello, Se propormonara orientacién para que ejerza su sexualidad de manera
responsable” 229

En la lectura a la referencia que se hace en tomo a como el tratamiento individualizado abordara la
tematica concerniente a su identidad sexual, se verifica que se toméd en cuenta este factor para prevenirlo
de posibles problemas que derivaran .de su decision de asumirse como mujer, como si se tratara de un
problema o una patologia de indole psicologico o psiquiatrico, en lugar de reforzar esta identidad para su
desarrollo hacia la adultez en un esquema de derechos y responsabilidades que entre ofras ventajas, le
permitiran asumir su personalidad femenina de manera libre y responsable, aunado a que podra prevenir
de manera mas cuidadosa y efectiva cualquier dificuitad implicita a la asuncion de dicha identidad
sexogeneérica.

En esta misma materia concerniente a las medidas de tratamiento individualizado para la poblacion
LGBTTTI, en un informe proporcionado en el mes de julio de 2014 por el entonces Director General de
Tratamiento para Adolescentes, se admitid que no se cuenta con un Programa de Atencion para el grupo
LGBTTTI, ya que el motivo de su tratamiento es la condicion de encontrarse en conflicto con la ley.
Asimismo, se consideraba que en caso de contar con un programa especial para la poblacion LGBTTT],

impactaria en la percepcidn de la poblacion general en una interpretacion de diferencia y sectorizacion de :

unos y otros.23 Posteriormente en el mes de agosto de 2016, la Direccién General de Tratamiento
Especializado para Adolescentes menciond que todavia no existen medidas especificas para personas
adolescentes en confhcto con laley de la pobtacnon LGBTTT.23

Al respecto, este Organismo debe aclarar que las medidas destinadas al mejoramiento de fas condiciones
de vida de la poblacion LGBTTTI, per se, no constituye una medida discriminatoria para el resto de las
personas que se encuentran privadas de la libertad en las Comunidades para Adolescentes, ya que la
autoridad correspondiente debe de encaminar sus esfuerzos para que en funcion de las necesidades
especificas de este grupo poblacional se hagan los ajustes necesarios para su tratamiento, toda vez que
son parte integrante de nuestra sociedad.

- En este mismo sentido, tampoco es posible alegar que por el hecho de que se trate de un programa para
“personas en conflicto con la ley, no se debe tomar en cuenta de manera prioritaria su condicion e identidad
sexogenérica, porque entonces no se esta considerando Ja caracteristica de la integralidad que debe

“abarcar la medida de tratamiento individualizado, misma que estaba prescrita en el articulo 10 de la Ley de
Justicia para Adolescentes del Distrito Federal como parte de los principios rectores del anterior Sistema, y
que ahora se contempla en los articulos 13, 14 y 16 de la Ley Nacionat del Sistema lntegral de Justicia
para Adolescentes.

28 Anexo 2, evidencias 12.y 13,
228 Anexo 2, evidencia 5.

= Anexo 2, evidencia 11.

231 Anexo 2, evidencia 14,
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Por tltimo, se debe sefialar que hubo una valoracion psiquiatrica a la adolescente B1 por parte de una
médica especialista en psiquiatria de Ia Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, en
el cual se diagnostico que sufria de un Trastomo Adaptativo Mixto por el sometimiento a un cambio en sus
habitos y rutina de vida, a causa de la privacion de su libertad.232 Sin embargo, no se hace mencién alguna .
de los sufrimientos provocados al tener que asumir por obligacion los roles y conductas de un vardn.

Por ofra parte, personal de psicologia de la CDHDF, realizé una valoracion en la persona B1, encontrando
- un trauma psiquico por la experiencia de masculinizacion, las cuales de persistir, generarian secuelas
psicologicas perdurables en el tiempo, las que a su vez generarian més depresion, sentimiento de
incomprension, humillacion y tristeza 233 Esto muestra la afectacion a su integridad psicoldgica derivada de
la violacion a su derecho a no ser discriminada. : :

También se llevo a cabo una valoracion psicolégica en la persona B2, quien no presentd secuelas
psicologicas originadas por el proceso de masculinizacion, debido a que al contar con mayor tiempo al
interior de la Comunidad, se le permiti6 maquillarse y ser femenina, presentando {nicamente factores
estresantes derivados de su privacion de la libertad 234

Tomando en consideracion lo enunciado, las opiniones médicas y psicoldgicas confirman fas violaciones al
derecho a la no discriminacion y a ofros derechos humanos de las jovenes B y B2, debido a los trastornos
psicologicos sufridos, en la primera pérsona al someferse a un proceso de masculinizacion, mientras que
‘en la persona B2 presentd factores estresantes derivados de la privacion de la libertad. ‘

De esta manera, las experiencias vividas por las adolescentes B1 y B2, en cuanto a los tratos recibidos por
las autoridades al obligarles a asumirse como varones y desarrollar un tratamiento individualizado mas
encaminado a "prevenir problemas’, como si se tratase de una enfermedad psiquidtrica, que al ejercicio de
sus responsabilidades y derechos; la omision al deber de custodia para evitar que fueran agredidas por sus
compafieros, como fue més visible en el caso de B2, demuestran la violacion al derecho humano a no ser
objeto de discriminacion por asumir una identidad sexual femenina. -

La violacion a su derecho a la no discriminacion, se tradujo a su vez en la violacion a ofros derechos que
han sido fratados en los anteriores rubros como son la integridad personal; la omision al deber de cuidado
y custodia; asi como al derecho a tener un nivel adecuado de vida en el desarrollo de su tratamiento, al no
existir la condiciones necesarias para la poblacion LGBTTTI en donde puedan llevar a cabo su proceso de
sancion en internamiento.

Por eflo es importante que a través del presente instrumento recomendatorio, sé realice una modificacion
en las politicas de tratamiento especializado para esta poblacion, que contemple un programa que les
permita asumir su identidad sexo genérica en un ambiente de derechos y responsabifidades, en el cual
interactien con personal y servidores piiblicos debidamente capacitados para trabajar con ellas y ellos.

Anexo 2, evidencia 2.
“ Anexa 2, evidencia 8.
M Anexo 2, evidencia 9.
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iV.3. Derecho a un nivel de vida adecuado y trato digno de las personas adolescentes y jovenes que
'cumplen una medlda de sancion. .

El derecho a un nivel de vida adecuado es la garant;a a favor de toda persona —aunque esté privada de la
ibertad o sometida a un tratamiento restrictivo de la misma como en el caso de las personas adolescentes
y jovenes en conflicto con fa ley -, para gozar y disfrutar de las necesidades basicas de alimentacion, ropa
y un lugar donde pernoctar y habitar, con el propdsito de poder participar de la vida diaria en un proceso
progresivo de reinsercion social,

Fl articulo 25.1 de 1a Declaracion Universal de los Derechos Humanos consagra este derecho econdmico y

social como basico para el desarrollo de la persona, independientemente de que esté o no privado de la
libertad:

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la.

salud y el bienestar, y en especial, la alimentacién, ¢! vestido, la vivienda, al aSIStenCIa medlca y los
servicios sociales necesarios

Mientras que ¢l articulo 11. 1. del Paclo Intemacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales,
exige al Estado tomar las medidas apropiadas para asegurar la efectividad del derecho a un nivel de vida
adecuado: '

- Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de
vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a
una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados Partes tomaran medidas

~ apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho, reconociendo a este efecto la
importancia esencial de la cooperacion internacional fundada en el libre consentimiento.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio consagra en el articulo 27, el derecho a un nivel de vida
~ adecuado para su desarrollo fisico, mental, moral y espiritual, siendo responsabilidad de quienes se
encuentren a cargo de las personas adolescentes con medida sancionatoria privativa de la libertad [en
este caso el Estado a través de fas Comunidades para Adolescentes), proporcionar las condiciones de
vida necesarias para su desarroflo. 2% '

Al respecto, el articulo 13.5 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la
Justicia de Menores [Reglas de Beijing}, instruye que mientras se encuentren bajo custodia, las personas
menores de edad recibiran cuidados, proteccion y toda la asistencia -social, educacional, profesional,
psicologica, médica y fisica- que requieran, habida cuenta de su edad, sexo y caracteristicas individuales.

A mayor abundamiento, las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, establecen las
condiciones en que deben encontrarse los locales destinados a las personas privadas de fibertad, los

23 Convencion de los Derechos del Nifio, Articulo 27:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nific & un nivel de vida adecuado para su desarrofio fISICO mental,
. espiritual, morat y social,

2. A los padres u ofras personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad primordial de proporcionar, dentro de sus
posibilidades y medios econdmicos, las condiciones de vida que sean necesarias para el desarrollo del nifio.
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cuales deberan estar libres de hacinamiento, deberan estar en condiciones de higiene, contando con la
ventilacion e iluminacion suficiente, entre otros requisitos, como a continuacion se transcribe:

9. 1) Las celdas o cuartos destinados al aislamiento nocturno no deberan ser ocupados mas
que por un solo recluso. Si por razones especiales, tales como el exceso temporal de
poblacion carcelaria, resultara indispensable que la administracién penitenciaria central hiciera
excepciones a esta regla, se debera evitar que se alojen dos reclusos en cada celda o cuarto
individual. 2) Cuando se recurra a dormitorios, éstos deberan ser ocupados por rechisos
cuidadosamente seleccionados y reconocidos como aptos para ser alojados en estas
candiciones, Por la noche, estaran sometidos a una vigilancia regular, adaptada al tipo de
establecimiento de que se frate. ' :

10. Los locales destinados a los reclusos y especialmente a aquellos que se destinan al
alojamiento de los reclusos durante la noche, deberan satisfacer las exigencias de la higiene,
habida cuenta del clima, particularmente en lo que concierne al volumen de aire, superficie
minima, alumbrado, calefaccion y ventilacion.

11. En todo local donde los reclusos tengan que vivir o trabajar: a) Las ventanas tendran que
ser suficientemente grandes para que el recluso pueda leer y trabajar con luz natural; y
deberan estar dispuestas de manera que pueda entrar aire fresco, haya o no ventilacién
artificial; b) La luz artificial tendra que ser suficiente para que el recluso pueda leer y trabajar
sin perjuicio de su vista. ‘

12. Las instalaciones sanitarias deberén ser adecuadas para que el recluso pueda satisfacer
sus necesidades naturales en el momento oportuno, en forma aseada y decente. '

13. Las instalaciones de bafio y de ducha deberan ser adecuadas para que cada reciuso
pueda y sea requerido a tomar un bafio o ducha a una témperatura adaptada al clima y con la
frecuencia que requiera la higiene general segin la estacion y la region geografica, pero por o -
menos una vez por semana en clima templado. ' '

14. Todos los locales frecuentados regularmente por los reclusos deberan ser mantenidos en
debido estado y limpios.

Higiene personal

15. Se exigira de los reclusos aseo personal y a tal efecto dispondran de agua y de los
arficulos de aseo indispensables para su salud y limpieza. -
16. Se facilitara a los reclusos medios para el cuidado del cabello y de la barba, a fin de que
se presenten de un modo correcto y conserven el respeto de sf mismos; los hombres deberan
poder afeitarse con regularidad.

Ropas y cama

- 17.1) Todo recluso a quien no se permita vestir sus propias prendas recibira las apropiadas al
clima y suficientes para mantenerle en buena salud. Dichas prendas no deberan ser en modo
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alguno degradantes ni humillantes. 2) Todas las prendas deberan estar limpias y mantenidas
en buen estado. La ropa interior se cambiard y lavara con la frecuencia necesaria para
mantener la higiene. 3) En circunstancias excepcionales, cuando el recluso se aleje del
establecimiento para fines autorizados, se le permitira que use sus propias prendas o vestidos
que no llamen la atencion.

18. Cuando se autorice a los reclusos para que vistan sus propias prendas, se tomaran

disposiciones en el momento de su ingreso en el establecimiento, para asegurarse de que
estan limpias y ufilizables.

19. Cada recluso dispondra, en conformidad con los usos locales o nacionales, de una cama
individual y de ropa de cama individual suficiente, mantenida convenientemente y mudada con
reqularidad a fin de asegurar su limpieza.

Alimentacion

20. 1) Todo recluso recibira de la administracion, a las horas acostumbradas, una
alimentacién de buena calidad, bien preparada y servida, cuyo valor nutritivo sea suficiente
para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas. 2) Todo recluso deberd tener la
posibilidad de proveerse de agua potable cuando la necesite. ' '

A nivel federal y local; la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes, consagra
implicitamente el derecho a un nivel de vida adecuado, al sefialar que las personas adolescentes en
conflicto con la ley gozarén de todos los derechos humanos inherentes a las personas, garantizandoles las
oportunidades y facilidades para asegurar las mejores condiciones para su desarrolio fisico, psucoiogaco y
social, en condiciones de dignidad.236

Casos 3y 6. Expedientes CDHDF/I122/TLAL/14/P4299 y CDHDF/IM21/TLALI15/P2647.

- L.a Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de San Femnando, es una construccion de
cinco cuerpos concentrados al centro de un predio rectangular de 3.85 hectareas con un area total de
construccion de 12,300 metros cuadrados. Su uso original fue de cuartel general del movimiento
revolucionario y a mediados del siglo pasado, se construyeron las areas del cuerpo de gobiemo, talleres,
auditorio y Comunidad 4,23

E! 1 de julioc de 2014, personal de la Segunda Visitaduria de la CDHDF realizd un recorrido alas
instalaciones de fa Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, detectando las siguientes

236 | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes.

Articulo 13. Proteccion integral de los derechos de la persona adolescente

Las personas adolescenles gozan de fodos los derechos humanos inherentes a las personas. Les seran garantizadas las
opoftunidades y facilidades, a fin de asegurarles las mejores condiciones para su desarrollo fisico, psicolégico y social, en
condiciones de dignidad,

Todas las auloridades del Sistema deberan respetar, proteger y garanhzar los derechos de las personas adolescentes mienfras
se encuentren sujetas al mismo.
A7 Anexo 3, evidencia 5.
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iregularidades en cuanto a la infraestructura del espacio donde viven los adolescentes y jovenes que
desarrollan su medida de sancion en internamiento:238

- Se carece de instalaciones eléctricas suficientes.

- No se cuenta con sistema de drenaje y desagiie adecuado en los sanitarios, en su mayoria los inodoros y
regaderas no son funcionales y existen dafios en las tuberias que generan fuga de liquido y materia fecal.

- Existe carencia de camas, colchones y cobijas suficientes para cada uno de los jovenes y adolescentes.

- En la infraestructura del inmueble, se observaron muros afectados por la filtracion de agua en paredes y
techos, orificios en los mismos, en los cuales se acumula basura. También se observaron alcantarillas
abiertas o rotas, asi como mosaicos incompletos, escaleras y ventanas rotas..

- Los comedores no cuentan con luz y estan sucios.

Todos estos factores inciden la violacion a los derechos humano al nivel de vida adecuado de los
adolescentes y jovenes que viven en esa Comunidad al tener que vivir sin los beneficios de la energia
eléctrica, con instalaciones sanitarias sucias, en dormitorios himedos y con carencia de cobertores.

En respuesta, el entonces Director de Normatividad y Supervision de la Direccion General de Tratamiento
para Adolescentes, seftalo que el monto resultante de los trabajos para el mes de julio de 2014, era de
$13,000,000.00 (Trece mifiones de pesos 00/100 M.N.). 22

" Por parte de la Secretaria de Proteccion Civil se determind en el mes de agosto de 2014, que la
Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes , la Comunidad para Mujeres, la Comunidad
de Diagnostico Integral para Adolescentes y la Comunidad Especializada para Adolescentes Dr. Affonso
Quiroz Cuardn, se catalogaron de riesgo medio en materia de proteccion civil, siendo- necesario realizar
acciones de mitigacion e implementar un Programa de Proteccion Civil en'la referida Comunidad 240

Para el afio 2015, el entonces Director de la referida Comunidad de Tratamiento Especializado para
Adolescentes, informd que debido a que en el techo presupuestal autorizado para €l ejercicio de ese afio,
no se autorizaron recursos para los trabajos de reacondicionamiento de la referida Comunidad, por lo que
se plantearia una propuesta de afectacion liquida ante fa Direccion General de Politica Presupuestal 241

En el mes de junio de 2015, el Instituto para ta Seguridad de las Construcciones en el Distrito Federal _
sefiald las anomalias que presentan las instalaciones de la Comunidad en comento, las cuales tienen que
ver con la falta de mantenimiento e inciden en la violacién al derecho a un nivel de vida adecuado toda vez
que ponen en riesgo la existencia misma.de los adolescentes y jdvenes que viven en ese lugar;242

- Mal estado def sistema de impermeabilizacion.

238 Anexo 3. evidencia 1.
29 Anexo 3, evidencia 2.
20 Anexo 3, evidencia 3.
241 Anexo 3, evidencia 4.
#2 Anexo 3, evidencia 5.
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- Inadecuada canalizéc’ién de las aguas pluviales, lo cual genera las filtraciones de agua en los muros.
- Presencia de salitre en los muros y lozas. |

“- Constante humedad en los bafics de los dormitorios de las plantas altas.
- Corrosion de las vigas de acero de la boveda catalana.

- Desconchamientos someros de lozas macizas.

En el mes de julio de 2016, personal de la COHDF realiz6 una inspeccion del inmueble, encontrando que
todavia se continGia vulnerando el derecho a un nivel de vida adecuado de los ado!escentes y iovenes que
viven en esa Comunidad, debido a lo siguiente:243

- Patios con coladeras en mal estado, con la lamina de la tapa sobre puesta.

- Techos con filtraciones de agua y humedad, asi como grafitis, caida del yeso y humedad cercana a
las instalaciones eléctricas de los pasilios, escalones rotos y desgastados. _

- La mayoria de las ventanas no estan cubiertas con acrilico, por lo que los adolescentes y jovenes
que.viven en ese lugar consideran que tener 3 cobijas no es suficiente para cubrirse del frio,

- Los bafios presentan fugas, encharcamientos, sin funcionar la totalidad de los retretes y regaderas.

-~ Los Dormitorios tienen 3 o 4 lamparas cada uno, pero al ser- altos los referidos dormitorios, no-

alcanzan a iluminar lo suficiente.

En materia de Proteccion Civil, la Direccion de Supervision de Seguridad de la CTEA, inform6 que se
cuenta con el programa *Auxilio para salvaguardar a los adolescentes en situacion de peligro”. Asf como un
Protocolo de Actuacion de los Guias Técnicos para los casos en los que se debe actuar de emergencia.?*

En el mes de agosto de 2016 ia Dlreccton de la CTEA245 sena!o la necesidad de rehabilitar todas sus
instalaciones, en lo que corresponde a fas Comunidades o Patios 1, 2 y 3, asi como la Aduana, area de
gobierno, area de yoga, azotea y la enfrada principal. Asimismo, sefiald la necesidad de reconstruir su
sistema hidraulico y su sistema eléctrico, realizar mantenimiento a las escaleras, remodelar la panaderia,
readecuar las aulas de clases, asi como construir un area de visita intima, entre ofros aspectos.
Posteriormente inform¢ que se habia adqumdo material para la construccion de bafios en el area de la
aduana.246

Todas estas carencias imposibilitan el pleno desarrolio de las personas privadas de libertad en el
desempefic de su vida diaria al carecer de los servicios fundamentales como la luz, viviendo en un
ambiente himedo y con fugas en los bafios. EI hecho de vivir en un espacio donde hasta las escaleras y
las ventanas se encuentran rotas, no generan en las personas adolescentes y jovenes que cumplen una
medida de sancidon un animo de reinsercion social cuando tienen que vivir privados de su fibertad en un
ambiente peor al que vivieron cuando estaban en libertad, vulnerando con ello su derecho a un nivel
adecuado de vida.

243 Anexo 6, evidencia 8

244 Anexo 3, evidencia 8.

245 Anexo 3, evidencia @ y Anexo 6, evidencia 15.
246 thidem,
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£n lo que corresponde a la Comunidad para Mujeres, su Directora informé que en febrero de 2015, fueron
mejoradas las areas que abarcan la seguridad, medidas de proteccion civil, el area médica, el area juridica,
el area técnica, la direccion y el area administrativa, con la finalidad de proveer un entorno sequro y

ordenado para las adolescentes en tratamiento.247 '

De acuerdo a una inspeccion realizada por este Organismo en el mes de julio del presente afo, la
Comunidad para Mujeres presenta instalaciones que permiten un nivel de vida adecuado para sus
adolescentes, siendo necesario Unicamente fumigar sus areas verdes por la presencia de hormigueros en
zonas cercana a donde se realiza la convivencia familiar, toda vez que de otra manera, no es posibie llevar
a cabo dicha convivencia sin el riesgo de ser afectado o afectada por una picadura de estos animales.246

En lo que corresponde a la Comunidad de Diagndstico Integral para Adolescentes, se informé por parte de
la Jefa de la Unidad Departamental de Psicologia, una serie de medidas realizadas desde el afio 2015 para
rehabilitar sus instalaciones.® Por parte de este Organismo, en una inspeccion realizada en el mes de
julio de 2016, se detectd que todavia falta rehabilitar el edificio donde se ubican la cocina, las aulas, los
talleres y donde los adolescentes reciben apoyo psicolégico, ast como implementar mejores medidas de

higiene y saneamiento en la cocina.250

"Por parte de la Comunidad Especializada para Adolescentes “Dr. Alfonso Quiroz Cuarén”, la Subdirectora
Técnica de esta institucion refirio la necesidad de impermeabilizar la azotea de las instalaciones, toda vez,
que ya es necesario un cambio completo del encarpetado por encontrarse en mal estado. Ademas no se
cuenta con el almacén general por carecer de presupuesto, asi como la colocacion de las tapas para
contactos,251 : ' '

En lo que corresponde a fa Comunidad Extema de Atencion para Adolescentes, su Directora informé
diversas acciones realizadas en el afio 2015 y 2016 para el mejoramiento de sus instalaciones y su
infragstructura.252 No obstante lo anterior, sus camaras de vigilancia no graban lo que sucede al interior de
dicha comunidad, con el objeto de contar con evidencias en caso de que ocurriera alguna anomatia al
interior de sus instalaciones 258 :

En lo que corresponde a la Comunidad para el Desarrollo de los Adolescentes, se informé que sus
instalaciones y la infraestructura donde los adolescentes y jovenes cumplen su medida de internamiento se
encontraban en optimas condiciones; en la inspeccion realizada por la CDHDF en el mes de juiio de 2016,
no se observaron anomalias en sus instalaciones e infragstructura.2s o

Por ultimo, la Secretaria de Proteccion Civil informé a la CDHDF en el mes de agosto de 2014, que todas
las Comunidades para Adolescentes en las que se lleva un tratamiento en internamiento, presentan un

21 Anexo 6, evidencia 13

28 Anexo 6, evidencia 8,

9 Anexo B, evidencia 10.

250 Anexo 6, evidencia 8.

%1 Anexo B, evidencia 9.

252 Anexo 6, evidencia 12.

3 Anexo 6, evidencia 16.

54 Anexo 6, evidencia 8y 14.
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riesgo medio en el ambito de la Proteccion Civil.?% Esto implica que aun cuando se tengan implementados

programas y esquemas de proteccién civil en el que hagan participar a las personas adolescentes y -

jovenes con una medida de sancion 2% todavia se tiene que trabajar en el ambito del acondicionamiento de
las instalaciones para garantizar una excelente capacidad de respuesta ante cualquier tipo de contingencia
que permita salvar la vida de las personas adolescentes asi como de las y los serwdores pubhcos y sus
famlhares que interactuan con eilos

Conforme a los medios probatonos aqul sefialados, demuestran el interés del personal directivo de la
direccién General de Tratamiento para Adolescentes y de las Comunidades para Adolescentes por mejorar
su infraestructura e instalaciones, 7 pero dicho interés no encuentra eco en el apoyo para conseguir
presupuesto que permita resolver las necesidades de mejoramiento en el nivel de vida adecuado a favor de
las y los adolescentes que se encuentran en un tratamiento que implica permanecer privados de fa libertad,
sobre todo en lo que corresponde a la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes de
Tialpan, cuyas instalaciones datan del siglo pasado, siendo que sus servidores publicos a cargo han
~externado a este Organismo desde el afio 2014, su preocupacion por mejorar.dichas instalaciones. Las
condiciones que presentan las instalaciones constituyen una violacion al derecho a un nivel de vida
adecuado, por 1a omisién de la autoridad de dar mantenimiento y propercionar la infraestructura necesaria

para que los adolescentes cuenten con los elementos minimos para que su estancia mientras estan

privados de la libertad, pueda seren condlmones dignas.

Es preocupante que fa Subsecretaria de Sistema Penitenciario a través de la Direccion General de
Tratamiento para Adolescentes intente llevar a cabo un esquema integral de reinsercion social en jovenes y
adolescentes sin contar con las instalaciones adecuadas para ello en la fotalidad de las Comunidades.

VI.4. Derechos sexuales y reproductlvos de las personas adolescentes y jovenes gue cumpien una
medida de tratamiento.

Los derechos sexuales y reproductivos se basan en el reconocimiento del derecho a la vida privada, a la
intimidad y a la autonomia y salud reproductivas, se encuentran reconocidos en diversos instrumentos
internacionales e implican el derecho a la seguridad, a la salud, la informacion, al igualdad, la educacion y
a una vida libre de violencia.

La visita familiar e intima de las personas privadas de la libertad, se encuentra reconocida en diversos
instrumentos internacionales que integran el corpus iuris de este grupo de personas. La garantia de este
derecho, ademas de ser un elemento que dota de contenido al concepto de reinsercion social, fomenta los
vinculos con la familia y las bases para su ejercicio, que debe enfocarse en el respeto a la intimidad; es
decir, los sistemas carcelarios, con las medidas de seguridad que correspondan, tienen bajo su
encomienda garantizar la intimidad que se deriva de la interaccion familiar de las personas privadas de la
fibertad. '

25 Anexo 6, evidencia 7. Incluye a |a Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes, la Comunidad para Mujeres,
la Comunidad para el Desarrolic de Adolescentes, la Comunidad de Diagnostico Integral para Adolescentes y la Comunidad
Especializada para Adolescentes "Dr. Affonso Quiroz Cuardn”.

6 Anexo 3, evidencia 8 y anexo 6, evidencia 11.

257 Anexo 3, evidencia 6.
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Asl, esta aseveracion encuentra su sustento en las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el
Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela), 258 pues establecen una gama de derechos a favor
de las personas privadas de la libertad, en particular, el derecho a reconocer y generar las condiciones
necesarias para asegurar el contacto con las familias de las personas sujetas bajo la custodia del estado
en los centros de detencion o prision. ‘

En la regla 58, se reconace ef derecho a tener contacto con el mundo exterior, en especifico se sefiala:

1. Los reclusos estaran autorizados a comunicarse peribdicamente, bajo la debida vigilancia,

con sus familiares y amigos: - : :

a} Por correspondencia escrita y por los medios de telecomunicaciones, electrénicos, digitales

0 de otra indole que haya disponibles; y -
b) Recibiendo visitas.

De igual forma, el Conjuhto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a
cualquier forma de detencién o prision, dispone en ef principio 19 que: :

Toda persona detenida o presa tendrs el derecho de ser visitada, en particular por sus
familiares, y de fener correspondencia con ellos y tendra oportunidad adecuada de
comunicarse con ef mundo exterior, con stjecion a las condiciones y restricciones razonables
determinadas por ley o reglamentos dictados conforme a derecho.

Ademas de reconocer la obligacion de permitir y fomentar los vinculos familiares, los instrumentos
concebidos en el marco del sistema universal de proteccion de derechos humanos, asi como en el
interamericano, reconocen el derecho a contar con visitas conyugales yfo intima de las personas
privadas de libertad, situacion que se hace extensiva a las y los adolescentes y jovenes con medidas
de sancién privativas de la libertad. Las citadas Reglas Nelson Mandela en a Regla 58.2 disponen:

2. En caso de que se permitan las visitas conyugales, este derecho se aplicara sin
discriminacion y fas reclusas podran ejercerlo en igualdad de condiciones que los reclusos. Se
contara con procedimientos y locales que garanticen ef acceso equitativo e igualitario y se
prestara la debida atencién a la seguridad y dignidad.

En el dmbito del Sistema Interamericano, el principio XVIi de los Principios y Buenas Practicas sobre fa
Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas?®?® se reconoce:

Contacto con el mundo exterior
Las personas privadas de libertad tendran derecho a recibir y enviar correspondencia, sujeto a

aquellas fimitaciones compatibles con el derecho internacional: y a mantener contacto
personal y directo, mediante visitas periodicas, con sus familiares, representantes legales, y

26 AJRES/ 70/175. 17 De diciembre de 2015. Asamblea General de fas Naciones Unidas, Septuagésimo Periodo de Sesiones.
29 Aprobado por la Comision Interamericana de Derechos Humanos en su 131° periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3
al 14 de marzo de 2008. _ s
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con ofras personas, especialmente con sus padres, hleS e hijas, y con sus respectivas
parejas.

Tendrén derecho a estar informadas sobre los acontecimientos del mundo exterior por los
medios de comunicacion social, y por cualquier ofra forma de comunicacion con ef exterior, de
conformidad con la ley.

Con relacitn a las y los adolescentes en conflicto con la ley, las Reglas de las Naciones Unidas para
la proteccion de los menores privados de fibertad, reconoce:

59. Se deberan utilizar todos los medios posibles para que los menores tengan una
comunicacion adecuada con el mundo exterior, pues ella es parte integrante del derecho a un
tratamiento justo y humanitario y es indispensable para preparar la reinsercion de los menores

. en la sociedad. Debera autorizarse a los menores a comunicarse con sus familiares, sus
amigos y otras personas o representantes de organizaciones prestigiosas del exterior, a salir
de los centros de detencion para visitar su hogar y su familia, y se daran permisos especiales

- para salir del establecimiento por motivos educativos, profesionales u ofras razones de
importancia. En caso de que el menor esté cumpliendo una condena, ef tiempo transcurrido
fuera de un establecimiento debera computarse como parte del periodo de cumplimiento de la
sentencia. - |

60. Todo menor (sic) tendra derecho a recibir visitas regulares y frecuentes, en principio una
vez por semana Y por lo menos una vez al mes, en condiciones que respeten fa necesidad de
intimidad de! menor, el contacto y la comunicacién sin restnccnones con la familia y con el
abogado defensc)f :

El articulo 9 de Ios Principios de Yogyakarta sobre la aplicacidn de la legislacion internacional de derechos
humanos en relacion con la orientacion sexual y la identidad de género, consagra el derecho de todas las
personas privadas de liberfad a tener visitas conyugales, donde estén permitidas, y que sean otorgadas en
iguaidad de condiciones para todas las personas privadas de la libertad, con independencia del sexo de su
pareja, por lo que se puede incluir en este ambito de derechos a las personas jovenes en conflicto con fa
ley. :

A nivel federal y local, el articulo 114 de-la Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal, que
estuvo vigente durante el tiempo en el que se integrd el expediente de queja relacionado con el tema,
establecia el derecho a la visita intima a favor de! adolescente emancipado durante el tiempo en gue
llevaba a cabo su medida de tratamiento.?¢ Actualmente, la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
para Adolescentes, establece en el articulo 154 que, para lograr la reintegracion y reinsercion de la
persona adolescente, se deberan fomentar los vinculos familiares y sociales que contribuyan a su
desarrollo personal, a menos que esto sea contrario a sus derechos. 261

20 Articulo 114. Todo adolescente que en términos de fo dispuesto por el articulo 641 del Cédigo Civit para el Distrito Federal se
haya emancipado, durante la ejecucion de su medida de intemamiento, fiene derecho a recibir visita mtlma en los términos gue
establezcan las disposiciones reglamentarias de cada Centro de Internamiento.

%1 ey Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes. Articulo 154: Medios para lograr la reintegracién y
reinsercion.

Para lograr 1a reintegracion y reinsercién de la persona adolescente se deberé:

[
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Caso 1. Expediente COHDF/N/122/TLALM4/P3074

La problematica relacionada con la carencia de instalaciones para que las y los adolescentes pudieran
efercer su derecho a la visita intima, comenzo con la denuncia de un peticionario quien menciond que nho
existian espacios habilitados para este derecho, por lo que se llevaban a cabo relaciones sexuales enlos -
patios de fas Comunidades. 262 '

La Direccion de Normatividad y Supervision de la Direccién General de Tratamiento para Adolescentes,
sefiald que en ninguna de las Comunidades para Adolescentes se cuentan con espacios para el ejercicio
de este derecho y que ninguna persona adolescente emancipada o joven con medida de sancion en
internamiento habia solicitado el ejercicio de este derecho.26? La inexistencia de estos espacios refleja la -
omision de las autoridades para garantizar el derecho a la vida intima asi como el gjercicio de la
sexualidad, por lo que las personas adolescentes que estan desarrollando una medida de sancién de
infernamiento, buscaran desahogar el ejercicio de este derecho en otras acciones que pueden resultar
nocivas paraella y ellos y para terceras personas.

En el presente afio 2016, este Organismo mediante una inspeccion realizada en el mes de julio de 2016,
verifico que en ninguna Comunidad se tiene habilitada un area para fa visita intima, 264 por consecuencia,
este derecho ne se puede ejercer a favor de las y los adolescentes emancipados y jovenes en tratamiento
que ya alcanzaron la mayoria de edad, vulnerande con ello su derecho humano a la visita intima, toda vez
que no existe espacio alguno para su ejercicio y aunque la autoridad seala que no han. existido
solicitudes al respecto?s, mientras no se tenga conocimiento entre la poblacion de jovenes y adolescentes
que exista un area especifica para ello, dificilmente alguna persona de esta poblacién solicitaria este
derecho a sabiendas de que como se mencioné anteriormente, o hay un espacio adecuado para ejercerlo.

La inexistencia de estos espacios refleja la omision de las autoridades de garantizar el derecho a la vida
inima, vulnerando dicho derecho, el cual debe garantizarse de forma integral, previendo programas de
educacion sexual, proporcionar métodos anticonceptivos y toda la informacion sobre el ejercicio de la vida
sexual con responsabilidad asi como la prevencién de enfermedades de transmision sexual y embarazos
no deseados, asi como toda la informacién requerida para el goce efectivo de los derechos sexuales y
reproductivos.

¢

V. Fomentar los vinculos famifiares y sociales que contribuyan a su desarrollo personal, a menos que esto sean contrarios a sus
derechos. a ' ‘ '

.1

%62 Anexo 1, evidencia 1.

%3 Anexo 1, evidencias 2 y 3.

%4 Anexo B, evidencia 8.

%5 Anexo 1, evidencia 3.
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VII. Posicionamiento de la COHDF sobre la violacion de los derechos humanos. |

En el presente instrumento recomendatorio, se analiza la violacion a los derechos humanos de las y los
adolescentes y jovenes en conflicto con la ley que son sujetos a la aplicaciéon de un Programa

Especializado de Ejecucion en la Ciudad de Mexaco a través de la Direccién General de Tratamiento para
Adolescentes. -

Desde la Recomendacion 19/2009, la CDHDF solicitd que se capacitara a los cuerpos de seguridad
asignados para la proteccion y cuidado de la poblacidn que se encuentra cumpliendo  una medida de
tratamiento en internamiento, conforme a los estandares internacionales que regulan la materta.

Posteriormente en la Recomendacion 3/2014, se volvid a llamar la atencion sobre el actuar de la Direccion

General de Tratamiento para Adolescentes frenle a conflictos entre adolescentes y con las propias -

autoridades de las Comunidades para Adolescentes, que desembocan en motines. Sin embargo, la
emision del presente instrumento recomendatorio acredita que no se han atendido en su totafidad los
sefalamientos realizados por este Organismo,

Con los casos expuestos en este instrumento recomendatorio, preccupa a este Organismo que al interior
de las Comunidades para Adolescentes de la Ciudad de México, se evidencian diversas situaciones
estructurales que dificultan las condiciones que tienen que vivir las personas jovenes y adolescentes con
medidas de tratamiento en internamiento, ya sea de manera preventiva o en cumplimiento de la ejecucion
de una sancion, las cuales implican que estos espacios sean inseguros, teniendo que convivir de manera
forzosa con la violéncia, el autogobiemo, la impunidad de guias técnicos y servidores piblicos y diversas
violaciones permanentes a miltipies derechos humanos de las y los adolescentes y jovenes en comento.

Esta falta de atencién a las problematicas denunciadas y recomendaciones propuestas por esta CDHDF en
materia de adolescentes en conflicto con la ley, se traduce en un esquema de violencia al interior de las

Comunidades para Adolescentes, que se resume en 12 casos investigados por este Organismo de los

cuales en 6 se incurrieron en tratos crueles, inhumanos y degradantes, en 3 hubo omision al deber de
proteccion y custodia que, entre otras lesiones, produjo que un adolescente perdiera la capacidad visual en
su ojo derecho y otro casi llegara a suicidarse, sin olvidar {fampoco la ausencia de areas para la visita
intima, la carencia de instalaciones que permitan el internamiento en condiciones de vida digna y la presion
a la que fueron sometidas dos adolescentes quienes buscaron ejercer su derecho de adoptar una identidad
sexo genérica femenina.

Todas estas irregularidades y violaciones a derechos humanos que se han acreditado, evidencian que no
se estan cumpliendo los objefivos de las. medidas sancionadoras, bajo un enfoque de derechos humanos
que permita a la persona adolescente el ejercicio de éstos, se posibilite su desarrollo personal y se
fomenten los vinculos familiares y sociales que contribuyan a su desarrollo personal 266

Por ello, esta COHDF exige a las autoridades penitenciarias en el ambito del fratamiento para las personas
adolescentes en conflicto con 1a ley, elaborar un diagnostico de lo que esta ocurriendo en todas las areas
de frabajo para detectar por qué las medidas de tratamiento especializado y los respectivos planes
individualizados de ejecucion y los planes individualizados de actividades no estan dando los resultados
esperados, a efecto de renovar sus planes y programas de tratamiento encaminados a la reintegracion y la

26 Articulos 153 y 154 de la Ley Nacional de Sistema Integral de Jusficia Penal para Adolescentes.
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reinsercion social a través de la formacion de adolescentes y jovenes sujetos de derechos.y
responsabifidades; asi como realizar cambios en su personal que permitan el ingreso de individuos
altamente capatitados para tratar a este tipo de poblacion juvenil, de tal manera que puedan ser sensibles
a las necesidades de la poblacion con fa que tratan, a la vez que aplican medidas de asertividad que
formen el caracter de las y los referidos jovenes y adolescentes y que los protejan de amenazas y peligros
al interior de las comunidades, amén de que estas y estos servidores plblicos sean rotados de manera
continua y se constituyan en una dinamica no de imposicion de la fuerza como se ha intentado hacer hasta
este momento, sino de servidores pablicos que cumplan con sus obligaciones de manera diligente.

En este orden de ideas, esta CDHDF hace un llamado a la Secretaria de Seguridad Pablica de la Ciudad
de México a efecto de que se involucre en la presente Recomendacién como autoridad colaboradora.

En el caso de la Secretaria de Seguridad Pablica de fa Ciudad de México, es menester que se establezcan
acuerdos con la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, a efecto de que las consignas sefialadas para la
actuacién de sus gulas técnicos y elementos del grupo operativo conocido como GRUSEC, se desarrolien
en el marco del respeto a los derechos humanos de las y los jovenes y adolescentes en medida de sancion
en internamiento; a este respecto, es importante sefialar que es necesario establecer un nuevo mecanismo
de preparacion y capacitacion para el personal de la Policia Bancaria e Industrial de la Ciudad de México
que interactia con este Sector de la poblacién que se encuentra privado de la libertad, diferente al que se
ha desarrollado hasta este momento, a tal grado que si observamos la mision y vision de esta Institucion en
comento, observaremos que no contempla ninguna relacién con los adolescentes y jovenes en medida de
tratamiento en internacion.267’ '

De esta manera, a fravés del presente instrumento recomendatorio, la CDHDF hace votos por la edificacion
de un sistema de justicia para adolescentes en la Ciudad de México en el que las medidas de sancién en
internamiento contribuiran a la elaboracion de un proyecto de vida, asi como el ejercicio de derechos y el
fomento a los vinculos familiares y sociales que fomentaran el desarrollo personal de las personas
adolescentes que se vean involucrados en el mismo, a tal grado que llegue a constituirse una experiencia
constructiva y no una etapa nociva de subsistencia. '

VIIl. Obligacién de reparar a las victimas de violaciones de derechos humanos

El derecho a la reparacion es un principio general def derecho internacional de los derechos humanos,
~ segun el cual a toda violacion de una obligacién internacional, que haya producido un dafio, comporta el
deber de repararlo adecuadamente?68, En concordancia con este principio, el parrafo tercero del articulo 1°
de {a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala o siguiente;

7 Mision: Prevenir, disuadir, salvaguardar, proteger, custodiar y vigitar los bienes y valores, asi como resguardar las
instalaciones de nuestros usuarios; asimismo, en coadyuvanza, con ios apoyos necesdrios para la Seguridad Piblica en
beneficio de la Ciudadania. '

Vision: Trabajar arduamente, redoblando esfuerzos para mantenerse como el mejor Cuerpo Policiaco Especializado,
fortaleciendo su Estructura con valores Corporativos de “Calidad y Excelencia en el servicio” hacia nuestros usuarios, asf como
formentar el trabajo en equipo y fa colaboracion integral de todos los que participamos en la seguridad. ’
La Mision y Vision de la Policia Bancaria e Industrial de la Ciudad de México es consultable en la pagina de Internet:
http:/fwww.policiabancaria.cdmx.gob.mx/mision.himl. Pagina consultada el 19 de septiembre de 2016. - :

% Corte IDH, caso de la Masacre de la Rochela vs Colombia, Sentencia del 11 de mayo del 2007, parrafo 226
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Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de -
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con .
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En

consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Lo anterior, en armonia con lo sefialado por la Corte Interamericana de.Derechos Humanos, al aplicar el
- principio establecido en el articulo 63.1, de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, que a Ia
letra sefala:

Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta
Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho
o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las
consecuencias de la medida o situacion que ha configurado |a vulneracion de esos
derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada.

De esta forma, en cualquier Estado democratico de derecho, toda persona debe tener la seguridad de que,
en caso de sufrir una violacién a sus derechos humanos, gozara de la posibilidad de reclamar que el
responsable de esa afectacion, asuma sus consecuencias. El deber de reparar a cargo del Estado, ante
violaciones a derechos humanos, consiste en que la "reparacién sea adecuada, efectiva y répida [con] ia
finalidad de promover la justicia [y] remediando violaciones manifiestas de las normas intemacionales de
derechos humanos]...], la cual ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio
sufridol... ]2

En este sentido,' el Estado como garante de esos derechos, debe asumir la obligacion de |‘eparér de
manera integral los dafios que sus agentes provoquen a alguna persona. Al respecto, la SCJN, ha
manifestado que:

Las victimas de violaciones a los derechos humanos o sus familiares, tienen derecho a

- la reparacion adecuada del dafio sufrido, la cual debe concretarse a través de medidas
individuales tendientes a restituir, indemnizar y rehabilitar a la. victima, asi como de
medidas de satisfaccion de alcance general y garantias de no repeticién, mediante los
procedimientos previstos legalmente para esos efectos, lo cual no es una concesion
graciosa, sino el cumplimiento de una obligacion juridica. Lo anterior deriva tanto del
régimen previsto constitucionalmente como de los instrumentos internacionales
ratificados por México y de los criterios de organismos internacionales, los cuales se
manifiestan claramente en el sentido de que es un derecho efectivo de las personas
agraviadas a nivel fundamental obtener una reparacion proporcional a la gravedad de las
violaciones vy al dafo sufrido.?

Este deber de reparar a cargo del Estado, esté previsto en los Principios y Directrices Basicos sobre el
Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos Humanos

28 Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas intemnacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones.
Resolucion 60/147; aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas, el 16 de diciembre de 2005. Principio nimero 15,
73CIN, Novena Epaca, Registro: 163164, Instancia: Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo
XXXIIl, Enero de 2011, Materia: Consfitucional, Tesis: P./ LXVIf2010), pagina 28
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y de Violaciones Graves del Derecho Internacional. Al respecto, de acuerdo con los citados Principios:

Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales ‘de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion
ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a
su derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados
concederdn reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan
atribuirse al Estado y constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales
-de derechos humanos o violaciones graves del derecho internacional humanitario?7!

(]

En virtud de lo anterior, las victimas o personas agraviadas tienen derecho a que éste adopte medidas de
reparacion de los daftos causados, sancione a los culpables y ejecute medidas que garanticen la no
repeticion de los hechos que motivaron la violacion. Segln la Corte Interamericana la obligacion de
reparar:

Refleja una norma consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales
del Derecho Interacional contemporaneo sobre la responsabilidad de los Estados. De
esta manera, al producirse un hecho ilicito imputable a un Estado, surge de inmediato
fa responsabilidad intemacionat de éste por la violacion de la norma internacional de
que se ftrata, con el consecuente deber de reparacion y de hacer cesar las
consecuencias de la violacion 272 S '

El mismo Tribunal, ha establecido en su jurisprudencia lo siguiente respecto al alcance y contenido de las
reparaciones; o :

Las reparaciones, como el término lo indica, consisten en las medidas que tienden a
hacer desaparecer los efectos de las violaciones cometidas. Su naturaleza |...] depende
del dafio ocasionado |[...].27

La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacion internacional
requiere, siempre que sea posible, la plena restitucion (restifutio in integrumy, la cual
consiste en el restablecimiento de la situacion anterior a la violacién. De no ser esto
posible, cabe al tribunal internacional determinar una serie de medidas para que,
ademas de garantizar el respeto de los derechos conculcados, se reparen las
consecuencias que produjeron las infracciones [...].24 :

Ademés del articulo 1°, de la CPEUM, Ia obligacion de reparar se encuentra prevista en el articulo 109,
parrafo segundo, de dicho ordenamiento, que determina la responsabilidad objetiva y directa del Estado
cuando se produzcan dafios a los particulares: _ ‘ '

271 {pidem,

#72Corte IDH, Caso Acevedo Jaramillo y ofros Vs, Perd. Excepciones Prefiminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
7 de Febrero de 20006. Serie C. No. 144, parrafo 295, '

3Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Yakye Axa Vs. Paraguay, Sentencia 17 de junio de 2005. Serie C No. 125, parrafo 182.
Hlbidem. '
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La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad
administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva
y directa. Los particutares tendran derecho a una indemnizacion conforme a las bases,
limites y procedimientos que establezcan las leyes.

Asimismo, la reparaci()n del dafio, se encuentra prevista en ofras disposiciones del derecho nacional, tales
como: la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado y la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos. A nivel local, la referida obligacion encuentra fundamento en el articulo 1927, del
Cddigo Civil para el Distrito Federal; 17, fraccion 1V, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, asi como
en la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, y los Lineamientos para el pago de
indemnizacion econdmica derivada de las Recomendaciones o Conciliaciones de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal o fa Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Especificamente, la Ley de ia CDHDF, en su articulo 46, establece:

En el proyecto de Recomendacion, se sefialaran las medidas que procedan para la
efectiva restitucién de los afectados en sus derechos fundamentales v, si procede para
la reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado.

La promulgacién de la Ley General de Victimas, el 9 de enero de 2013, reconoce de manera expresa el
derecho de las victimas de ser reparadas de manera integral, recogiendo los estandares internacionales.

En el caso que nos ocupa ha quedado acreditada la violacion a los derechos humanos de las y los jovenes
y adolescentes en conflicto con la ley que se encuentran en medidas de fratamiento, en especifico a su
derecho a la vida relacionado con deber de garante; a la integridad personal; a un nivel de vida adecuado y
trato digno; a los derechos sexuales y reproductivos; a no ser objeto de discriminacion por motivos de
género y a tener una adecuada supervision de las medidas de tratamiento por parte las autoridades
sefialadas como responsables. Razon por la cual, en congruencia con el orden juridico nacional e
interacional, las autoridades en comento estan obiigadas a llevar a cabo la reparacion integral del dafio
causado. '

Por lo anterior, este Ofgamsmo considera procedente la reparacion del dafio ocasionado en los términos
siguientes: :

Modalidades de fa reparacion del dafio.
VIil. 1. Restitucion

La restitucion debe ser considerada como una forma de reparacion del dafio a las victimas de violaciones a
los derechos humanos. En relacion con la restitucién, los Principios sobre el derecho a obtener
reparaciones, sefialan que la restitucion siempre que sea posible, ha de devolver a la victima la situacion
anterior a la violacion de sus derechos humanos. Por su parte, fa Corte Interamericana ha sido constante
en sefialar en su jurisprudencia que la reparacion del dafio ocasionado requiere, siempre que sea posible,
la plena restitucion (restitutio in integrum) la cual, como mencionamos, consiste en el restablecimiento de la
situacién anterior a la violacién.
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VHI, 2. Indemnizacién

La indemnizacion es reconocida como una medida compensatoria y se refiere a los perjuicios materiales
sufridos, entre ellos, el dafio emergente, el lucro cesante e incluye también, el dafic moral sufrido por ias
victimas.?’5 Esta debe concederse de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacién y alas
circunstancias de cada caso, por todos fos perjuicios economicamente evaluables que sean consecuencia
de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos.

De acuerdo a la Corte IDH, en el caso del dario moral, la indemnizacion debera incluir;

‘[...] tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas y a sus allegados,
como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y ofras perturbaciones
que no son susceptibles de valoracion pecuniaria. Es una caracteristica comun a las distintas
expresiones del dafio moral el que, no siendo posible asignarseles un precio equivalente
monetario, solo puedan, para los fines de la reparacion integral a las victimas, ser objeto de
compensacion, y ello de dos maneras. En primer lugar, mediante el pago de una suma de
dinero o la entrega de bienes o servicios apreciables en dinero, que ef Tribunal determine en
aplicacion razonable del arbitrio judicial y en términos de equidad. Y en segundo lugar,
mediante la realizacion de actos u obras de alcance o repercusion publicos, que tengan
efectos como la recuperacién de la memoria de las victimas, el restablecimiento de su
dignidad, la consolacion de sus deudos o fa transmision de un'mensaje de reprobacion oficial
a las violaciones de los derechos humanos de que se frata y de compromiso con los esfuerzos
tendientes a que no vuelvan a ocurrir.276, :

A su vez, su monto depende del nexo causal con los hechos del caso bajo anélisis, fas violaciones
declaradas, los dafios acreditados, asi como las medidas solicitadas para reparar los dafios respectivos.2”7
Es importante mencienar que la indemnizacién no puede implicar ni un empobrecimiento ni un
enriguecimiento para la victima o sus sucesores 278

Por lo que se refiere a este punto, es oportuno mencionar que en los Lineamientos para el pago de la
indemnizacion econémica derivada de las Recomendaciones o Congiliaciones de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal o la Comision Nacional de los Derechos Humanos, aceptadas o suscritas por
las Autoridades del Gobierno de la Ciudad de México a las que se encuentren dirigidas, se contempla que
se formara un Grupo de Trabajo integrado por la Secretaria de Gobiemo, la Contraloria General, la
Secretaria de Finanzas y las ‘autoridades responsables de las medidas de reparacion, en donde se debe
establecer un procedimiento agil, transparente y expedito para que las victimas puedan expresar sus

15 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y Costas. Sentencia del 21 de julio de 1989. Serie C, No. 7.
parrafo. 38 _ ‘ .

%76 Corte 1DH, Caso Villagran Morales y otros (caso de los *Nifios de la Calle"). Sentencia de Reparaciones de 26 de mayo de
2001. Serie C nUimero 77, parrafo 84. ' ‘ ‘ '

#1 Corte IDH. Caso Ticona Estrada y otros Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas, 27 de noviembre de 2008, Serie C, No.
191, parrafo 110; Caso de la Masacre de fas dos Frres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, 24
de noviembre de 2009, Serie C, No 214, parrafo 227. '

#8 Corte IDH. Caso Castillo Paez Vs, Peril. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 1998. Serie G, No. 43,
parrafo 53. : :
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pretensiones y reclamar las indemnizaciones a que tengan derecho. En las sesiones que se realicen del
Grupo de Trabajo, este Organismo puede acudir para observar se garantice el proceso para el pago de
indemnizacion economica. Asimismo, el grupo de trabajo se cefiird a los siguientes parametros a fin de
cuantificar el monto de la indemnizacién:?® '

Elementos para indemnizar.

Con relacion a los derechos por cuya violacion se requiera una indemnizacion relativa al dafio
inmaterial, se consideraran los siguientes elementos para el calculo correspondiente:

1. Derechos viclados

2. Temporalidad

3. Impacto psicolégico generado en la persona agraviada.

4. Consideraciones especiales atendiendo a las condiciones de dsscnmmac;lon 0 vulnerablhdad

En suma, en el caso de las personas agraviadas como lo fueron los jovenes y adolescentes de los casos 2,
5 7, 8 9y 11, {a indemnizacion debera atender los criterios de reparacion establecidos en los
Lineamientos para el pago de la indemnizacion economica derivada de las Recomendaciones o
Conciliaciones de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal o la Comision Naclonai de los
Derechos Humanos

Vill.3 Rehabilitacion.

La rehabilitacion debe tener en cuenta los gastos. que realizaran los agraviados derivados de las
afectaciones y deterioro que sufrieron en su estado de salud médica y psicologica, asi como los servicios
legales empleados en beneficio de fas personas peticionarias. En este sentido forma parte de las medidas
reparatorias, un proceso de acompafiamiento psicosocial para las personas peticionarias, por el tiempo
necesario para contrarrestar los efectos de los actos perpetrados, garantizando los medios necesarios para
que dicho acompafiamiento sea accesible para ellas, ante una instancia piblica o pnvada mdependlente de -
la autoridad responsable

Asi mismo, se implementen medidas de rehabilitacion, tratamiento médico hormonal, apoyo psicologico y
becas para estudio y/o capacitacion a las jovenes dei caso 2, y se proporcione apoyo psicologico y becas
para estudio y/o capacitacion para el trabajo a favor de los jovenes y adolescentes agraviados en los
casos 5,7,8,9y 11,

VIII. 4. Satisfaccion.

~ La satisfaccion debe incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte de las medidas
siguientes: a) medidas eficaces para conseguir que no continlien las violaciones; b) la verificacion de los
hechos y la revelacion piblica y completa de fa verdad; c) una declaracion oficial o decision judicial que
restablezca la dignidad, la reputacion y los derechos de la victima; d) una disculpa pubhca y e} la
aplicacion de sanciones juridicas o administrativas a los responsables de las violaciones.

279 Pyblicados el 23 de septiembre de 2014, en la Gacela Oficial del Distrito Federal Décima Septzma época. Namero 1949,
pags 5a8.
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En relacién con lo anterior, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido:

Respecto a la continuacion del proceso para la investigacion de los hechos y la sancion
de las personas responsables, esa es una obligacion que corresponde al Estado
siempre que haya ocurrido una violacion de los derechos humanos y esa obligacion
debe ser cumplida seriamente y no como una mera formalidad 250

Dentro de las medidas de satisfaccion es necesario que se continden investigando y se sancionen las
anomalias ejecutadas por servidoras y servidores publicos de fa Direccion General de Tratamiento para
Adolescentes y se ofrezcan disculpas piblicas a los adolescentes y sus familias que fueron vulnerados en
sus derechos humanos.

VIIL. 5. Garantias de no repeticion

Como parte de la obligacion de garantizar los derechos humanos, el Estado debe prevenir las violaciones a
“dichos derechos, a través de medidas administrativas, juridicas, politicas y culturales que “promuevan fa.
salvaguarda de los derechos humanos y que aseguren que las eventuales violaciones a los mismos sean
efectivamente consideradas y tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear
sanciones para quien las cometa, asi como la obligacion de indemnizar a las victimas por sus
consecuencias perjudiciales.”28t En este sentido, las medidas de no repeticion contienen e compromiso del
Estado de adoptar acciones eficaces para evitar que se puedan volver a presentar violaciones a derechos

humanos, como las evidenciadas en el presente Instrumento. ' .

Entre las medidas de no repeticion se encuentra la revision de los programas relacionados con los planes
individualizados de ejecucion reflejados en las medidas de tratamiento para las y los adolescentes, y fa
obligacion para los Jueces de Ejecucion en materia de Adolescentes en conflicto con Ia ley de supervisar el
cumplimiento de garantias y derechos en la ejecucion de las medidas, asi como para conocer y resolver de
cualquier conflicto que se presente en la ejecucion de fa medida de tratamiento, tal y como lo establece la
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.

Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1° y 102 apartado B de {a Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2° primer parrafo, 5°, 6°, 17 fraccion IV, 22 fraccion 1X, 24 IV,
45, 46, 47, 48, y 52 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como en los
articulos 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142 y 144 del Reglamento Intermo de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, ta Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal,

IX. Recomienda
A la Secretaria de Gobierno:

Primero.- :En un plazo que no exceda de 180 dias naturales contados a partir de la aceptacién de esta
Recomendacion, se indemnice a las personas agraviadas de todos los casos, especialmente a los

%0 Corte IDH. Caso EI Amparo, Reparaciones {Articulo 631 Convencién Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de 14 de
sepliembre de 1996, Serie C No. 28, parrafos 53 a 55 y 61. ' ,

! Corte IDH. Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guaternala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones’y Costas.
Sentencia de 19 de noviembre de 2015. Serie C No. 307, parr. 107,
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identificados en los diversos 2, 5, 7, 8, 9 y 11, por concepto de dafio material e inmaterial, ocasionado por
las violaciones a sus derechos humanos, atendiendo a los criterios de reparacion establecidos en el
presente instrumento recomendatorio. Para dicha reparacion se deben tener en cuenta las caracteristicas
de las victimas, particularmente la edad, su situacion de |nternam|ento las violaciones que sufneron y las
consecuencias fisicas y emocionales de %as mlsmas :

En caso de que ex:sta alglin ofro adolescente o joven que, encontrandose cumpliendo una medida de
sancion en intefnamiento, esté vinculado con cualquiera de los 12 casos e identificado en los expedientes

de queja descritos en el presente instrumento, y haya sido victima de violacion a sus derechos humanos, -
también debera tomarsele en cuenta como acreedor a ser beneficiario en los term:nos senalados por esta

Recomendacion, siempre que asi lo solicite.

Para el cumplimiento de este punto recomendatorio, las autoridades se comunicaran con las personas
agravia"das y sUS familiares atravésdela Comisi()n de Derechos Humanos del Distrito Federal.

1

En los procedimlentos que ai efecto se lnstrumenten se evitara cualqmer accion u omfsnon que’ genere fa

revschmizamon de las y los agraviados.

Segundo.- En un plazo no mayor de 30 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la presente |

Recomendacion, previo consentimiento de las personas victimas, se realicen los tramites correspondientes
con el fin de proporcionaries, como medida de rehabilitacion, ef tratamiento y acompafiamiento psicologico
especializado que ellas requieran, y por el tiempo que sea necesario para revertir las consecuencias del

trauma psicoldgico ocasionado por fa violacion de sus derechos, primordialmente en los casos 2, 5, 7, 8, 9
oy

Tercero.- En un plazo no mayor de 30 dias naturales contados a partir de-la aceptacion de la presente
Recomendacion, se publique en la direccion elecironica de esa Secretaria y de la Subsecre taria de
Sistema Penitenciario el presente instrumento. .

Cuarto.- En un plazo no mayor de 30 dias naturates contados a partir de fa aceptacion de la presente
Recomendacion, se lleve a cabo un acto general de reconocimiento de responsabilidad en favor de las
victimas; consistente en una discuipa privada con los jovenes y adolescentes que cumplen su medida de

sancion en internamiento en la Comumdad ‘de Tratamiento Espemaitzado para AdoEescentes de San .

Fernando.

Quinto.- En un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de fa aceptacion de 1a presente
Recomendacion, con base en la evidencia que motiva este instrumento, se coadyuve en la investigacion de
los hechos efectuada por la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México y los Organos de
Contro! Intero que correspondan, hasta fa determinacion de responsabilidades, relacionadas
primordialmente con los casos 8, 9, 10, 11y 12, :

Sexto.- En un plazo no mayor a 60 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, se elabore un diagndstico de necesidades en el que se identifiquen, por un lado, las
comunidades que requieren trabajos de mantenimiento, reparacion, remodelacion, rehabifitacion y
acondicionamiento en sus instalaciones, incluyendo aquellas que puedan generar condiciones de peligro,
para que las y los adolescentes 'y jovenes cumplan la medida de tratamiento en condiciones dignas y
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seguras y, por ofro lado, las necesidades respecto de las herramientas e insumos de trabajo que requiere
el personal que realiza alguna actividad en materia de sequridad.

Séptimo.- En un plazo no mayor a 60 dias naturales contados a partir de la elaboracion del diagndstico
citado en el punto anterior, se convogue y coordine una mesa de trabajo a desarrollar junto con la
Secretaria de Proteccion Civil, la Secretaria de Seguridad Piblica, el Instituto para la Seguridad de las
Construcciones, todos de fa Ciudad de México, asi como las Direcciones Generales de Proteccion Civil de
las Demarcaciones Territoriales donde se ubiquen las Comunidades para Adolescentes, con el propdsito
de actualizar el Analisis de Riesgo en materia de Proteccion Civil para todas las Comunidades
Especializadas de Tratamiento para Adolescentes, a efecto de que con los resultados obtenidos, se
continde con los esquemas de capacitacion en este ambito y se modifiquen las condiciones de
infraestructura e instalaciones que puedan generar condiciones de peligro. '

-Octavo.- En un plazo no mayor a 90 dias naturales contado a partir de la realizacion de las mesas de
trabajo citadas en el punto anterior, se inicien los trabajos de mantenimiento, reparacion, remodelacion,
rehabilitacién y acondicionamiento en las instalaciones de las comunidades identificadas, con e propésito
de garantizar el derecho a un nivel de vida adecuado en beneficio de las y los jévenes y adolescentes que
cumplen una medida de sancion en internamiento, haciendo uso del presupuesto con el que se cuente y el
que se solicite para el Programa Operativo Anual de 2018. :

Noveno.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de la elaboracion del diagndstico
previsto en el punito sexto, se reparen y/o en su caso se instalen los circuitos cerrados de camaras de
vigilancia en todas las Comunidades para Adolescentes de esta ciudad, con el propésito de garantizar la
seguridad institucional al interior de dichas instalaciones, asi como de las y los jovenes y adolescentes que
cumplen una medida de sancion, sus familiares o tutores, servidores publicos que interactian con eflas y

ellos, asi como de cualquier ofra persona que ingrese a dichas instalaciones.

Décimo.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de la elaboracion del diagnéstico
previsto en el punto sexto, se habiliten espacios, disefie y dé a conocer los mecanismos para que las y los
adolescentes y jovenes que cumplen con una medida de sancion en internamiento, ejerzan su derecho a
recibir visita. intima. Este punto debera ser fortalecido con Ia difusién de informacion sobre sus derechos
-sexuales y reproductivos, cursos y talleres sobre el tema, asi como con la entrega gratuita de
preservativos.

Décimo Primero.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de la aceptacion de Ia
presente Recomendacion, se redisefie el programa de capacitacion y especializacion en materias de
derechos de nifias, nifios y adolescentes, de fa poblacion LGBTTTI, de igualdad y no discriminacion,
prohibicion y prevencion de la tortura o tratos y penas crueles inhumanos y degradantes, uso adecuado de
la fuerza piblica, respeto a derechos humanos, perspectiva de genero y de juventud, asi como la
resolucion no violenta de conflictos, dirigido a todos los servidores publicos de esa Direccion General,
mismo que debera ser ampliado gradualmente a la poblacion adolescente en todas las Comunidades de
esta ciudad. :

Décimo Segundo.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de fa aceptacion de la
presente Recomendacion, la Secretaria de Gobiemo, a través de la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario y de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, en coordinacion con el Instituto
de la Juventud, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), 1a Secretaria de Desarrollo Social
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y la Secretaria de Seguridad Piblica, todas estas instituciones de la Ciudad de México, disefie una politica -

plblica que incluya un diagndstico, planeacion, seguimiento y evaluacion a fin de prevenir y erradicar la
violencia institucional al interior de las comunidades en el marco del respeto y garantia de los derechos
humanos de las juventudes y adolescentes en el cumplimiento de una medida de sancion. Esta politica
debera incluir los puntos mencionados en el presente documento y el acercamiento de las herramientas
necesarias para la reinsercion social y el desarrolio del proyecto de vida, tales como fa incorporacion a los
programas sociales del Gobierno de la Ciudad de México, en el que se incluyan de manera enunciativa y
no limitativa, atencion a la salud, capacitacion para el trabajo y becas educativas.

Décimo Tercero.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, se colabore con ta Direccion General de la Policia Bancaria e Industrial adscrita
‘ala Secretaria de Seguridad Piblica de la Ciudad de México, en el redisefio sefialade en el punto décimo
_cuarto, de los programas de formacion y de capacitacion de las y los guias técnicos que sean asignados
para laborar al interior de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes, y especificamente en
fas Comunidades de Tratamiento Especializado para Adolescentes, a efecto de garantizar que las y los
elementos sean asignados de acuerdo a los criterios del Comité de Profesionalizacion de la referida Policia
Bancaria e Industrial, de acuerdo al perfil y la preparacson idénea que se les haya brindado en esa
Institucion. :

A ia Secretaria de Seguridad Pdblica de la Ciudad de México, en su caricter de autoridad
colaboradora: '

Décimo Cuarto.- En un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, con base en la evidencia que motiva este instrumento, se coadyuve en la
investigacion de los hechos efectuada ante la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de Mexico y
los Organos de Control Interno que correspondan, hasta la determinacion de responsabilidades,
especificamente en los casos 8, 9, 10, 11y 12.

Décimo Quinto.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, y tomando en cuenta la Estrategia Educativa que surge del Convenio Marco de
Colaboracion en Materia de Capacitacion en Derechos Humanos firmado enfre la SSPDF y la CDHDF ef 23
de septiembre del 2013, se colabore con la Secretaria de Gobiemno, en el redisefio, implementacion y
“evaluacion de un programa educativo en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes, de la
poblacion LGBTTTI, de igualdad y no discriminacion, de prohibicion y prevencion de la tortura o tratos y
" penas crueles inhumanos y degradantes' uso adecuado de la fuerza, respeto a derechos humanos,
perspectiva de género y de juventud, asi como en la resolucion no violenta de conflictos, dirigido a la
fotalidad de elementos de la pOIIGia bancaria que realizan labores como guias técnicos.

Décimo Sexto.- En un plazo no mayor a 90 dias naturales -contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, se revisen, actualicen y fortalezcan los Protocolos de Actuacion que tiene
desamoltados la Direccion General de 1a Policia Bancaria e Industrial, en relacion con las tematicas en fas
cuales se involucren los derechos y garantias de las personas adolescentes en conflicto con la ley, con el
proposito de garantizar que sus derechos humanos sean debidamente respetados.
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Décimo Séptimo.- En un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir de fa aceptacion de la
presente Recomendacion, se participe en las convocatorias que debera realizar la Secretaria de Gobierno
de fa Ciudad de México para ef andlisis, discusion y disefio de las politicas publicas enunciadas en los
temas a desarrollar en el punto décimo segundo de la presente Recomendacion.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 48 de la Ley de la Gomision de Derechos Humanos del
Distrito Federal y 142 de su Reglamento Intero, se les hace saber a la Secretaria de Gobiemo y a la
Secretaria de Seguridad Piblica, ambas de la Ciudad de México, que disponen de un plazo de 15 dias
habiles contados a partir del dia siguiente al que se les notifique esta Recomendacion, para responder si la
aceptan o no, en el entendido de que, de no aceptaria las autoridades o servidores pliblicos deberan fundar
y motivar y hacer pablica su negativa, tal y como esta previsto en el Articulo 102, Apartado B, Parrafo
Segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Con independencia de que este
Organismo hara lo propio para hacerla pablica.

kn caso de que se acepte la misma, se les notifica que dispondran de un plazo de 10 dias, contados a
partir del vencimiento del término del que disponian para responder sobre la aceptacion, a fin de enviar las
pruebas de su cumplimiento, las cuales deberan ser remitidas a la Direccién Ejecutiva de Seguimiento de
esta Comision, que con fundamento en los articulos 144 y 145 del Reglamento Intemno de la Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal, es el rea responsable de calificar las Recomendaciones de
acuerdo a su aceptacion y cumplimiento.

Cop.  Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gobiemo de la Ciudad de Meéxico.

C.cp.  Dip. Leongl Luna Estrada, Presidente de la Comision de Gobiemo de la Asamblea Legislativa del Distrito Fedaral.

Ceop. Dip. Luciano Jiménez Huanosta, Presidents de I Cornisién de Derechos Humanos de la Asamblea Legistativa del Distrito Federal.
C.cp.  Dip. Rebeca Peralta Ledn, Vicepresidenta de la Comision Especial de Reclusorios de la Asamblea Legislativa del Distrite Federal,
Cep. Miro, Antonio Hazae! Ruiz Ortega, Subsecretarlo de Sistema Panitenciario de fa Secretaria de Gobierno de fa Ciudad de México,
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