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V. ANEXO 3

Caso: 3

Expediente: CDHDF/IV/122/CUAUH/12/D5519

Personas agraviadas: Persona agraviada 50, Persona agraviada 51, Persona agraviada 52, Persona
agraviada 53, Persona agraviada 54, Persona agraviada 55, Persona agraviada 56, Persona
agraviada 57, Persona agraviada 58, Israel Cortinas Ramirez, la Persona agraviada 59, Adolescente
agraviado 60, Persona agraviada 61, Adolescente agraviado 62 y Persona agraviada 63.

1. Acta circunstanciada de 31 de agosto de 2012, suscrita por dos Visitadores Adjuntos adscritos a
este Organismo, en la cual consta lo siguiente:

[...] acudieron a este Organismo [...] [la persona agraviada 50], de 25 afios de edad [...]
indico que los hechos sucedieron este dia [31 de agosto de 2012] entre las 02:00 y
03:30 horas de la madrugada.

Refirid que él se encontraba durmiendo junto con sus compafieros, aproximadamente
unas 3 [0] 4 chavas y los demas eran hombres, alrededor de 12 0 13 personas, en unas
casas de lona que fabricaron en ese lugar y llegaron dos camionetas tipo pick up, una
negra, y de la otra no recordaba el color, y de las mismas descendieron varios hombres
vestidos de civiles (no se percatd cuantos eran), quienes les dijeron que si ellos eran los
que querian robar[le] a uno de sus hermanos, y fue cuando empezaron a pegarfle] a él y
a sus comparieros y les rompieron sus casas. Sefiald que a él le pegaron entre 3 y 4
hombres y que le lastimaron el brazo izquierdo. Posteriormente, todas las personas que
lo golpearon se fueron hacia las camionetas.

[...] alrededor de las 05:00 horas, fueron trasladados en un camion del Instituto de
Asistencia e Integracion Social (IASIS) y se lo llevaron junto con varios de sus
compafieros al Centro de Asistencia e Integracion Social (CAIS) Coruria.

Agregd que a él no lo dejaron entrar porque llevaba un perro, por lo que nuevamente se
regresd a la zona de Articulo 123, llegando como a las 11:00 de la mafiana, pero habia
varios policias que resguardaban el lugar y ya no le permitieron estar nuevamente ahi,
donde se encontré con otros 5 compafieros [...] por lo que se fueron caminando hasta
Bucareli, pero los patrulleros los siguieron y les dijeron que no podia[n] estar ahi.

Lo mismo sucedio a las afueras del metro Juarez ya que los vendedores ambulantes los
agredieron verbalmente y los amenazaron para que se fueran. [...]

Sl

Asimismo, rindié su testimonio [la persona agraviada 51], quien sefiald que tenia
aproximadamente 5 afios de pernoctar en la calle de Articulo 123 y sustancialmente
reitero lo sefialado por [la persona agraviada 50], sefialando que las camionetas de las
que descendieron las personas que los golpearon [,] eran cerradas, tipo suburban, una
de color negro y la otra azul.

[...] aclaré que los jévenes que llegaron a golpear a los chavos en situacion de calle de
Articulo 123, [...] son jévenes que también estan en situacion de calle y que pernoctan
en las inmediaciones del metro Safto del Agua.
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Eso lo sabe por medio de otra persona, [...] quien tiene un negocio en esa calle y vive
cerca del lugar, quien les dijo a los policias que quienes golpearon a los jovenes habian
sido ellos porque él los conocia. Agrego que fueron esos jovenes, en compaiiia de otros
mas de quien desconocia su procedencia, quienes los golpearon.

De lo anterior, se percato debido a que él fue testigo de lo ocurrido, pues se encontraba
cerca del lugar cuando ocurrieron los hechos. Manifesto que él no fue golpeado ni
agredido. [...] sefialo que eran 23 jovenes los que fueron golpeados y 10 de ellos fueron
lesionados.

[...] Afiadio que cuando llegaron las ambulancias, también llegaron varias patrullas de la
Secretaria de Seguridad Piblica del Distrito Federal (SSPDF) entre ellas, las de placas
26-23, 14-16 y 27-30.

Enseguida, los jovenes en situacion de calle pidieron apoyo a los elementos de la
SSPDF, ante el temor de ser agredidos nuevamente, para ser trasladados al CAIS
Coruiia y fue por ello que llegd un autobus de la Policia y los patrulleros les dijeron a los
chavos que quienes quisieran irse a Corufia serian trasladados en el camion y los que
no quisieran, se tendrian que retirar de ese lugar, argumentando que era por razones de
seguridad.

Ante ello, él dijo que no queria irse a Corufia a los [sic] que los policias le dijeron que
entonces no podia quedarse en ese lugar y por ello se retird a las calles aledafias.
Sefialé que 16 personas si accedieron a ser trasladados a Corunia y los otros 7 se fueron
también a calles aledafias (metro Juarez, Teatro Metropolitan, Palacio Chino).

[..]

Agreg que momentos antes de presentarse en esta Comision observo que la calle de
Articulo 123 estaba resguardada por elementos de Policial] y personal de intendencia y
de la Delegacion estaban haciendo el aseo del lugar. [...]

2. Acta circunstanciada de 4 de septiembre de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a esta
Comision, en la cual consta lo siguiente:

El 4 de septiembre de 2012 [...] acudi a la Direccion General de Asuntos Juridicos de la
[SSPDF] con la finalidad de recoger el [...] DVD-R de la [...] camara ID 47 [...]

Asimismo, se reviso el contenido de dicho video que corresponde a la videocamara
ubicada en la calle de Articulo 123, entre las calles Balderas y Revillagigedo de fecha 31
de agosto de 2012 [de la revision de dicho video se observé sustancialmente lo
siguiente:]

Hora de Hechos que se observan Imagen
los
hechos




03:09:00

Se observan varias personas que miran al interior de
una casa de campaiia y que recogen diversos objetos.
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03:09:20

Se observan varias personas y tres vehiculos con
sirenas que arriban al lugar.

03:12:11

Arriba al lugar una ambulancia.

03:32:11

Se observan varias personas, entre ellas, uniformados
de la policia preventiva, mismos que miran al interior de
la citada ambulancia.

04:55:04

Se observan diversos objetos tirados en la calle, como
mantas, cobijas, cartén, etc. y una persona que se
encuentra entre las mismas. De igual forma, se aprecia
una patrulla y dos policias. Al fondo de la imagen se
aprecia un camion de redilas.

04:55:33

Se observan a dos personas que estan entre las mantas
que se encuentran tiradas en la calle. Detras de las
mantas, se visualiza a un policia y una patrulla con
posicion de impedir el paso.

05:04:17

Se observan tres personas que se encuentran entre las
mantas tiradas en el suelo. Dos de ellas tienen una
venda en la cabeza. Asimismo, se visualizan dos
policias. Uno de ellos observa la llegada de un camion
de pasajeros, mientras una patrulla impide el paso a la
zona.

05:04:34

Se observan las mantas tiradas en la calle y un camion,
con nimero P23-19 rotulado.




05:06:14

Se observa el citado camién y varias personas que
estan ingresando al mismo.
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05:25:53

Se observa la llegada de una camioneta tipo pick-up
doble cabina de la SSPDF con nimero P18-01, la cual
se estaciona de frente a hacia el enfoque de la camara.

05:26:43

Se observan tres vehiculos de la SSPDF.

05:41:50

Se observan personas trasladando objetos que estaban
tirados en la calle, mientras policias resguardan el lugar.

05:47:58

Se observa que personas uniformadas lanzan objetos
que estaban instalados en el lugar, al contenedor de un
camion.

05:48:35

Se observa como una camioneta se aleja del enfoque
de la camara con objetos que estaban prefabricados en
el lugar.

06:49:03

Se observa la llegada de otras personas uniformadas
con overoles quienes inician labores de limpieza en el
lugar, mientras es resguardada la zona por elementos
de la SSPDF. ’

07:09:55

Se observa a una persona vestida de civil, con camisa
blanca, quien toma una fotografia a tres personas
uniformadas con overoles, mismas que estan juntando
la basura que se encuentra sobre la calle.
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07:18:01

Se observa a personal uniformado con overoles junto a
botes contenedores de basura en los que depositan
basura.

07:35:12

Se observa la llegada de una camioneta blanca de
redilas a la cual se suben objetos que previamente
recogié el personal que hizo limpieza, resguardando la
zona elementos de la SSPDF.

Recomendacion 7/2015

07:44:40

Se observa que el personal de limpieza comienza a
lavar la banqueta en donde se encontraban las
personas agraviadas y parte del asfalto.

08:32:51

Se observa en la parte superior izquierda de la camara
personas vestidas de civil, colocar jardineras en la
banqueta en la que previamente se llevo a cabo el aseo
y donde originalmente pernoctaban las personas
agraviadas.

08:42:49

Se observa a una persona que se encuentra sentada en
la bangueta en la que previamente se llevé a cabo el
aseo.

08:43:35

Se observa a dicha persona que es sujetada del brazo
por un policia, quien la ayuda a ponerse de pie.

08:43:41

Se observa que el mismo policia ayuda a la referida
persona para retirarse.

3. Acta circunstanciada de 5 de septiembre de 2012, suscrita por dos Visitadores Adjuntos adscritos
a este Organismo, en la cual consta lo siguiente:



Recomendacion 7/2015

[...] acudimos a la calle de Articulo 123, entre las calles de Balderas y Humboldt, de la
Delegacion Cuauhtémoc, con la finalidad de verificar si habia personas en situacion de

calle enlazonal...]

[...] al llegar al lugar nos percatamos que la banqueta en la que anteriormente tenia su
lugar de pernocta la poblacion en situacion de calle, se encontraba levantada en sus
cimientos y acordonada con una cinta que indicaba precaucion hasta donde se
encontraban ubicadas unas jardineras, ademas de que se encontraba personal de la
SSPDF mismo que al parecer resguardalban] esa zona [...].

Por lo anterior, camin[am]os por calles aledafias para encontrar a poblacion en situacion
de calle: sin embargo, no encontramos a ninguna persona, por lo que nos retiramos del
lugar y nos dirigimos [al] Centro de Asistencia e Integracion Social (CAIS) "Plaza del
Estudiante” con la finalidad de entrevistarnos con jovenes que fueron agredidos el dia 31
de agosto de 2012, en la calle de Articulo 123.

Fotografias tomadas del lugar

[...] alrededor de las 11:00 horas, llegamos al referido Centro, donde nos entrevistamos
con personal del Programa de Atencion Social Emergente (PASE), mismo que informo
que en esos momentos Unicamente se encontraban dos jovenes, de los que liegaron el
31 de agosto de 2012, ya que otros habian dejado el Centro y otros mas habian salido a
trabajar, ya que ese Centro Unicamente es para pernoctar y de puertas abiertas.

En razén de ello, nos entrevistamos con [la persona agraviada 52], quien refirié que se
encontraba en ese Centro debido a que él pernoctaba en la calle de Articulo 123 y el 31
de agosto de 201[2], alrededor de las 05:00 horas, fue golpeado en la cabeza por varias
personas que descendieron de dos camionetas en la referida calle.

Sefialo que él se encontraba en una casita en la calle de Articulo 123 cuando se
empezaron a caer las cobijas y salié para ver lo que ocurria, en ese momento sintié un
primer golpe en su cabeza y enseguida sintio otro golpe con un tubo en su cabeza y
después fueron varios tubazos mas en su cabeza y en su piermna. Agregé que no se
percatd de cuantas personas fueron las que le pegaron y que no reconocio a ninguna de
ellas, pero si eran varias.



4. Oficio numero UPC/RA/2462/2012, de fecha 1° de septiembre de 2012, recibido en este
Organismo el 7 de septiembre de 2012, suscrito por el Director de la Unidad de Proteccion
Ciudadana “Revolucion- Alameda” de la SSPDF, Martin Olguin Ibarra, en el cual se informa lo

siguiente:
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Sefialo que posteriormente a que fue golpeado €l y los otros jovenes que pernoctaban
en la zona, los trasladaron a ese CAIS en un camién amarillo.

[.]

Anadio que eran aproximadamente 10 personas en situacion de calle las que fueron
agredidas [...] Refiri6 que si le habian brindado atencion médica en el Centro y que se
encontraba bien en ese lugar [...].

Fotografias tomadas al agraviado 3

[...] nunca se llev[6] a cabo ningun desalojo, en virtud [de que] se cubrio un llamado
de emergencia, narrando la cronica manifestada por lo[s elementos pertenecientes a
esta Unidad de Proteccién Ciudadana “Revolucion — Alameda” quienes arriban al lugar
de los hechos de primera instancia que [a |a] letra dice:

Siendo aproximadamente las 02:58 [horas], el dia 31 de agosto del 2012],] por via radio
se informa que en la calle de Articulo 123 entre Humboldt y Balderas de la colonia
Centro Delegacion Cuauhtémoc al C. 1. 3. 10, se suscitaba una rifia, por tal motivo
acudiendo al lugar la unidad P23-23, tripulada por los CC. Policias 1ro. 750919 Mancera
Gutiérrez Marco Antonio y Policia 905309 Martinez Cruz Luli]s Alberto, quienes al arribar
a la calle en mencion se percatan que se encontraba un grupo de 12 personas de las
cuales 7 presentaban lesiones, dando de conocimiento al C. Suboficial Sixto Lépez
Priciliana responsable en turno por la velada, asi mismo se brinda seguridad y
proteccion a las otras 05 quienes [sic] no quieren proporcionar su nombre y edad. [Plor
tal motivo se solicita via radio el apoyo de una unidad médica, para brindar el auxilio a
las personas lesionadas (al parecer de situacion de calle), arribando al lugar las
unidades médicas de la CRUM 374 a cargo del Dr. Julio Roman con dos mas de
personal, la CRUM 376 a cargo de la Dra. Mireli Hernandez con dos mas de personal y
la CRUM 379 a cargo del Dr. Jordan Cegarra con dos mas de personal, quienes
atienden a las personas lesionadas en el lugar de los hechos, mismas que manifiestan

f
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haber sido agredidas, por un grupo de personas que viajaban a bordo de una camioneta
color oscuro, ignorando la marca, modelo, placas, su identidad fisica y la direccion hacia
donde transita, no proporcionan mas datos. Asi mismo se describe con nombre, edad y
referencia de lesion que presentan las personas agredidas:

[la persona agraviada 53] de 31 afios, [la persona agraviada 54] de 25 afios, [la persona
agraviada 55] de 23 afios e [la persona agraviada 56] de 29 afos, con diagnostico
abertura en cuero cabelludo ameritando sutural.]

[la persona agraviada 57] de 23 afios con diagn[6]stico herida en dedo indice ameritando
sutura.

[la persona agraviada 58] de 28 afios [e Israel Cortinas Ramirez, la persona agraviada
59] de 21 afios con el diagn[o]stico de policontundido de cervicales.

Informando los paramédicos antes mencionados que nadie amerita traslado de
hospitalizacion, mismas [sic] las personas agredidas y resguardadas dicen tener miedo
de que regresen a pegarles otra vez, por lo que ellos piden ayuda a los elementos
policiales, diciéndoles que los protejan haciéndoles mencion y a su vez la invitacion que
el lugar méas seguro para ellos es un albergue, y piden que los lleven a ese lugar que es
seguro para su persona; se le da conocimiento nuevamente al C. Suboficial Sixto Lopez
Priciliana, por tal motivo da la orden que pase al lugar el camion P23-19 perteneciente al
parque vehicular de esta unidad para poder trasladar a dichas personas, siendo
aproximadamente las 04:30 hr{ora]s [a]rriba el camidn ya citado y comienzan abordarlo
por voluntad propia haciéndoles saber al conductor de la consigna de dirigirse al
Albergue de Corufia, ubicado en Sur 65 “A” Col. Viaducto Piedad de la Delegacion
Iztacalco asi mismo se informa que dicho albergue los recibe el C. Nicolas Alamin
responsables del lugar.

Cabe hacer mencion que en el lugar de los hechos “calle de Art. 123" hacen acto de
presencia [e]l C. Suboficial Olguin Ibarra Martin[,] Director de la Unidad de Proteccion
Ciudadana “Revolucion-Alameda’, indicativo "Revolucion-Alameda’, el C. Subinspector
Martinez Alfaro Roberto con indicativo “Tlatelolco”, quien se encuentra como
responsable de la supervision por la Zona Centro en el turno de velada.

[.]

5. Copia simple del certificado de estado psicofisico de [la persona agraviada 52] de 7 de septiembre
de 2012, recibido en este Organismo el 19 de septiembre de 2012, suscrito por el Doctor Jorge
Gonzalez Avalos, adscrito a la Secretaria de Salud del Distrito Federal, en el que se informa lo
siguiente:

[...] MARCHA CON APOYO DE MULETAS POR AMPUTACION DE MIEMBRO
PELVICO DERECHO DESDE HACE OCHO ANOS, PUPILAS NORMALES, ROMBERG
NO VALORABLE, CLINICAMENTE NO EBRIO, EN ESTE MOMENTO PRESENTA
CUATRO HERIDAS SUTURADAS CUBIERTAS CON COSTRA HEMATICA SECA, LA
PRIMERA DE 2 CENTIMETROS EN REGION PARIETAL DERECHA; LA SEGUNDA EN
LA REGION PARIETAL IZQUIERDA DE 4 CENTIMETROS, LA TERCERA DE 2
CENTIMETROS EN LA REGION FRONTAL A LA IZQUIERDA DE LA LINEA MEDIA, LA
CUARTA DE 2.5 CENTIMETROS EN LA CARA ANTERIOR TERCIO MEDIO DE LA



%@3 Recomendagion 7/2015

PIERNA IZQUIERDA, UNA HERIDA CUBIERTA CON COSTRA HEMATICA SECA DE
01 CENTIMETRO EN LA CARA POSTERIOR TERCIO MEDIO DEL ANTEBRAZO
IZQUIERDO, UNA EXCORIACION IRREGULAR CUBIERTA CON COSTRA HEMATICA
SECA DE 01 CENTIMETRO EN EL HOMBRO DERECHO, PRESENTA NOTE MEDICA
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, CON FECHA DEL DIA 31 DE
AGOSTO DEL 2012 A LAS 09:40 HORAS EMITIDA POR EL DOCTOR ROBERTO
UGALDE SANCHEZ [...] CON LOS DIAGNOSTICOS POLICONTUNDIDO, HERIDA
SUTURADA EN PARIETAL DERECHO IZQUIERDQ, HERIDA SUTURADA EN REGION
FRONTAL Y REGION MALAR, HERIDA EN MIEMBRO PELVICO IZQUIERDO
SUTURADA, RAYOS X SIN ALTERACIONES OSEAS EN CRANEO.

Clasificacion Provisional de lesiones y/o conclusiones.

LESIONES QUE TARDAN EN SANAR MENOS DE QUINCE DIAS

[-]

6. Copia simple del certificado de estado psicofisico de [la persona agraviada 56], de 7 de
septiembre de 2012, recibido en este Organismo el 19 de septiembre de 2012, suscrito por el Doctor
Jorge Gonzalez Avalos, adscrito a la Secretaria de Salud del Distrito Federal, en el que se informa lo
siguiente:

[...] MARCHA LENTA, PUPILAS NORMALES, ROMBERG NEGATIVO, CLINICAMENTE
NO EBRIO, EN ESTE MOMENTO PRESENTA: DOS HERIDAS SUTURADAS
CUBIERTAS CON COSTRA HEMATICA SECA, LA PRIMERA DE 07 CENTIMETROS
EN REGION PARIETAL DERECHA, LA SEGUNDA DE 06 CENTIMETROS EN REGION
PARIETAL IZQUIERDA, UNA EXCORIACION LINEAL CUBIERTA CON COSTRA
HEMATICA SECA DE 06 CENTIMETROS EN LA CARA POSTERIOR TERCIOS MEDIO
Y DISTAL DEL ANTEBRAZO IZQUIERDO, POR NOTA MEDICA DE LA SECRETARIA
DE DESARROLLO SOCIAL, CON FECHA DEL DIA 31/AGOST0/2012, A LAS 12:00
HORAS EMITIDA POR EL DR. ROBERTO UGALDE SANCHEZ [...] QUIEN REFIERE
LOS DIAGNOSTICOS; POLICONTUNDIDO, HERIDAS CORTO CONTUNDENTES EN
CRANEO DE 8 CENTIMETROS Y 06 CENTIMETROS RESPECTIVAMENTE
SUTURADAS, LESION EN BRAZO IZQUIERDO NO COMPLICADA CONTUSION Y
CONTUSION SIMPLE EN TORAX POSTERIOR.

Clasificacion Provisional de lesiones y/o conclusiones.
LESIONES QUE TARDAN EN SANAR MENOS DE QUINCE DIAS[...]

7. Oficio nimero SNAJ/DH/353/2012 de fecha 19 de septiembre de 2012, recibido en esta Comision
el mismo dia y suscrito por la Subdirectora de Normatividad y Apoyo Juridico del Instituto de
Asistencia e Integridad Social del Distrito Federal, Nidia Carolina Reséndiz Gonzalez, en el cual se

informa lo siguiente:

[...] el pasado 31 de agosto [de 2012] alrededor de las 5:30 horas se presentaron en las
instalaciones del Programa de Atencion Social Emergente 10 jévenes que pernoctaban
en la esquina de Articulo 123 y Humboldt, solicitando apoyo de albergue, indicando que
habian sido golpeados pero ignoraban quiénes eran los responsables, por lo que de

e N
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inmediato se les proporciond atencion médica, psicoldgica, ropa, alimentos, calzado y
bafio. [...].

[...] en cuanto al apoyo juridico que se les ha brindado cabe sefialar que se les orient6
sobre la posibilidad de levantar una denuncia de hechos, por las lesiones que tenian la
madrugada que llegaron al albergue; sin embargo, s[0]lo 2 de ellos decidieron iniciar la
denuncia correspondiente [...].

[

[...] de los diez jovenes que solicitaron el apoyo, dos se encuentran en Casa Taller para
la Vida, y tres m[a]s en una caseta del Programa de Atencién Social Emergente, donde
se les contintian prestando los servicios de albergue, comida, medicinas, bafio, ropa
para que ingresen al proceso de desintoxicacion, rehabilitacion y posterior reinsercion
familiar o social, siempre de manera informada y de acuerdo al plan de vida que se
disefia en conjunto con ellos.

8. Oficio nimero CA/2106/2012 de fecha 19 de septiembre de 2012, recibido en este Organismo el
mismo dia, suscrito por el Coordinador de Asesores del Jefe Delegacional en Cuauhtémoc, Jorge
Gandarilla Salgado, en el cual se informa lo siguiente:

[...] mediante oficio DC/DGSU/1823/2012, de fecha 14 de septiembre, el Director
General [de Servicios Urbanos, Ing. Antonio Fuentes Cortés], sefiald lo siguiente:

“Sobre el particular me permito informarle que por parte del personal de limpia
dependiente de la Direccion General de Servicios Urbanos, desde hace un tiempo
considerable no realiza labores en la zona ocupada por los quejosos y menos en el
horario y dia mencionados, ya que el trabajo en dicho lugar lo realiza el personal del
Fideicomiso del Centro Historico, por lo tanto en el dia en el que sucedieron los hechos
mencionados, esta Direccion General no participé y no tuvo informacion alguna sobre las
acciones que se presentaron en el lugar multicitado.”

[.]

9. Acta circunstanciada de 10 de octubre de 2012, suscrita por una Visitadora Adjunta adscrita a esta
Comision, en la cual consta lo siguiente:

[...] se recibi6 la llamada del [...] Director de la Organizacién EI Caracol, quien
proporciond la siguiente informacion:

El dia de hoy, minutos antes de las 17:00 horas, [el] grupo callejero que se ubicaba en
las calles de Articulo 123 y Humboldt en el Centro Historico, después del retiro del que
fue victima, se ubico fuera de la estacion del Metro Juérez [...] recibi¢ visita en dicho
lugar, de personas que se ostentaron de Proteccion Civil —ignora si del Gobierno del
Distrito Federal o de la Delegacion— tratando de retirarlos. Toda la semana se habia
presentado personal de dicha dependencia, pero hoy se portaron agresivos, por ello Ia
poblacion se molesto y uno de los jovenes aventd una botella que lesiond a un
transednte, motivo por el cual personal de la policia auxiliar del metro Juarez, solicito el
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apoyo de otros elementos de la policia, llegando al lugar una patrulla —ignora sus
datos— llevandose a dos jovenes [...].

Los jovenes del grupo le informaron que [al primero de ellos] su mama lo “saco” de la
Delegacion, pero ignoran hasta el momento el paradero [del adolescente agraviado 60].

10. Acta circunstanciada de 10 de octubre de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a esta
Comision, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a las afueras de la estacion del metro Juarez, con la finalidad de entrevistarme
con los jovenes en situacion de calle que pernoctan en ese lugar.

[...] me entrevisté con [la persona peticionaria 61], quien refirié que ese dia alrededor de
las 17:00 horas, personal de Proteccion Civil del Metro, asi como personal de la SSPDF
acudieron al lugar y se llevaron [al adolescente agraviado 60], de 16 afios de edad y [al
adolescente agraviado 62], debido a que al parecer al tratar de retirarlos de las afueras
de esa estacion, al tratar de escapar aventaron a una persona adulta mayor, por lo que
habian sido remitidos por parte de los policias.

Sefalé que desconocia si habian sido remitidos a la Agencia del Ministerio Publico o al
Juzgado Civico, por lo que desconocian su paradero.

11. Acta circunstanciada de 10 de octubre de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a esta
Comisién, en la que consta lo siguiente:

[...] se recibié en este Organismo, la llamada telefénica de la Dra. Maria Elena Alegria y
Escamilla, Directora General de Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad
Publica del Distrito Federal [...] quien [...] refiri que [el adolescente agraviado 60] de
dieciséis afios de edad [...] fue puesto a disposicion de un Juzgado Civico en Guerrero
por inhalar activo dentro de la estacién Juarez del Sistema de Transporte Colectivo,
mismo que iba acompafiado [del adolescente agraviado 62], mismos que obtuvieron su
libertad una vez que se pagé la multa de ambas personas (se desconoce quien realizo el
pago de esa multa) [...].

12. Copia simple de una boleta de remision al Juzgado Civico CIJC Guerrero, de fecha 10 de
octubre de 2012, recibida en este Organismo el 23 de octubre de 2012, suscrita por el Juez Civico
del Centro Integral de Justicia Civica “Guerrero”, Ricardo E. Vasco Heredia, en la que se informa lo
siguiente:

BOLETA DE REMISION

951004

Delegacion: Cuauhtémoc. Jugado Civico: CIJC Guerrero

Ubicado en: Zarco y mosqueta s/n. Turno: Vespertino.

Fecha (Dia, Mes y Afio): 10 de octubre de 2012. Hora (de la presentacion): 17:40.
[.]

Policias remitentes
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[...] Nombre: Granados Garcia Feliciano.
[...] Area de adscripcion: Sector F.

Probables infractores

[.]

[el adolescente agraviado 60]

[.]

[el adolescente agraviado 62]

[..]
Motivo de presentacion

Fecha: 10-octubre-2012. Hora (en que ocurrieron los hechos): 17:20

Lugar de la detencion: Interior de la estacion Juarez

Datos de la probable infraccion (detallar el motivo por el que se realiza la presentacion):
Por inhalar solventes en el interior de las escaleras del acceso poniente.

Objetos recogidos relacionados con la probable infraccion: Una botella con 02 monas
con solvente.

[]

Cargo, nombre y firma del funcionario que recibe: Ricardo E Vasco Heredia.

13. Copia simple del parte de novedades de fecha 11 de octubre de 2012, recibido en esta Comision
el 6 de noviembre de 2012, suscrito por el Jefe de Servicio en el STC, de la Policia Bancaria e
Industrial de la SSPDF, el C. Segundo Inspector Jesus Maximino Gutiérrez Marquez, en el que se
informa lo siguiente:

(]

ESTACION JUAREZ; (MENORES REMITIDOS AL JUZGADO CIVICO POR MAL USO
DE LAS INSTALACIONES). 16:40 HORAS, EL POLICIA 2° 5656 FELICIANO
GRANADOS GARCIA, INFORM[O] QUE PUSO BAJO CUSTODIA A DOS MENORES
DE EDAD QUE DIJERON LLAMARSE; [EL ADOLESCENTE AGRAVIADO 60] Y [EL
ADOLESCENTE AGRAVIADO 62] DE 16 Y 15 ANOS DE EDAD RESPECTIVAMENTE,
EN VIRTUD DE QUE FUERON SORPRENDIDOS CON OTR[A]S CUATRO PERSONAS
M[A]S INHALANDO SOLVENTE AL ENCONTRARSE EN LAS ESCALERAS FIJAS DEL
ACCESO PONIENTE, ASi COMO AGREDIR VERBALMENTE AL POLICIA GRANADOS
GARCIA, MIENTRAS TANTO AL LUGAR SE PRESENTARON UN TOTAL DE 18
ELEMENTOS DEL OPERATIVO DE LA LINEA 8 AL MANDO DEL SUBOFICIAL
VICENTE ANDRADE NEGRETE (SUPERVISOR) QUIENES TRASLADARON A LOS
MENORES ViA METRO AL JUZGADO CiVICO (CIJC-GUERRERO), DONDE FUERON
ATENDIDOS POR EL LIC. RICARDO EFRAIN VASCO, QUEDANDO ASENTADOS EN
LA BOLETA DE REMISION 951004, POR HACER MAL USO DE LAS INSTALACIONES
CONSISTENTE EN INHALAR SOLVENTE EN EL INTERIOR DE LAS INSTALACIONES

12
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DEL STC., (SE HACE MENCION QUE EN DICHA REPRESENTACION QUEDARON A
DISPOSICION LAS BOTELLAS CON SOLVENTE).

[-]

14. Copia simple del parte informativo del policia Feliciano Granados Garcia, adscrito a la Policia
Bancaria e Industrial, de fecha 16 de octubre de 2012, recibido en este Organismo el 23 de octubre
de 2012, en el que se informa lo siguiente:

[...] el dia 10 de octubre [de 2012, a las] 16:24 h[o]r[a]s. Se presentd personal de apoyo
de la [Policia Bancaria e Industrial] PBI al mando del Suboficial Vicente Andrade Negrete
[...] acompafiados del vigilante Abel Castro Cano [...] para el desalojo de indigentes del
acceso Poniente, presentandose también personal de Proteccion Civil del STC al mando
del C. Enrique Pérez Maldonado [...] se realiza la detencion de 2 personas del sexo
Masculino en situacion de indigentes al J[uzgado]Clivico] de Guerrero por via Metro
toman conocimiento la J.E. Ricardo Gonzalez Juarez [...] Recibe en el J[uzgado] Clivico]
el Lic[enciado] Ricardo E. Vasco Heredia, n[umero de] boleta de Remision 951004.
Realizando la puesta a peticion del Subofic[ial] Negrete.

15. Acta circunstanciada de 6 de noviembre de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a
esta Comision, en el cual consta lo siguiente:

El 6 de noviembre de 2012 [...] se analizé el CD-R [...] rotulado con la leyenda Juarez L -
3k, el cual contiene el video de la camara 10 de |a estacion Juarez Linea 3, de las 16:00
a las 16:45 horas del 10 de octubre de 2012 [de la revision de dicho video se observo
sustancialmente lo siguiente:]

Hora de Hechos que se observan Imagen
los
hechos
16:05:16 Se observa a tres personas que llevan puestas
chamarras amarillas de Proteccion Civil, quienes se
acercan a un grupo de jovenes que se encuentran
recostados en el piso, a las afueras de la estacién del

metro.

16:05:44 Se observa a un joven del grupo, quien platica con
una de las personas de chamarra amarilla, mientras
los demés jovenes observan algunos de pie y otros
sentados.

16:06:25 Una persona de chamarra amarilla saca un aparato
electronico para tomar una fotografia o filmar a una
joven que se encuentra de pie. Se observan dos
jévenes més recostados en el piso, otros tres mas de
pie y cuatro personas mas de chamarra amarilla.

13
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16:07:33

Se observan seis personas de chamarra amarilla y
una de ellas se aleja del enfoque de la camara junto
con un joven, a quien va sujetando de los hombros.

16:08:58

Unicamente se observan a cinco jovenes, dos de
ellos permanecen en la entrada de la estacion,
platicando con dos personas de chamarra amarilla.

16:10:58

Se observan tres jovenes que platican con una
persona de chamarra amarilla, quien les muestra su
gafete.

16:12:56

Se observan siete personas de chamarra amarilla y
una escalera, ubicada en una jardinera. Asimismo, se
observa ropa y demas objetos en el piso, mientras
dos de las personas de chamarra platican con tres
jovenes,

16:14:23

Se observa como la camara enfoca a una persona de
chamarra amarilla que estd sobre la escalera,
apoyandose de la marquesina y de un letrero de la
estacion Juarez del Sistema de Transporte Colectivo
Metro [STCM].

16:14:51

Se observa como dos jovenes comienzan a guardar
objetos dentro de una bolsa negra que sostiene una
persona de chamarra amarilla.

16:18:17

Se acerca personal de limpieza, al parecer para hacer
limpieza del lugar.

1007012

04:10:58 p.

181012812

W102012

10402017

14



16:24.06

Se observa que uno de los jovenes que viste camisa
naranja y bermudas, tiene una cubeta en la mano
derecha, mientras una persona de limpieza se
encuentra tallando el piso.

16:28:14

En la parte superior derecha se observan tres
policias. Asimismo, se observa aseada la entrada de
la estacion del metro citada.

Recomendacién 7/2015

16:29:01

Se observa a varios elementos de policia que
resguardan la entrada de la citada estacion del metro.

16:33:42

Se observa a un joven recargado en la pared, no
inhalando solvente, conversando con personal de
Proteccion Civil del STCM, mientras observan la
escena varios policias de la SSPDF y transelntes.

16:35:53

Se observa a tres personas de chamarra amarilla. En
una de ellas indica Proteccion Civil STC.

16:37:43

Se observan a varios policias caminando hacia la
entrada de la estacion sujetando a dos jovenes, en
compafiia de una persona de Proteccion Civil del
STC.

16:44:29

Se observan a cuatro personas de Proteccion Civil
del STC, quienes platican con dos jovenes en la
entrada de la estacién del metro. Asimismo, se
observa a un policia observando dicha situacion.

15
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16:46:29

Se observa a personal de Proteccion Civil del STC
afuera de la estaciéon. No se observa ninguno de los
jovenes que previamente estaban recostados afuera
de la estacion.

16. Acta circunstanciada de 13 de noviembre de 2012, suscrita por una Visitadora Adjunta adscrita a
esta Comision, en la que hizo constar lo siguiente:

17. Acta
adscritas

[...] se recibi6 la llamada telefonica de [la persona agraviada 61] [...] pertenece a un
grupo de poblacién callejera el cual se encuentra ubicad[a] en las afueras de la
estacion Juarez del Sistema de Transporte Colectivo Metro; en estos momentos
personal de [la] Secretaria de Proteccion Civil y Proteccién Civil de la Jefatura
Delegacional en Cuauhtémoc, ambas del Distrito Federal los estan desalojando

[---]

circunstanciada de 13 de noviembre de 2012, suscrita por dos Visitadoras
a esta Comision, en la cual se hizo constar lo siguiente:

[...] nos entrevistamos con [la persona agraviada 62] quien pertenece a la poblacion
callejera y pernocta con un grupo de diez personas aproximadamente, a las afueras de
la estacion Juarez del STC, quien manifestd que: “Aproximadamente a las veinte
horas con diez minutos se habian retirado las quince personas de Proteccién Civil
(no especificé de donde) que acudieron y quienes les indicaron que se tenian que
retirar de ese lugar bajo el argumento de que solamente se dedicaban a drogarse y
a robar a los transelntes y usuarios del STC; no obstante que ellos se
encontraban afuera de las instalaciones del STC durmiendo; por lo que de forma
agresiva personal de Proteccion Civil los agredieron verbalmente por ordenes de
la persona al mando del operativo de quien solamente saben que se llama Filiberto
[...] ademas los amenazaron con enviarles a patrullas. Por lo anterior y ante las
amenazas que recibieron se replegaron del lado contrario quedando nuevamente
en la entrada del STC[...]

Adjuntas

18. Oficio namero SDPC/2106-1/2012 de fecha 22 de noviembre de 2012, recibido en esta Comision
el 28 de noviembre de 2012 y suscrito por la Directora de Proteccion Civil de la Delegacion
Cuauhtémoc, Arlette Maria Salyano Tourres, en el que consta lo siguiente:

[...] le manifiesto que [...] personal de esta Direccion, jamas ha participado en un
operativo o similar de retiro de Poblacién de Condicion de Calle, ni en esa ni en alguna
otra ubicacién; a mayor abundamiento, tampoco se ha participado en accion semejante
con personal de la Secretaria de Proteccion Civil, ni con la del Sistema de Transporte
Colectivo Metro [...]

19. Oficio nimero SNAJ/DH/422/2012 de fecha 28 de noviembre de 2012, recibido en este
Organismo el 28 de noviembre de 2012 y suscrito por la Subdirectora de Normatividad y Apoyo
Juridico del Instituto de Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal, la Lic. Nidia Carolina
Reséndiz Gonzélez, en el que informd lo siguiente:
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[...] el personal del Programa de Atencién Socia[l] Emergente ha estado realizando
trabajos de sensibilizacion con los jovenes que se encuentran en las inmediaciones de la
estacion del metro Juarez, con el propésito de que los mismos puedan integrarse a un
Centro de Asistencia e Integracion Social, y recibir los servicios de asistencia social.

20. Acta circunstanciada de 12 de diciembre de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a
este Organismo, en la cual consta lo siguiente:

[...] acudi a las afueras de la estacion del metro Juarez [...] con la finalidad de localizar a
jovenes en situacion de calle que anteriormente permnoctaban en la calle de Articulo 123.

[...] pregunté a comerciantes del lugar si habian visto a los referidos jovenes, indicando
que tenian algunos dias que no se aparecian por el lugar, pero probablemente se
encontraban del lado de la Ciudadela.

[...] se tomaron diversas fotografias de la calle de Articulo 123, en las que se observa un
estacionamiento del Sistema ECOBICI [...]

Fotografias tomadas del lugar

21. Acta circgnstanciada de 22 de enero de 2013, suscrita por la Cuarta Visitadora General, una
Directora de Area y una Visitadora Adjunta, adscritas a esta Comisién, en la cual consta lo siguiente:

[...] se llevo a cabo una reunion en la que participaron por el 1ASIS, el Director General
Lic. Rubén Fuentes R. y el Subdirector de Normatividad y Apoyo Juridico Lic. Guillermo
Campos Villasefior [...]

[...] la [Cuarta] Visitadora General [...] destaco [la] emisién de la Recomendacion
13/2009, misma que abordé el tema de la “limpieza social’.

Indicd también la Visitadora General que a partir de dicha recomendacion, aunque no
fue dirigida al 1ASIS, se identifica su papel en el tema de poblaciones callejeras, asi
como el de la Secretaria de Desarrollo Social en general.

[...] En tal sentido queda clara su responsabilidad en materia de politicas publicas
dirigidas hacia dichas poblaciones. [...]

17
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[-]

En general, este Organismo ha manifestado posturas claras ante los hechos
denunciados: 1) No retiros forzados; 2) Elaboracion de politicas publicas; 3) Garantias
de no repeticion de actos arbitrarios; 4) No criminalizacion y no discriminacion hacia las
poblaciones callejeras.

[...] la presente reunion tiene como objetivo abordar la problematica de la poblacion
ubicada originalmente en la calle de Articulo 123 y Humboldt.

Respecto a este grupo, se le dieron los antecedentes que hacen referencia a intentos
constantes de retiros de sus lugares de pernocta. Unas veces claramente identificados
los actos como de retiro y otras, actos de simulacion, cuyo objetivo en el fondo es el
desplazamiento de las poblaciones de sus lugares de pernocta.

Asimismo, le informé que el 10 de enero de 2013, se habia realizado una audiencia
publica para escuchar a integrantes de las citadas poblaciones, de distintos puntos de
pernocta y volvio a salir el tema de esta poblacion en particular, pues a donde quiera que
se han cambiado de pernocta, son desplazados.

Se precis6 que esto ya se habia informado [a] la licenciada Elba Rojas, Coordinadora del
Programa de Atencion Social Emergente de ese Instituto, quien acudio a una platica con
el Presidente de la Comision en representacion de la Secretaria de Desarrollo Social del
Distrito Federal, quien se comprometi¢ a presentar los documentos que acreditan el
trabajo que IASIS ha realizado en favor de dicha poblacion especifica, para encontrar
una solucién para la situacion que enfrentaban. Por lo que se esperaba que en esta
reunién se dieran dichos insumos.

En uso de la palabra, el Director General de IASIS sefialé que desde que asumié el
cargo se estaba evaluando el trabajo del Instituto y de los Centros [albergues]. en ese
sentido se estaban tomando medidas para corregir lo que se estaba identificando.
Coment6 que se estaban haciendo mejoras en las instalaciones; se habia identificado la
necesidad de capacitacion en materia de derechos humanos para un mejor trato a los
usuarios, y se estaban ya homologando los reglamentos de los Centros, entre otros.
Sefal6 [...] que se tenia toda la intencion de trabajar en conjunto con la Comision [...]

En este sentido se le sefialo por la Visitadora General [...] que en general las acciones a
emprender tendrian que ir mas alla de las practicas asistencialistas, que se requeria de
politicas publicas encaminadas a su integracion real y a corto plazo e incuso vincular a
ofras instituciones y a los mismos integrantes de las poblaciones.

Por lo anterior, se acordd lo siguiente:

Primero.- [...] el Director General planteara a la Secretaria de Desarrollo Social lo
solicitado por este Organismo, en el sentido de conocer la propuesta de integracion
social para la poblacion de calle ubicada ahora en la calle de Morelos del Centro
Historico, que era la que antes estaba en la calle de Articulo 123. La idea no es
necesariamente tener un plan definitivo, sino una propuesta de trabajo, para evitar el
desplazamiento de esta poblacion, que fue retirada de forma forzada de su lugar de

pernocta de origen.
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]

22, Acta circunstanciada de 28 de enero de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a este
Organismo, en el cual consta lo siguiente:

[...] siendo las 15:00 horas, se comunicé a esta Comision [la persona agraviada 61],
quien refirid que en ese momento tanto ella como otros comparieros en situacion de
calle [alojados en la calle de Articulo 123] estaban siendo agredidos por policias
preventivos de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, que tripulaban las
patrullas P2528 y P2325, del Sector Alamos, quienes les pedian que se refiran de la
calle Articulo 123 [...].

En razén de ello, sefalo [la persona agraviada 61] que se encontraban alojados en la
calle de Articulo 123 esquina con Balderas.

L1

23. Nota periodistica titulada “Retiran a indigentes del Metro Juarez”, del periédico “El Universal’, de
fecha 25 de abril de 2013, en la que se informa lo siguiente:

Elementos de la Policia Auxiliar retiraron a jovenes en situacion de calle de unas de las
entradas de la estacidon Juarez del Metro. Estas personas se habian posesionado de
este sitio luego de que fueron desalojadas de la calle Articulo 123. El desalojo ocurrié la
noche del martes pasado, sin embargo, ayer, los adolescentes ya habian regresado.
Tanto la SSPDF como STC se deslindaron del operativo.

24, Acta circunstanciada de 25 de abril de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a este
Organismo, en la cual consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123, con la finalidad de localizar a [las personas
argraviadas] en situacion de calle [...]

horas, fueron obligados a retirarse de las afueras de la estacion del metro Juarez, por
varios elementos de la Policia Auxiliar, quienes los empujaron y los agredieron
verbalmente para que se fueran a otro lugar.

/
[...] varios jovenes [...] indicaron que el 23 de abril de 2013, alrededor de las 22:00 \,F/
|

25. Oficio numero PADF/70/2821/2013 de fecha 6 de mayo de 2013, recibido en esta Comision el 8
de mayo de 2013 y suscrito por el Director del Sector 70 de la Policia Auxiliar del Distrito Federal de
la SSPDF, Alfonso Gémez Espinosa, en el que se informa al entonces Director de Cultura y Atencion
en Derechos Humanos de la SSPDF, Héctor Alberto Pérez Rivera, lo siguiente:

[

Después de hacer una exhaustiva revision de los [hlechos acontecidos el dia 23 de Abril
del Actual, en la estacion Juarez, emano que no se cuenta con informe alguno de
incidentes acontecidos, debido a que la Linea 3 esta a cargo del personal de la Policia
Bancaria e Industrial.
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Sin embargo, de acuerdo a las Reuniones de Trabajo que se llevan a cabo los dias
jueves, en las oficinas principales del S.T.C. Metro, donde participan todas las instancias
encargadas en brindar Seguridad y Vigilancia al Sistema [...] donde se establece el plan
de accién y se determinan los puntos méas conflictivos, asi como, d[6]nde, cu[a]ndo y
c[o]mo, se realizar{a]n los recorridos de supervision y presencia, como lo establece la
Gaceta Oficial del Distrito Federal del dia 28 de julio de 2011, como lo establecen los
[a]rticulos 1, 2 y 3 que a la letra dice que se prohibe obstaculizar el paso, establecerse y
ejercer el comercio informal, en las proximidades de los accesos del S.T.C. Metro en una
periferia de 25 [mletros, tales Dispositivos de presencia son llevados a cabo por el
Grupo Fuerza de Reaccion de este Sector a mi [c]argo en toda la [r]ed del Metro, mas no
son Operativos, debido a que estos los realizan otras dependencias de la Secretarfila
de Seguridad Publical.]

En este mismo orden de ideas, me permito informar [...] el Grupo Fuerza de Reaccion, a
partir de las 19:00 [h]oras y hasta el cierre del Sistema, del dia del incidente en cuestion,
en coordinacién de la Gerencia de Seguridad Institucional del S.T.C. Metro, realiz[6]
recorridos de supervision en las diferentes lineas de la Red del S.T.C. Metro, por lo que,
el Supervisor de tramo el C. Policia 702093 Cerbada Dominguez Eduardo, con 35
elementos a su mando, fueron comisionados en la Linea 3 de Universidad a Indios
Verdes y a las 21:30 [hjoras, por indicaciones del C. Ricardo Buendia, Encargado del
Turno Nocturno de la Coordinacion de Servicios Externos de Seguridad, indicandoles
que hicieran acto de presencia en las zonas de Balizamiento de la [e]stacion Juarez,
debido a que se encontraban deambulando personas en situacion de calle, con el fin de
evitar que realizaran algo indebido, por lo que se permanecio por espacio de 15 a 20
minutos, reportando todo sin incidente alguno, esto debido a que todas estas funciones,
son apegadas a la Normatividad que rige al Sistema de Transporte Colectivo Metro, asi
como a la Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal.

Por lo anteriormente descrito, es importante mencionar, que los elementos Unicamente
hicieron acto de presencia, ya que no se llevo a cabo el desalojo de los indigentes, por lo
que se desconocen los hechos motivo de la queja. Se hace mencion que los indigentes,
comunmente retornan a esa ubicacion a altas horas de la noche para pernoctar.

]

26. Oficio nimero FCH/DG/215/2013 de fecha 21 de mayo de 2013, recibido en este Organismo el
&} 22 de mayo de 2013 y suscrito por el Director General de Promocién y Difusion del Fideicomiso
\ Centro Historico de la Ciudad de México, Inti Nufioz Santini, en el que informa lo siguiente:

\ [...]
Con relaciéon a lo requerido [...] me permito informarle que las diversas areas que
integran la Estructura Organica del Fideicomiso Centro Historico de la Ciudad de México,
no cuentan con ninguna unidad administrativa que esté a cargo de realizar labores de
limpieza en la via plblica, ni tampoco esa es una atribucion de la Entidad, como se
desprende de la Clausula Tercera de su Contrato Consultivo.

Por lo anteriormente expuesto, le inform[o] que ninguna persona adscrita a este

Fideicomiso realizo alguna actividad de limpieza o aseo en la calle de Articulo 123, entre
Humboldt y Balderas, en la Colonia Centro del dia 31 de agosto de 2012, ademas de

20



Recomendacion 7/2015

manifestar que la Entidad no tiene contratado personal de limpieza que realice este tipo
de tareas en via publica.

[.]

27. Nota periodistica titulada “Desalojan accesos del metro Juarez”, del periodico “El Universal”, de
fecha 23 de mayo de 2013, en la que se sefiala lo siguiente:

Policias Auxiliares y agentes de seguridad del Metro resguardan los accesos a la
estacion Juarez luego de que fue desalojado un grupo de jovenes que pernoctaban ahi,
acusados de faltas a la moral[ ]

28. Oficio numero SEDEMA/DEJ/188/2013 de fecha 28 de mayo de 2013, recibido en este
Organismo el 29 de mayo de 2013 y suscrito por el Director Ejecutivo Juridico de la Secretaria del
Medio Ambiente, Roberto Sanciprian Plata, en el que se informa lo siguiente:

a) La cicloestacion 260 ubicada en la calle de Donato Guerra entre Humbolt y Balderas,
forma parte de la Fase Il del Sistema de Transporte Individual ECOBICI y tiene como
objetivo reforzar el servicio de este transporte en el Centro Historico. Cabe mencionar
que su planificacion se dio en conjunto con el Fideicomiso del Centro Histérico, desde
diciembre de 2001 como parte de la Fase Il de expansion del Sistema ECOBICI.

b) Los trabajos de instalaciones se llevaron a cabo del 17 al 21 de noviembre de 2012 y
la operacion del sistema comenzo el 26 del mismo mes y afio.

[-]

29. Nota periodistica titulada “Llevan a albergue a 17 indigentes de la calle Humboldt", del periddico
‘La Jornada”, de fecha 16 de julio de 2013, en la que se sefiala lo siguiente:

Un total de 17 personas en situacién de calle que vivian en la calle Humboldt, en la
colonia Centro, fueron trasladadas de manera voluntaria al albergue Corufia; mientras,
contindan las platicas con otros 10 para convencerlos de los beneficios de contar con un
techo y comida caliente, informé el director de Desarrollo Social de la delegacion
Cuauhtémoc, Edgar Doroteo Garcia.

Desde su retiro de la calle Donato Guerra y posteriormente de las inmediaciones de la
estaciéon Juarez del Metro, una brigada procedié a su reubicacién, en atencién a las
demandas vecinales, al convertir esa calle en su lugar de residencia, obstaculizar el
paso de la gente y sufrir los estragos de la actual temporada de lluvias.
[..]
30. Acta circunstanciada de 17 de julio de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a esta
Comision, en el cual consta lo siguiente:

[...] me dirigi a la calle de Articulo 123, donde se encontraba [la persona agraviada 61] y
otros 7 jovenes en situacion de calle.

[...] [las referidas personas] sefalaron que en los Ultimos dias (sin precisar los dias
exactos), habian sido agredidos por personal de la SSPDF que tripula la patrulla P23-27
del Sector Alameda, particularmente del policia de apellido Renteria, quien
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continuamente los agredia verbalmente y sefialaron que el dia [...] 16 de julio de 2013,
agredio fisicamente a uno de los jovenes en situacion de calle.

Aunado a ello, les dice que se deben de retirar de ese lugar ya que de lo contrario se
arrepentirian, por lo que temian por su integridad psicofisica.

De igual forma, sefialaron que en la madrugada de los dias 16 y 17 de julio de 2013,
alrededor de las 00:30 horas, pasaron pipas de agua que mojaron la calle de Articulo
123 (donde ellos pernoctan) y también a ellos, siendo éstas las de las placas 1555CL y
1559CL [...].

31. Oficio nimero FCH/DG/312/2013 de fecha 19 de julio de 2013, recibido en este Organismo el 19
de julio de 2013 y suscrito por el Director General de Promocion y Difusion del Fideicomiso Centro
Historico de la Ciudad de México, Inti Mufioz Santini, en el que se informa lo siguiente:

[...] [e]ste Fideicomiso no cuenta con ninguna autoridad administrativa que esté a cargo
de realizar labores de limpieza en la via publica ni en su patrén vehicular se encuentra
algtin vehiculo con las placas 1555CL y 1559CL.

32. Oficio numero UPCRA/ADM/2708/2013 de fecha 24 de julio de 2013, recibido en esta Comision
el 2 de agosto de 2013 y suscrito por la Encargada de Despacho de la Unidad de Proteccion
Ciudadana “Revolucion-Alameda’, Angélica Patricia Castrejon Martinez, en el que se informa lo
siguiente:

a) [...] se instruy6 al tripulante de la auto patrulla P23-27 el C. Policia Segundo [...]
Renteria Paez René, para que se abstenga de cometer actos de agresion, intimidacion
[...] o cualquier otro acto indebido en agravio de las personas que se encuentran en
situacion de calle, cabe hacer mencion que se instruy[6] reiterativamente para que
ejerzan sus funciones dentro del marco de la ley y respeten los Derechos Humanos [...].

b) Asi mismo, se instruyo a los responsables del cuadrante 10, del perimetro de esta
Unidad de Proteccion Ciudadana “Revolucion-Alameda”, donde se encuentra ubicada la
calle de Articulo 123 y Balderas, para que eviten realizar acciones de retiro de persona
en situacion de calle en dicho lugar.

¢) Instruyendo a todo el personal perteneciente a esta Unidad de Proteccion Ciudadana
“Revolucion-Alameda’, mediante la orden del dia para que evite cualquier acto de
molestia en agravio de jovenes en situacion de calle y en el ejercicio de sus funciones de
seguridad [...].

33. Oficio numero DGSU/847/2013 de fecha 15 de agosto de 2013, recibido en este Organismo el 26
de agosto de 2013 y suscrito por el Director General de Servicios Urbanos de la Delegacion
Cuauhtémoc, Juan José Pandal Jiménez, en el que consta lo siguiente:

[...] las pipas en referencia, no forman parte del parque vehicular asignado a esta
Direccion General a mi cargo y el personal adscrito a esta, no realizé comisién o
encargo alguno la madrugada de los dias martes 16 y miércoles 17 ambos del mes de
julio del presente afio en la calle de Articulo 123 esquina Balderas o en las
inmediaciones del metro Juarez.

22



Recomendacion 7/2015

34. Acta circunstanciada de 12 de septiembre de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a
esta Comision, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123, con la finalidad de entrevistarme con [...] [la persona
agraviada 61] y demas jovenes agraviados [...].

[...] sefialé que ya no habian tenido inconveniente alguno con personal de la SSPDF que
resguardaba las inmediaciones del metro Juarez, ya que pemoctaban en esa calle y ya
no acudian a esa estacion, aunado a que habian puesto unos botes del metro en la
entrada para que no estuvieran ellos. Lo anterior, fue corroborado [...], [se] observo
dichos botes del Sistema de Transporte Colectivo Metro.

[..]

35. Acta circunstanciada de 30 de octubre de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a esta
Comision, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123 [...]

[...] [la persona agraviada 61] manifesté que ya no pernoctaba a las afueras de las
entradas de la estacién del metro Juarez, ademés de que ya no habian sido molestados
por personal de la SSPDF en la calle de Articulo 123, donde pernoctaban a diario.

]

36. Nota periodistica titulada “Dejan el metro Juarez y retachan a 'su casa
Gréfico”, de fecha 19 de noviembre de 2013, en la que se sefiala lo siguiente:

, del periédico “El

[...]

Su casa no tiene muros ni techo. Duermen y comen sobre montones de ropa y cobijas
colocadas sobre una banqueta de la calle Articulo 123, casi esquina con calle de
Balderas, en la delegacion Cuauhtémoc.

Los mas de diez indigentes que habitan un hogar improvisado a las afueras de un
estacionamiento publico, antes se reunian en los acceso[s] del metro Juarez, pero
debido a la presencia de policias se retiraron a Humboldt, para finalmente volver al lugar
del que fueron retirados de 2012, luego de una rifia.

[-..]

Durante el 2013, el Instituto de Asistencia e Integracion Social (IASIS) de la Secretaria
de Desarrollo Social capitalina ha logrado un caso de reinsercion social y ha realizado
casi 100 visitas nocturnas a la zona de Articulo 123, para invitar a los jévenes que alli
pernoctan a trasladarse a los albergues de la dependencia.

[...] el IASIS aclaré que a los jovenes no se les puede obligar a permanecer en el
albergue [...]

Detallo que “este instituto no realiza retiros ni limpieza sociales”, por lo que el traslado a
los albergues siempre ha sido voluntario. Ademas de la Sedeso, la delegacion
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Cuauhtémoc también los ha invitado a pernoctar en albergues, pero siempre regresan a
la calle.

37. Acta circunstanciada de 29 de noviembre de 2013, suscrita por un Visitador Adjunto
adscrito a este Organismo, en la que consta lo siguiente:

- [...] acudi a la calle de Articulo 123 [...]

[...] [la persona agraviada 61 sefialé que] el personal de limpieza del Fideicomiso del
Centro Historico (inicamente acudia a la zona a realizar la limpieza del lugar y después
se retiraba [...]

38. Acta circunstanciada de 29 de enero de 2014, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito
a este Organismo, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123 [...] observé a 14 jovenes en situacion de calle,
quienes [...].

Sefialaron que tenia aproximadamente un mes que personal del Fideicomiso del Centro
Historico colocd rejas de proteccion a lo largo de la banqueta para que ellos no se
pudieran instalar en esa zona; no obstante, ellos seguian instalados en la entrada de un
estacionamiento.

[.].

39. Acta circunstanciada de 25 de febrero de 2014, suscrita por un Visitador Adjunto
adscrito a este Organismo, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123 [...] se observaron aproximadamente a 20 jovenes
en situacion de calle y también se observd que ya no se encontraban la rejas metalicas
que anteriormente estaban instaladas sobre la calle de Articulo 123.

Al respecto, los jovenes manifestaron que tenia un par de semanas que personal de la
Delegacion retiro dichas rejas, ademas de que desde finales del afios 2013, también se
clausurod de esa calle la estacion de bicicletas del programa Ecobici de la Secretaria de
Medio Ambiente del Distrito Federal.

40. Acta circunstanciada de 15 de abril de 2014, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a este
Organismo, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la calle de Articulo 123 [...].

Al llegar, observé que no se encontraba en el lugar ninguna persona en situacion de
calle, motivo por el cual pregunté a uno de los comerciantes [...] sobre dichas personas,
misma que respondio que los podia localizar en la Ciudadela.

En razon de ello, me dirigi a la Ciudadela, donde observé a cuatro jovenes en situacion
de calle, quienes manifestaron [...] que se reunian en ese lugar debido a que
constantemente policias de la [SSPDF] les indicaban que no podian quedarse en la calle
de Articulo 123 y sus inmediaciones.
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41. Acta circunstanciada de 25 de julio de 2014, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a este

Organismo, en la que consta lo siguiente:

[...] acudi a la Ciudadela |...].

[...] me entrevisté con [...] [la persona agraviada 61], quien manifesté que [...] decidio
regresarse a la calle de Articulo 123, no obstante, peroctaba en la Ciudadela, debido a
que constantemente policias de la [SSPDF], daban rondines en las inmediaciones de la
referida calle, con la finalidad de intimidar a las personas en situacion de calle que
anteriormente pernoctaban en ese lugar.

[.]

42. Acta circunstanciada de 10 de marzo de 2015, suscrita por un Visitador Adjunto adscrito a este

Organismo, en la que consta lo siguiente:
[...] acudi a la Ciudadefa|...].

[...] observé que se encontraban varias personas en situacién de calle, con lona y varios
objetos. Me entrevisté con [la persona agraviada 63], quien manifestd que tenia varios
meses en ese lugar, debido a que cuando acudian a la calle de Articulo 123 eran
intimidados por policias de la SSPDF, mientras que en la Ciudadela los policias que
vigilaban la zona no se metian con ellos, por lo que preferian quedarse en ese parque

[--]
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