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Autoridad Responsable.

Expedientes .
CDHDF/Ili/121/AZCAP/M3/D7908 y su acumulado
CDHDF/NIM22/AZCAPI3/D7897.

Caso: Falta de adopcién de mecanismos y medidas
de prevencion del riesgo adecuadas para las
personas iranselintes respecto a una excavacién
profunda por parte de la autoridad delegacional en
Azcapotzalco, lo que ocasiond el fallecimiento de una
persona.

Persona peticionaria:
Investigacion iniciada de oficio.
Persona peticionaria

Personas agraviadas:

Persona que fallecié y sus familiares, ast como las
personas que habitan y fransitan por esa
demarcacion territorial, :

Autoridad responsable:
Jefatura Delegacional en Azcapotzalco.

Derechos humanos violados:

l. Derecho a la vida en relacién con la falta de
adopcion de medidas adecuadas para prevenir y
garantizar la seguridad de las personas.

i, Derecho a un nivel de vida adecuado en relacion
con la obligacion de la auforidad de brindar
servicios que garanticen un entorno digno a las
personas.
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En la Ciudad de México, Distrifo Federal, a los 7 dias del mes de octubre de 2014, una vez concluida Ia
investigacion de los hechos que motivaron los expedientes al rubro citados, la Tercera Visitaduria General
de esta Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (en adelante, }a CDHDF, Comision u
Organismo), formul6 el proyecto que, aprobado por la suscrita, en términos de los establecido por los
articulos 1° y 102 apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2; 3; 5, 6; 17
fracciones |, Il y IV, 22 fracciones IX y XVI, 24 fraccion IV, 46, 47, 48 49, 50, 51 y 52 de la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como en los articulos 71, fraccion Vi, 82, 119,
120, 136 al 142, y 144 de su Reglamento Interno, constituye la Recomendacion 7/2014, que dirige a la

autoridad siguiente:




Jefe Delegacional en Azcapotzalco, C. Sergio Palacios Trejo, nombramiento de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 122 C, Base Tercera, fraccion ), parrafo tercero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 105 y 108 del Estatufo de Gobierno del Distrito Federal; 37 y 38 de la Ley
Organica de la Administraciéon Publica del Distrito Federal, y 120 de! Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal.

Confidencialidad de datos personales de la persona peticioharia y agraviada.

De conformidad con los articulos 6° fraccion 1l y 16 parrafo segundo de la Constilucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 5 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal; 2 y 5
de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal; 4 fracciones 1I, ViI, VI, XV, 36y 38
fraccion | de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal y 80 del
Reglamento Intemo de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, en la presente
Recomendacion no se menciona el nombre y ofros datos personales de la persona peticionaria y
agraviadas al no haber oforgado su consentimiento.

Desarrollo de fa Recomendacion

Con fundamento en el arficulo 139, del Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal, se procede al desarrolio de cada uno de los apartados que constituyen la presente
Recomendacion:

l. Relatoria de hechos.

La Comisién conforme a lo dispuesto en los articulos 1° y 102 apartado B de Constitucion Politica de ios
Estados Unidos Mexicanos; 1, 3 y 17 fraccion I inciso a) de su Ley, 84 y 97 fracciones | y IV de su
Reglamento Interno, el dia 22 de noviembre de 2013, acord6 iniciar investigacion de oficio, con motivo de
hechos presuntamente constitutivos de violaciones a derechos humanos comedias en agravio de un joven
de 18 afios (agraviado) que cayera y falieciera ahogado en una fosa profunda generada por una obra de la
delegacion Azcapotzalco, la cual se inundé a causa de la lluvia; dando inicio al expediente
CDHDF/I121/AZCAP/13/D7909.

De manera paralela a esa investigacion, el 22 de noviembre de 2013, la persona pelicionaria interpuso
queja contra autoridades de la Delegacion Azcapotzalco {en lo sucesivo la Delegacion) por la falta de
mecanismos y medidas de prevencion adecuadas para salvaguardar a las personas que fransitaban en la .
zona de construccion de las fosas profundas, lo que ocasion6 la muerte del agraviado. Esta queja se
registr6 CDHDF/II/122/AZCAP/13/D7897. De las dos investigaciones se determind su acumulacion
mediante acuerdo de fecha 31 de julio de 2014.

A partir de la investigacion realizada por la COHDF se desprenden los hechos siguientes:

1. El 9 de noviembre de 2013, personal de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de la
Delegacién en Azcapotzalco, en la calle Zempoaltecas esquina avenida Aquiles Serdan, colonia
Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, inici6 una excavacion profunda para la colocacion de un
contenedor de basura soterrado.



2. Los servidores publicos establecieron como senahzamon de la construccion de la obra dovelas, cinta
plastica y material al exterior de la fosa.

3. El 19 de noviembre de 2013, en la zona de construcc;on se generaron lluvias intensas que ocasionaron
la inundacion de la calle Zempoaltecas al igual que otras de la colonia Unidad Habitacional Miguel
Hidalgo, lo que a su vez ocasiond que la excavacion (fosa) se llenara de agua. Aunado, a que en ese
momento en el lugar no habia servicio de luz eléctrica. .

4. En esa fecha, aproximadamente entre las 19:15 y las 19:20 horas, el agraviado sali6 rumbo a su
domicilio de la estacion Tezozomoc del Sistema de Transporte Colectivo, para lo cual tomd camind
sobre la calle Zempoaltecas, y al llegar a 1a zonha de construccxbn cayé a la excavacion donde perdié la
vida por ahogamiento.

5. El 20 de noviembre de 2013, aproximadamente a las 8:00 horas, servidores publicos de la delegacién
para estar en condiciones de continuar con los trabajos de |a obra, tuvieron la necesidad de drenar el
agua de la excavacion, Aproximadamente a fas 11:30 horas encontraron en una esquina de fa fosa el
cuerpo sin vida del agraviado. z

6. Los hechos se investigan en la averiguacién previa FAZ/AZ-1/T2/1710/13-11 radicada en la Fiscalia
Desconcentrada de Investigacion en Azcapotzalco, de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

[l. Competencia de la CDHDF para la investigacion de los hechos.

Las instituciones publicas de derechos humanos, como esta Comisién, son medios cuas jurisdiccionales.
Su competencia esta determinada en el articulo 102 apartado B de fa Copstitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Asi, este Organismo forma parte del conjunto Institucional del Estado Mexicano de
salvaguarda de los derechos humanos de las personas que habitan y fransitan en la Ciudad de México.

En atencién a los dispuesto en fos articulos 103 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 2 y 3 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, 11 de su
Reglamento Interno, asi como en la resolucién A/RES/48/1341 relativa a los denominados Principios de
Paris, es un organismo publico auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios que tiene por
objeto la proteccion, defensa, vigilancia, promocion, estudio, educacidén y difusion de ios derechos
humanos, establecidos en el orden juridico mexicano y en los instrumentos internacionales de derechos
humanos. Asi como el combatir toda forma de discriminacion y exclusion, consecuencia de un acto de
autoridad a cualquier persona o grupo social.

La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, bajo estricto respeto al principio de legalidad,
como integrante del sistema cuasi jurisdiccional mexicano -es compelente para conocer de quejas y
denuncias e iniciar investigaciones de manera oficiosa por presuntas violaciones a fos derechos humanos
cuando estas fueren imputadas a cualquier autoridad o servidor pablico que desempefie un empleo, cargo
o comisién local en el Distrito Federal o en los 6rganos de seguridad ciudadana o de procuracion e
imparticion de justicia cuya competencia se circunscriba al Distrito Federal.

t Resolucion AJRES/48/134 del 20 de diciembre de 1993. Principios relativos al estatuto y funcionamiento de las Instituciones
nacionales de proteccion y promocion de los derechos humanos [Principios de Parts), que establece como responsabilidad de
los organismos nacionales de proteccion de derechos humanos, fa promocién y defensa de los derechos

de las personas de acuerdo con el derecho internacional de fa materia. {apartado A, punto 3, inciso b},



En esa tesitura, la CDHDF se declara competente para conocer y pronunciarse respecto a la presente
investigacion:

En razon de materia (ratione materia), dado que en ejercicio de su facultad cuasi jurisdiccional inicié de
oficio una investigacion, asi como recibi6, registro e investigd los expedientes de queja que nos ocupan en
la presente Recomendacion, al considerar que los hechos denunciados podrian constituir presuntas
violaciones al derecho a la vida y al derecho a un nivel de vida adecuado.

En razon de persona (ratione personae), ya que los hechos dgfenunciados se atribuyeron a autoridades y
servidores publicos def Distrito Federal como lo es la Delegaciéﬁ Azcapotzalco.

En razon de territorio (ratione loci) toda vez que los hechos ée circunscriben en el territorio del Distrito
Federal. 3

R
En razén del tiempo {ratione temporis), en virlud de que los hechos sucedieron y se denunciaron durante el
mes de noviembre de 2013, periodo en el cual la Comision ya tenfa competencia para conocer de quejas
sobre violaciones a los derechos humanos y se encontraba dentro de la temporalidad en la que la COHDF
esta facultada para conocer del caso.

li. Hipdtesis de inveétigacién.

Una vez analizados los hechos que originaron el inicio de 1a queja en los expedientes citados al rubro y

establecida la competencia de este Organismo para tomar conocimiento de los mismos, de conformidad

con los articulos 36, 37, 41, 42 y 43 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal,

se inicié ef procedimiento de investigacion en aras de recabar jos elementos de prueba que permitieran a

este Organismo local de derechos humanos concluir, si los hechos de queja constituian o no violaciones a

derechos humanos. En este sentido se plantearon las s;gw?ntes hipétesis para la delimitacion de la

investigacion: :

]

1. Senvidores pablicos de la Delegacion Azcapotzalco omitieton adoptar los mecanismos y medidas de
prevencion para mitigar el riesgo de las personas habitantes y transelntes respecto a una excavacion
para un contendor soterrado, o que ocasiono el fai!ec&miehto de una persona vuinerando con ello el
derecho a la vida. o ,

2. Servidores pablicos de la Delegacion Azcapotzalco desatendmron la prestacion del servicio pablico de
desazolve de calles de la colonia Unidad Habitacional Maguel Hidalgo, algunas de las cuales se habian
inundado con la fluvia, violando con ello el derecho a un mweE de vida adecuado en agravio de las
personas que habitan y transitan por esa zona. ;.

IV. Procedimiento de Investigacion

i
i
!
I

A efecto de comprobar o desvirtuar las hipétesis planteadas por este Organismo, se llevaron a cabo las
siguientes acciones para documentar el caso:

i
1}
'

e Entrevistas a acltores implicados en el caso.




Se recabo el testimonio y manifestaciones de las persona agraviadas.
Se recabaron testimonios y manifestaciones de servidores y servidoras piblicas.

o Visitas de inspeccion. é

i

Visitadores y visitadoras adjuntas acudieron al fugar y ceriiﬁcaro‘h diversos hechos.

o Solicitud de informes de autoridad. ;

Se solicitaron y analizaron los informes rendidos por la Delégacién Azcapotzalco; de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal a través de su Direccion General de Derechos Humanos y de la
Secretaria de Proteccion Civil del Distrito Federal. i

e Recopilacién de documentos oficiales. ;
Se revisé y analizd la averiguacion previa FAZIAZ-1/T 2/1710/1_3111 radicada en la Fiscalia Desconcentrada
de Investigacién en Azcapotzalco, de ia Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, asi como el
expediente de fa obra civil del soterrado de la calie Zempoaitecas colonia Unidad Habitacional Miguel
Hidalgo.

e Recopilacién e inspeccion de contenido de grabaciones de v_?deo.

Se solicitd e inspecciond ef contenido de las grabaciones de Qentro de Control y Comando “Centro” (C2)
de la Secrelaria de Seguridad Pablica del Distrito Federal,

V. Evidencias

Durante el proceso de investigacion, esta Comision recabo |as§evidencias que dan susiento a la presente
Recomendacion y que se encueniran detalladas en el anexo que forma parte integrante de la misma.

V1. Derechos violados. i

De conformidad con el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
adelante la Conslitucién) todas las personas gozan de fos derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y en los tratados internacionales susciitos y ratificados por el Estado Mexicano. La Suprema
Corte de Justicia de a Nacion ha sefialado que las autoridades judiciales del pafs, en el ambito de sus
competencias, tendran que emplear fos principios de interpretacion conforme y pro persona,? al seftalar que

2 El principio pro persona se define como *un crterio hermenéutico que informa fodo ef Derecho Internacional de los Derechos
Hurnanos, en virfud del cual se debe acudir a la norma més amplia, o a la inferprefacién mas extensiva, cuando se frafa de
reconocer derechos prolegidos, e inversamente, a la norma o a la interpretacion més restringida cuando se frata de establecer
restricciones permanentes al ejercicio de los derechos o su suspensin extraordinaria’ en; Cir. Pinlo, Ménica: “Ef principio pro
homine. Criterios de hermenéutica y pautas para la regulacién de los derechos humanos™, en Abregu, Martin {coord.), *La
aplicacion de los tratados de derechos humanos por los tribunales locales”, Ed. Cenfro de Esiudios Legales y Sociales (CELS),
Editorial Del Puerto, Buenos Aires, Argentina, 1997, pagina 163; citado por: Salvioli, Fabian, “Un analisis desde e! principio pro
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tas normas relativas a derechos humanos deberan interpretars'é de conformidad con la propia Constitucion
y los tratados interacionales en la materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas con la proteccion
més amplia.® 7_
En casos més recientes, la Corte Interamericana de Derechos Humanos {en adelante Corte Interamericana
o Corte IDH), ha determinado que este tipo de control debe ejercerse por todos los érganos del Estado,
es decir, que se extiende no sélo a los jueces y 6rganos vinculados a la administracién de justicia,
sino también a las autoridades administrativas, dentro del &mbito de sus respectivas competencias
y regulaciones procesales. Especificamente, el Tribunal Internacional determiné que el control de
convencionalidad debe prevalecer al constituir una funcion y farea de cualquier autoridad publica y no sélo
del Poder Judicial® Asf pues, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién establecio los parameiros y pasos
a sequir cuando se aplique el control de convencionalidad por todas ias autoridades del pais,® incluidos los
organismos piblicos autonomos. Al respecto, resulta pertinente transcribir lo siguiente:

“{...] el Poder Judicial al ejercer un control de convencionalidad -ex officio en materia de derechos
humanos, debera realizar los siguientes pasos: a) Interpretacion conforme en sentido amplio, lo que
significa que os jueces del pais, deben interpretar el orden juridico a la luz y conforme a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales en los cuales el Estado
Mexicano sea parte, favoreciendo en todo tiempo a las personas con fa proteccion mas amplia; b)
interpretacion conforme en sentido estricto, o que significa que cuando hay varias interpretaciones
juridicamente validas, los jueces deben, partiendo de 1a presuncion de constitucionalidad de las leyes,
preferir aquella que hace a la ley acorde a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en
los tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte, para evitar incidir o vulnerar el
contenido esencial de estos derechos; ¢) Inaplicacion de la ley cuando las alternativas anteriores no
son posibles."

Por oftra parte, el mismo articulo 1° expresamente establece la obligacién de todas las autoridades de
promover, respetar, proteger y garanfizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibifidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debe prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la
ley. Lo establecido en el articulo 1° constitucional se traduce en la transversalizacion en todo el .
ordenamiento juridico mexicano respecto a los estandares mas altos de proteccion de los derechos de
quienes se encuentran bajo la jurisdiccién del Estado Mexicano.:

Es ast como, las disposiciones de derechos humanos establecidas en tratados internacionales y la
interpretacion que de las mismas formulen los drganos intemacionales autorizados para ello, son de
aplicacion directa por parle de las autoridades nacionales, a n;vel federal y local, sin necesidad de una ley
que reconozca su vigencia y aplicabilidad,

persona, sobre el valor juridico de las decisiones de la Comision Inferamericana de derechos humanos™; en "En defensa de la
Constilucion: libro homenaje a Germén Bidart Campos”, Ed. Ediar, Buenos Alres, Argentina, 2003, paginas 143 ~ 155,

3 SCIN. Tesis Aislada, “Sistema de Control Constitucional en el Orden Juridico Mexicano®, publicada en el Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Nam. LXX/2011, diciembre de 2011, p&gina 557.

4 Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay. Fondo y Reparaciones. Sentencia de 24 de febrero de 2011 Serie C No.221, pérrafo
239,

5 SCIN. Tesis Aislada, “Parémetro para el control de convencionalidad ex officio en matena de derechos humanos’, publicada en
el{Semanano Judicial de la Federacién y su Gacefa, Décima Epoca, Nim, LXVIIF/QOH Diciembre de 2011, pagina 551

6 fdem,




De ahi que el derecho internacional de los derechos humanos sea fundamental para la interpretacion de
los derechos que esta Comision ha determinado como violados en la presente Recomendacion.

Derecho a la vida.

!
El derecho a 1a vida estd consagrado en el articulo 3 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, al instruir que “Todo individuo fiene derecho a la vida, a la libertad y a la sequridad de su
persong”. De esta disposicidn se desprende que la vida no solamente debe respetarse en cuanto a que las
personas no deben ser arbitrariamente privadas de ella, sino que también debe estar acompafiado de los
derechos humanos a la fibertad, asi como a la seguridad.

El Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos, en el articulo 6.1., reconoce que el derecho a la vida
es inherente a foda persona humana y, por su importancia, debe estar protegido por las leyes
internacionales y de cada pais: “El derecho a la vida es inherente a la'persona humana. Este derecho
estaré protegido por la ley. Nadie podra ser privado de fa vida arbifrariamente”,

La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, en su arliculo 1° indica que "Todo ser
humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona’, estableciendo con este
reconocimiento, fa importancia de hacer prevalecer el derecho a la vida junto con el derecho a la libertad y
a la seguridad, tal y como lo hace también la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

El Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, en relacién con el articulo 6 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, ha observado que el derecho a la vida con mucha frecuencia ha sido
interpretado en forma excesivamente restrictiva, La expresion "ef derecho a la vida es inherente a la
persona humana' no puede entenderse de manera restrictiva y la proteccion de este derecho exige que fos
Estados adopten medidas de seguridad positivas. Al respecto, el Comité considera que los Estados Partes
deben adoptar todas las medidas de seguridad posibles para evitar el detrimento de la vida de sus
habitantes.” '

En este contexio, el mismo Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, expresd en su
resolucion sobre el caso de William Eduardo Delgado Paez vs. Colombia, |a siguiente observacion:

[...]. La Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el articulo 3, se refiere al derecho del
individuo a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona. En &l Pacto, estos elementos se han
abordado en clausulas separadas. Si bien en el Pacto fa Unica referencia al derecho a la seguridad
personal se encuentra en el articulo 9, nada prueba que se quisiera restringir el concepto del derecho
a la seguridad (inicamente a fas situaciones de privacion de libertad. Por otra parte, los Estados Partes
se han comprometido a garantizar los derechos consagrados en el Pacto. En téminos juridicos, no es
posible que los Estados descarten las amenazas conocidas contra la vida de las personas que estan
bajo su jurisdiccion sélo porque estas personas no estén detenidas o presas. Los Estados Parles
tienen Ja obligacion de adoptar medidas razonables y adecuadas para proteger a las personas.®

7 Observacion General No. 8, Comentarios generales adoptados por el Comité de los Derechos Humanos, Articulo 6 - Derecho a
la vida, 16° periodo de sesiones, U.N. Doc. HRI/GEN/1/Rev.7 at 143 (1982). No. 7.

8 COMITE DE DERECHOS HUMANOS DE NACIONES UNIDAS. Caso: William Eduardo Delgado Paez vs. Colombia,
Comunicacidn No. 195/1985, U.N. Doc.CCPR/C/39/D/195/1985 (1990). Parrafp 5.5.




cuanto a la obligacion del Estado para establecer medidas jde seguridad que permitan prevenir que
cualquiera de las personas que lo habitan se vea privada de este derecho. De esta manera, ha reiterado
que el derecho a la vida es un derecho humano fundamentai, cuyo goce pleno es un prerrequisito
para el disfrute de todos los demas derechos humano ,f De no ser respetado, todos los derechos

carecen de sentido. En razon de dicho caracter, no son admi ili)l s enfoques restrictivos del mismo.

La Corte IDH, es la institucién juridica internacional que mas ag rriza la correlacion del derecho ala vida en

* . ] 1 L] E
En virtud de este papel fundamental que se le asigna en la Gonvencion Interamericana sobre Derechos
Humanos, los Estados tienen Ia obligacion de garantizar ia ¢reacion de las condiciones que se requieran
para que no se produzcan violaciones de ese derecho inalienable.!?

En este sentido, la Corte Interamericana ha sefialado en su‘jusisprudencia constante que el cumplimiento
de las obligaciones impuestas por el articulo 4 de la Convencior Americana, relacionado con el articulo 1.1
de fa misma, no solo presupone que ninguna persona sea privada de su vida arbitrariamente (obligacion
negativa), sino que ademas, a la luz de su obligacion de garantizar el pieno y libre ejercicio de los derechos
humanos, requiere que los Estados adopten todas las imedidas apropiadas, para proteger y
preservar el derecho a la vida (obligacién positiva),!! -de todos quienes se encuentren bajo su
jurisdiccidn.

En razén de lo anterior, los Estados deben adoptar las medidas necesarias para crear un marco normativo
adecuado que disuada cualquier amenaza al derecho a la vida que van desde establecer un sistema de
justicia efectivo capaz de investigar, castigar y reparar toda privacion de la vida por parte de agentes
estatales o particulares; hasta salvaguardar el derecho a que ng se impida el acceso a las condiciones que
garanticen una vida digna,'2 lo que incluye fa adopcion de medidas positivas para prevenir la violacion de
este derecho.

Para esclarecer el derecho a la proteccion de fa vida mediante esquemas de seguridad y proteccion de las

personas, la Corte IDH ha establecido que la responsabilidad internacional de los Estados, en el marco de

fa Convencion Americana, surge en el momento de la violacion de las obligaciones generales recogidas en -
los articulos 1.1 y 2 de dicho tratado. De estas obligaciones generales derivan deberes especiales,

determinables en funcion de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por

su condicion personal o por la siluacion especifica en que se encuentre.1®

En el presente caso, la CDHDF acreditd que servidores publicos de la Delegacion Azcapotzaico, al no
adoptar los mecanismos y medidas de prevencién (sefializacion} adecuadas para la salvaguarda de las
personas que habitaban y transitaban por la zona de construccion de una excavacion para la colocacion de
un contenedor soterrado para desechos sélidos, violaron el derecho a la vida del agraviado, en razon de lo
siguiente:

De la evidencia recaba por esta Comisién se acredita que el 9 de noviembre de 2013, servidores plblicos
de 1a Delegacién Azcapotzaico, iniciaron una excavacién en la calle de Zempoaltecas, colonia Unidad

9 Corte IDH. Caso de fa Masacre de Pueblo Belfo vs. Colombia. Sentencia dal 31 de enero de 2006. Pérrafo. 120.

0 Corle IDH. Caso de fos "Nifios de la Calle”(Villagran Morales y otros) vs. Guafemala. Sentencia del 18 de noviembre de 1999,
Parrafo. 144.

11 Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello vs. Colornbia, Sentencia del 31 de enero de 2008, Parrafo 120.

i2 Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Yakie Axa vs. Paraguay. Sentencia del 8 de febrero del 2006, Parrafo 161.

1 Corte IDH. Caso de fa Masacre de Mapiripan vs. Colombia. Sentencia del 15 de septiembre de 2005. Parrafo 111.




i

Habitacional Miguel Hidalgo para la introduccion de un contenedor soterrado para residuos solidos,* para
ello, ese dia, demolieron la banqueta y realizaron una excavacion de 1.5 metros de profundidad.!s

Los trabajos de la obra se prolongaron hasta el 19 de noviempre de 2013. Sin embargo, ese mismo dia
fueron informados por el Supervisor de la Seccion de Guarnjcignes y Banquetas de la Delegacion que no
llegarian los contenedores para su colocacién, dado que las griias que los transportaban habian tenido
problemas, procediendo a nivelar la terraceria y “dejando se‘r";a}lizada la obra con dovelas y cinta plastica,
material al exterior de la fosa."'® |

En este sentido, los servidores plblicos de la Delegacion Azcaiotzalco que intervinieron en la excavacion,
en su declaracion rendida ante el Ministerio Piblico con motivo de la muerte del agraviado, aseguraron que
la fosa tenfa una dimension de 5 metros de largo por aproximadamente 2.50 metros de ancho y 2.80
metros de profundidad, misma que concluyeron aproximadamente a las 14:30 horas del dia 19 de
noviembre de 2013, Ademas, que como sefializacion habian ¢alocado cinta plastica y cuatro dovelas, tres
sobre el arroyo de circulacion de la calle Zempoaltecas y una gobre la acera norte hacia ef poniente de la
fosa, ya que al oriente, es decir, sobre avenida Aquiles Serdan se habia dejado un monticulo de material
reciclado (grava de pavimento usado) y sobre el arroyo vehicular de la calle Zempoaltecas se dejé un
monticulo de tierra.t? ‘

El Jefe de la Unidad Departamental de Obras Viales de la Delegacion Azcapotzalco, precisé ante Ia
autoridad ministerial que en dias subsecuentes al ¢ de noviembre de 2013, acudid a monitorear el
sefialamiento que se coloco en la excavacion sin que hubiera observado algin cambio en el mismo. 18

Sin embargo, un policia de la Secretaria de Seguridad Piblicadel Distrito Federal, al ser entrevistado por
personal de esta Comision refirio que el dia 19 de noviembre de 2013, al retirarse los servidores piblicos
de la Delegacion solo colocaron tres dovelas alrededor de la fosa, por lo que ellos {los policias) pusieron
otra méas, no obstante la fosa qued6 expuesta a que alguna persena se cayera, porque como se observaba
el dia de la entrevista, ™ se necesitaban més de 10 dovelas para cubrirla toda y evitar accidentes.20

En este sentido es importante precisar que, el Revisor de Proyectos adscrito a la unidad Deparlamental de
Obras Viales en la Delegacion Azcapotzalco, precisé ante el agente del Ministerio Pablico,2" que las
dovelas fueron colocadas a 70 centimetros de la orilla de ia fosa y que al acudir el 20 de noviembre de
2013 observé que se habla deslavado una parte del monticulo de tierra debido a la intensa lluvia del dia
anterior y que la cinta plastica, asi como las dovelas colocadas no se encontraban como las habian
colocado??,

Esta informacion se corrobora con fas imagenes de la video grabacion de la camara de la Secretaria de
Seguridad Plblica del Distrito Federal, ubicada en la calle de Zempoaltecas,?® pues a partir de las 19:24

" Anexo V. Evidencias 1 y 16.
5 Anexo V. Evidencia 2.

18 Anexo V. Evidencias 3, 4, 15.
¥ Anexo V. Evidencias 4 y 15.
® Anexo V. Evidencia 16.

96 de diciembre de 2013.

20 Anexo Evidencia 14.

21 Anexo V. Evidencia 15.

22 Anexo V, Evidencia 15.

23 Anexo V. Evidencia 17.
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horas del dia 19 de noviembre de 2013, se observa que ia calle se encuentra inundada y dovelas en el
arroyo vehicular, asimismo se advierte que el alumbrado publico no funcionaba.24

La agraviada {concubina del agraviado}, indico que su pareja cotidianamente para dirigirse a su domicilio
ubicado en la colonia San Juan Tlihuaca, Delegacién Azcapotzalco, abordaba el Sistema de Transporte
Colectivo Mefro en la estacién Ferreria y se bajaba en la estacién Tezozomoc, de ahi caminaba sobre la
calle de Sauces hasta salir a la avenida Aquiles Serdan, fa cual cruzaba en direccién hacia la Unidad
Habitacional Miguel Hidalgo, se iba caminando por sus andadores y salia a la calle de Zempoaltecas a la
altura de la caile Zoques Norte, posteriormente caminaba para salir a la calle Rafael Buelna y ltegar hasta
fa calle Huaves, redondeaba el kiosco de la Plaza de los Ahuehuetes y caminaba sobre la calle
Renacimiento, hasta llegar a la calle Ramén Alvarez y después a la calle Ramén Lépez Velarde, recorrido
que normalmente tardaba de 15 a 25 minutos. El dia de los hechos, aproximadamente a las 19:15 horas, le
llam6 a su teléfono celular para saber por dénde venia, respondiendo que salia del metro Tezozomoc y que
liegaria en 20 o 30 minutos. Aclaré que llovia mucho.?

La anterior informacion, permite afirar que cuando el agraviado llegé a la calle de Zempoaltecas, la
sefializacion que los servidores publicos de fa Delegacion Azcapotzaico refirieron haber colocado ya no
delimitaba la excavacion de la fosa, adicionalmente, como ya se dijo el alumbrado pablico no funcionada, y
si bien es cierto hubo falla en el servicio de energlia eléclrica a partir de las 18:59 horas del dfa 19 de
noviembre de 2013, la misma concluy6 a las 19:07 horas. 26

Al acudir personal de esta Organismo, el 22 de noviembre de 2013 al sitio de los hechos, constato que fa
excavacion estaba rodeada en su lotalidad por dovelas a las'cuales se les habia habia colocado cinta
amarrilla; sin embargo, todavia el lugar carecia de alumbrado pubiico Ademas, junto a la excavacion hablia
una coladera destapada y no existia un espacio confinado y delimitado por las dovelas para el paso
peatonal, lo cual obligaba a las personas a transitar por el arroyé vehicular.2”

Al recabar testimonios de las personas que viven o lransitah por el lugar, asi como del personal de
seguridad publica que se enconlraba laborando en un mddulo cércano al sitio de los hechos, y de las notas
periodisticas publicadas el 21 de noviembre de 2013, coincidieron en que se carecia de alumbrado publico
al momento en que ocurrieron los hechos, no existian suficientes sefialamientos preventivos como ocurrié
después de que fallecié una persona en ese lugar, y aunque se colocaban cintas para delimitar la zona,
ésias se calan por causa de la fluvia. 28

Como ya se dijo la evidencia mas préxima al momento de los hechos, se encuentra en la videograbacion
del dia 19 de noviembre de 2013 tomada por la camara de la SSPDF, en liempo cercano al momento en
que se prevé que ocurrieron los hechos (entre las 19:00 y 20:00 horas de ese mismo dia), donde sblo se
observa la presencia de dos dovelas; ningun letrero que advirt}era la presencia de algin peligro, vy no se
precia la existencia de la cinta que ayudaba a delimitar la zona de excavacién,?® aunado a que la zona
conformada por la esquina de la avenida Aquiles Serdéan y Zempoaltecas se encontraba inundada debido a

2 Anexo V. Evidencia 17
25 Anexo V. Evidencia 13.
2 Anexo V. Evidencia 18. .
27 Anexo V. Evidencia 12. i
28 Anexo V. Evidencias 10, 11,12, 14y 23 )
2 Anexo V. Evidencia 17,
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que no se distinguia la division entre la banqueta y el arroyo vehicular, por lo que se puede aseverar, que al
momento de ocurrir los hechos, existié una inadecuada sefializacion para delimitar la zona.

Es al dia siguiente, 20 de noviembre de 2013, después de las 8:00 horas y una vez que se drend ef agua
que habia llenado ia fosa, cuando servidores publicos de la Delegacion Azcapotzalco se percatan en una
de las esquinas de la fosa del cuerpo sin vida del agraviado.*

El peritaje de criminalistica forense de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, determiné
que &l cuerpo de la persona agraviada tenia signos de que la muerte ocurrid en un lapso no mayor a 12
horas respecto al momento de la intervencion del personal de servicios periciales, el cual presentaba en la
piel hongo espumoso caracteristico de la asfixia por inmersion.3! Este andlisis, coincide con el informe de
necropsia, en el cual se determind como causa de la muerte asfixia por sumersion,*2 y con el dictamen
pericial en medicina forense, en el que se sefiala que las lesiones que presentaba el cuerpo fueron
producidas por objetos de consistencia dura de bordes romo, a causa de tener friccion con una superficie
rugosa o aspera como o es un piso, muro o pared.®

En el dictamen en materia de criminalistica de campo,® se concluyd que el agraviado llegé al area de la
fosa caminando sobre sus dos piernas, y al llegar a la orilla de la excavacién perdio ef equilibrio, cayendo la
interior de la fosa la cual estaba cubierta por agua, lesionandose al querer salir, 1al como lo mencioné el
dictamen pericial en materia de medicina. Es de precisarse, que de acuerdo a los dictamenes de quimica
forense, en las muestras biologicas de sangre pertenecientes al agraviado, no se detecté la presencia de
metabolitos provenientes de sustancias psicotropicas, ni tampoco de alcohol 3

Por otra parte, es de importancia seftalar que de conformidad con e! peritaje en maieria de arquitectura e
ingenieria civil de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, se concluyé que si existieron
medidas de seguridad para evitar accidentes en la excavacién.3

Ante esta situacion, este Organismo solicitd la colaboracion de la Secretaria de Proteccion Civil del Distrito
Federal, la cual con base en las evidencias recabadas por este Organismo y las reunidas por la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, concluyé® que no fue adecuada la sefializacion
implementada en la excavacién debido a los siguientes factores:

a) Al ubicarse la obra casi en esquina, ésta representa un Iadc'g ciego para los transelintes, que vienen de
la avenida Aquiles Serdan. ,

b} Las dovelas no se rellenaron con material como contrapéso para evitar que fueran removidas con
facilidad. ,

30 Anexo V. Evidencia 4.
31 Anexo V. Evidencia 5.
32 pnexo V. Evidencia 9.
3 Anexo V. Evidencia 20. ;
3 Anexo V. Evidencia 21.

35 Anexo V. Evidencias 20.

% Anexo V. Evidencias 6y 7.
3 Anexo V. Evidencias 8 y 19.
3 Anexo V. Evidencia 24.
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¢) Se debié rodear completamente el area de trabajo con dove las, incluyendo a los monticulos generados
por el material excavado, .

d) No se observaron letreros informativos y de precaucion fotaluminisentes, antes, durante y después del
accidente.

e) No se reforzd la cinta plastica delimitadora debido a que por su fragilidad es comdn que se desprenda
0 sea desprendida.

fy Debi6 crearse un paso peatonal provisional debidamente protegido y sefializado sobre el arroyo
vehicular, como carril adyacente a la baqueta afectada.

g) Fue excesivo el tempo para la realizacion de fa obra, deBido a que los trabajos estuvieron parados
durante varios dias. Esto es reconocido por la propia Delegacion de tal manera que aciualmente, una
vez hecha la fosa, en el mismo dia se instala el contenedor.#%

h) Estos factores incumplieron las instrucciones sefialadas en los articulos 188, 190 y 195 del
Reglamento de Construcciones del Distrito Federal, los cuaies sefialan a grandes rasgos lo siguiente:

1. Los materiales de construccién y residuos, no deben ocdpar ta via pUblica por mas de 24 horas, sin
impedir la superficie de rodamiento y el paso de peatones

2. Las excavaciones producidas por obras publicas o prwadas, seran protegidos por barreras a una
distancia minima de un metro para ser percibidos por los invidentes, debiendo ser sefializados con
banderas y lefreros durante el dia y con sefiales luminosas claramente visibles durante la noche,

En este sentido se fiene por probado que si bien los servidorés publicos de la Delegacion Azcapolzalco,
colocaron una serie de materiales en entorno a la excavacion como medidas de prevencidn, al no cumplir
éstas con los requisitos y especificaciones legales se alejaron de su objeto, es decir, de ninguna manera
constituyeron mecanismos y medidas adecuadas para prevemr o mitigar el riesgo para las personas que
habitaban y transitaban por el lugar.

Este Organismo, consecuentemente, concluye que la falta de adopcién de mecanismos y medidas de
prevencion (sefializacion) adecuadas en torno a la excavacion, se traducen en el incumpliendo de las
obligaciones que fenian las autoridades de la Delegacion Azcapotzalco de adopiar todas las medidas
apropiadas para profeger y preservar el derecho a la vida de! agraviado.

Derecho a un nivel de vida adecuado.

El derecho a un nivel de vida adecuado, esta consagrado en eI articulo 25 de ia Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, ef cual establece:

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado q;ue le asegure, asi como a su familia, la
salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, Ia asistencia médica y los

3% Anexo V. Evidencia 22,
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servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a [los seguros en c¢aso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez u olros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por
circunstancias independientes de su voluntad.

[]

Asimismo, en el articulo 11 del Pacto Intemacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, se
consagra este derecho basado en la mejora continua de las condiciones de existencia de todas las
personas, en [os rubros como la vivienda, el vestido y la sana alimentacion entre otros:

b

!
1. Los Estados Partes en €l presente Pacto reconocen el derécho de foda persona a un nivel de vida
adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido.y vivienda adecuados, y a una mejora
continua de las condiciones de existencia. Los Estados Pahes tomaran medidas apropiadas para
asegurar la efectividad de este derecho, reconociendo a este efecto fa importancia esencial de la
cooperacion internacional fundada en el libre consentimiento.

(]

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 0 esfjab!ece una serie de derechos econémicos,
sociales y culturales, entre los que destacan el derecho a la salud, el agua, a la vivienda, mismos que en
conjunto conforman el derecho a un nivel de vida adecuado. E| Estatuto de Gobierno del Distrito Federal,
en el articulo 39, fraccion XXV, estipuia que corresponde a Eos; gobiernos delegacionales la prestacion de
los servicios publicos que permitan mantener un estandar digno en la calidad de vida de las personas
habitantes de la Ciudad de México.4t i

De esta manera, aunque el derecho a un nivel de vida adecuadé comprende distintos derechos, se trata de
un derecho general que encierra los elementos esenciales nor soio para la supervwencna de las personas,
sino para la consecucion del bienestar fisico e intelectual.

En este tenor, la ausencia de un nivel de vida adecuado esta también relacionada con la omision o
deficiente accion del Estado de brindar los servicios basicos como suministro eléctrico, alumbrado piblico,
mantenimiento de vias plblicas, parques y jardines, recoleccion de basura, etcétera, por lo que vivir
adecuadamente se resume entonces, en la capacidad que tienen las personas y sus famifias, de acceder a
los derechos econdmicos, sociales y culturales, logrando una mejoria constante en el nivel de vida.

4 Articulo 4.- Toda persona liene derecho a fa alimentacion nutrifiva, suficiente y de calidad. Ef Estado lo garantizara,

a8

Toda persona liene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible. Ef Estado garantizaré este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades
para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo [a participacién de fa Federacion, las
entidades federativas y los municipios, asi como la participacion de fa ciudadanfa para la consecucion de dichos fines,

Toda famifia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa. La Ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a
fin de alcanzar tal objetivo.

[

41 Articulo 39, Corresponde a los titulares de los Organos Politicos Administeativos de cada demarcacion territorial:

[

XXV. Prestar los servicios plblicos a los que se refiere esta ley, asi como aquellos a que fas demas determinen, tomando en
consideracion la prevision de ingresos y presupuesto de egresos del ejercicio respectivo.
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En el contexto del hecho en el que fallecié el agraviado, este ‘Organismo con motivo de la investigacién
ubicé una serie de factores relacionados con el derecho a un nivel de vida adecuado a cargo de la
autoridad delegacional de Azcapotzalco que de manera decisiva incidieron en el desarrollo del evento.

El primero de ellos es la falta de desazolve del drenaje en red de! drenaje de la zona de canstruccion, pues
como ya ha quedado probado el 19 de noviembre de 2013, la calle de Zempoaltecas*? se deshord6 luego
de lluvia intensa ocasionando con ello graves encharcamientos y, por ende, inaccesibilidad y dificultad para
transitar de manera segura por las aceras de fas calles del lugar.

En lo que corresponde a la iluminacion de 1a zona, la Comision Federal de Electricidad inform6 que el dia
19 de noviembre de 2013, hubo una interrupcidn en el suministro de energia eléctrica que transcurrio
desde las 18:59 a las 19:07 horas;* sin embargo, el dia 22 de noviembre que personal de este Organismo
acudio al lugar recabd el testimonio de habitantes de la zona, quienes manifestaron que en esos dias la
zona estaba muy oscura,* y que las lamparas de alumbrado pablico justo se repararon después del
fallecimiento del agraviado. También sefialaron que por causa de la ausencia de iluminacién, hay muchos
robos en la zona. i

Es de relevancia sefialar que durante la inspeccion que realizé personal de esta Comision el 22 de
noviembre de 20134 se constaté que metros delante del lugar donde perdiera Ia vida el agraviado,
especificamente en la esquina de las calles de Aquiles Serdan y Tomas Marin en la misma colonia Unidad
Habitacional Miguel Hidalgo, también se estaba construyendo'otra excavacion para ia colocacion de un
contenedor soterrado, advirtiendo que también esa zona carecia de iluminacién, por lo que en esa misma
difigencia se requirio al personal de la delegacién que acompanaba en la misma se fomaran las acciones
conducentes tendientes a la solucién, 5,

En este tenor, la omision y deficiente accién de las aatondades de la Delegacion Azcapotzalco en relacion
con los medios para la prestacion de los servicios basicos de aiumbrado publico y mantenimiento de la red
de drenaje, generaron un entorno que no hizo efectivo el derectio a un nivel adecuado y, que asociado a fa
falta de adopcion de mecanismos y medidas de prevencidn (sefializacion) adecuadas en tomo a la
excavacion, colocd a los habitantes y transelintes de la zona en potencial peligro a su derecho ala vida e
integridad personal, como acontecio con la muerte del agraviado,

]
VI, Posicionamiento de la Comisidn frente a la violacién de derechos humanos.

El Valle de México es ahora una megalépolis formada por mas de 24 millones de habitantes, lo cual
representa un reto para la gesllon pubflca que constantemente debe buscar estrategias innovaderas para
atender las necesidades de provision de servicios basicos que ‘esperan recibir los ciudadanos. En el tema
del manejo de residuos solidos urbanos lo anterior resulta indispensable, sobre todo si tenemos en cuenta
que la Ciudad de México genera diariamente 12,740 foneladas.de residuos solidos,* en este escenario lo

42 Anexo V. Evidencia 17. o

43 Anexo V. Evidencia 18. .

44 Anexo V. Evidencia 12, ‘

45 |bidem,

46 Conforme al Inventario de Residuos Stlidos Urbanos, 2012 Disponible

en:hitp:/fiwww.sedema.df.gob. mx/sedemalindex.phpitemas-ambientalesiprogramas-generales/residuos-solidos
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que menos desean las personas es encontrarse viviendo cerca de un botadero de residuos y menos si éste
sera alimentado con los desechos de una de las ciudades mas grandes del mundo.

En Ja blsqueda de alternativas y en atencién a la estrategia 3.3.6 del Programa de Gestién Integral de
Residuos Solidos Urbanos del Distrito Federal (2010-2015), se disefié e implementt el programa piloto de
contenedores soterrados para manejo de residuos solidos en fa delegacion Azcapotzalco de la Ciudad de
México, cuya finalidad consistiria ademas de ocultar fa basura, evitar la acumulacion al aire libre, para
prevenir la contaminacion, reducir los malos olores, o limitar que ias personas ajenas al manejo de residuos
solidos se encuentren en contacto con los residuos, pero sobre tode, dignificar el entorno y evaluar su
potencial para implementarlo en ofras areas de la ciudad..

En este sentido, ia Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, reconoce que es necesario
generar acciones positivas para mejorar el servicio de limpia y que es posible que se puedan materializar
en programas como ef mencionado ya que pueden representar una solucién préactica para atender las
zonas conflictivas {tiraderos clandesfinos y puntos de acumulacién) donde las personas que habitan ia
Ciudad de México depositan su basura para que sea retirada adecuadamente.
!

Sin embargo, es necesario que este tipo de programas, se-lleven a cabo por personal capacitado y
tomando las medidas necesarias para disminuir las condiciones de riesgo para las personas que viven o
transitan por los sitios donde se efectian las obras, con el fin de evitar hechos como los que motivaron la
presente Recomendacitn, asi como otorgar una mayor difusién para informar a las y los vecinos de la zona
donde se realicen las excavaciones para que fas personas tengan conocimiento del sitio, los dias y las
horas en que se llevaran a cabo los trabajos, para garannzar las medida de seguridad que eviten que
vuelva a suceder este tipo de accidentes.

Es por ello, que ta Comisién de Derechos Humanos del Distrito ‘Federal hace un flamado a las autoridades
delegacionales para implementar las medidas adecuadas para que hechos como los aqui enunciados no
se repitan,

VIlI. Obligacién del Estado de reparar el dafio por la violacic’fn a derechos humanos.

w‘:’::;?

El parrafo tercerc del articulo 1° de la Constitucion Politica de ios Estados Unidos Mexicanos sefiala que:

Todas fas autoridades, en el ambito de sus competencias, tlenen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar fos derechos humanos de conformidé,d con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consécuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos en ios términos que establezca
la ley. ‘
En un Estado democratico de derecho, toda persona debe tener la seguridad de que, en caso de sufrir una
violacion a sus derechos humanos, gozara de la posibilidad de reclamar que el responsable de esa
afectacién asuma sus consecuencias. De igual manera, 6l Estado como garante de esos derechos, debe
de asumir la obligacion de resarcir los dafios que sus agentesmrovoquen alguna persona. Al respeclo, la
Suprema Corte de la Justicia de la Nacion ha determinado:
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Las victimas de violaciones a los derechos humanos o sus familiares, tienen derecho a la reparacién
adecuada del dafio sufrido, la cual debe concretarse a través de medidas individuales tendientes a
restituir, indemnizar y rehabilitar a la victima, ast como de medidas de satisfaccion de alcance general
y garantias de no repeticion, mediante los procedimientos previstos legalmente para esos efectos, lo
cual no es una consecuencia graciosa, sino el cumplimiento de una obligacion juridica. Lo anterior
deriva tanto del régimen previsto constitucionalmente como de los instrumentos intemacionales
ratificados por México y de fos criterios de organismos internacionales, los cuales se manifiestan
claramente en el sentido de que es un derecho efectivo de las personas agraviadas a nivel
fundamental obtener una reparacién proporcional a la gravedad de las violaciones y al daio sufrido. 47

Este deber de reparar a cargo del Estado esta previsto en los Principios y directrices basicos sobre el
derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y
violaciones graves del derecho internacional. Al respecto, de acuerdo con los citados Principios:

Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia, remediando las
violaciones manifiestas de 1as normas internacionales de derechos humanos o las violaciones graves
del derecho internacional humanitario. La reparacion ha de ser proporcional a ia gravedad de las
violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas
internacionales, los Estados concederan reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que
puedan atribuirse al Estado y constituyan violaciones manifiestas de fas normas intemacionales de
derechos humanos o violaciones graves del derecho intemacional humanitario [...].

No debe confundirse la responsabilidad administrativa que, en su caso pudiera atribuirse a un servidor
publico, con la responsabilidad en materia de derechos humanos, pues en este caso la reparacion del dafio
debe ser integral; es decir, no sblo buscando la sancion de los funcionarios responsables, sino
considerando fodos los aspectos y sufrimientos causados a la persona, buscando en la medida de las
posibilidades regresar a la victima a la situacion anterior a la violacion. La victima o persona agraviada
tiene derecho a este adopte medidas de reparacion de los dafios causados, sancione a los culpables y

ejecute medidas que garanticen la no repeticion de los hechos due motivaron la violacion,

Sobre este tema la Corte IDH ha sostenido que “la reparacién'es el término genérico que comprende fas
. b e . .

diferentes formas como un Estado puede hacer frente a la responsabilidad internacional en que ha

incurrido (restitutio in integrum, indemnizacion, satisfaccion, garantfas de no repeticion, entre otras)™6

Especificamente, la Ley de la Comision de Derechos Humar{os del Distrito Federal, en su articulo 46
establece; “

1]

En el proyecto de Recomendacion, se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva restitucion
de los afectados en sus derechos fundamentales y, si procede para la reparacion de los darios y
perjuicios que se hubiesen ocasionado”. :

H

S}

|

47 SCJN, Novena Epoca, Registro: 163164, Instancias: Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo
XXXII, Enero de 2011, Materia: Consfitucional, Tesis: P/LXVIIf2010), pagina'28.

% Corte IDH, Caso Loayza Tamayo vs. Perl, Reparaciones, Sentencia del 27 de noviembre de 1998, Serie C No. 42,
parrafo 85. :
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La reciente promulgacion de la Ley General de Victimas el pasado 9 de enero de 2013, reconoce de
manera expresa el derecho de las victimas de ser reparadas de manera integral, recogiendo los
estandares internacionales. ;

Los Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacional
Humanitario a interponer Recursos y obtener Reparaciones {Principios Basicos) aclaran adicionalmente
este derecho. Estos Principios indican los tipos de reparacion que pueden ser necesarios, dependiendo de
las circunstancias particulares del caso, para proporcionar una adecuada y efectiva reparacion a fas
victimas, reconociendo explicitamente cinco lipos de reparacion para tales violaciones: restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

En los Lineamientos para el pago de la indemnizacion econdmica derivada de las Recomendaciones o
Conciliaciones de fa Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal o fa Comisién Nacional de los
Derechos humanos, aceptadas o suscritas por las autoridades del gobierno de 1a Ciudad de México a las
“que se encueniren dirigidas®, se establecen los criterios generales de indemnizacién de los dafios
ocasionados a personas victima de violaciones a derechos humanos, asi como los parametros bajo los
cuales se realizara tomando en consideracion estandares internacionales. En este sentido se establece la
reparacion por el dafio material (dafio emergente y lucro cesante) e inmaterial.

La documentacion del presente caso permilié acreditar la violacion al derecho a la vida por la faita de
adopcitn de medidas adecuadas para garantizar o salvaguardar la vida, asi como violaciones al derecho a
un nivel de vida adecuado en refacion con la obligacion de la autoridad de brindar servicios que garanucen
un entorno digno a las personas. ;

Por lo anterior, este Organismo considera procedente la reparacmn de los dafios ocasionados por esas
violaciones, en los términos siguientes:

Modalidades de la reparacidon del dafio.
Indemnizacion

La indemnizacion es reconocida como una medida compensatona y se refiere a los perjuicios materiales
sufridos, entre ellos, ef dafio emergente, el lucro cesante e incluye también, el dafio moral sufrido por las
victimas.50 Esta debe concederse de forma apropiada y proporcmnat a la gravedad de la violacion y a las
circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios econémicamente evaluables que sean consecuencia
de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos.

A su vez, su monto depende del nexo causal con los hechos del caso sub judices! las violaciones
declaradas, los dafios acreditados, asi como fas medidas solicitadas para reparar los dafios respectivos.52

!

49 Publicadas en la Gaceta Offcial del Distrifo Federal el 23 de septiembre de 2014,

5 Cfr, Caso Velasquez Rodriguez vs. Honduras, Op. Cit., parrafo, 38. :

5t Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Yakyye Axa vs. Paraguay. Fondo, Reparacmnes y Costas, Sentencia de 17 de junio de
2005, serie C, N® 125,

52 Corte IDH. Caso Ticome Estrada y ofros vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas, 27 de noviembre de 2008.
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La indemnizacién no puede implicar ni un empobrecimiento ni un enriquecimiento para la victima o sus
sucesores,®

En el presente caso, familiares del agraviado fueron afectados en su estatus economico, toda vez que de
ella dependian econdmicamente.

Rehabilitacion.

Esta debe incluir “fa atencion médica y psicolégica y los servicio juridicos y sociales”, en beneficio de los
familiares del agraviado.™*

El fallecimiento de una persona es un hecho que dificilmente fos integrantes de una familia puede superar,
con independencia de la causa, por ello es necesario realizar las acciones necesarias a fin de que a los
familiares se les brinde un acompafiamiento terapéulico elegido por los mismos, el cual tendra la finalidad
de atender todas las afectaciones (emociones y sentimientos) que vivieron a partir del evento traumatico
sufrido.

Satisfaccion.

La satisfaccion debe incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte de las medidas
siguientes: a) medidas eficaces para conseguir que no continden las violaciones; b) la verificacion de fos
hechos y la revelacién piblica y completa de la verdad; ¢} una declaracién oficial o decisién judicial que
restablezca la dignidad, la reputacion y los derechos de la wictima; d) una disculpa pablica; y €) la
aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las violaciones.

Considerando las violaciones acreditadas en esta Recomendacion, resulta importante que las autoridades
de la Delegacion Azcapoizalco, coadyuven con las autoridades instructoras a efecto que, con base en la
evidencia del presente instrumento recomendatorio, se impulse'y reactiven la averiguacion previa FAZIAZ-
1/T211710113-11 radicada en la Fiscalia Desconcentrada de Investigacion en Azcapotzalco, de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, aSI como el expediente adminisirativo
CHAZCID/0069/2014 radicado en la Contraloria Intema en la Dejegacion Azcapotzalco.

i

Garantias de no repeticion

Las garantias de no repeticidén consisten en la implementacion positiva para conseguir que los hechos

lesivos como ios que provocaron el deber del Estado para reparar, no se repifan. Asi, fa Corte IDH al

introducir esta modalidad como medida de reparacion introduce tema de fondo sobre las causas que

posibilitan dichas violaciones y lo hace, precisamente para ewtar que vuelvan a suceder. En ese mismo

sentido, la Ley General de Victimas sefiala que las medidas de no repeticion, son aquellas que se adoptan

para que las victimas no vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y se contribuyen a prevenir o

evitar la reparacion de actos de la misma naturaleza.% ¥

5 Corte IDH. Caso Castillo PAEZ VC. Per(. Reparaciones y Costas. Senlénma de 27 de noviembre de 1998, Serie C N° 43,
arrafo 53,

-E“ ‘Principios y directrices basicos sobre el derecho de fas victimas de violaciones manifiestas de fas normas internacionales de

derechos humanos y de violaciones graves de] derecho internacional, numeral 45,

% Ley General de Victimas, Articulo 74. :
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Como garantia de no repeticion es importante, que servidores publicos de la Delegacion Azcapotzaico
sean capacitados en la implementacién de mecanismos y medidas de prevencién de conformidad con la
normatividad en la materia.

Por lo anterior, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1° y 102 de la Constitucién Politica de
los Estado Unidos Mexicanos, 2° primer péarrafo, 5°, 6°, 17 fraccion 1V, 22 fraccion 1X, 24 1V, 45,46, 47, 48
y 52 de la Ley de fa Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como en los articulos 136,
137, 138, 139, 140, 141, 142 y 144 del Reglamento de la ComISton de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

-IX. Recomendacion

Al Jefe Delegacional en Azcapotzalco.

Primero. En un plazo no mayor de 60 dias naturales, contando a partir de Ia aceptacién de la presente
Recomendacion, repare integralmente a las victimas indirectas de la violacion a los derechos humanos por
los conceptos de dafio emergente, lucro cesante y dafio moral, atendiendo a los Lineamientos para el pago
de la indemnizacidén econémica derivada de las Recomendaciones o Concifiaciones de fa Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal o la Comision Nacional de los Derechos humanos, aceptadas o
suscritas por las autoridades del gobierno de la Ciudad de México a las que se encuentren dirigidas.

Para dicha reparacion se debe tener en cuenta las caracteristicas de las victimas (como edad, género y
situacion economica), las violaciones que se cometieron y las consecuencias fisicas y emocionales de las
mismas. ;
Segundo. En un plazo no mayor de 15 dfas naturales, contado a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, previo consentimiento de las victimas, adopte las medidas necesarias y realice los
framites correspondientes con el fin de proporcionarles como:medida de rehabilitacion, el tratamiento y
acompafiamiento psicologico especializado que requieran, con la institucion de la sociedad civil, publica o
privada que ellos elijan, y por el tiempo que sea necesario para revertir las consecuencias del frauma
psicotégico ocasionado por el fallecimiento de la victima.

Para asegurar su cumplimiento y, particularmente la accesibilidad de las victimas al servicio de atencion
psicologica, fa Delegacion deber4 cubrir los gastos asociados ¢on su traslado al lugar donde se brinde el
acompafiamiento psicoldgico.

Tercero. En un plazo no mayer a 60 dias nalurales, contando a partir de la recepcion de la presente
Recomendacién, se realice un acto de reconocimiento de responsabilidad satisfactorio en favor de fas
victimas, mismo que debera ser acordado con las mismas y con esta Comision.

Cuarto. En coordinacién con la Secretaria de Proteccion Civil del Distrito Federal, en un plazo de seis
meses, contado a partir de la aceptacion de esta Recomendacion, se disefie e implemente un curso de
capacitacion en materia de mecanismos y medidas de prevencion en obras pubi;cas dirigido al personal
delegacional relacionado con su gjecucion, a efeclo de que en io subsecuente, las mismas se implementen
de manera adecuada.
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Quinto. En un plazo no mayor a 60 dias naturales, contando a parlir de la recepcion de la presente
Recomendacion, se disefie e implemente un mecanismo de supervision conjunto, entre las Direcciones de
Obras y Servicios Publicos y de Proteccion Civil de la Delegacién Azcapotzalco, para que se supervise
diariamente la observancia de fos protocolos de proteccién civil en todas las obras publicas realizadas por
esa auforidad delegacional.

De conformidad con los articulos 48 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos def Distrito Federal y
142 de su Reglamento Interno, se hace a saber a la autoridad a‘la que va dirigida esta Recomendacién que
dispone de un plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que esta se les notifique,
para que manifiesten sf la aceptan o no, en el entendido que de no aceptarla, su respuesta se hara del
conocimiento de la opinion publica. En caso de que fa acepte, 'se le notifica que dispondran de un plazo de
10 dias, contados a partir del vencimiento del término del que disponia para responder sobre la aceptacion,
a fin de enviar las pruebas de cumplimiento, las cuales deberan ser remitidas a la Direccion Ejecutiva de
Seguimiento de esta Comision, que con fundamento en los articuios 144 y 145 del Reglamento Interno de
fa Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, es el area responsable de calificar las
Recomendaciones de acuerdo a su aceptacion y cumplimiento. -

Con fundamento en el articulo 102, apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la presente Recomendacién tiene el caracter de publica,

Asi lo determina y firma,

La Presidenta d la Comisién de Derechos
Humanos y;tnto ederal

Dra. PerEaG mez Gallardo.

"t«m

C. ¢. p. Dip.Cipactii Dinorah Pizano Osorfo.- Presidenta de la Comisidn de Derechos Humanas de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, Vi Legislatura. Para su conocimiento. Presente

C. ¢. p. Ing. Fausto Lugo Garcla, Secretario de Proteccidn Civil def Distrito Federal. Para su conocimiento y colaboracion.
Presente.
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V. ANEXO

1. Copia de la Bitacora de Obra con niimero de folio 001, de fecha 9 de noviembre de 2013, firmada por
Primitivo Solfs Escamilla, Supervisor de la Seccién de Guarniciones y Banquetas, Evodio Angeles Roldén,
Jefe de la Unidad Departamental de Obras Viales, y Martin Ramirez Chavero, Director de Obras vy
Mantenimiento, todos ellos servidores publicos de la Delegacién Azcapotzalco, la cual obra en el
expediente de la obra civil para la instalacion de Contenedores Soterrados realizada en la calle
Zempoaltecas esquina avenida Aquiles Serdén, colonia Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, Delegacion
Azcapotzalco, que fue agregado a fa averiguacion previa FAZ/AZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del
fallecimiento de |a persona agraviada, en la cual se sefiala lo siguiente:

[---]

Con esta fecha inician los trabajos con respecto al proyecto de instalacion de contenedores soterrados
para desechos solidos en calle Zempoaltecas esquina avenida Aquiles Serdan en la Unidad
Habitacional Miguel Hidalgo. Cabe mencionar que dicho proyecto fue propuesto por la Direccion
General de Servicios Urbanos a la Direccion de Obras y desarrollo Urbano a través del oficio nimero
DA/DGSU/DR/691/2013, de fecha 9 de julio de 2013 quedando al frente de la obra.

L]

2. Copia de la Bitacora de Obra con niimero de folio 002, de fecha 9 de noviembre de 2013, suscrita por
Primitivo Solfs Escamilla, Supervisor de la Seccion de Guarniciones y Banquetas de la Delegacion
Azcapotzalco, la cual obra en el expediente de la obra civil para la instalacion de Contenedores Soterrados
realizada en la calle Zempoaltecas esquina avenida Aquiles Serdan, colonia Unidad Habitacional Miguel
Hidalgo, Delegacién Azcapotzalco, que se encuentra agregado a la averiguacion previa FAZ/AZ-
1/T211710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en la cual se sefiala lo
siguiente:

(]

Se inicia la demolicion de banqueta de concreto en el sitio frazado utilizando la retroexcavadora O.V.20
en un area de 2.50 x 5.00 m. cargando y retirando escombro en un area de 28 m. en camiones tipo
volteo, placas 3442-BP y 9256-AY realizando dos viajes cada uno. Se procede a la excavacion de caja
hasta una profundidad de 1.5 m, con la misma retroexcavadora y retirando la tierra producto de la
excavacion en los mismos camiones volteos, labord personal designado: 1 cabo més 4 personas,
dejando la sefializacion barreras fisicas con 4 dovelas y cinta plésticas (sic).

(]

3. Copia de la Bitacora de Obra con niimero de folio 003, de fecha 19 de noviembre de 2013, suscrita por
Primitivo Solis Escamilla, Supervisor de la Seccién de Guarniciones y Banquetas de la Delegacién
Azcapolzalco, la cual obra en el expediente de la obra civil para la instalacién de Contenedores Soterrados
realizada en la calle Zempoaltecas esquina avenida Aquiles Serdan, colonia Unidad Habitacional Miguel
Hidalgo, Delegacién Azcapotzalco, misma que se encuentra agregada a la averiguacion previa FAZ/AZ-
1/T211710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en la cual se sefiala lo
siguiente:

[-]

Se continian los trabajos de excavacién en forma manual y mecanica, apoyados con
retroexcavadora O.V.20 para detallar y cuadrar fosa para la colocacion de contenedores
soterrados procediendo con la excavacion de 17 m. con medios mecanicos y manuales para
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detallar fosa para recibir equipos soterrados, se procede al retiro de 7.00 metros de tierra en
camion 4469-BN para retirar en ef deposito Rosario, asi mismo se realizd la carga y traslado de
7.00 m. de material reciclado, de bodega Rosario a obra, en el mismo camion, el restante del
producto se queda fuera de fa fosa para utilizarlo para rellenar la misma, después de instalar las
bases de concrefo, siendo las 13:00 horas aproximadamente se informo via telefonica por
parte del C. Evodio Angeles, que no llegarian los equipos derivado a que las griias que los
transporian habian tenido problemas por lo que se procedié a los trabajos del detalle en forma
manual a nivelar la terraceria para que mafiana se instalen los equipes sin problema.

Labor6 personal designado una cabo més 4 personas, 1:operador y 1 chofer.

Dejando sefalizada la obra con dovelas y cinta pléstica, material al exterior de la fosa.

L]

4, Declaracion del testigo Julio Cabrera Garcia, servidor plblico adscrito a la Delegacion Azcapotzalco, del
20 de noviembre de 2013, la cual obra en Ia averiguacion previa FAZ/AZ —1/T2/1710/13—11, iniciada con
motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en la cual se asentd lo siguiente:

[...] Se desempeiia como empleado de obras viales, de la delegacion de Azcapotzalco y tiene a
su cargo la cuadrilla nimero 3, y que el dia de ayer 19 de noviembre de 2013, siento las 07:30
horas, empezaron a realizar una obra en calle Zempoaltecas esquina con Avenida Aquiles
Serdan de la colonia Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, Delegacion Azcapotzalco, obra
consistente en abrir una fosa sobre la acera norte de, Calle Zempoaltecas la cual tiene una
dimensién de cinco metros de largo por aproximadamente dos cincuenta de ancho y dos metros
ochenta centimetros de altura, fosa donde se va a ponef un contenedor de basura subterréneo,
y terminaron la excavacion el mismo dia de ayer, como a las 14:30 horas y dejaron acordonado
dicha zona con cinta plastica color blanca y sobre la acera pusieron dovelas de plastico color
naranjay amarillas [...)

[...] el dia de hoy (20 de noviembre de 2013) se presentaron a fas 08:00 horas, para que una

vez que 1a empresa del contenedor coloque diche contener (sic), el declarante y su cuadrifla, ta
tapan y compactan bien &l lugar, pero encontraron la fosa inundada, por la lluvia del dia de

ayer, por lo que solicitaron una bomba para sacar el agua y cuando el nivel de agua bajo, el \B\
declarante vio en una esquina el fondo de la fosa, fo que le parecio- ser un cuerpo de una

persona, por lo que le dijo a su personal que se esperaran y que dieran aviso a unos policias

auxiliares de un sector que esta sobre la misma calle Zémpoaltecas, a unos pasos del lugar de

la fosa, momentos después llegaron varias patruflas de seguridad piblica y les pidieron sus

datos, hasta que lleg6 personal del Ministerio Pablico y sacaron el cuerpo sin vida de fa fosa

con ayuda de los bomberos, y le pidieron al declarante que se presentara a declarar. Agrega

que cuando fue sacado el cuerpo sin vida [...] de la fosa, el declarante no o reconoce o sabe

quién sea, ni porque estaba dentro de la fosa. Agrega también que la tierra que dejaron

rodeando la fosa, fue retirada el dia de hoy con una maquina retroexcavadora [...).

5. Dictamen pericial de criminalistica de fecha 20 de noviembre de 2013, suscrito por e} perifo criminalista
Baruch Marquez Balmaceda, adscrito a la Coordinacién General de Servicios Periciales de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, mismo que se encuentra agregado a la averiguacion previa
FAZIAZ-1/T211710/13-11, iniciada con motivo de! fallecimiento de 1a persona agraviada, y en la cual se
hace constar lo siguiente:
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a) Del estudio del entorno en el lugar de la investigacion, ubicacion de cadaver y los indicios
localizados, se puede determinar que el lugar se trata al denominado como de los hechos.

b) De la interpretacion de los fendmenos cadavéricos del occiso, se deduce un tiempo de
muerte en un lapso no mayor a 12 horas previas al momento de nuestra intervencion,

¢) Basados en la ubicacion y caracteristicas de las lesiones en el cuerpo del hoy occiso,
disposicion de prendas de vestir (himedas), escurrimientos hematicos por narinas, hongo
espumoso por las mismas, asi como la posicion de las extremidades superiores ¢ inferiores, se
establece que la posicion del cadaver si corresponde a la original y final al momento de su
fallecimiento.

d) En la superficie corporal del hoy occiso y prendaside vestir, no se apreciaron indicios o
lesiones tipicas por maniobras de lucha o forcejeo, por lo cual se deduce que éste no haya
padecido o realizado tales maniobras momentos previos a su muerte.

e) En base a las caracteristicas de las lesiones citadas en el capitulo correspondiente, son de
las producidas por contacto con alguna superficie aspera y de bordes romos.

f) Por la presencia de fa piel anserina hongo espumoso son caracleristicas de una asfixia por
sumersion.

g) En el presente caso nos orienta a pensar que el ahora occiso pudo haber llegado a la altura
de 1a fosa cayendo al interior de la misma.

[-..]

6. Dictamen de Quimica Forense de fecha 20 de noviembre de 2013, signado por las quimicas farmaco
bitlogas Magnolia Cabrera Amaro y Nely Soriano Lopez, Peritas en materia de Quimica Forense,
adscritas a la Coordinacién General de Servicios Periciales de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, mismo que se encuentra agregado a la averiguacion previa FAZIAZ-1/T211710/13-11,
iniciada con motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en el cual se sefiala lo siguiente;

[
UNICA: En la muestra bioldgica de SANGRE perteneciente al OCCISO DESCONOCIDO

MASCULINO o [nombre de la persona agraviada), NO SE identificé la presencia de metabolitos
provenientes de: Cocaina, Benzodiacepinas, Anfetaminas y Opiaceos.

[

7. Dictamen de Quimica Forense de fecha 20 de noviembre de 2013, signado por las quimicas farmaco
biblogas Magnolia Cabrera Amaro y Nely Soriano Lopez , Peritas en materia de Quimica Forense,
adscritas a la Coordinacion General de Servicios Periciales de la Procuraduria General de Justicia del
Distrifo Federal, mismo que se encuentra agregado a fa averiguacion previa FAZIAZ-1/T2/1710/13-11,
iniciada con motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en el cual se sefiala lo siguiente:

-] |
UNICA: En la muestra bioldgica de SANGRE perteneciente al OCCISO DESCONOCIDO

MASCULINO o [nombre de la persona agraviada), NO SE identificé la presencia de Etanol.
[




Recomendacion 712014

8. Informe pericial en materia de Arquitectura e Ingenieria Civil de fecha 21 de noviembre de 2013, suscrito
por el perito Ingeniero Arquitecto Fidel Colin Beliran, adscrito a la Coordinacion General de Servicios
Periciales de la Procuraduria General de Justicia del Distritc Federal, mismo que se encuentra agregado a
la averiguacion previa FAZ/AZ-1/T211710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de la persona
agraviada, en la cual se sefiala lo siguiente: .

[

a) A Las once horas del dia Veintiuno del mes de Noviembre del afio 2013, a solicitud de la C.
Agente del Ministerio Piblico adscrita a la Unidad de Investigacion del Tercer Tumo con
Detenido, me constitui en la esquina que hacen las Calles de Avenida Aquiles Serdan y calle
Zempoaltecas, Colonia Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, Delegacion Azcapotzalco, para
realizar la presente investigacion en Seguridad Industrial en el ramo de la construccion [...].

b} [...} Problema Planteado: En cumplimiento a su atento ilamado directo de sector, de fecha 20
del mes de noviembre del afio 2013, y recibido el mismo dia del mismo mes y afio, relacionado
con el delitc de “Dafio a Ja Propiedad’, que a la letra se lee [...] "Perito en materia de
Arquitectura, determine si en una fosa en calle, se tomaron las medidas de Seguridad
necesarias para que alguien cayera en dicha fosa” [sic].

¢) Inspeccion y Descripeidn del Lugar de los Hechos: La esquina antes mencionada cuenta con
un pancoupé que une ambas calles absorbiendo la curva que tiene un angulo reducido y tiene
una medida de 4.15 metros la banqueta mide 2.80 metros de ancho por la calle Zempoaltecas y
un peralte de fa guamnicién de banqueta de 0.16 metros, siendo el caso que en la mencionada
curva que hace el pancoupé, por su fado Noroeste, se aprecia un monticulo de fierra producto
de Ia excavacion que ocupa todo el ancho de la banqueta y al momento de esta inspeccion el
lugar se encuentra acordonado con cintas de color rojo, amarillo y blanco con leyendas de
“Prohibido” y “Peligro™ que estan amarradas en cuatro barreras de forma triangular de material
plastico colocadas en el arroyo (3 piezas) y una en [a banqueta por ef lado Oeste de la fosa y
sobre la calle de Zempoaltecas. Estas barreras protegen una excavacion que esta sobre la
banqueta por el lado Oeste de la fosa y sobre la calle dé Zempoaltecas se esté realizando para
una obra de consfruccién de un Contenedor de Basura Subterrneo y que tiene dimensiones de
4,50 metros al norte y colinda con barda del predio de la Base de Policia de la Delegacion
Azcapotzalco, al Oeste mide 2.40 metros y colinda con la banqueta de la calle Zempoaltecas, al
Sur colinda con la guamicién de concreto con una medida de 5.50 metros y al Este en corte de
banqueta diagonal que hace esquina con el pancoupé con medida de 2.70 metros.

d) [...] De lo anterior, procedo a dar respuesta a su planeamiento llegando al siguiente,
Requerimiento: (nico: De acuerdo con lo observado en el Lugar de Hechos abierto, el clima
lluvioso y con encharcamientos en arroyos y banquetas, las fotografias describen el hallazgo y
al fravés [sic] de éstas se aprecian barreras de material de pléstico con cintas de colores
similares a las observadas el [sic] momento de esta inspeccion, el suscrito sugiere sea
consultada la cinta de la Camara de Seguridad ubicada en Avenida Aquiles Serdan casi
esquina con calle Zempoaltecas. Lo anterior para el conocimiento de que al momento de los
hechos haya habido barreras que protegieran la excavacion [...}.

9. Informe de Resultado de necropsia de fecha 2t de noviembre de 2013, suscrito por los doctores
Benancic Fortino Lopez Nicolés y Jaime Cruz Huerla, peritos médicos forenses del Instituto de Ciencias
Forenses del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, misma que se encuentra agregado a la
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avériguacibn previa FAZ/AZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de la persona
agraviada, en el cual se sefiala lo siguiente:

ébNCLUSiON: [nombre de la persona agraviada, Fallecié de Asfixia por Sumersién.

(]

10. Nota periodistica publicada el 21 de noviembre de 2013 en el periodico Metro, en la que se informa lo
siguiente:

MUERE AHOGADO EN FOSA CAVADA POR LA DELEGACION

st

Se Traga el piso a joven

La falta de sefalizacidn que acordara una excavacion para la colocacion de contenedores de
basura soterrados, promovidos por fa Delegacion Azcapotzalco desde julio pasado, provocd
que un joven de 18 afios cayera y muriera ahogado.

Debido a fa lluvia de este martes, Ia fosa de unos 2.8 metros de profundidad y unos 6 metros de
largo, se llend de aguay, segln vecinos, el nivel alcanzé la altura de la bangueta.

La obra se ubica en la calle Zempoaltecas esquina Avenida Aquiles Serdan, Colonia
Tezozoémoc, frente a ta Unidad Habitacional “Las Trancas®, y forma parte del proyecto de 20
contenedores soterrados para evitar tiraderos clandestinos.

Fue ayer cuando trabajadores de la Cuadrilla 3 del Campamento de Obras Viales de la
Delegacion quienes drenaron e} agua anegada con una bomba y observaron el cuerpo.

Los obreros pidieron ayuda a la Policia de fa UPC Hormiga a fas 11:40 horas. \

Paramédicos de Proteccion Civil y bomberos ayudaron a rescatar el cuerpo de la victima, quien
fue identificado por la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal como {...} [nombre de la
persona agraviada], de 18 afios, quien no habla sido localizado desde este martes por la noche.

11. Nota periodistica, publicada el 21 de noviembre de 2013 en el periédico La Prensa, en la que se
informa lo siguiente:

PENS[O] QUE ERA UN CHARCO Y SE AHOG[O]

Dentro de un contenedor, de la Delegacion
Azcapotzalco, fue descubierto el cadaver de un
hombre, el cual, presuntamente cay6 tras aguacero
de fa tarde-noche del pasado martes. Autoridades
ministeriales, periciales y agentes de la Policia
investigadora, continlian con las investigaciones a
fin de identificar al ahora occiso.

El cuerpo fue descubierto en el momento en que
personal de Limpia y Alcantariflado de fa Delegacion
Azcapotzaico desfogaban el contenedor oculto que
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se encontraba inundado por la lluvia que cay6 la tarde-noche def pasado martes.

Los reportes del Centro de Informacién Policial de la Secretaria de Seguridad Piblica del DF,
sefialan que alrededor del mediodia, los trabajadores lievaron una bomba a la construccion,
ubicada en la calle Zempoaltecas, casi esquina con Aquiles Serdan, para sacar el agua y asi
fue que encontraron el cadéaver.

Vecinos de la zona comentaron que no habia sefialamientos para evitar el pase de personas en
donde se lievaba a cabo la obra, por lo que el inundarse ésta el joven siguié su trayecto; sin
embargo, las investigaciones contin(ian, fsic]

Al respecto, personal de Proteccion Civil de Azcapotzalco reportaron que hasta ios
contenedores soterrados son construidos por las autoridades para evitar que desechos sean
tirados en la calle,

Para instalarios en las banquetas, las autoridades abrieron un hoyo de aproximadamente 2.5
metros de profundidad por 4 de largo, lugar donde fue encontrado el cuerpo de este hombre de
entre 24 y 26 afios de edad.

Autoridades ministeriales, periciales y agentes de la Policia Investigadora, contindan con las
investigaciones a fin de aclarar la muerte de este hombre.

12. Acta circunstanciada de fecha 22 de noviembre de 2013, suscrita por una visitadora adjunta de investigacion de
esta Comision, en la cual consta lo siguiente:

]

El dia de hoy, 22 de noviembre de 2013, a las 19:15 horas aproximadamente acudimos, [...}, a
ta esquina formada por la calle Zempoltecas y avenida Aquiles Serdan, frente a la Unidad
Habitacional Las Trancas, en la Delegacion Azcapotzalco.

En el lugar nos encontramos con e! ingeniero Martin Ramirez Chavero, Director de Obras, Y
licenciado Jose Luis Pereira, Director Juridico, Fabian Arellano Merino, Diego Monroy Lucero y

Javier Sénchez reporteros de Comunicacion Social y José Hurtado Hurtado, rescatista adscrito E\
a la Direccién de Proteccion Civil, todos de la Delegacitn Azcapotzalco.

e Una vez que nos presentamos, los servidores piblicos de este Organismo recorrimos fa calle
Zempoaltecas hasta su esquina con la calle Lacandonas, buscando a personas a quien
entrevistar, debido a que en ese momento no llovia, no habia muchas personas en fa calle, y
las que caminaban por la misma to hacian con rapidez por lo que no fue posible entrevistarlas,
no obstante lo anterior, se consiguieron los siguientes testimonios:

a) Persona de sexo femenino que no quiso proporcionar su nombre y que se encontraba [...]
afuera de la tienda de abarrotes “Mary D", ubicada en la esquina de calle Zempoaitecas y
Lacandones informd que la excavacion donde fallecidé fnombre de la victima] la iniciaron a
mediados de la semana pasada {13 de noviembre} que no habfa sefalamientos para evitar gue
la gente se acercara al lugar excepto unas tiras amarrillas, pero con la lluvia se caian porque a
veces estaban en el suelo, sélo habla montones de tierra en [un] extremo, pero ningun fipo de
sefializacion, sblo hasta que encontraron al joven faliecido pusieron toda la proteccidén que
ahora hay.

b) Habitante del departamento [...}, edificio [...] de la Unidad Habitacional Las Trancas informo
que las excavaciones del lugar comenzaron la semana pasada, no habla sefializacién para
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prevenir que la gente se acercara al jugar, incluso no habia iluminacién, ya que las lamparas
cercanas a la excavacion estaban descompuestas y fue hasta la muerte del joven que las
arregiaron.

¢} Habitante del edificio [...] de la Unidad Habitacional “Las Trancas”, [...] sefialé que antes de
que ocurriera el accidente no habia ninguna sefializacién para evitar que la gente se acercara a
la excavacion, pusieron los bloques que ahora hay, hasta la muerte del joven, la zona estaba
muy oscura, pues las ldmparas las arreglaron en esos dias, esa zona es muy peligrosa por la
iluminacién y constantemente hay asaltos, incluso aunque la gente grite, los policlas del modulo
que esta frente a la Unidad Habitacional ni se asoman.

s En Ia zona de la obra se ohservd que;

a) La excavacion existente tiene una dimensioén aproximada de cinco metros de fargo, 2.5
metros de ancho y 3 metros de profundidad, se encuentra rodeadf{a) en su totalidad por bloques
amarilios y anaranjados, y cinta amanila, abarcando toda la bangueta, no hay algin espacio
confinado o marcado para que las personas circulen por ahi, por lo que de hacerlo, tiene que
hacerlo por fa vialidad. En el extremo cercano a la avenida Aquiles Serdan hay un montén de
tierra {lado derecho) sobre la banqueta, en el otro extremo (lado izquierdo) cercano a los
bloques de proteccion se encuentra una coladera destapada.

b} En la esquina formada por calle Aquifes Serdan y Tomas Marin habia trabajos para
comenzar a excavar, ain no estaba profundo, de similares dimensiones perimetrales como la
anterior, fa misma se enconfraba cercada por bloques amarrillos y naranjas y cinta amarilla y
abarcaba toda la banqueta; sin embargo, no habia iluminacién ni una zona confinada para el
transito peatonal, por lo que de caminar por el lugar, es necesario hacerlo sobre la vialidad.

de la Delegacién Azcapotzalco la falta de ifuminacion en ese punto y la ausencia de un pasiilo
protegido para la circutacién peatonal y se le resaltd ia importancia de que la Delegacion
atendiera esos aspectos, el servidor plblico sefialé que asi o harfan pues tiene indicaciones de
extremar las medidas de seguridad en esos puntos. )

¢} Personal de esta Comision destacd al ingeniero Martin Ramirez Chavero, Director de Obras ér\

d) Asimismo, personal de este Organismo hizo del conocimiento del Director de Obras de fa
Delegacion Azcapotzaico que, con fundamento en los articulos 117 y 118 del Reglamento
interno de la Comisibn de Derechos Humanos, se solicitaba a las autoridades la
implementacion de medidas precautorias, a fin de que se efectuaran las acciones necesarias
para salvaguardalr] la integridad de las personas que transitaban por los lugares en donde se
construyen los contenedores soterrados (iluminacion, confinamiento de un espacio para el
trénsito de peatones, las protecciones que rodean las excavaciones y la zona de trabajos).

e} Enseguida nos trastadamos aproximadamente 100 mefros de ese punto sobre la avenida
Aquiles Serdan en donde habia dos montones de basura sobre la banqueta, los servidores
publicos sefialaron que practicas como esa motiva la construccion de los contenedores
soterrados.

.1

13. Declaracién ministerial de la concubina de la persona agraviada, de fecha 4 de diciembre de 2013, la
cual obra en la averiguacion previa FAZIAZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de la
persona agraviada, en la que se sefiala lo siguiente:
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[...] Hace tres afios conoci al hoy occiso [...] [nombre de la persona agraviadal, [...] sostuvimos
una relacion de concubinato, de la cual procreamos una hija [...] quien actualmente tiene la
edad de un afio con cuatro meses de edad, estableciendo como domicilio conyugal el ubicado
en [...} colonia San Juan Tiihuaca, delegacién Azcapotzalco, [...} el que se hacia cargo de los
gastos de la casa era mi concubino [nombre de la persona agraviadal, quien desde casi
aproximadamente dos afios trabajaba en la empresa Prolaser, [...] con el puesto de ayudante
general, teniendo un horario de trabajo de 9:00 a 18:30 horas de lunes a viernes y descanso los
dias sabados y domingos [...]

f...] por lo que sé& que la ruta que mi concubino tomaba para dirigirse a nuestro domicilio era
abordar el metro en la estacion de ferreria y bajarse en la estacion Tezozomoc, de ahi
caminaba sobre la calle de Sauces hasta salir a ia avenida Aquiles Serdan, la cual cruzaba en
direccion hacia la Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, se iba caminando por sus andadores y
salia a 1a calle de Zempoaltecas a fa altura de la Calle Zoques Norle, posteriormente caminaba
para salir a fa calle Rafael Buelna y llegar hasta [a] la calle Huaves, redondeaba el kiosco de la
Plaza de jos Ahuehuetes y caminaba sobre la Calle Renacimiento, hasta liegar a la calle Ramdn
Alvarez y después a la calle Ramon Lopez Velarde, recorrido que normalmente tardaba de 15 a
25 minutos {...}.

[...] Siendo el dia martes 19 de noviembre de 2013, aproximadamente entre las 19:15 y las
19:20 horas, cuando fe llam{é] a su teléfono celufar a mi concubine [nombre de la persona
agraviada], para saber por dénde venia, ya que estaba lloviendo mucho y asl mismo decirle que
mejor se esperara a que bajara la fluvia, a lo que él me respondié que iba saliendo del metro
Tezozomoc, que llegaba aproximadamente en 20 o 30 minutos, que le preparara el bafio
porque se habia mojado, le dije que siy terminamos ia llamada [....

[...] siendo cuarenta minutos después cuando se me hizo que paso mucho tiempo y no llegaba,

por lo que toda vez que ya habia dejado de llover, sali asomarme a la calle a ver si venia, por lo

que me esperé a que llegara su mama, [...}, esto a las 21;30 horas y como tedavia no llegaba

mi concubino, le comenté y ella me pregunto sino iba & ir a algin otro lado, le dije que no pues
siempre me avisaba, por 1o que toda vez que mi concufio [...}, iba a dejar a mi cufiada al %,
paradero, para que se fuera a su frabajo, le dije a mi concufio que yo iba con él, para que °
buscaramos a mi concubino, ya que esto no me estaba gustando, salimos de mi domicilio
aproximadamente a las 21:45 horas y realicé el mismo recorrido que ya mencione, llegué hasta
el metro Tezozomoc y como no lo enconiré le pregunté al policta del metro y varios
comerciantes por €l, pero estos me dijeron que no lo habian visto, regresé a mi domicilio, pero
al ir por los andadores de ta Unidad Habitacional Miguel Hidalgo me encontré con mi concufio
[...]: quien me dijo que tampoco lo habla encontrado, ya que habia ido a buscar a su amigo [...],
y tampoco sabia nada de él, regresamos al domicilio para reportar a Locatel, mi concufio marco
al 066, mis suegros lo fueron a buscar a los hospitales sin que fuviéramos noticias de él[...).

[...] por lo que al dia siguiente 20 de noviembre de 2013 sali del domicilio aproximadamente a
las 10:00 horas, para buscarlo en compafila de mi mama, siendo como a las 14:00 horas,
cuando le marqué a mi suegro y me pregunié dénde estaba, le contesté que estaba cerca del
mefro Tezozomoc y me respondid *Quiero que te vengas a la 40 pero ya", ilegué a esfas
oficinas y vi a mi suegra liorando, por fo que le pregunté donde estaba mi concubino nadie me
contestd, hasta después de un rato mi suegra me respondio que fo habian encontrado muerto,
enterAndome posteriormente que lo habian encontrado ahogade en un hoyo ubicade en la
esquina formada por las Calles de Zempoaltecas y Avenida Aquiles Serdan, lo cual a mi se me
hizo raro ¥ me extrafié demasiado que haya sido encontrado en dicho lugar, pues como ya dije
sa no era su ruta, pues si bien es que cruzaba la calle de Zempoaltecas para llegar a la casa,
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tambien es que fo hacia a la altura de la calle Zoques Norte, pues por la Avenida Aquiles
Serdan daba mucha vuelta, ademas de que ese dia no me avisfo] que fuera hacer ejercicio,
pues por lo general los fines de semana era cuando jugaba futbol en el camellén central de la
Avenida Tezozomoc, pero siempre me avisaba, ademas de que ese dia era imposible que
hiciera ejercicio por la lluvia tan fuerte que cay6 [...]

[...] Manifestando que mi concubino [nombre de la victima), no sabia nadar, que asi mismo no
tenia vicios ya que no fumaba, ni era adicto a drogas, consumia hebidas embriagantes de
manera muy esporadica...].

14, Acta circunstanciada de fecha 6 de diciembre de 2013, suscrita por una visitadora adjunta de esta
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en la que consta lo siguiente:

[..]

En la hora y fecha sefialadas, {...], nos constituimos en la calle Zempoaltecas esquina con la
avenida Aquiles Serdan, Delegacion Azcapotzalco, donde observamos que:

[...]

La fosa, en la que se encontrd el cuerpo sin vida del agraviado [...] Inombre de fa persona
agraviada], estaba acordonada por vanas dovelas {pequefios muros de plastico} mismas que
tenian cinta plastificada de color amarillo.

a) Se entrevisté a 15 personas que transitaban por el lugar, quienes concordaron en manifestar
que antes de haberse encontrado el cuerpo de [...] [nombre de la persona agraviada), la fosa no
se encontraba acordonada o con sefialamientos.

b} Entre los entrevistados un oficial de policia adscrito al modulo de la Secretarfa de Seguridad
Publica del Distrito Federal (SSPDF) que se encuentra ubicada a lado de la fosa, y se neg6 a
dar su nombre, manifestd que el dia de los hechos estuvo trabajando personai de la Delegacién 5,

Azcapotzalco; sin embargo, cuando se fueron sélo pusieron 3 dovelas alrededor de la fosa, por \
lo que ellos —los policlas— pusieron una méas. Pero aun asi la fosa qued6 expuesta aque una  « \\
persona cayera en ella, ya que como se observa actualmente, se necesitan mas de 10 dovelas \

para cubrirla toda y evitar accidentes, ademas de que un dia antes de que se encontrara el
cadaver def agraviado [...] [nombre de la persona agraviada] llovié tan fuerte que el nivel del
agua subié a una altura que no se veia la banqueta ni la calle.

¢} Por ofra parte, se observé una camara de la SSPDF, con el niimero de identificacion 6424,
ubicada en un poste de luz, cercano al lugar de los hechos.

[-.]

15. Declaracion ministerial del testigo Julio Cabrera Garcia, suscrita por el Revisor de Proyectos adscrito a
la Jefatura de Unidad Departamenta! de Obras Viales en la Delegacién Azcapotzalco, de fecha 13 de
diciembre de 2013, la cual obra en la averiguacion previa FAZ/AZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del
fallecimiento de fa persona agraviada, en la cual se sefiala lo siguiente:

[...] Desde el afio 1983 soy empleado en la Delegacion Politica Azcapotzalco [...] consistiendo
sus funciones en realizar banquetas, guarniciones y demas obras de consfruccion en via
publicaf...].

[...] el dia martes 19 de noviembre del presente afio, se me indicé que continuara con los
trabajos en la fosa ubicada en cafle Zempoaltecas esquina con avenida Aquiles Serdan, colonia
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Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, Delegacién Azcapotzalco, por lo que me dirgi a dicho
lugar, al cual llegué aproximadamente a fas 8:30 horas en compafiia de los CC. [...} y el chofer
de la méquina excavadora[...].

[...} Al concluir ¢ trabajo a las 14:30 horas, le notifiqué a mi jefe, el sobrestante general de
obras C. PRIMITIVO SOLIS y al ingeniero EVODIO ANGELES ROLDAN, Jefe Departamental
de Obras Viales , siendo ef C. PRIMITIVO SOLIS, quien me informé6 que el contenedor no se
iba a colocar ese dia ya que no habia llegado fa griia que iba a colocar la base def contenedor y
me dio la indicacion que se acordonara la fosa, motivo por el cual mi personal y yo colocamos
cuatro dovelas alrededor de la misma a una distancia aproximada de 70 centimetros def borde
de la excavacion, quedando de la siguiente manera: tres dovelas sobre el arroyo de circulacién
de Zempoaltecas y una mas sobre la acera norte hacia el poniente de la fosa, aclarando que
hacia el oriente, es decir, hacia la avenida Aquiles Serdan se dejé un monticulo de material
reciclado (grava de pavimento usado), y sobre el arroyo vehicular de Zempoaltecas pegado al
reciclado se dej6 otro monticulo pero de tierra el cual se esparcié aproximadamente un metro
sobre el arroyo de circulacion mencionado, frente a la fosa, es decir hacia el poniente, asi
mismo los sefiores RIGOBERTO LOPEZ CHINAS, JUAN MARTIINEZ BECERRIL, y el de la
voz colocamos cinta pléstica de color blanco de aproximadamente 10 centimetros de ancho,
alrededor de las dovelas, es decir, le dimos tres vueltas, una en la parte superior y dos en fa
parte media por ambas caras de las dovelas, retirandonos del lugar aproximadamente a las
14:40 fhoras} {...].

[...] Al dia siguiente 20 de noviembre de 2013 llegué a la citada fosa aproximadamente a las
8:00 horas, en compaiiia de los CC. PRIMITIVO SOL[l}S, ARGENIS ZAMORATEGUI,
RIGOBERTO LOPEZ CHINAS, JUAN MARTJIINEZ BECERRIL, CASTILO CERVANTES
LEYVA y RAYMUNDO ANDRADE VAZQUEZ, percatandome que por la intensa Huvia del dia
anterior, se habia deslavado una parte del monticulo de tierra y que la misma se encontraba
schre el aroyo de circulacion de calle Zempoaltecas y hacia el interior de la fosa, que las

dovelas, ya no se encontraban como fas habiamos colocadoe el dfa anterior, pues sobre la ¢

banqueta norte a un costado de la fosa, hacia el poniente se encontraban dos dovelas, al frente
de la fosa sobre el arroyo de circulacién de Zempoaltecas, ya no habia nada y sobre la acera
norte a un costado de la fosa, hacia el oriente, es decir entre la fosa y el monticulo de tierra y
contenide de camidn de reciclado, se encontraba ofra dovela, percatandome asi mismo que la
cinta plastica color blanca que se habia colocado el dia anterior alrededor de las dovelas se
encontraba firada en el pavimento, por o que mi personal y yo comenzamos a mover las
dovelas para poder frabajar, asi fue como comenzamos a palear el lodo que se bajé por la lluvia
del dia anterior, introducimos una escalera a la fosa y comenzamos a sacar el agua con botes
ya que el agua habla alcanzado un nivel de aproximadamente 2.60 metros, observando que la
ofra dovela se encontraba en el interior de la fosa flofando y que se movia para todos fados, la
$acamos ¢on un pico ¥ continuamos sacando ¢l agua con botes [...].

[...] Deseando manifestar que el dia 19 de noviembre de 2013, se acordoné la fosa por
instrucciones del C. PRIMITIVO SOLII]S con dovelas las cuales son de plastico y huecas de su
interior, y con cinta plastica, también se dejé un monticulo de tierra equivalente a un camion de
volteo sobre el arroyo vehicular de fa calle Zempoaltecas y hacia el oriente, es decir, hacia la
avenida Aquiles Serdan se dejé un monticulo de reciclade (grava de pavimento usado).
Deseando manifestar que mi primer dia de trabajo en la citada obra fue el dia 10 de noviembre
de 2013, pues a pesar de que [é]sta se inicié dias antes, yo no habia estado en [a misma, por lo
que desconozco fa forma en que se acordonaba o se sefalizaba dicha obra,

]

10
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16. Declaracion ministeriaf del sefior Evodio Angeles Roldan, Jefe de Unidad Departamental de Obras
Viales en la Delegacion Azcapotzalco, de fecha 13 de diciembre de 2013, la cual obra en la averiguacion
previa FAZIAZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motlivo del fallecimiento de la persona agraviada, en la cual
se sefiala lo siguiente:

{...] Desde el afio 1978 soy empleado en la Delegacién Politica Azcapotzaico y desde el afio
2009 he ocupado el puesto de Jefe de Unidad Departamental de Obras Viales, consistiendo mis
funciones en coordinar y supervisar los trabajos, y obras que ejecutan la Unidad Departamental,
en cuanto a las caracteristicas que se requieren por cada obra, los materiales con los que se
llevan a cabo dich[ajs obras, las cuales se llevan a cabo por programas establecidos o demanda
ciudadana [...]. :

[...] EI 9 de noviembre de 2013, se inicié la primera etapa de la obra en la calle Zempoaltecas
esquina avenida Aquiles Serdan, colonia Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, Delegacion
Azcapotzalco, la cual duré un dia consistiendo dicha obra en excavar para formar una fosa de
2.50 metros de ancho, para lo cual se comenzo6 con la remocién de la acera norle de la calle de
Zempoaltecas y posteriormente con la excavacion y retiro de escombro, hasta llegar a 1.50
metros de profundidad, procediéndose al final de fa jormnada de ese dia a fa sefializacion y
acordonamiento de dichos frabajos, es decir, se colocaron cuatro dovelas, de las cuales dos se
colocaron sobre el arroyo de circulacion de Zempoaltecas, una sobre la acera norte de la calle
Zempoaltecas hacia el poniente y una més sobre la acera norte de ia citada calle en direccion
hacia el oriente a las cuales se les dio dos vueltas de cinta plastica de aproximadamente diez
centimetros de ancho, una en 1a parte superior y otra en la parte media, los dias subsecuentes
acudi a monitorear dicho sefialamiento, sin que observara ninglin cambio en el mismo {...].

17. Acta circunstanciada de fecha 14 de enero de 2014, suscrita por una visitadora adjunta de esta
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en {a que consta lo siguiente:

[...] Existen 13 fotografias fijas de la grabacion de la camara de la Secretaria de Seguridad Q\

Publica del Distrito Federal {(SSPDF}, respecto al fugar de los hechos, en las cuales observé: \z

a) Se perciben sélo 2 block protegiendo la zona de obra, mismas que no cubren todo el \
diametro de fa fosa, no se observa que dichos block estuvieran amarrados o asegurados con

cinta amarilta,

b) La zona de obra no es muy visible, toda vez que no existia postes de luz de cercanos.

¢) SE OBSERVA EL MOMENTO EN QUE, AL SIGUIENTE DIA 20 DE NOVIEMBRE DE 2013, EL PERSONAL DE
OBRAS LLEGO AL LUGAR DE LA OBRA Y QUE SOLO SE SIGUEN OBSERVANDO DOS BLOCKS DE
SEGURIDAD.

d} EN NINGUNA DE LAS FOTOGRAFIAS SE PERCIBE EL MOMENTO EN QUE ALGUIEN HAYA PASADO Y
MUCHO MENOS HAYA CAIDO A LA FOSA ABIERTA POR CAUSA DE LA OBRA,

Por ofra parte, también esta agregada en la indagatoria €l expediente administrativo del
proyecto de obra que las autoridades de la Delegacidén enviaron a la PGJDF, en cuya
documentacidn esta la bitacora de obra, en la cual se sefiald que presuntamente el personal de
obra, el dia de los hechos investigados, cerco la zona de obra con varios block, y cinta de
seguridad.

L]
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18. Oficic DVMN/ZDN-DJ/LFM/082/2014, de fecha 7 de febrero de 2014, suscrito por Ia ficenciada Leslie
Fuentes Monroy, apoderada general para pleitos y cobranzas de fa Comision Federal de Electricidad, el
cual obra en la averiguacion previa FAZ/AZ-1/T2/1710/13-14, iniciada con motivo del fallecimiento de la
persona agraviada, en el cual se sefiala lo siguiente: ; L

[...} el dia 19 de noviembre de 2013 hubo una interrupcibn al servicio de energla eléctrica,
sefialando que la Unidad Habitacional Miguel Hidalgo, esta alimentada por el Circuito
Tezozomoc CAR-53065, misma que estuvo sin energia por el siguiente periodo:

NOVIEMBRE

[

19. Dictamen pericial en materia de Arquitectura e ingenieria| Civil de fecha 10 de marzo de 2014, signado
por el perito Ingeniero Arquitecto Fidel Colin Beltrén, adscrito a la Coordinacion General de Servicios
Periciales de fa Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, el cual obra en la averiguacion previa
FAZIAZ-1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del fallemmtenio de la persona agraviada, en ia cual se
asento Jo siguiente:

[..]

a) HOJA 1: Problema Planteado: “[...] existian las medidas de seguridad necesarias para los
transelntes en los trabajos de excavacién y obra realizados en dicho lugar, para evitar
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cualquier accidente con motivo de los mismos, tomando en cuenta como base [as constancias
gue obran en la presente indagatoria [...)."

b) HOJA 3. Cuadro de datos técnico y declaraciones de Testigos, que obra en el cuetpo del
expediente: Se sefialo la cantidad de 4 dovelas utilizadas por el personal de la Delegacion para
sefializacion de las obras de excavacién,

¢} HOJA 4: Normativided del Reglamento de {C]onstruccmnes para el Distrito Federal: Titulo
Séptimo de la Construccién Capitulo IX De las Medidas de Seguridad. Articuio 223.- Cuando se
inferrumpa una excavacion, se ejecutaran las obras necesarias para evitar que se presenten
movimientos que puedan dafiar a las edificaciones y predios colindantes o a las instalaciones
de la via publica y que ocurran fallas en los taludes o fgndp de la excavacion por intemperismo
prolongado, descompensacién del ferreno o por cualquier otra causa. SE TOMARAN TAMBIEN
LAS PRECAUCIONES NECESARIAS PARA IMPEDIR EL ACCESO AL SITIO DE LA
EXCAVACION MEDIANTE SENALAMIENTO ADECUADO Y BARRERAS PARA EVITAR
ACCIDENTES, '

d) HOJA 9: Conclusién Unica: Con base en la fotografia 1 de la hoja siete de este escrito,
capturada def disco 1 de Videograbacion de la Camara de Seguridad Nimero ID 6424 [...]), y a

las consideraciones técnicas, en opinion def suscrito, Si existian Barreras de plastico con

flechas reflejantes y cintas plasticas que protegian la excavacion ubicada en la acera Norte de

la calle Zempoaltecas esquina con Avenida Aquiles Serdan, Colonia Miguel Hidalgo, Delegacion 3
Azcapotzalco, en tiempo anterior y posterior al inicié de la lluvia intensa, protecciones que son
requeridas en el articulo 223 del Reglamento de Construcciones para el D.F., por lo que se
concluye que en los extremos y frente de la excavacion Sl existian medidas de seguridad para
evitar accidentes. :

(-]

20. Dictamen pericial en materia de medicina de fecha 7 dé;abril de 2014, suscrito por el perito médico
José Luis Muiioz Morales, adscrito a la Coordinacion General de Servicios Periciales de la Procuradurfa
General de Justicia del Distrito Federal, que obra en la averiguacidn previa FAZ/AZ-1/T2M710/13-11,
iniciada con motivo del fallecimiento de la persona agraviada, en el cual se sefiala lo siguiente:

[-.]

El que en vida lievé ef nombre de [...] [nombre de la persona agraviada], presentd en su
momento: Excoriaciones y equimosis, y fueron producidas por objetos de consistencifa} dura de
bordes romo, sin fito, contra una superficie rugosa o aspera por friccién siendo el objeto
vuinerable piso, muro o pared.

§

21. Dictamen pericial en materia de Criminalistica de Campo de fecha 24 de abril de 2014, suscrito por el
perito crimindlogo Baruch Marquez Balmaceda, adscrito a la: Coordmac:on General de Servicios Periciales
de fa Procuraduria General de Juslicia del Distrito Federal,: que obra en la averiguacion previa FAZ/AZ-
1/T2/1710/13-11, iniciada con motivo del fallecimiento de !a persona agraviada, en la cual se sefialé lo
siguiente:

-
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MECANICA DE HECHOS

1. EL DIA Y LUGAR QUE SE REFIERE DE LOS HECHOS, [...] lnombre de la persona
agraviada), MUY FACTIBLEMENTE Y DENTRO DEL DESARROLLO DE LOS MOVIMIENTOS
CORPORALES QUE REALIZO EN UN PRIMER MOMENTO, ESTE PUDO HABER ESTADO
EN POSICION BIPEDESTADA (ERECTA), DESDE LUEGO CAMINANDO HACIA EL AREA
DEL ACCIDENTE, Y AL LLEGAR A LA ALTURA DE LA FOSA DE REFERENCIA A LA
ORILLA, EL AHORA OCCISO PIERDE EL EQUILIBRIO Y SE PRECIPITA AL INTERIOR DE
LA FOSA LA CUAL EN ESE MOMENTO SE ENCONTRABA CON AGUA CASI EN SU
TOTALIDAD, Y CON BASE EN LA LOCALIZACION DE LAS LESIONES QUE EN SU
MOMENTO PRESENTO, SE PUEDE DETERMINAR, QUE SU MECANISMO DE
PRODUCCION COMO LAS EXCORIACIONES Y EQUIMOSIS FUERON PRODUCIDAS POR
OBJETOS DE CONSISTENCIA DURA DE BORDES ROMO SIN FILO, CONTRA UNA
SUPERFICIE RUGOSA O ASPERA POR FRICCION SIENDO EL OBJETO VULNERANTE
PISO MURO O PARED, TAL COMO LO REFIERE EL PERITO MEDICO EN SU DICTAMEN
DE MECANICA DE LESIONES DE FECHA 07 DE ABRIL DE 2014.

[

22. Oficio DEL-AZCA/D/GJG/DJ/0909/2014, de fecha 25 de jLﬁ[Eio de 2014, suscrito por el C. José Luis
Pereyra Nieto, Director Juridico de la Delegacion Azcapotzalco, mediante el cual se informé lo siguiente:

[-..]

a) El nombre y cargo de los servidores piblicos que estaban a cargo de la obra piblica referida.

Respuesta: Ing. Martin Ramirez Chavero e Ing. Evodio Angeles Roldan. \g
b) E! nombre del servidor publico responsable de tomar las medidas de seguridad de la fosa en L
la que ocurri6 la muerte def agraviado [...] [nombre de la p_e-_rsona agraviada] 5

Respuesta: Ing. Evodio Angeles Roldan. : f
b

¢) Si ese érgano politico ha tenido acercamisnto con la familia del agraviado y si se ha
acordado la procedencia de algun tipo de acuerdo, convenio © indemnizacion.

Respuesta: Si

d) Si con motivo de a muerte de! agraviado [...] [nonbre de la persona agraviada] se ha
iniciado algun tipo de procedimiento en el 6érgano de Control Inferno de ese drgano politico
administrativo.

Respuesta: La Contraloria Interna en la Delegacion Azcapolzalco integré el expediente nimero
CIAZC/DI0069/2014,

Respecto de la Construccion de los Contenedores soterradbs informe:

e} Una vez que se hacen los socavones en el sue!o cuantos dias permanecen sin ser
relienados con el contenedor y sin tapa. -

Respuesta: Una vez que se instalan los contenedores, éstc)s no quedan sin tapa y las fosas
quedan sefializadas debidamente
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f) Qué estrategias de prevencion de riesgos se implementan antes, durante y al término de la
construccion de la fosa.

Respuesta: Se colocan dovelas con cinta plastica y monticulos del producto de fresado y
excavacion en los alrededores de la fosa para su llenado posterior.

g) Una vez hecha la fosa, cuanto tiempo tardan en instalar el contenedor.
Respuesta: Actualmente el mismo dia.

h) Qué estrategias de comunicacion y difusion utilizan para informar a los vecinos y {ranselintes
de su demarcacidn sobre los trabajos y objetivos de la construccion de fosas para instalar
contenedores de residuos en algunas calles y/o colonias.

Respuesta: La informacion correspondiente, en su momento, se difundio por las redes sociales
y en la pagina de Intemet de 1a Delegacién. Ademas se instrumentd el Programa “Promofores
de informacion para la correcta separacion de los residuos sélidos”

i} Si han realizado alguna consulta plblica destinada a obtener la informacion de fos habitantes
de la delegacion relacionada con respecto al proyecto de contenedores de basura bajo tierra
gue estan implementando en la demarcacién; envié el instrumento, y los resultados totales.

Respuesta: No

i) Si han informado a los consejos de los pueblos, los jefes de manzana, los coordinadores
territoriales y/o comités vecinales para que apoyen la difusidn de la instalacion de contenedores 5
para residuos, !

Respuesta: No j
P \

k} Si se verifica que el alumbrado de! sitio donde se construyen las fosas estfé) en perfecto
funcionamiento, para contribuir a la seguridad y prevenir accidentes.

Respuesta: Si

[...]. -
) Los contenedores de residucs subterraneos que colocaran en su demarcacion tienen como
intencion evitar los tiraderos clandestinos, este objetivo i forma parte de un programa piloto que

podra replicarse en ofras zonas de! Distrito Federal?

Respuesta: Si tienen esa infension [...]

L]

Informe dénde se estan depositando los residuos producto de la construccion de los
contenedores y remita los formatos de entrega-recepcion.

Respuesta: Debido a la emision de ia Ley de Residuos Sdtidos del Distrito Federal y al cierre
del Bordo Poniente, la Delegacion implementé un tiro temporal que se ubica en Cultura Norte,
entre avenida El Rosario y Av. de las Culturas. Cabe aclarar que los materiales ahi depositados
son reciclados para otras obras en donde se requiera,

[
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23. Acta circunstanciada de fecha 21 de agosto de 2014, suacnta por una visitadora adjunta de esta
Comision, en la cual consta lo siguiente:

]

El dia de hoy, 21 de agosto de 2014, a fas 11:00 horas aproximadamente acudi a la
esquina formada por la calle Zempoaltecas y avenida Aquiles Serdan, |...] en la Delegacion
Azcapotzalco, donde entrevisté a 8 personas, 5 eran habitantes de la Unidad Habitacional
“Las Trancas" y 3 franselintes y vecinos de la zona. Dichas personas manifestaron lo
siguiente:

1. El fiempo en que pasaron los hechos de la queja, no habia luz en la calle debido a que
siempre que llueve fuerte se va la luz en la zona, tarda en Ilegar o bien ya no se prenden
los focos de los postes de juz.

2. Constantemente la calle estd sin luz, lo que pro{ioca que muy frecuentemente los
transelintes sean asaltados o hasta accidentes viales, ya que muchos cairos que circulan
por la avenida Aquiles Serdén dan vuelta en la calle Zempoaltecas sin precaucion.

3. Muchas ocasiones han reportado a la Delegacién Azcapotzalco la faita de luz en la calle,
que se necesitan méas postes de luz y que en tiempo de lluvias las coladeras se tapan, lo
que ocasiona que exista mucho frafico en la zona, especialmente en esa esquina de
Zempoaltecas y Aquiles Serdan, por la entrada y salida de la estacion del Metro Aquiles .
Serdan.

[...]

5. Ante la falta de luz en los postes, muy de noche no se percibia el hoyo que hicieron los
trabajadores de la Delegacion, ademés de que ocasionalmente solo estaba cubierta con
cinta y 2 0 3 bloques de plastico.

L]

24, Oficio nimero SPC/SCPPP/DGP/7321/2014, de fecha 9 de septiembre de 2014, suscrito por el
licenciade Andrés Escobar Maya, Direcior General de Prevencion de la Subsecretaria de Coordinacion de
Planes y Programas Preventivos de la Secretaria de Protecc:on Civil del Distrito Federal, mediante el cual
se informa lo siguiente:

L]

1. Si la sefalizacion implementada en la obra referida en los hechos de gueja fue
adecuada y suficiente, tomando en consideracion las dimensiones de la misma.

o

.‘w“"«

No, debido a que por ubicarse la obra casi en esquina, esta representa un lado ciego para fos
transelintes principalmente sobre la Avenida Aquiles Serdan, ademas fas dovelas pueden y
deben rellenarse de material {agua, arena, etc.} como contrapeso para evitar que sean
removidas con facilidad, asi como rodear por completo el area de trabajo, incluso después de
los monticulos del material excavado; no se observan letreros informativos y de precaucion
fotoluminisentes antes, durante y después del area de trabajo; la cinta plastica delimitadora
debit reforzarse en toda su longitud mediante [azo o alambre, debido a que por su fragilidad es
muy comun y facil que se desprenda o sea desprendida; ademas debi6é crearse un paso
peatonal provisional debidamente protegido y sefializado sobre el arroyo vehicutar, carril
adyacente a fa banqueta afectada.
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2. Si el material con el que estén hechos los instrumentos de sefializacion
implementados en la obra para proteger la excavacién (dovelas y cinta plasticas) fue el
indicado.

Si bien es cierto que en alguna dovela si se observan sefiales reflejantes o fotoluminisentes, en
las demas no se observa lo mismo por estar fuera de foco o derribadas, segiin las graficas
observadas.

3. Si el personal que participé en dicha obra era suficiente y contaha con la capacitacion
necesaria para realizar el trabajo.

En canfidad probablemente si; sin embargo, no se puede determinar, de acuerdo a los
volumenes de materiales enunciados; referente a la capacidad laboral no estamos en posicion
de evaluar; por otra parte en el expediente se habla de un retraso en el suministro del equipo
por hincar (no se ubicé programa de ejecucion de los trabajos en cuestion por parte de los
gjecutantes dentro del expediente); por lo gue la excavacion tuvo que permanecer abierta.

4, Si fue correcta y suficiente la delimitacién y protecclén respecto a la excavacion
realizada en la dimensién y ubicacién de la misma.

No, de conformidad con los articulos 188, 190 y 195 contenidos en el Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal.

5. Si la sefializacién y medidas de seguridad adoptadas posteriormente a los hechos de

tuefa, fueron suficientes para proteger a los transeiintes de la zona. i{x
No, ya que se observa que se conservan |la mayoria de las condiciones originales del area de . ]
trabajo, es decir la carencia de lo sefalado (medidas de seguridad). j\

6. Si las acciones previas a la excavacion que tuvieron que fomar los trabajadores de la
obra a fin de salvaguardar eficazmente Ia vida, integridad y bienes de las personas
transedintes de la zona.

No se emite observacion alguna por carecer de cuestionamiento especifico.

7. Si fue excesivo el tiempo invertido para la realizacién de la obra.

Si, ya que por lo descrito en algunas notas de bitacora, los frabajos estuvieron parados durante
varios dias. Ademéas se menciona el retraso en el suministro de los contenedores para su
hincado. :

8. Si existe responsabilidad de los trabajadores de la Delegacion Azcapotzalco que
participaron en la construccién del socavon, asf como del Responsable de fa Obra, por el
incidente ocurrido en la noche del 13 de noviembre del 2013.

No contamos con facultades para emitir una opinién, siendo la autoridad competente para emitir
dicha opinién el Ministerio Pliblico.

Cabe hacer mencién que derivado del andlisis a los puntos indicados en el expediente en
comento, se puede concluir gue no se aplicaron las medidas de prevencion referentes y
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especificas a los trabajos de obra realizados en via plblica establecidos en los siguientes
articulos del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

TITULO SEPTIMO, DE LA CONSTRUCCCION

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 188

Los materiales de construccion, escombros u otros residuos con excepcion de los peligrosos,
generados en fas obras, podran colocarse en las banguetas de via publica por no mas de 24
horas, sin invadir la supen‘" icie de rodamiento y sin impedir el paso de peatones y de personas
con discapacidad, previo pemiso otorgado por la Delegambn durante los horarios y bajo fas
condiciones que fije en cada caso.

Articulo 190

Los escombros, excavaciones y cualquier otro obstaculo para el transito en ia via publica,
originados por obras publicas o privadas, seran protegidos con barreras, cambio de textura o
borde en piso a una distancia minima de un metro para ser percibidos por los invidentes y
sefialados por los responsables de las obras con banderas y letreros durante el dia y con
sefiales luminosas claramente visibles durante fa noche, de acuerdo al Manual de Dispositivos
para el Control de Tréansito en Zonas Urbanas y Suburbanas emitido por Ja Secretaria de
Transporte y Vialidad.

CAPITULO Il
DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN LAS OBRAS

Articulo 195

Durante la ejecucion de cualguier edificacién, el Director Responsable de Obra o el propietario
de la misma, si ésta no requiere Director Responsable de Obra, tomaran las precauciones,
adoptarén las medidas técnicas y realizaran los frabajos necesarios para proteger la vida y la
integridad fisica de los trabajadores y la de terceros, para lo cual deberan cumplir con fo
establecido en este Capitulo y con el Reglamentc Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo.
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