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Recomendacion 18/2013

Expediente
CDHDF/II/122/VC/09/D6380

Caso

Trabajadores de la Delegacion Cuauhtémoc que,
al momento de ingresar al empleo, recibieron la
indicacion de estampar sus firmas y huellas
dactilares sobre hojas en blanco, las cuales
posteriormente fueron convertidas en escritos de
renuncia y usadas sin su voluntad por servidores
publicos de ese drgano politico administrativo para
terminar la relacién laboral.

Peticionario
Marco Antonio Huante Salas

Agraviados
Marco Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo
Galicia Quijano

Autoridad colaboradora
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del
Distrito Federal

Autoridad responsable
Delegacion Cuauhtémoc

Derechos humanos violados

I.  Derecho al trabajo

Il.  Derecho a la seguridad juridica y principio de
legalidad

Proemio, autoridad colaboradora y autoridad responsable

En la Ciudad de México, Distrito Federal, a los dieciséis dias del mes de octubre del dos mil trece,
una vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente de queja citado al
rubro, la Quinta Visitaduria General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal —en
adelante CDHDF- formulé el proyecto que, aprobado por el suscrito, en términos de lo establecido
en los articulos 1°y 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos -en
adelante Constitucion-; 2, 3, 5, 6, 7 fraccion IIl, 17 fracciones |, Il y IV, 22 fracciones IX y XVI, 24
fracciones IV y VII, 46 al 52 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal; 25,
119, 120, 136 al 142 de su Reglamento Interno, constituye la Recomendacion 18/2013 que se dirige

a las autoridades siguientes:
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Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal

Maestro José Ramon Amieva Galvez, Consejero Juridico y de Servicios Legales; autoridad a la cual
se le recomienda en colaboracion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 fraccién XVI,
16, 17, 18 y 35 fracciones |, I, IV, Xl y XXIX de la Ley Organica de la Administracion Plblica del
Distrito Federal.

Jefatura Delegacional en Cuauhtémoc

Licenciado Alejandro Fernandez Ramirez, Jefe Delegacional en Cuauhtémoc, en tanto titular del
érgano politico administrativo en esa demarcacion territorial. Con fundamento en lo dispuesta por
los articulos 115, fraccion Il inciso a), de la Constitucion; 87 parrafo tercero, 104, 105 y 117 del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2 parrafo tercero, 10 fraccion VI, 37 y 39 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Confidencialidad de datos personales de los agraviados

De conformidad con los articulos 6° fraccion Il y 16 parrafo segundo de la Constitucion; 5 de la Ley
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal; 2 y 5 de la Ley de Proteccidn de Datos
Personales para el Distrito Federal; 4 fracciones II, VII, VIl y XV, 36 y 38 fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal; y 80 del Reglamento Interno
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en la presente Recomendacion se
menciona el nombre y otros datos personales de los agraviados bajo su expreso consentimiento.

Desarrollo de la Recomendacion

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 139 del Reglamento Interno de la Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, se procede al desarrollo de los rubros que a continuacion
se detallan:

I. Relatoria de hechos
El peticionario Marco Antonio Huante Salas interpuso queja ante la CDHDF contra servidores
publicos de la Delegacion Cuauhtémoc, lo que motivé |a apertura del expediente citado al rubro, del

cual se desprenden los siguientes hechos:

1.1. Por cuanto hace al propio peticionario y agraviado Marco Antonio Huante Salas
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1.1.1. El 1 de marzo de 2009, el peticionario Marco Antonio Huante Salas comenzé a laborar en la
Subdireccion de Calificacion de Infracciones de la Direccion General Juridica y de Gobierno de Ia
Delegacion Cuauhtémoc. En la misma fecha, por indicacion de servidores pblicos de ese drgano
politico administrativo, firmé constancia de nombramiento de personal por concepto de “Alta por
Reingreso’, diversos documentos administrativos y hojas en blanco en las que ademas tuvo que
estampar una de sus huellas dactilares.

1.1.2. El 30 de septiembre de 2009, en el contexto del cambio de gobierno delegacional, durante una
reunion convocada por servidores plblicos de la Delegacion Cuauhtémoc, se informé tanto al
peticionario como a otros frabajadores que su relacion laboral habia terminado y que, por
consiguiente, tenian que entregar al dia siguiente, 1 de octubre, los documentos y enseres bajo su
resguardo.

1.1.3. Una de las hojas en blanco en las que el peticionario estampé su firma y huella dactilar cuando
comenzo a laborar en la Delegacion Cuauhtémoc posteriormente fue convertida por servidores
publicos de ese érgano politico administrativo en un escrito de renuncia del propio peticionario y fue
usada, sin su voluntad, por servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc para terminar la
relacion laboral.

1.1.4. El 30 de septiembre de 2009, la Delegacion Cuauhtémoc expidio "constancia de nombramiento
de personal” en la que se describe, en relacion con el peticionario Marco Antonio Huante Salas, el
movimiento "baja por renuncia”,

1.1.5. La Delegacion Cuauhtémoc condiciond al peticionario Marco Antonio Huante Salas a que
recibiera el pago de su aguinalde correspondiente al afio 2009, a que tenia derecho, siempre y
cuando firmara el recibo de finiquito.

.2. En lo que respecta al agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano

.21, EI 16 de septiembre de 2008, Andrés Eduardo Galicia Quijano comenzé a laborar en la
Subdireccion de Calificacion de Infracciones de la Direccion General Juridica y de Gobierno de la
Delegacion Cuauhtemoc, como lider coordinador de proyectos “A". En la misma fecha, a indicacion
de servidores publicos de ese érgano politico administrativo, firmé constancia de nombramiento de
personal por concepto de “Alta por Reingreso”, diversos documentos administrativos y hojas en
blanco en las que ademés tuvo que estampar una de sus huellas dactilares.

.2.2. En el contexto del cambio de gobierno delegacional, el 30 de septiembre de 2009, al agraviado
Andrés Eduardo Galicia Quijano junto con otros cincuenta trabajadores, aproximadamente, se les
comunict que su relacion laboral con el rgano politico administrativo habia terminado y, por tanto,
debian entregar los documentos y enseres bajo su resguardo.
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1.2.3. Una de las hojas en blanco en las que el agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano estampb
su firma y huella dactilar al momento de comenzar a laborar en la Delegacion Cuauhtémoc fue
convertida por servidores publicos de ese organo politico administrativo en un escrito de renuncia y
fue usada sin su voluntad para terminar |a relacion laboral.

1.2.4, El 30 de septiembre de 2009, la Delegacion Cuauhtémoc expidio "constancia de nombramiento
de personal” en la que se describe, con respecto del agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano, el
movimiento “baja por renuncia”; esto es, el mismo dia en que se le indico a él que su relacion laboral
habia terminado. Con ello, Andrés Eduardo Galicia Quijano fue dado de baja de la Delegacion.

1.2.5. El Director General de Administracion de la Delegacion Cuauhtémoc condicioné al agraviado
Andrés Eduardo Galicia Quijano a que recibiera el pago de su aguinaldo correspondiente al afo
2009, siempre y cuando firmara el recibo de finiquito.

1.2.6. Por todo lo anterior, el agraviado demandé ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
los conceptos y las prestaciones siguientes: su reinstalacion; el pago de salarios vencidos; el
reconocimiento de antigiiedad; el reconocimiento de que es trabajador de base; el otorgamiento de
nombramiento por tiempo indeterminado como trabajador de base; el pago de la parte proporcional
de aguinaldo del periodo 2009; el pago de vacaciones del ejercicio 2008-2009; el pago de la prima
vacacional de la prestacion inmediata anterior; el pago de parte proporcional de vacaciones del
gjercicio 2009-2010; el pago de la prima vacacional de la prestacion inmediata anterior; el pago de
horas extraordinarias; la nulidad de contenido y firma de todos aquellos documentos que contengan
renuncia expresa o tacita de sus derechos laborales; y los demas conceptos y prestaciones que le
correspondan y que se desprendan de los hechos y pruebas ofrecidas en su demanda. Lo anterior
dio lugar a un juicio laboral que actualmente se encuentra en curso.

Il. Competencia de la CDHDF para la investigacion de los hechos

Las instituciones plblicas de derechos humanos, como esta Comision, son medios cuasi
Jjurisdiccionales de resolucion de los conflictos que se presentan entre autoridades y particulares, por
afectacion a los derechos de estos Ultimos, Su competencia esta determinada en el articulo 102
apartado B de la Constitucion. Asi, este organismo publico autonomo forma parte del conjunto
institucional del Estado mexicano de salvaguarda de los derechos humanos de las personas que
habitan y transitan en el Distrito Federal.

Por lo anterior, le corresponde a esta Comisidn, a través de su procedimiento, establecer la
responsabilidad por la violacién de los derechos humanos por parte de los servidores puablicos y las
autoridades del Distrito Federal. Asimismo, le corresponde en exclusiva determinar los derechos que
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han sido violados, asi como interpretar los alcances y limites de sus propias facultades, conforme al
principio de competencia de la competencia.* Por tanto, |a validez de la competencia de la CDHDF
no esta sujeta a la disposicion o interpretacion de los servidores publicos y las autoridades cuya
conducta se encuentra bajo examen en esta Comision.

En atencion a lo dispuesto en los articulos 102 apartado B de la Constitucién, 2y 3 de la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal y 11 de su Reglamento Interno, asi como en la
resolucion A/RES/48/134 de la Asamblea General de Naciones Unidas,* este organismo publico
autonomo cuenta con personalidad juridica y patrimonio propios, y tiene por objeto la proteccién,
defensa, vigilancia, promocion, estudio, educacion y difusion de los derechos humanos, establecidos
en el orden juridico mexicano y en los instrumentos internacionales de derechos humanos; asi como
el combatir toda forma de discriminacion y exclusion, consecuencia de un acto de autoridad a
cualquier persona o grupo social.

La CDHDF, bajo estricto respeto del principio de legalidad, como integrante del sistema cuasi
Jurisdiccional mexicano es competente para conocer de quejas y denuncias e iniciar investigaciones
de manera oficiosa por presuntas violaciones de los derechos humanos, cuando éstas fueren
imputadas a cualquier autoridad o servidor publico que desempefie un empleo, cargo o comision
local en el Distrito Federal o en los organos de procuracion e imparticion de justicia cuya
competencia se circunscriba al Distrito Federal.

En esa tesitura, la CDHDF se declara competente para conocer y pronunciarse con respecto de la
presente investigacion:

En razon de la materia —ratione materiae-, ya que esta Comision presumié violaciones de los
derechos humanos al trabajo, a la seguridad juridica y al principio de legalidad que motivan la
presente Recomendacion.

En razon de la persona -ratione personae-, debido a que la violacién de los derechos humanos de
los agraviados fue atribuida a servidores publicos dependientes de una autoridad del Distrito
Federal, como es el caso de la Delegacion Cuauhtémoc.

! Este principio ha sido invocado por la Corte Interamericana a lo largo de su jurisprudencia y consiste en considerar que
el Tribunal tiene el poder inherente de determinar el alcance de su propia competencia. Para mas informacién ver: Caso
Hilaire vs. Trinidad y Tobago, Excepciones Preliminares, Sentencia del 1 de septiembre de 2001, Serie C, No. 80, parrafo
78 y Caso Hermanas Serrano Cruz vs. El Salvador, Excepciones Preliminares, Sentencia de 23 de noviembre de 2004,
Serie C, No. 118, parrafo 3,

% A través de esa resolucion, de fecha 20 de diciembre de 1993, la Asamblea General aprobd los Principios relativos al
estatuto y funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccion y promocién de los derechos humanos (Principios
de Paris), instrumento que establece como responsabilidad de los organismos nacionales de proteccion de derechos
humanos la promacion y defensa de los derechos de las personas de acuerdo con &l derecho internacional de la materia
{Apartado A, punto 3, inciso h),



En razon del lugar -ratione loci-, porque los hechos violatorios de los derechos humanos ocurrieron
en el territorio del Distrito Federal.

En razon de tiempo -ratione temporis-, en virtud de que los hechos violatorios de derechos humanos
atribuidos a los funcionarios publicos arriba mencionados se cometieron en el momento en que esta
Comision tenia competencia para conocer de quejas sobre violaciones de derechos humanos.

Por otra parte, se tiene que en términos de lo dispuesto por el articulo 31 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, el agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano esté en su
derecho de acudir simultaneamente ante la CDHDF y el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
para la defensa de sus derechos, como ya lo hizo.? De conformidad con lo dispuesto por los articulos
10y 102 apartado B de la Constitucién, la CDHDF esta plenamente facultada para pronunciarse a
través del presente instrumento por cuanto hace a la violacion de los derechos humanos de Andrés
Eduardo Galicia Quijano; asi, esta Comision, en cumplimento de su mandato constitucional y legal y
en tanto garante de los derechos humanos, se pronuncia ahora sobre el derecho humano al trabajo,
vinculado con los derechos humanos laborales, el derecho humano a la seguridad juridica y el
principio de legalidad. Por su lado, el Tribunal, en ejercicio de su funcion jurisdiccional, se
pronunciara en st momento con respecto de los derechos laborales del agraviado.

lll. Procedimiento de investigacion

Una vez analizados los hechos que originaron el expediente citado al rubro y establecida la
competencia de este organismo publico auténomo para tomar conocimiento de los mismos, de
conformidad con los articulos 36, 37, 40, 41, 42 y 43 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, se inicio el procedimiento de investigacion en aras de recabar los
elementos de prueba que le permitan concluir si los hechos denunciados constituyen o no
violaciones de derechos humanos. En este sentido se planted la siguiente hipotesis para la
delimitacion de la investigacion:

e Servidores publicos de la Delegacién Cuauhtémoc solicitaron a los dos agraviados que
estamparan en hojas en blanco sus firmas y una de sus huellas dactilares cuando
comenzaron a laborar en ese drgano politico administrativo, las cuales posteriormente
fueron convertidas en escritos de renuncia y usados, tambien por servidores piblicos de ese

* Ese articulo establece que:

La formulacion de quejas y denuncias, asi como los acugrdos y recomendaciones que emita la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal no afectaran el ejercicio de otros derechos y medios de
defensa que puedan corresponder conforme a los ordenamientos aplicables, no suspenderan ni
interrumpiran sus plazos preclusivos, de prescripeion o de caducidad,



organo politico administrativo, para terminar la relacion laboral con ambos agraviados, sin el
consentimiento de estos. Lo anterior, teniendo como consecuencia la afectacién a los
derechos al trabajo, a la seguridad juridica y al principio de legalidad de ambas victimas.

A efecto de comprobar la hipotesis de investigacion planteada, se procedit a la recopilacion de
evidencia, a través del procedimiento siguiente:

De conformidad con lo establecido en los articulos 24 fracciones IV y V, 36, 59 y 61 de Ia
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal; 70, fraccién Il, y 106 de su
Reglamento Interno, se requirio a la Delegacién Cuauhtémoc la rendicion de informes y
presentacion de documentos que, a su juicio, considerara pertinentes para acreditar que los
actos de sus funcionarios publicos fueron respetuosos de los derechos humanos de Marco
Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo Galicia Quijano.

Con base en lo dispuesto por los articulos 24 fraccion V, 41 fracciones Il y Ill, 42 y 61 de la
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distritc Federal;, y 70 fraccion Ill de su
Reglamento Interno, se acudié a la Segunda Sala del Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje. Gracias a la colaboracion de dicha Sala, visitadores adjuntos de esta Comision
consultaron el expediente del juicio laboral atinente a la demanda interpuesta por el
agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano en contra de la Delegacion Cuauhtémoc, y
obtuvieron copia certificada de diversos documentos Utiles para la investigacion del

expediente citado al rubro.

De conformidad con lo establecido en los articulos 43 de |a Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal; 119 y 120 de su Reglamento Interno, la CDHDF recibi6 de
parte del agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano diversos documentos que él obtuvo a
través del Sistema Electronico INFOMEX, vinculados con la relacion laboral que existié entre
él'y el drgano politico administrativo.

IV. Relacién de evidencias

Esta Comision recabo evidencia que da sustento a la presente Recomendacion, misma que se
encuentra detallada en el documento denominado Anexo.

V. Derechos violados

V.1 Contexto del derecho al trabajo y de la firma de “renuncias en blanco”.

Como ya se ha establecido en anteriores Recomendaciones emitidas por este organismo publico
autonomo, de conformidad con el articulo 1° constitucional, en México, todas las personas gozan de
los derechos humanos y garantias para su proteccion reconocidas en la propia Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte, cuyo ejercicio no podra
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restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Para la CDHDF en el andlisis de las posibles afectaciones a los derechos humanos se debe incluir
también la jurisprudencia de los tribunales internacionales a los que el Estado mexicano les
reconoce competencia®, asi como las interpretaciones de los o6rganos creados por tratados
internacionales de derechos humanos, |a legislacion nacional, el derecho comparado, asi como las
doctrinas de los publicistas de mayor competencia®, dentro de los que se incluyen los principios y
criterios establecidos por los procedimientos especiales de la Organizacién de las Naciones Unidas.

Por todo lo anterior, para esta Comisién, en concordancia con lo establecido por el maximo tribunal
nacional, los parametros de anélisis para determinar las obligaciones de la autoridad en materia de
derechos humanos, son los siguientes:

a) todos los derechos humanos establecidos en la Constitucion Federal y en los tratados
internacionales de los que México sea parte;

b) la jurisprudencia del Poder Judicial de la Federacion y de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (en adelante Corte Interamericana), aplicando aquella que ofrezca mayor proteccion a la
persona [principio pro personal. En este mismo nivel se consideraran los criterios interpretativos de
los organos internacionales, creados para supervisar el cumplimiento de los Estados de sus
obligaciones en materia de derechos humanos como por ejemplo la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos y el Comité de Derechos Humanos creado por el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Paliticos;

c) la legislacion aplicable y otras normas juridicas relevantes.

Ademas de lo anterior, es importante considerar que dentro de la interpretacion de los derechos se
deben de considerar los principios generales de universalidad, interdependencia, igualdad,

4 Es importante aclarar que en la tesis supra se refirio exclusivamente a los criterios de la Corte Interamericana de
Derechos Humanaos, por tratarse de un asunto vinculade a |la misma: el cumplimiento de |a Sentencia del Caso Rosendo
Radilla Pacheco. Esta Comisién en el ejercicio de control de convencionalidad ex oficio amplia su paramelro para
incorporar todos los tratados de derechos humanos que crean mecanismos de supervision v los demas tribunales
internacionales a los que México les reconoce compelencia contenciosa, a la luz del conjunto de las obligaciones
internacionales generales del Estado mexicano.

5 El Estatuto de la Corte Internacional de Justicia, del cual México es parte, sefiala en su articulo 38 que las fuentes del
derecho internacional, asi como las fuentes auxiliares; son las siguientes: “a) las convenciones internacionales, sean
generales o particulares, que establecen reglas expresamente reconocidas por los Eslados [...]; b) la costumbre
internacional como prueba de una practica generalmente aceptada como derecho; ¢) los principios generales de derecho
reconocidos por las naciones civilizadas; d) las decisionas judiciales y las doctrinas de los publicistas de mayor
competencia de las distintas naciones, como medio auxiliar para |a determinacion de las reglas de derecho [...]".



indivisibilidad y progresividad. Por su parte, dos de los principios mas importantes en el derecho del
trabajo son el de proteccion y el de irrenunciabilidad a derechos adquiridos.

El principio de profeccion consiste en una tutela preferencial a favor del trabajador y de la
trabajadora; tiende a nivelar desigualdades de caracter social, econémico y cultural, entre el
trabajador o la trabajadora y el empleador® Como consecuencia de este principio la ley laboral
tiende a la proteccion o tutela de la parte mas débil de las relaciones laborales. Asimismo, este
principio contiene reglas especificas que implementan la interpretacion mas favorable a la
trabajadora o al trabajador (indubio pro operario); |a regla de la condicién méas beneficiosa, y la regla
de la norma mas favorable.”

Por su parte, el principio de irrenunciabilidad a derechos adquiridos hace referencia a la
imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas consentidas por el derecho
laboral en beneficio propio.

Ambos principios han trascendido al ordenamiento juridico mexicano al establecerse en la Ley
Federal del Trabajo que no se podra impedir el trabajo a ninguna persona ni que se dedique a la
profesion, industria o comercio que le acomode, siendo licitos.? Asimismo, en dicho ordenamiento se
sefiala que no producira efecto legal, ni impedira el goce y el ejercicio de los derechos, sea escrita o
verbal, la estipulacion que establezca la renuncia por parte del trabajador o de la trabajadora a
cualquiera de los derechos o prerrogativas consignados en las normas de trabajo,0 ademas de
precisarse que es nula la renuncia que los frabajadores hagan de los salarios devengados, de las
indemnizaciones y demas prestaciones que deriven de los servicios prestados, cualquiera que sea la
forma o denominacién que se le dé."

A pesar de lo anterior, trabajadoras y trabajadores, académicas y académicos, abogadas y
abogados |aboralistas han denunciado que tanto empresas privadas como dependencias de
gobierno solicitan o exigen a las y los trabajadores que, al momento de su contratacién, firmen
‘renuncias en blanco’, situacion que permite que en caso de un posible despido injustificado el
patron alegue la renuncia voluntaria con el fin de no cubrir al trabajador o a la trabajadora la
indemnizacion que en derecho le corresponda. '

B [dem.

" Camacho Solis, Julio Ismael. Los mecanismos y normas de proteccion en las relaciones laborales. Instituto de
In{vestigaciones Juridicas, UNAM. http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/7/3142/12.pdf

8 |dem.

9 Articulo 4 de |a Ley Federal del Trabajo.

10 Articulo 5 de la Ley Federal del Trabajo.

"1 Articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo.

"2 Como ejemplo, se tiene la investigacion realizada por Graciela Bensusan Areous, quien sefiala: 'T...] el 90% de las
personas que entran a trabajar hoy en dia, firma una renuncia en blanco. Lo vi empiricamente cuando hice un andlisis de
expedientes de despidos en las juntas de conciliacion y arbitraje, y el 60 casi 70% tiene renuncias en blanco L)
Bensusan Areous, Graciela. Academia Mexicana de Ciencias,
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De acuerdo con lo sefialado en el &mbito académico, para poder acceder al trabajo en ocasiones las
y los trabajadores son presionados u obligados a firmar un papel en blanco, incluso en algunos
casos deben estampar su huella dactilar.® Estos documentos son guardados por el patron y en el
momento que lo considera oportuno le agrega el texto de una renuncia junto al recibo de una
cantidad nunca pagada. Las situaciones y los documentos descritos en este pérrafo son
precisamente lo que se conoce como "renuncias en blanco’.

Hay registro de trabajadores que incluso son obligados a firmar pagarés a favor del patrén o a firmar
recibos por supuestos préstamos inexistentes. 4

Se calcula que actualmente en México 4 de cada 10 casos registrados en las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, presentan renuncias en blanco.!s

V.2, Derecho al trabajo

El derecho al trabajo esta reconocido en la Constitucion, la cual en sus articulos 5 y 123 parrafo
primero y apartado B fraccion "XI (X, sic 05-12-1960)"'¢ establece, entre ofras cosas, que: a) a
ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio o trabajo que le
acomode, siendo licitos; b) el ejercicio de esa libertad solo padra vedarse por determinacion judicial,
cuando se ataquen los derechos de tercero, o por resolucion gubernativa, dictada en los terminos
que marque la ley, cuando se ofendan los derechos de |a sociedad; c) toda persona tiene derecho al
trabajo digno y socialmente util; d) las y los trabajadores sélo podran ser suspendidos o cesados por
causa |ustificada, en los términos que file la ley, y en caso de separacion injustificada tendran
derecho a optar por la reinstalacién en su trabajo o por la indemnizacion correspondiente, previo
procedimiento legal.

El Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, del cual Mexico es Estado
parte, sefiala que todas las personas tienen derecho al trabajo, el cual incluye la oportunidad de

Boletin  AMC/225/12, Mexico, 7 de octubre de 2012, hitp://www.comunicacion.amec.edu.mx/comunicados/temas-
centrales-ausentes-en-la-discusion-de-la-reforma-laboral-gabriela-bensusan/

13 La practica de exigir firmas en blanco es tan frecuente como la solicitud de examenes de ingravidez y pruebas de VIH.
Al ser practicas que se presentan antes de la confratacion, no son sancionadas en virtud de que formalmente adn no
existe a relacion laboral. Cfr. Bouzas, Alfonso. Sufren limbo legal aspirantes a trabajos. Universia México, noticias.
http://noticias.universia.net mx/tiempo-libre/noticia/2006/06/09/93795/sufren-limbo-legal-aspirantes-trabajos. html

14 Alcalde Justiniani, Arturo. El cancer de las Renuncias en blanco.
hitp:/iwww jornada.unam.mx/2010/09/25/apinion/019a2pol, ver lambién Renuncias en blanco
hitp:/fwww jornada.unam.mx/2007/02/03/index.php?section=cpinion&article=017a1pol

5 Bensusan, Graciela. Seminario "Mercados de trabajo: La proteccion de los trabajadores y aprendizaje de por vida en
una economia global. Las experiencias de América Lalina", Cepal, Santiago de Chile, 4-5 de agosto del 2008.

16 Por error, esa fraccion estd sefialada con numero romano X en el texto constitucional; el nimero correclo que le
corresponde es |X, pues eslé ubicada entre las fracciones VIl y X,

10



ganarse |a vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, que sea licito y que le permita
obtener los medios para llevar una vida digna y decorosa.'” De conformidad con lo sefialado en el
Pacto, los Estados partes se comprometen a adoptar las medidas adecuadas que garanticen plena
efectividad del derecho al trabajo, en especial las referidas al logro del pleno empleo en condiciones
que garanticen las libertades politicas y economicas fundamentales de la persona humana.

La Observacion general No. 18 del Comite de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, relativa
al derecho al trabajo refrenda,'® entre otras cosas, que este derecho es esencial para la realizacion
de otros derechos humanos y constituye una parte inseparable e inherente de la dignidad humana.
Asimismo, sefiala que toda persona tiene el derecho a trabajar para poder vivir con dignidad y que el
derecho al trabajo sirve, al mismo tiempo, a la supervivencia del individuo y de su familia y
contribuye también, en tanto que el trabajo es libremente escogido o aceptado, a su plena
realizacion y a su reconocimiento en el seno de la comunidad.

La Observacion general No. 18 ademas sefiala lo siguiente:

El derecho al trabajo, amparado en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, afirma la obligacion de los Estados Partes de garantizar a las
personas su derecho al trabajo libremente elegido o aceptado, en particular el derecho a no
ser privado de trabajo de forma injusta, Esta definicién subraya el hecho de que el respeto
a la persona y su dignidad se expresa a través de |a libertad del individuo para elegir un
trabajo, haciendo hincapié al tiempo en la importancia del trabajo para el desarrollo
personal, asi como para la integracion social y econdmica.

Por ofro lado, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), de la cual México forma parte, en su
Convenio 122 sobre la politica del empleo, sefiala que con el objeto de estimular el crecimiento y el
desarrollo economicos, de elevar el nivel de vida, de satisfacer las necesidades de mano de obra y
de resolver el problema del desempleo y del subempleo, todo Estado miembro deberé formular y
llevar a cabo, como un objetivo de mayor importancia, una politica activa destinada a fomentar el
pleno empleo, productivo y libremente elegido, y que dicha politica debera tender a garantizar entre
otras cosas "que habré trabajo para todas las personas disponibles y que busquen trabajo”.1®

Por su parte, la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece en su articulo 23 que “toda
persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y
safisfactorias de trabajo y a |a proteccion contra el desempleo” 20

17 Articulo 6.

'6 La Observacion general No. 18 fue adoptada por el Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales en su 35°
perioda de sesiones, Ginebra, 7 a 25 de noviembre de 2005 E/C.12/GC/18, 6 de febrero de 2006.

19 Articulo 1,

# La Declaracion Universal fue adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas en su Resolucion 217 A (IIl) el 10
de diciembre de 1948,

i |
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De la misma manera, la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre establece
que toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones dignas y a seguir libremente su vocacion,
en cuanto lo permitan las oportunidades existentes de empleo; inclusive reconoce el deber que la
persona tiene de trabajar, dentro de su capacidad y posibilidades, a fin de obtener los recursos para
su subsistencia asi como en beneficio de la comunidad.?

A través de la firma de la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, los Estados
miembros, entre ellos México, convinieron que la igualdad de oportunidades, la eliminacién de |a
pobreza critica y la distribucion equitativa de la riqueza y del ingreso, sean, entre otros, objetivos
basicos del desarrollo integral. Para lograrlos, acordaron dedicar sus maximos esfuerzos a la
consecucion de una serie de metas basicas, entre las que se encuentra la fijacion de salarios justos,
oportunidades de empleo y condiciones de trabajo aceptables para todas y todos.

Asimismo, el Protocalo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (‘Protocolo de San Salvador’) sefiala que toda
persona tiene derecho al trabajo, el cual incluye la oportunidad de obtener los medios para llevar una
vida digna y decorosa a través del desempefio de una actividad licita, libremente escogida o
aceptada. Establece que el derecho al trabajo supone que toda persona gozara de condiciones
justas, equitativas y satisfactorias, entre las que se encuentra |la posibilidad de que las y los
trabajadores gocen de estabilidad en sus empleos, de acuerdo con las caracteristicas de las
industrias y profesiones y con las causas de justa separacion. Adicionalmente, el "Protocolo de San
Salvador” dispone que si la trabajadora o el trabajador sufre despido injustificado, tendra derecho a
una indemnizacion o a la readmision en el empleo o cualquier otra prestacion prevista por la
legislacion nacional. 22

En el caso materia de |a presente Recomendacion, esta Comision acredité las siguientes situaciones
que dan cuenta de |a violacidn del derecho humano al trabajo:

a) Servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc incidieron en que los agraviados
estamparan sus firmas y una de sus huellas dactilares en hojas en blanco al momento de
comenzar a laborar en dicha Delegacion; a la postre esas hojas fueron convertidas en
renuncias y usadas por los primeramente sefialados, sin la voluntad de los agraviados, para
dar por terminada su relacion laboral. 22

b) La Delegacion Cuauhtémoc procedié a dar por terminada la relacion laboral con los
agraviados en razon del cambio de gobiemo delegacional (o del titular de la Jefatura
Delegacional). Adicionalmente, la autoridad delegacional no acreditd haber seguido

21 Articulos XIV y XXXV
2 Articulos 6y 7,
23 Véase el Anexo, evidencias 7, 17, 18, entre ofras.
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procedimiento alguno para dar por terminada |a relacion laboral, en el que se respetaran las
garantias de audiencia y defensa de los agraviados, 2

c) Un servidor pablico de la Delegacion Cuauhtémoc obstruyd al agraviado Andrés Eduardo
Galicia Quijano su derecho a hacer efectivo el cobro de aguinaldo. 25

Esas situaciones contravienen lo dispuesto en los articulos 5, fraccion XlIl, de la Ley Federal del
Trabajo® y 10 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, en el sentido de que las
y los trabajadores no pueden renunciar a sus derechos o prerrogativas consignados en las normas
de trabajo, como son los derechos al acceso al empleo, a la estabilidad en el empleo, al pago de
indemnizaciones al momento del despido, al salario, a la seguridad social y al acceso a la justicia
laboral. También, servidores plblicos de la Delegacion Cuauhtémoc violaron la prohibicion sefialada
en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado en el sentido de que “en ningtn caso el
cambio de funcionarios de una dependencia podréa afectar los derechos de los trabajadores’.
Ademas, sus actuaciones se contraponen a los instrumentos y estandares nacionales e
internacionales arriba sefalados.

Lo sefialado en los tres incisos que anteceden se explica a continuacion:

Cuando los dos agraviados comenzaron a trabajar en la Delegacion Cuauhtémoc, a indicacion de
funcionarios publicos de la misma, firmaron hojas en blanco y estamparon su huella dactilar en ellas.

Una vez que fueron dados de alta como trabajadores en la Delegacion Cuauhtémoc, los dos
agraviados ejerclan de manera libre su derecho al trabajo, para el cual fueron contratados; dicho
trabajo era realizado en la Direccién General Juridica y de Gobierno, en el puesto de lider
coordinador de proyectos “A".2" Sin embargo, el 30 de septiembre de 2009, fecha sefialada por la
entonces Jefa Delegacional en Cuauhtémoc para llevar a cabo el “proceso de entrega-recepcion”
concerniente al érgano politico-administrativo en Cuauhtémoc con intervencion de la respectiva
comision de transicion, de la cual formd parte el funcionario pablico Marcial Pérez Montiel 28 se
indico a los agraviados que debido al cambio de gobierno delegacional su relacion laboral habia
terminado.

Los agraviados se negaron a hacer caso a esa indicacion, pues significaba su despido aun cuando
no hubo de por medio procedimiento en el que se respetaran sus garantias de audiencia y defensa
y en el que la autoridad competente dictara resolucién fundada y motivada, a partir de la cual se

2 Véase el Anexo, evidencias 1, 3, 4, 6, entre otras.

% Véase el Anexo, evidencias 15, 17 y 18, entre otras.

% Esta Ley es de aplicacion supletoria a la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.
27 VVéase el Anexo, evidencias 1, 2, 19, 20, entre ofras.

% Vease el Anexo, evidencias 1, 3, entre ofras.
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diera por terminada la relacion laboral. No obstante, servidores plblicos de la Delegacion
Cuauhtémoc, sin la voluntad de los dos agraviados, convirtieron las hojas en blanco en las que éstos
habian firmado y estampado sus huellas dactilares en escritos de renuncia, y los usaron para dar por
terminada la relacion laboral,

Del analisis comparativo de los escritos de renuncia a nombre de los dos agraviados resulta lo
siguiente:

o Los dos escritos fueron hechos en computadora.

e Ambos tienen idéntica redaccion,

» Eltexto de ambos escritos (sin contar la mencion del destinatario, los nombres de quienes
supuestamente los suscribieron, la denominacion del area de adscripcion de los agraviados
ni las fechas de efectos de la renuncia o del cargo)?® tienen la misma cantidad de palabras,
es decir, 188, Todas esas palabras son idénticas y estan colocadas en el mismo orden.

e Ambos escritos tienen el mismo tipo y tamafio de letra e idéntico espacio de interlineado.

e Ambos escritos presentan exactamente el mismo error de ortografia, el cual se puede
apreciar en la parte final de los escritos, donde se dice “ésta Delegacion” (1a palabra ésta no
debe llevar acento).*

No obstante, existen dos versiones de cada uno de los escritos de renuncia. Por un lado, estan las
versiones de cada uno de los escritos de renuncia obtenidas por los dos agraviados a través del
Sistema Electronico INFOMEX en la Delegacién Cuauhtémoc. Por ofro lado, esté la version del
escrito de renuncia a nombre del agraviado Marco Antonio Huante Salas que la Delegacional
Cuauhtémoc exhibio ante esta Comisién en el contexto de la investigacion seguida a traves del
expediente de queja citado al rubro, asi como la version del escrito de renuncia a nombre del
agraviado Andres Eduardo Galicia Quijano que la Delegacion Cuauhtemoc exhibio ante el Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje en el juicio laboral 647/2010 antes mencionado. A continuacion se
exponen las diferencias que dichas versiones tienen entre si:

e La version del escrito de renuncia a nombre del agraviado Marco Antonio Huante Salas
obtenida via Sistema Electronico INFOMEX en la Delegacion Cuauhtémoc no tiene fecha de
elaboracion ni la mencion del destinatario.

e La version del escrito de renuncia a nombre del agraviado Marco Antonio Huante Salas que
la Delegacional Cuauhtemoc exhibio ante esta Comision si tiene fecha de elaboracion vy la
mencién del destinatario.

2 Los escritos de renuncia tienen redaccion ambigua al sefalar los efectos, pues no queda claro si se refieren a los
efectos de la renuncia o del cargo.
30 Vease el Anexo, evidencias 5, 16, 17, 18, 19, entre otras.
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» La version del escrito de renuncia a nombre del agraviade Andrés Eduardo Galicia Quijano
obtenida via Sistema Electronico INFOMEX en la Delegacion Cuauhtémoc no tiene fecha de
elaboracion ni la mencion del destinatario.

e La version del escrito de renuncia a nombre de este (ltimo agraviado que la Delegacion
Cuauhtéemoc exhibio ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje si tiene fecha de
elaboracién y la mencion del destinatario,

Como se observa, funcionarios pablicos de la Delegacién Cuauhtémoc modificaron y manipularon
los supuestos escritos de renuncia de los agraviados, pues exhibieron ante esta Comision y el
Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje versiones distintas a las que les entregaron a las
victimas via Sistema Electronico INFOMEX.

Lo arriba sefalado respecto de la similitud, modificacion y manipulacion de los dos supuestos
escritos de renuncia, aunado al hecho de que los agraviados manifestaron ante esta Comision su
inconformidad porque la Delegacion Cuauhtémoc fabrict esos escritos para dar por terminada su
relacion laboral, asi como al hecho de que el agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano demandé
en la via judicial, de esa Delegacion, entre otros conceptos y prestaciones, la nulidad precisamente
del documento que constituye la renuncia en blanco,3' confirma que los escritos de renuncia no
fueron redactados ni elaborados por los agraviados, En cambio, dado que fueron funcionarios
publicos de la Delegacion Cuauhtémoc quienes indicaron a los agraviados que estamparan sus
firmas y huellas dactilares en hojas en blanco, es de entenderse por légica que los propios
funcionarios publicos elaboraron los escritos de renuncia y los usaron para terminar la relacion
laboral en el momento que estimaron oportuno (cuando se dio el cambio de gobierno delegacional),
sin la voluntad de los agraviados.

Lo expuesto acredita ademas que servidores plblicos de la Delegacion a final de cuentas disefiaron
e implementaron un modelo de escrito de renuncia al que, por lo menos en el caso de los dos
agraviados, adaptaron datos personales de éstos, como son sus nombres, firmas y huellas dactilares
para hacerlos pasar como legitimos y usarlos a su conveniencia.

De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la trabajadora, el trabajador o el patrén podran rescindir
en cualquier tiempo la relacion de trabajo, por causa justificada, sin incurrir en responsabilidad.32 Si
fuere el caso de que la o el trabajador decide dar por terminada la relacién laberal presentando

3 Véase el Anexo, evidencia 22.
32 Articulo 46 de la Ley Federal del Trabajo,
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renuncia voluntaria, tienen derecho al pago de una indemnizacion de acuerdo a lo sefialado en la
Leyli’rﬂ

Por su parte, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado dispone que son
irenunciables los derechos que la misma otorga,34 y que en ningln caso el cambio de funcionarios
de una dependencia podrd afectar los derechos de las y los trabajadores,® en todo caso la
trabajadora o el trabajador podran ser cesados solo por justa causa, de conformidad con lo
establecido en la propia Ley.%

El Poder Judicial de la Federacion, a través del Segundo Tribunal Colegiado del Décimo Circuito, ha
sefialado que el derecho a la estabilidad en el empleo es “la prerrogativa de que goza un trabajador
para no ser separado de su cargo hasta la terminacion natural de |a relacion laboral, salvo que exista
causa justificada para ello."?

Una de las causales para tener por terminada la relacion de trabajo es el hecho de que la
trabajadora o el trabajador presenten su renuncia. De ahi que funcionarios publicos de la Delegacion
Cuauhtemoc manipularon las hojas en blanco en las que los agraviados estamparon sus firmas y
una de sus huellas para hacerlas pasar por auténticos escritos de renuncia. Al respecto, es
importante tener presente lo que el Poder Judicial de la Federacion, concretamente a traves del
Primer Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Octava Region, ha establecido acerca
del traslado de la carga de la prueba a |a trabajadora o al trabajador cuando éstos desconocen el
contenido del escrito de renuncia, pero reconocen la firma o la huella estampados en el mismo:

RENUNCIA POR ESCRITO. REGLAS PARA SU VALORACION (INTERPRETACION DE
LOS ARTICULOS 802, 811 Y 880, FRACCION |, DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO).
El escrito de renuncia es el documento privado suscrito por el trabajador mediante el cual
expresa al patron su voluntad unilateral de extinguir la relacion laboral.

]

33 Articulo 50 de |a Ley Federal del Trabajo.- Las indemnizaciones a que se refiere el articulo anterior consistiran:

I. Sl la relacién de trabajo fuere por tiempo determinado menor de un afio, en una cantidad igual &l importe de los
salarios de la mitad del tiempo de servicios prestados; si excediera de un afio, en una cantidad igual al importe de los
salarios de seis meses por el primer afio y de veinte dias por cada uno de [os afios siguientes en que hubiese prestado
sUS servicios;

I. Si la relacion de trabajo fuere por tiempo indeterminado, la indemnizacién consistira en veinte dias de salario por cada
uno de los afios de servicios prestados; y

I, Ademés de las indemnizaciones a que se refieren las fracciones anteriores, en el importe de fres meses de salario y
el pago de los salarios vencidos e intereses, en su caso, en los términos previstos en el articulo 48 de esta Ley.

3 Articulo 10 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

% Articulo 19 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,

3 Articulo 46 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

¥Trabajadores de confianza al servicio del Estade de Morelos y sus municipios. Tienen derecho a la estabilidad en el
empleo y, por ende, no pueden ser cesados sino por causa justificada (legislacion vigente a partir del 7 de septiembre de
2000), 9a. Epoca; T.C.C.; 8.J.F. y su Gaceta; Tomo XXIII, Abril de 2006; Pag. 946.
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2. Cuando el documento se objeta por la parte en contra de la que se presenta (trabajador),
en cuyo supuesto también la renuncia por escrito es susceptible de adquirir pleno valor
probatorio en los siguientes casos: a) si el trabajador desconocié tanto el contenido como la
firma o huella plasmadas en el documento exhibido por el patrén, entonces tiene la carga
probatoria de acreditar el hecho en el que se sustenta su impugnacion de falsedad, ya que
de no hacerlo, la renuncia por escrito adquiere plena validez y, b) si el trabajador
descenocio el contenido, pero reconocio expresa o tacitamente la firma o la huella,
entonces se le reputa autor del documento, por lo que también le corresponde demostrar
sus objeciones mediante prueba idonea, pues de no hacerlo, la renuncia adquirird valor
probatorio.

[..J

Aunado a lo anterior, en los supuestos en que un trabajador refiera que fue obligado a firmar una
renuncia, la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de |a Nacién ha establecido el siguiente
criterio:

CARGA PROBATORIA EN EL JUICIO LABORAL. CORRESPONDE AL TRABAJADOR
ACREDITAR LA SUBSISTENCIA DE LA RELACION LABORAL ENTRE EL DIA EN QUE
EL PATRON AFIRMA SE PRODUJO LA RENUNCIA Y EL POSTERIOR AL EN QUE
AQUEL DICE OCURRIO EL DESPIDO.

En el supuesto de que el despido se ubique en fecha posterior a la renuncia afirmada por el
patrén, corresponde al trabajador acreditar la subsistencia de la relacion de trabajo, y debe
considerarse que el escrito relativo perfeccionado con motivo de las objeciones del
suscriptor alcanza pleno valor probatorio, porque precisamente su efecto es demostrar que
dicha relacion llegé a su término, esto es, que le puso fin; por lo que el trabajador que
aduzca haber seguido laborando debe demostrar fehacientemente ese hecho [...J#

Si bien en el presente caso, de acuerdo con las documentales exhibidas tanto por los agraviados
como por la autoridad, existen documentos de renuncia en los que se encuentra estampada la firma
y una de las huellas dactilares de los agraviados, las hojas que los contienen fueron firmadas en
blanco al momento en el cual tanto Marco Antonio Huante Salas como Andrés Eduardo Galicia
Quijano comenzaron a laborar, por tanto, esos documentos no reflejan la libre expresion de la
voluntad por parte de ambos trabajadores para extinguir la relacion laboral,

En efecto, los dos agraviados mencionaron ante esta Comision que reconocen las firmas y huellas
dactilares que aparecen en los documentos presentados como renuncias por parte de la autoridad,
pero no reconocen haber tenido conocimiento de que las hojas que firmaron en blanco al momento
de comenzar a laborar serfan usadas sin su voluntad como escritos de renuncia a sus empleos. Esa
situacion denota que hubo mala fe por parte de servidores plblicos de la Delegacion Cuauhtémoc
para obtener la firma y huellas dactilares de los agraviados. Ello tiene otro aspecto negativo,

3 Amparo directo 793/2010. Trece de mayo de 2011. Unanimidad de votos. Ponente: Juan Ramén Rodriguez Minaya.
Secretaria: Claudia Luz Hernandez Sanchez. Tribunales Colegiados de Circuito, Novena Epoca. Semanario Judicial de |a
Federacion y su Gaceta. Tomo XXXIV, Agosto de 2011, P&g. 1426. Amparo directo 793/2010. Trece de mayo de 2011,
Unanimidad de votos. Ponente: Juan Ramén Rodriguez Minaya, Secretaria: Claudia Luz Hernandez Sanchez.

® Jurisprudencla 28./J.33/2013 (10%). Contradiccion de lasis 384/2012.
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concretamente en juicio laboral, pues de acuerdo con varios de los criterios del Poder Judicial de la
Federacion arriba mencionados, Marco Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo Galicia Quijano en
un juicio laboral adquieren la carga de la prueba para demostrar que la relacidn de trabajo continué
a pesar de la renuncia.

Adicional a lo antes expuesto se tiene que, con el fin de que el agraviado Andrés Eduardo Galicia
Quijano firmara el documento en el cual consta el pago de su finiquito, servidores publicos de la
Delegacién Cuauhtémoc le condicionaron la entrega de su aguinaldo a cambio de la firma de dicho
documento. Esto se desprende de un oficio dirigido a él por parte del Director General de
Administracion del citado érgano politico administrativo cuyo texto dice a la letra:0

[

En el escrito que se contesta, usted indica su derecho a recibir el aguinaldo, ese derecho,
nunca se le ha violentado. Asimismo, en su escrito usted pregunta si debe cumplir
determinados requisitos, a este respecto en su momento, el requisito era firmar una hoja
denominada RECIBO DE FINIQUITO, ya que este documento contiene el desglose de
aguinaldo, procedimiento el cual usted, tiene pleno conocimiento, porque el dia 18 de
diciembre del 2009, al presentarse en las oficinas de la pagaduria de la Delegacion
Cuauhtéemoc, se le pidi6 firmara el documento multicitado para que el personal de esa area
estuviera en condiciones de entregarle el cheque por concepto de aguinaldo, sin embargo,
es usted, quien en esa época, se nego a firmar el mencionado documento, tachando el
mismo, acontecimiento que impidio la entrega del cheque. Cabe mencionar que todo pago
debe contener constancia de su entrega, porque esa entrega de dinero se debe comprobar
ante la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal, con fundamento en el
articulo 136 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, es decir, el
requisito de firmar el documento llamado FINIQUITO, no es opcional |[...]

[...] (Enfasis afiadido por esta Comision)

Dicho oficio denota que se presiona al agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano a fin de que firme
el recibo de finiquito por la supuesta renuncia que habia presentado, para poder recibir el aguinaldo
a que tiene derecho. Por tanto, se obstruye a Andrés Eduardo Galicia Quijano a que haga efectivo el
cobro de su aguinaldo.

Al respecto, es pertinente mencionar que el finiquito y el aguinaldo son dos cosas diferentes. El
aguinaldo es un derecho de las y los trabajadores reconocido tanto en la Ley Federal del Trabajo
como en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, mismo que tendré que ser
cubierto, para el caso de los trabajadores al servicio del Estado, en dos pagos, uno antes del 15 de
diciembre y el otro a més tardar el 15 de enero. !

40 Vaase el Anexo, evidencia 15,
1 Articulos 87 de la Ley Federal del Trabajo y 42 bis de |a Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estada,
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Sobre el particular, el Poder Judicial de la Federacion ha establecido que:

[...] los trabajadores fienen derecho a un aguinaldo anual equivalente a quince dias de
salario, por lo menos, el cual debe pagarse antes del dia veinte de diciembre, y los
trabajadores que no hayan cumplido el afio de servicios, con independencia de que se
encuentren laborando o no en la fecha de liquidacién, tendran derecho al pago
proporcional. Por otra parte, si bien es principio general de derecho que no existen
acciones de futuro, lo cierto es que el derecho a percibir la parte proporcional del aguinaldo
nace desde el momento de la separacion del empleo y, por tanto, su exigibilidad antes del
veinte de diciembre [...]%

Por su lado, el finiquito es el documento en el que consta la voluntad del trabajador para dar por
terminada |a relacion laboral. 43 Al respecto, el Segundo Tribunal Colegiado en Materia del Trabajo
del Cuarto Circuito ha establecido lo siguiente:

[...] Si un trabajador expide finiquito a favor del patrén, en el que se reconoce o admite la
terminacion de la relacion de trabajo, independientemente de que se establezcan pagos por
concepto de indemnizacion, se comprueba que la terminacion de dicho contrato o relacion
de trabajo ha sido en forma voluntaria. [...]J*

Asimismo, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido lo que a continuacién se indica:

L]

TERMINACION DE LA RELACION LABORAL POR MUTUO CONSENTIMIENTO.
CONFORME AL ARTICULO 33 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, EL OPERARIO
PUEDE SOLICITAR LA NULIDAD DEL CONVENIO SUSCRITO POR CONCEPTO DE
FINIQUITO O LIQUIDACION, S| CONSIDERA QUE EXISTE RENUNCIA DE DERECHOS.
[..]

[...] el mutuo consentimiento de las partes, es el acuerdo de voluntades de las partes
trabajadora y patronal libremente expresado, es decir, sin coaccién alguna, para extinguir o
dar por terminado el contrato o relacion de trabajo, ya sea por tiempo fijo o indeterminado.

[...] la causal de terminacion de la relacién laboral por mutuo consentimiento, en si misma
considerada, si bien es cierto que tiene por efecto concluir por acuerdo de voluntades el
contrato de trabajo, también lo es que ello no implica renunciar a los derechos o

42 AGUINALDO. EL DERECHO DE LOS TRABAJADORES SEPARADOS DEL EMPLEQ PARA RECLAMAR SU PARTE
PROPORCIONAL, SURGE DESDE EL MOMENTO DE LA SEPARACION. IV.20.T.72 L. Tribunales Colegiados de
Circuito. Novena Epoca. Semanario Judicial de |a Federacion y su Gacsta. Tomo XVIII, Diciembre de 2003,

*3 El Tribunal Suprema Espafiol ha expresado que finiquito es aquel documenio, no sujeto a forma ad solemnitatem, que
incorpora una declaracion de voluntad del trabajador expresiva de su conformidad a la extincion de la relacion laboral y
de que mediante el percibo de |a cantidad saldada no tiene ninguna reclamacion pendiente frente al empleador. Narro
Albina, Rene David. Nociones sobre el finiquito, alcances terminologicos, naturaleza juridica v aplicacion practica en
materia laboral. hitp://www.revistas.unam.mx/index.php/rids/article/view/24019

* RECIBO FINIQUITO. PRUEBA LA TERMINACION YOLUNTARIA DE LA RELACION LABORAL. Cuarta Sala, Séptima
Epoca. Apéndice 2000. Tomo V, Trabajo, Jurisprudencia SCIN
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prestaciones devengados o que propiamente deriven de los servicios prestados, asi como
los que, en su caso, se hayan pactado en el contrato individual 45

En lo anteriormente expuesto se justifica la negativa de Andrés Eduardo Galicia Quijano a firmar el
recibo de finiquito que la autoridad delegacional le puso a la vista. El aguinaldo es un derecho
irenunciable y que no puede estar sujeto a mayor requisito que la firma de recibo por concepto del
mismo, es decir, del propio aguinaldo. Si bien el aguinaldo puede incorporarse al documento de
finiquito, esto no quiere decir que sean lo mismo, el aguinaldo es un derecho y el finiquito es la
externalizacién de la voluntad de la o el trabajador para dar por terminada la relacion de trabajo,
supuesto que en el presente caso no se da, toda vez que, como se ha sefialado, los agraviados
firmaron y estamparon una de sus huellas dactilares en hojas en blanco al momento en que
comenzaron a laborar, mismas que posteriormente fueron convertidas sin su voluntad en escritos de
renuncia para dar por terminada la relacion laboral.

Lo dicho hasta aqui con respecto de los actos de servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc
implica la contravencion de las disposiciones normativas arriba sefialadas y, por tanto, la violacion
del derecho humano al trabajo y de algunos otros derechos relacionados con el mismo, como son,
entre otros, los derechos al acceso y a |a estabilidad en el empleo, al salario, a hacer efectivas las
prestaciones laborales, a generar antigiiedad en el empleo y a la seguridad social; violacion
cometida en agravio de Marco Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo Galicia Quijano.

V.3. Derecho a |a seguridad juridica y principio de legalidad

El derecho a la seguridad juridica se encuentra intimamente relacionado con el principio de
legalidad. Es asl que la seguridad juridica se traduce en el principio de legalidad de los poderes
plblicos, de acuerdo con el cual éstos se encuentran constrefiidos a hacer aquello para lo que estén
obligados por la norma juridica, nacional o internacional vinculante para el Estado mexicano; el
principio de legalidad implica que todos los servidores publicos actlen dentro del marco de sus
atribuciones establecidas en las normas juridicas vigentes.

El derecho a la seguridad juridica tiene una doble dimension: legal y practica. Desde un punto de
vista legal, este derecho implica la obligacion de todos los servidores publicos de ajustar su
conducta a la normativa juridica vigente en un Estado. El respeto del derecho a la seguridad juridica
es garantia de control del poder plblico y busca impedir la arbitrariedad de las autoridades en su
actuacion, al sujetarlas a una serie de reglas previstas en el orden juridico vigente.

% Contradiccion de Tesis. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXX, enero de 2010,
pagina 316, Sequnda Sala, tesis 2a./J. 1/2010; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gacela,
Novena Epoca, Tomo XXXII, julio de 2010, pagina 1281,
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De esta forma, el respeto del principio de legalidad fortalece el derecho de los particulares a la
certeza o seguridad de que la actuacion de los entes publicos se cefiira a normas concretas y de
conocimiento general; en consecuencia, que tales actos seran conforme a los parametros sefialados
en la normatividad correspondiente.

El derecho a la seguridad juridica en su esfera practica implica que la autoridad actie de forma
razonable y justificada conforme a una realidad concreta, lo que se traduce en que sus actos estén
debidamente motivados.

Al respecto, el Poder Judicial de la Federacion ha establecido que:

[]

El contenido formal de la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 constitucional
relativa a la fundamentacion y motivacién tiene como proposito primordial y ratio que el
justiciable conozca el ‘para qué’ de la conducta de la autoridad, lo que se traduce en darle a
conocer en detalle y de manera completa la esencia de todas las circunstancias y
condiciones que determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy claro
para el afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decision, permitiéndole una
real y autentica defensa. Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas observe una
motivacion pro forma pero de una manera incongruente, insuficiente o imprecisa, que
impida la finalidad del conocimiento, comprobacién y defensa pertinente, ni es valido
exigile una amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresion de lo
estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asi como para
comunicar la decision a efecto de que se considere debidamente fundado y motivado,
exponiendo los hechos relevantes para decidir, citando la norma habilitante y un argumento
minimo pero suficiente para acreditar el razonamiento del que se deduzca la relacion de
pertenencia légica de los hechos al derecho invocado, que es la subsuncion.*

Asimismo, en relacion con la garantia de legalidad, el Poder Judicial de la Federacion ha sefialado lo
siguiente:

[-]

Tratandose de actos que no trascienden de manera inmediata la esfera juridica de los
particulares [l]a garantia de legalidad se cumple: a) Con la existencia de una norma legal
que atribuya a favor de la autoridad, de manera nitida, la facultad para actuar en
determinado sentido y, asimismo, mediante el despliegue de la actuacion de esa misma
autoridad en la forma precisa y exacta en que lo disponga la ley, es decir, ajustandose
escrupulosa y cuidadosamente a la norma legal en la cual encuentra su fundamento la
conducta desarrollada; y b) Con la existencia constatada de los antecedentes facticos o
circunstancias de hecho que permitan colegir con claridad que si procedia aplicar la norma
correspondiente y, consecuentemente, que justifique con plenitud el que la autoridad haya

*® FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTIA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN
EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. Jurisprudencia. Novena
Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXIII, mayo de 2006, pag.
1631.
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actuado en determinado sentido y no en ofro. A través de la primera premisa, se dara
cumplimiento a la garantia de debida fundamentacion y, mediante la observancia de la
segunda, a la de debida motivacion.#’

A nivel nacional, la proteccion del derecho a la seguridad juridica esta garantizada de acuerdo con
lo dispuesto en los articulos 14 y 16 de la Constitucion. Al respecto, el articulo 14 establece que ‘[...]
nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante
juicio seguido ante tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho [...]"; por
su parte, el articulo 16 dispone que '[...] nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de autoridad competente,
que funde y motive la causa legal del procedimiento [...]".

En el Distrito Federal los servidores plblicos locales tienen el deber de cumplir con la méaxima
diligencia el servicio que les sea encomendado, y de abstenerse de cualquier acto u omisién que
implique incumplimiento de cualquier disposicién juridica relacionada con el servicio publico.”
Igualmente, tienen el deber de observar los principios estratégicos de la organizacién politica y
administrativa del Distrito Federal previstos en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, cuyos
articulos 10y 12, fracciones |, IV y VI, disponen lo que a continuacion se indica:

ARTICULO 1o.- Las disposiciones contenidas en el presente Estatuto son de orden plblico
e interés general y son norma fundamental de organizacion y funcionamiento del gobierno
del Distrito Federal, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

47 FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. SU CUMPLIMIENTO CUANDO SE TRATE DE ACTOS QUE NO
TRASCIENDAN, DE MANERA INMEDIATA, LA ESFERA JURIDICA DE LOS PARTICULARES, Tesis: P.AJ. 5012000,
Jurisprudencia, Novena Epoca, Pleno, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XI, Abril de 2000, p. 813,

*“ E| articulo 47, fracciones | y XX, de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos dispone lo
siguiente:

ARTICULO 47 - Todo servidor publico tendréa las siguientes abligaciones, para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, y cuyo incumplimiento dara lugar al procedimiento y a las sanciones que correspondan

[...]

|- Cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto U
omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de
un empleo, cargo o comision;

]

AX|.- Abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de cualquier disposicion
juridica relacionada con el servicio plblico.
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ARTICULO 12- La organizacion politica y administrativa del Distrito Federal atendera los
siguientes principios estratégicos:

. La legalidad [...], lealtad, imparcialidad, eficiencia y eficacia que deben observarse en el
desempefio de los empleos, cargos o comisiones del servicio plblico y en la administracion
de los recursos economicos de que disponga el Gobierno de la Ciudad;

[...]

IV. La prevision de la actuacion gubernativa con criterios de unidad, autonomia,
funcionalidad, eficacia, coordinacién e imparcialidad;

Ll
VI. La simplificacion, agilidad, economia, informacion, precision, legalidad, transparencia e
imparcialidad en los procedimientos y actos administrativos en general;

[-]

En coherencia con lo anteriormente descrito, la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Distrito Federal dispone en su articulo 7 que los actos y procedimientos de ésta deberan atender,
entre otros principios, a los de simplificacion, agilidad, economia, legalidad e imparcialidad.

En el ambito internacional, el derecho a la seguridad juridica encuentra su fundamento en
disposiciones contenidas en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Poaliticos (PIDCP) y en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (en adelante Convencion Americana), ambos
instrumentos firmados y ratificados por México. Al respecto, el articulo 2(1) del PIDCP sefiala que es
obligacion de los Estados Partes “respetar y garantizar a todos los individuos que se encuentren en
su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin
distincion alguna de raza (...)"; asi mismo, este ordenamiento dispone en su articulo 17 que ‘nadie
sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion”, y que "toda persona tiene derecho
a la proteccion de |a ley contra esas injerencias o esos ataques.”

En el marco de la Convencion Americana encontramos a cargo del Estado mexicano dos
obligaciones generales de actuacion conforme a las normas protectoras de los derechos humanos,
esto es, mandatos juridicos que sirven de instrumento referente de los actos de las autoridades y los
servidores publicos del Distrito Federal, al tenor de sus articulos 1y 2, que respectivamente sefialan
lo siguiente:

Articulo 1, Obligacion de respetar los derechos

1. Los Estados partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
este sujeta a su jurisdiceion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

[h]
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Articulo 2. Deber de adoptar disposiciones de derecho interno

Si en el ejercicio de los derechos y libertades mencionados en el articulo 1 no estuviere ya
garantizado por disposiciones legislativas o de ofro caracter, los Estados partes se
comprometen a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las
disposiciones de esta Convencion, las medidas legislativas o de otro caracter que fueren
necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades,

De acuerdo con lo establecido por la jurisprudencia de la Corte Interamericana, el “deber general del
articulo 2 de la Convencion Americana implica la adopcién de medidas en dos vertientes. Por una
parte, la supresion de las normas y précticas de cualquier naturaleza que entrafien violacion de las
garantias previstas en la Convencion. Por |a otfra, la expedicion de normas y el desarrollo de
practicas conducentes a la efectiva observancia de dichas garantias’.*” En este segundo sentido
cobra relevancia el derecho a la seguridad juridica ya que contiene la obligacién de todos los

servidores publicos de ajustar su conducta a la normativa juridica vigente.

Conforme a lo aqui sefialado, las personas dentro del territorio del Distrito Federal debieran tener la
certeza de que las autoridades respetaran y garantizaran sus derechos humanos a través de
medidas adoptadas para lograr su vigencia y actuaciones debidamente fundadas y motivadas que
hagan posible su efectividad y aplicabilidad; en este sentido, la seguridad juridica exige que se
pueda garantizar el cumplimiento generalizado de las reglas establecidas por el ordenamiento
juridico a los particulares.

No obstante, contrario a los instrumentos internacionales, normas y estandares arriba sefialados, en
el presente caso servidores publicos de la Delegacion Cuauhtemoc violaron el derecho a la
seguridad juridica y el principio de legalidad en perjuicio de Marco Antonio Huante Salas y Andrés
Eduardo Galicia Quijano en su dimension legal y factica, en las cuatro situaciones que se indican a
continuacion, ya que actuaron en inobservancia de la ley y sin la debida motivacion; es decir, que en
el presente caso la autoridad no se apego a la legalidad y en consecuencia incurrio en arbitrariedad.

La primera situacion, se dio cuando los servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc indicaron
a los agraviados, al momento de comenzar a laborar en ese érgano politico administrativo, que
estamparan sus firmas y una de sus huellas dactilares en hojas en blanco. No existe fundamento ni
motivacidn alguna que de sustento a esa situacion; no consta disposicion juridica alguna que faculte
a la autoridad a solicitar la firma de documentos en blanco, mucho menos a solicitarlas a quienes
aspiran a acceder al empleo, Se trata de un acto a todas luces arbitrario, que se opone a la
seguridad juridica y que en el caso concreto de Marco Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo
Galicia Quijano a la postre les provocd otro agravio (por si sola la violacion de ese derecho produjo

% Cfr. Caso ‘Cinco Pensionistas” vs. Pert, Sentencia de 28 de febrero de 2003, (Fondo, Reparaciones y Costas), pag.
78.

50 CARBONELL, Miguel, Los derechos fundamentales en México, México, Editorial Porria, 2005, p. 589
24



un primer agravio), pues tales hojas fueron utilizadas en contra de ellos y sin su voluntad, para
simular que renunciaron al cargo que ocupaban en la Delegacion.

De acuerdo con la investigacion realizada por esta Comision, personal de la Delegacién
Cuauhtémoc se extralimito en el ejercicio de sus facultades durante el proceso de contratacién de
personas (Marco Antonio Huante Salas y Andrés Eduardo Galicia Quijano) que aspiraban a ocupar
un puesto de trabajo en dicho 6rgano politico administrativo, incidiendo para que estamparan en
hojas en blanco sus firmas y una de sus huellas dactilares.

La segunda de esas situaciones ocurrid cuando los servidores publicos de la Delegacion
Cuauhtémoc actuaron para dar por terminada la relacion laboral de Marco Antonio Huante Salas y
Andrés Eduardo Galicia Quijano a partir del cambio de gobierno en ese édrgano politico
administrativo; en especifico, esa actuacion consistié en haberles indicado a los agraviados que la
relacion laboral habia terminado y que, por tanto, debian entregar los documentos y enseres bajo su
resguardo, asi como en convertir hojas en blanco en las que éstos estamparon sus firmas y una de
sus huellas dactilares en escritos de renuncia justamente para dar por terminada la relacién de
trabajo.

A fin de concluir la relacion laboral entre la Delegacion y los agraviados sin la voluntad de éstos no
se les debid haber solicitado lo que, para efectos practicos, es su renuncia. Mucho menos procedia
manipular hojas firmadas por ellos en blanco para convertirlas en escritos de renuncia sin su
voluntad, es decir, fabricar escritos de renuncia. En cambio, lo procedente, en términos de la
normatividad aplicable, que en la especie es la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, era observar y, en su caso, seguir lo dispuesto por los articulos 46 y 127 BIS de la misma. 5'

51 El articulo 46 dispane lo siguiente:

Ningun trabajador podrd ser cesado sino por justa causa. En consecuencia, el nombramiento o
designacion de los frabajadores solo dejara de surtir efectos sin responsabilidad para los fitulares de las
dependencias por |as siguientes causas:

. Por renuncia, por abandono de empleo o por abandono o repetida falta injustificada a labores técnicas
relativas al funcionamiento de maquinaria o equipo, o a la atencion de personas, que ponga &n peligro
esos bienes o que cause |a suspension o |a deficiencia de un servicio, o que ponga en peligro la salud o
vida de las personas, en los términos que sefalen los Reglamentos de Trabajo aplicables a la
dependencia respectiva.

[..]

V. Por resolucion del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, en los casos siguientes:

a) Cuando el frabajador incurriere en faltas de probidad u honradez o en actos de violencia, amagos,
injurias, o malos tratamientos contra sus jefes o compafieros o contra los familiares de unos u ofros, ya
sea dentro o fuera de las horas de servicio,

b) Cuando faltare por mas de tres dias consecutivos a sus labores sin causa justificada.

c) Por destrulr intencionalmente edificios, obras, maquinaria, instrumentos, materias primas y demas
objetos relacionados con el trabajo.

d) Por cometer actos inmorales durante el trabajo.

@) Por revelar los asuntos secretos o reservados de que tuviere conocimiento con motivo de su trabajo.
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Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sefialado lo siguiente:

]

Tratandose de trabajador de confianza, al servicio del Estado, el procedimiento que se siga
por las autoridades responsables en que se den a conocer al quejoso las investigaciones
practicadas y oportunidad de alegar lo que a sus intereses conviniere, es legitimo para
examinar sus faltas y resolver sobre su separacion, resultando evidente que la baja que en
el mismo se decrete no es violatoria del articulo 14 constitucional.5

Es el caso que |a autoridad delegacional dio por terminada la relacion |aboral con los dos agraviados
valiéendose de la fabricacion de escritos de renuncia, en vez de haber seguido el procedimiento en el
que los agraviados hicieran valer sus garantias de audiencia y defensa. Al respecto, la Convencion
Americana prevé las garantias judiciales a las que toda persona tiene derecho frente a la
sustanciacion de toda acusacion, no solo penal, sino también de otra naturaleza como la laboral.

En el mismo sentido, el Poder Judicial de la Federacion ha establecido:

[..]

El tenor del articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
da pie a considerar que las prescripciones establecidas en los articulos 8 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 14 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, no deben constrefiirse a la materia penal, sino aplicarse
a otras materias, entre ellas, a la laboral, para no hacer nugatorio el derecho de toda
persona de tener un trabajo libremente escogido o aceptado, en garantia de lo cual, asiste
al frabajador el derecho de audiencia y defensa, esto es, a: a) ser oido para la
determinacion de su responsabilidad en las faltas imputadas en ejercicio de su desempefio;

f) Por comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad del taller, oficina o
dependencia donde preste sus servicios o de las personas que alll se encuentren.

g) Por desobedecer reiteradamente y sin justificacidn las drdenes que reciba de sus superiores.

h) Por concurrir, habitualmente, al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de algun
narcolico o droga enervante.

i) Por falta comprobada de cumplimiento a las condiciones generales de trabajo de la dependencia
respectiva.

j) Por prisidn que sea el resultado de una sentencia ejecutoria.

Par su lado, el articulo 127 BIS sefiala que:

El procedimiento para resolver las controversias relativas a la terminacion de los efecles del
nombramiento de los trabajadores ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, se desarrollara en
la siguiente forma;

I. La Dependencia presentara por escrito su demanda, acompanada del acta administrativa y de los
documentos a que se alude el articulo 46 bis, solicitando en el mismo acto el desahogo de las demas
pruebas que sea posible rendir durante la audiencia a que se refiere |a siguiente fraccién.

52 TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, DE CONFIANZA, EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ES
LEGITIMO PARA EXAMINAR SUS FALTAS Y RESOLVER SOBRE SU SEPARACION, Segunda Sala. Sexta Epoca.
Semanario Judicial de la Federacion. Volumen CXXVII, Tercera Parte,
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b) ser informado, previa y detalladamente, de las imputaciones en su contra; ¢) defenderse
por si mismo o por un defensor; d) preparar su defensa; e) no ser obligado a declarar
contra si mismo, ni a declararse culpable; y, f) recurrir el fallo concerniente a la
determinacion de sus derechos y obligaciones.

[...]58

(Enfasis afiadido por esta Comision)

Asi también, la Corte Interamericana ha establecido que:

[.]

126. En cualguier materia, inclusive en la laboral y la administrativa, la
discrecionalidad de la administracién tiene limites infranqueables, siendo uno de
ellos el respeto de los derechos humanos. Es importante que la actuacién de la
administracion se encuentre regulada, y ésta no puede invocar el orden piblico para reducir
discrecionalmente las garantias de los administrados. Por ejemplo, no puede la
administracion dictar actos administrativos sancionatorios sin otorgar a los sancionados la
garantia del debido proceso.

127. Es un derecho humano el obtener todas las garantias que permitan alcanzar
decisiones justas, no estando la administracion excluida de cumplir con este deber. Las
garantias minimas deben respetarse en el procedimiento administrativo y en cualquier otro
procedimiento cuya decision pueda afectar los derechos de las personas.

[i]

130. Los directores generales y las juntas directivas de las empresas estatales no son
jueces o tribunales en un sentido estricto; sin embargo, en el presente caso las decisiones
adoptadas por ellos afectaron derechos de los trabajadores, por lo que resultaba
indispensable que dichas autoridades cumplieran con lo estipulado en el articulo 8 de la
Convencion [Americana sobre Derechos Humanos] #

(Enfasis afiadido por esta Comisién)

La potestad conferida al Jefe Delegacional de ‘remover libremente a sus subalternos” como facultad
discrecional no debe traducirse en una actuacion arbitraria,’” contraria a los derechos humanos de

* RESCISION DE LA RELACION LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE CONFIANZA DE PETROLEOS
MEXICANOS Y ORGANISMOS SUBSIDIARIOS. EN LA SUSTANCIACION DEL PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION PARA DETERMINARLA, AQUELLOS GOZAN DE LA GARANTIA DE AUDIENCIA Y DERECHO DE
DEFENSA. [TA]; 10a. Epoca; T.C.C.; S.J.F. y su Gaceta; Libro XVII, Febrero de 2013, Tomo 2; Pag. 1504.

** Caso Baena Ricardo y ofros vs. Panamé. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de febrero de 2001, Serie C
No.72. P.82y 93.

** En la evidencia 6 que obra en el Anexo se sefiala que ‘los funcionarios de confianza, mandos medios y superiores,
seran designados y removidos libremente por el Jefe Delegacional”; asimisme, menciona los fundamentos juridicos
que sustentan esa aseveracion.
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los trabajadores, en particular de los agraviados. En ese sentido, |a decision de terminar la relacion
laboral debid observar los criterios establecidos por la Corte Interamericana y las garantias minimas
de debido proceso establecidas en los articulos 8 de la Convencién Americana y 14 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Una tercera situacion, vinculada con la inmediata anterior, consiste en que méas alla de que se
tengan supuestos escritos de renuncia que contienen las firmas y huellas dactilares de los
agraviados, servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc actuaron, por supuesto de manera
llegal (por fabricar escritos de renuncia y usarlos sin la voluntad de los agraviados), para que
concluyera la relacion laboral con éstos debido al cambio de gobierno en ese érgano politico
administrativo.

En ese tenor, el cambio de gobierno ocurrio el 1° de octubre de 2009,5 un dia después de que se
dijo a los dos agraviados que su relacion laboral habia finalizado; al respecto, destaca la
coincidencia que existe entre dos hechos:

1. En el contexto del cambio de gobierno delegacional, con fecha 17 de agosto de 2009, la
entonces Jefa Delegacional en Cuauhtémoc informé a la Contraloria Interna en ese érgano
politico administrativo que el entonces funcionario publico de nombre Marcial Pérez Montiel
integraba la “comisién de transicion designada por el Jefe Delegacional electo” y que el
‘proceso de entrega-recepcion” de la Delegacion Cuauhtemoc seria realizado el 30 de
septiembre del mismo afio.

2. Los dos peticionarios coincidieron al manifestar que precisamente el servidor publico
Marcial Pérez Montiel fue quien, con fecha 30 de septiembre de 2009, indico a ellos dos y a
otros trabajadores de la misma Delegacion que “la relacién laboral habia terminado” y, por
tanto, debian "entregar los documentos y enseres" bajo su "resguardo”. 57

Lo anterior, como ya se sefial6 lineas arriba, es contrario a lo previsto por la normatividad aplicable
en |as relaciones laborales entre el estado y sus trabajadores, en concreto se opone a lo dispuesto
por los articulos 123 apartado B "X| (IX, sic 05-12-1960)" de la Constitucion, 19 y 46 de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, los cuales disponen, respectivamente, que en
ninglin caso el cambio de funcionarios de una dependencia podra afectar los derechos de las y los
trabajadores y que ningln trabajador o trabajadora podra ser cesada sino por justa causa.

La cuarta situacion consiste en lo siguiente: El peticionario Marco Antonio Huante Salas solicité el
pago de su aguinaldo correspondiente al afio 2009; sin embargo, derivado del cese de su
nombramiento por la supuesta renuncia que presenté se le nego la entrega de su aguinaldo hasta en

5 Véase el Anexo, evidencia 3, entre ofras,
5 Viéase el Anexo, evidencias 1, 3, 10, 18, entre olras.
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tanto firmara el recibo del finiquito que en derecho corresponde cuando un trabajador o una
trabajadora renuncia voluntariamente a su empleo. Marco Antonio Huante Salas accedio a firmar el
recibo de finiquito porque necesitaba la cantidad de dinero que en derecho le correspondia por el
pago de su aguinaldo.®® Sin embargo, como resultado del analisis del recibo de finiquito, esta
Comision observa que la Delegacion Cuauhtémoc considerd el pago del aguinaldo como si se tratara
del pago del finiquito por la terminacion de la relacién laboral, supuestos que en materia laboral son
diferentes, tal y como ha quedado sefialado en el sub apartado "V.2. Derecho al trabajo’ de la
presente recomendacion, hecho por el cual se confirma que el peticionario firmé un documento que
conlleva la renuncia a un derecho adquirido como es el caso del aguinaldo e implica, tras la firma del
mismo, |a renuncia de su derecho al trabajo.

A lo anterior se suma el hecho de que la Delegacion Cuauhtémoc se nego a entregar al agraviado
Andrés Eduardo Galicia Quijano el aguinaldo correspondiente al mismo afio, es decir, 2009, razén
por la cual promovio juicio de amparo. En consecuencia, como ha quedado sefialado en el apartado
V.2, Derecho al trabajo" de |a presente Recomendacion, el Director General de Administraciéon de
la Delegacion Cuauhtemoc, mediante oficio, notifico al agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano
que no entrego el aguinaldo porque se nego a firmar el documento en el que se establece el pago de
finiquito.5®

De dicho oficio se desprende, como ya se sefiald lineas arriba, que el Director General de
Administracion de la Delegacion Cuauhtémoc presiona al trabajador Andrés Eduardo Galicia Quijano
para que, a cambio de que se le pague el aguinaldo a que tiene derecho, firme el recibo de finiquito
por la supuesta renuncia que habla presentado.

Por lo anterior, esta Comision ha comprobado que servidores piblicos de la Delegacién Cuauhtémoc
arbitrariamente condicionaron el pago del aguinaldo a dos personas que en los hechos fueron
cesadas de sus puestos de trabajo a través de la fabricacion de sus renuncias, a la firma del recibo
del finiquito con el cual se da por concluida la relacion laboral sin responsabilidad para el patron.

Lo anterior implica una violacién del derecho a la seguridad juridica y en especifico al principio de
legalidad, toda vez que no existe disposicion legal alguna que faculte a la autoridad a pagar el
aguinaldo si, y sélo si, el trabajador firma el recibo del finiquito a cubrirse por renuncia. El hecho de
que no se cuenta con tal facultad sirve precisamente como medida de proteccién de las y los
trabajadores, pues las autoridades/patrones podrian usar en juicio laboral los acuses de recibo de
finiquito (que confirmarian la renuncia voluntaria) en contra de las o los trabajadores que aleguen
despido injustificado, tal como ocurre en el presente caso.

Al respecto, el Poder Judicial de |la Federacion se ha pronunciado de la siguiente manera:

58 Véase el Anexo, evidencia 16,
# Vease el Anexo, evidencias 15, 17, entre otras.
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[]

[...] si bien es principio general de derecho que no existen acciones de futuro, lo cierto es
que el derecho a percibir la parte proporcional del aguinaldo nace desde el momento de la
separacion del empleo y, por tanto, su exigibilidad antes del veinte de diciembre, pues la
hipotesis que prevé el articulo de referencia, consistente en el pago proporcional de
aguinaldo a los trabajadores que no hayan cumplido un afio de servicios debe entenderse
con independencia de que se encuentren laborando o no. De lo anterior se sigue que el
derecho -y por consiguiente |a accion para hacerlo valer- para quienes se dicen separados
surge desde el momento de la separacion.®

[]

VI. Posicionamiento de la Comision frente a la violacion de derechos humanos

De acuerdo con lo sefialado en el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, los
problemas que la Ciudad de México presenta en materia de derechos humanos laborales son el
desempleo, la ausencia de un salario bien remunerado, las condiciones de trabajo precarias e
inestables, la discriminacion, el acoso hacia mujeres trabajadoras, la informalidad, la falta de
adecuacion y observancia de la normatividad laboral ' Sin duda el desempleo y los bajos salarios se
han manifestado entre los mas graves, pues de ellos se deriva toda una gama de carencias y
limitaciones que afectan el nivel de vida de las y los trabajadores en el Distrito Federal, asi como de
sus familias. Las y los trabajadores no cuentan con los suficientes satisfactores para alcanzar una
vida y un desarrollo dignos, lo que a su vez impacta en el goce de varios derechos, como son los
relativos a la salud, la alimentacion, la vivienda, la educacion, un nivel de vida adecuado, efc., en
perjuicio de ellos mismos y de sus dependientes econémicos.82

Es importante sefialar que ante la situacion de desempleo que prevalece en el mundo la OIT ha
sefialado que es muy grave para la mayoria quedarse sin trabajo y no cabe duda de que la
estabilidad laboral es un factor importante del trabajo decente para la mayoria de las personas. La
perdida del trabajo conlleva pérdida econémica mas alla de la pérdida de remuneracién, aunque se
encuentre trabajo rapidamente. Cambiar de trabajo interrumpe el proceso de acumulacion de capital
humano y, probablemente deja inservibles los conocimientos y habilidades adquiridos en el trabajo
perdido. Cambiar de trabajo también frecuentemente interrumpe el acceso a las prestaciones,
particularmente a las pensiones.8?

8 AGUINALDO, EL DERECHO DE LOS TRABAJADORES SEPARADOS DEL EMPLEO PARA RECLAMAR SU PARTE
PROPORCIONAL, SURGE DESDE EL MOMENTO DE LA SEPARACION. Tribunales Colegiados de Circuito. Novena
Epoca. Semanario Judicial de |a Federacion y su Gaceta, Tomo XVIIl, Diciembre de 2003

5% Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, Capltulo 18 Derecho al trabajo y derechos humanos labarales,
p. 487,

52 {dem,

8  Pérez Loépez, Jorge. Estabilidad y  seguridad del empleo y el frabajo  decente.
http://digitalcommens. ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2766&context=globaldocs
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Asimismo, la OIT sefiala que cambiar de trabajo perturba otros aspectos de la vida personal. Por
ejemplo, toda la familia se podria ver obligada a mudar para encontrar o acoplarse a un nuevo
trabajo. Ademas, la amenaza de pérdida de trabajo causa estrés 5

De acuerdo con los tratados internacionales que el Estado mexicano ha firmado y ratificado, y de
conformidad con lo sefialado en el articulo 1° Constitucional, todas las autoridades del Distrito
Federal tienen la obligacion de respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, entre ellos los
derechos humanos laborales. Sin embargo, como se ha comprobado en la presente recomendacién,
existen practicas que vulneran los derechos al trabajo y a la seguridad juridica, como el hecho de
solicitar a las y los aspirantes a convertirse en trabajadores o a las y los trabajadores que estampen
sus firmas o huellas dactilares en hojas en blanco como condicion para ingresar a trabajar o
permanecer en el empleo, mismos que posteriormente son convertidos y usados como escritos de
renuncia laboral sin su consentimiento, y sin que las y los trabajadores conozcan desde un inicio el
destino que se dara a dichas hojas, situacion con la que se violentan de manera integral derechos
humanos laborales como son los relativos a estabilidad en el empleo, a salario, a condiciones justas,
equitativas y satisfactorias de trabajo, a seguridad social y los derechos que derivan de ésta.

Dado que en afios distintos a los agraviados Andrés Eduardo Galicia Quijano y Marco Antonio
Huante Salas se les indico al momento de comenzar a laborar que debian estampar sus firmas y
huellas dactilares en hojas en blanco, se arriba a la conclusion de que ello pudiera fratarse de una
practica en la Delegacion Cuauhtémoc, por lo menos, durante la administracion que en esa época
estaba en curso. Como ya quedd asentado lineas arriba, Andrés Eduardo Galicia Quijano comenzo
a laborar en el afio 2008, mientras que Marco Antonio Huante Salas lo hizo un afio después.

Con el hecho de tratar “renuncias en blanco”, es decir, solicitar o exigir que los aspirantes a ocupar
un empleo o que quienes ya estan laborando estampen sus firmas y huellas dactilares en hojas en
blanco, con fines de ser convertidas en escritos de renuncia sin su consentimiento, no solo se violan
derechos humanos y se quebranta el orden juridico vigente, sino que abiertamente se desatienden
los principios estratégicos de la organizacion politica y administrativa del Distrito Federal previstos en
el Estatuto de Gobiemo del Distritc Federal, que han quedado senalados en la presente
Recomendacion.

En consecuencia, para esta Comision resulta preocupante que las denominadas “renuncias en
blanco” puedan estar siendo una practica en la Delegacion Cuauhtémoc o en cualquiera de los
demas organos que componen la Administracion Publica del Distrito Federal, sobre todo cuando,
derivado de |a situacion laboral que prevalece en el pais, lo que se requiere es impulsar una politica
laboral que permita generar empleos y conservar los existentes, dentro del marco del trabajo digno

8 [dem.
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que sefiala la Observacion general No. 18 relativa al derecho al trabajo del Comité de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales del Naciones Unidas y de conformidad con los convenios
contemplados por la OIT como base del trabajo decente. De acuerdo con lo sefialado en el
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, la politica de fomento al empleo que ejecute el
Gobierno del Distrito Federal debe contemplar un incremento del papel del Estado, en sus distintos
niveles y drdenes, como empleador y regulador, que genere empleos bien remunerados y
respetuosos de los derechos humanos laborales.?

Esa Observacion general define al trabajo digno como el trabajo que respeta los derechos
fundamentales de la persona humana, asf como los derechos de las y los trabajadores en lo relativo
a condiciones de seguridad laboral y remuneracion. Agrega, entre ofras cosas, que el trabajo digno
ofrece una renta que permite a las y los trabajadores vivir y asegurar la vida de sus familias e incluye
el respeto a la integridad fisica y mental de las y los trabajadores en el ejercicio de su empleo.
Igualmente, sostiene que la calificacién de un trabajo como digno presupone que respeta los
derechos fundamentales de las y los trabajadores.

Cabe recordar que el dia 3 de septiembre de 2012, Usted, sefior Jefe Delegacional en Cuauhtémoc,
siendo todavia delegado electo, suscribio la Carta Compromiso por los Derechos Humanos en las
Delegaciones Politicas del Distrito Federal, ante la presencia del suscrito Presidente de la CDHDF
como testigo de honor, en la cual se comprometio, entre otras cosas, a:

. Implementar acciones de gobierno basadas en los derechos humanos y libertades
fundamentales, el respeto a la dignidad [...] conforme a la Constitucion mexicana y los
instrumentos internacionales en la materia.

Il. Incorporar el enfoque de derechos humanos [...] en la implementacion de politicas
plblicas, programas y planes de accion, con base en la garantia de los derechos, el
empoderamiento de |as personas, el abatimiento de la desigualdad social [...].

Il Impulsar la progresividad e integralidad de los derechos humanos de las personas ...
en la Ciudad de México, en las politicas plblicas y acciones de gobierno, a fin de asegurar
que las libertades y derechos no sean restringidos o limitados por motivo alguno.

IV. Adoptar y aplicar el criterio de interpretacién y proteccién mas amplio de los
derechos humanos, tanto en las acciones de gobierno como en la valoracién que se
realice respecto de la aceptacién y cumplimiento de las determinaciones o
recomendaciones de los organismos locales, nacionales e internacionales de
proteccion, promocion y defensa de derechos humanos.

(-]

6 Programa de Derechos Humanos del Distrita Federal, ab.cit,

a2
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VI. Asegurar las condiciones institucionales necesarias para prevenir, reparar y evitar
la repeticién de violaciones a los derechos humanos, considerando el impulso de
politicas publicas tendentes a |a reparacién del dafio.

(Enfasis afiadido por esta Comision)

Tal como consta en esa Carta, con la firma de la misma usted suscribid su compromiso por el
respeto y vigencia de los derechos humanos en la Ciudad de México y reconocid que esos
postulados son la base “para la consolidacion del estado constitucional democratico de derechos”.

Aun cuando las violaciones de derechos humanos que motivan esta Recomendacion fueron
cometidas por servidores publicos de la Delegacion Cuauhtémoc durante una administracion anterior
a la actual, no puede esperarse ofra cosa mas que, en congruencia con el articulo 1o.
Constitucional, con los instrumentos y estandares internacionales de derechos humanos y las
normas citadas lineas arriba, con el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal y con la
Carta Compromiso por los Derechos Humanos en las Delegaciones Politicas del Distrito Federal, la
Jefatura Delegacional en Cuauhtémoc acepte la presente Recomendacion y la cumpla cabal y
oportunamente.

En otro orden de ideas, se precisa que la presente Recomendacion esta dirigida a la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal, en su calidad de autoridad colaboradora, mas no
como autoridad responsable de la violacién de derechos humanos. Y se le dirige de acuerdo con la
fundamentacion juridica descrita en el apartado “Proemio, autoridad colaboradora y autoridad
responsable” inserto casi al principio de este instrumento recomendatorio, y por los motivos
siguientes:

e FEl titular de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal y esa
dependencia cuentan con atribuciones para, respectivamente, acordar con el Jefe de
Gobierno el despacho de los asuntos que tiene encomendados; coordinar la funcién juridica
de la Administracién Publica del Distrito Federal; asesorar juridicamente al jefe de gobierno
en los asuntos que éste le encomiende; formular y revisar en su caso los proyectos de
reglamentos, decretos, acuerdos y demas instrumentos juridicos de naturaleza similar, con
la finalidad de someterlos a consideracion y, en su caso, firma del Jefe de Gobiemo, v;
participar, junto con las demas dependencias competentes, en la actualizacion vy
simplificacion del marco normativo juridico.5

e El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, dentro de la estrategia Reforzar el
papel del sector publico como empleador, que genere fuentes de trabajo bien remunerado y
respetuoso de los derechos humanos laborales, establece la linea de accion 1085,

% Ello, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 16, fracciones | y Il y 35, fracciones |, Il, IV y XII, de |a Ley
Organica de la Administracion Piblica del Distrito Federal,
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consistente en promover en las Dependencias del Gobierno del Distrito Federal y los
organismos publicos auténomos del Distrito Federal una politica de contratacion y de trabajo
orientada principalmente por el servicio civil de carrera. La responsabilidad del cumplimiento
de esta linea de accion corre a cargo del ejecutivo, a través de una de sus dependencias,

e La figura juridica-administrativa conocida como “servicio civil de carrera” o "servicio plblico
de carrera’ de la administracion publica contribuye, con respecto de las y los servidores
publicos, a entre otras cosas: su estabilidad durante su carrera y trayectoria en el servicio;
su formacion y desarrollo profesional fundado en el mérito, y; el fortalecimiento de sus
capacidades y competencias laborales.

s El “servicio civil de carrera” o “servicio publico de carrera” evita en cierta medida que de
manera ilegal y arbitraria se concluyan relaciones laborales al interior de los entes
gubernamentales (y que es precisamente lo ocurrido a los dos agraviados) y, por tanto,
constituye una forma de contribuir al respeto y a la garantia del derecho al trabajo y del
derecho humano laboral a la estabilidad en el empleo.

o La Asamblea Legislativa del Distrito Federal, V Legislatura, expidio la Ley del Servicio
Publico de Carrera de la Administracion Publica del Distrito Federal, misma que fue
publicada el 26 de enero de 2012 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal;5 el articulo cuarto
transitorio de esa Ley dispone que:

&7 Dicha Ley, en sus articulos 3, 9y 26 fraccion |, establece lo siguiente:

"Articulo 3.- El Servicio Piblico de Carrera es el sistema de la Administracion Piblica del Distrito Federal
gue garantiza la formacion y el desarrollo profesional de los servidares plblicos, fundado en el mérito, la
igualdad de oportunidades, la movilidad, &l fortalecimiento de capacidades y competencias laborales, asi
como en la no discriminacion por motivos de génere, origen élnico, religion, estado civil o condicion
socioeconémica,”

"Articulo 9.- Para su debido funcionamiento y desarrollo, el Servicio Plblico de Carrera se organizara en
los siguientes Sistemas:
[..]

II. Ingreso;

IV Profesionalizacion;
V. Evaluacion del Desempefio;
V1. Desarrollo de Carrera; [...]

[T

"Articulo 25.- En el marco de los Sistemas y procadimientos establecidos en esta Ley, los miembros del
Servicio tendran los siguientes derechos;
|, Tener estabilidad durante su carrera y trayectoria en el Servicio

[..]
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La operacion y el desarrollo de los Cuerpos, asi como el disefio y la instrumentacion de los
Sistemas del Servicio deberan ser graduales. Para tal efecto, los plazos maximos, contados
a partir de la entrada en vigor de |a presente Ley, seran los siguientes:

|. 60 dias para la instalacion del Consejo [del Servicio Publico de Carreral];

II. 120 dias para la aprobacion del Reglamento [de la Ley del Servicio Publico de Carrera
de la Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal];

lll. 150 dias para determinar los Cuerpos Transversales que iniciaran primero su operacion,
asi como para aprobar el Catalogo Ocupacional y el Tabulador de Compensaciones de
estos Cuerpos; 68

IV. 180 dias para instalar e iniciar la operacion de los Comités de los primeros Cuerpos
Transversales;

V. 270 dlas para lograr el funcionamiento pleno de los Sistemas en los primeros Cuerpos
Transversales: 59

VI. Un afio para determinar los Cuerpos Transversales y Especificos de cada Dependencia
que formaran parte del Servicio; y

VII. Cinco afios para el funcionamiento pleno de los Sistemas en la totalidad de Cuerpos
constituidos.

De conformidad con el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, las y los habitantes del
Distrito Federal, en los terminos y condiciones que las leyes establezcan, tienen derecho a

la proteccion de las leyes, reglamentos y demas normas juridicas que rijan en el mismo.”®

88 | & Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Pablica del Distrito Federal, en sus articulos 10 fraceion VI,

20 y 21, establece lo siguiente:
Articulo 10.- Para los efectos de esta Ley se entendera por:

V1. Cuerpo: Al Conjunto de servidares plblicos de confianza responsables de cumplir con determinadas
funciones de la Administracion Pablica del Distrito Federal, quienes por su naturaleza comparten las
mismas reglas de ingreso, formacion y profesionalizacion, movilidad, ascenso, carrera profesional y
evaluacion del desempefio; situacion que les permite ocupar un grupo delimitado de puestos.

Articulo 20.- El catalogo ocupacional contendra la valuacion, perfiles, requisitos y demas informacion
que corresponda a los puestos y plazas de cada Cuerpo, de acuerdo a sus respectivas Categorias y
Grados,

Articulo 21.- La Secretaria de Finanzas, en coordinacion con la Oficialia Mayor y la Contraloria, aprobara
y actualizara el tabulador de compensaciones de los miembros, con los salarios y deméas conceptos de
remuneracion correspandientes a su Categoria y Grado,

8 La Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica del Distrito Federal, en su articulo 10 fraccion

XVIII, dispone que:
Articulo 10.- Para los efectos de esta Ley se entendera por:
XVIIl. Sistema: Al Sistema que regula un procedimiento general del Servicio.

70 Articulo 17, fraccién |,
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No obstante lo arriba mencionado, es de sefialar que a la fecha del pronunciamiento del
presente instrumento recomendatorio aun no se emite el Reglamento de la Ley del Servicio
Publico de Carrera de la Administracion Plblica del Distrito Federal ni se realizan las demas
acciones descritas en el articulo cuarto transitorio de |a citada Ley.”! En |la medida en que
todo ello se realice seguramente se generaran mejores condiciones para garantizar la no
repeticion de la violacion del derecho humano al trabajo, pero ahora en beneficio de todas
aquellas personas que laboran en la Administracion Pablica del Distrito Federal y que son
susceptibles de ser miembros del Servicio Publico de Carrera de ésta. Y por el contrario,
mientras no se realicen las acciones descritas en el articulo cuarto transitorio de la Ley
citada, la misma se mantendra inaplicable y su contenido seré letra muerta.

VII. Obligacion del Gobierno de reparar el dafio por la violacion de derechos humanos

La Corte Interamericana en su jurisprudencia ha establecido y reiterado que es un principio de
Derecho Internacional que toda violacion de una obligacién internacional que haya producido un
dafio comporta el deber de repararlo adecuadamente.” De acuerdo con la Corte Interamericana, las
reparaciones consisten en las medidas que tienden a hacer desaparecer los efectos de las
violaciones cometidas; su naturaleza y su monto dependen del dafio ocasionado en los planos tanto
material como inmaterial.”

El articulo 10. Constitucional establece en su parrafo tercero que:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen |a obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley. (Enfasis afiadido por esta Comision)

A nivel universal, el deber de reparar a cargo del Estado ante violaciones de derechos humanos
esta previsto en los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones

"' Vease el Anexo, evidencia 21,
" Cfr. Caso De La Cruz Flores vs. Per, Sentencia de 18 de noviembre de 2004, (Fondo, reparaciones y Costas) pag.

66,

"* Caso Ximenes Lopez vs. Brasil, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de julio de 2006. Serie C No. 149,
parrafo 210; Caso Baldedn Garcia, Caso Baldedn Garcia vs. Pert, Fondo, Reparaciones v Costas. Senlencia de 6 de
abril de 2006. Serie C No. 147, parrafo 177, Casc Comunidad Indigena Sawhoyamaxa vs. Paraguay. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2006. Serie C No. 146, parrafo 198, v Caso Acevedo Jaramillo y
otros vs. Pert, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 7 de febrero de 2006, Serie C
No. 144, parrafo 297.
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manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del
derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones (en adelante
Principios sobre el derecho a obtener reparaciones).” Al respecto, de acuerdo con el citado
instrumento internacional:

Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion ha
de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su
derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan
reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o
violaciones graves del derecho internacional humanitario [...].72 (Enfasis afiadido por esta
Comision)

A nivel regional, el deber de reparar el dafio producido por la violacion de derechos humanos
encuentra regulacion en al articulo 63.1 de la Convencion Americana, que a la letra estipula que:

Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion,
la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad
conculcados, Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las
consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracién de esos
derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada.

En relacién con este precepto, la Corte Interamericana ha sefialado que:

Refleja una norma consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del
Derecho Internacional contemporaneo sobre la responsabilidad de los Estados. De esta
manera, al producirse un hecho ilicito imputable a un Estado, surge de inmediato la
responsabilidad internacional de éste por la violacién de la norma internacional de
que se trata, con el consecuente deber de reparacién y de hacer cesar las
consecuencias de la violacion.’® (Enfasis afiadido por esta Comision)

"™ Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional, 60/147 Resolucién aprobada
por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 2005,

En el presente caso, al tratarse de la violacion de, entre otros, el derecho al trabajo, lo cual conlleva riesgos o dafios a la
subsistencia, al desarrollo integral y a |a calidad de vida de la persona, y obstaculiza el acceso a la seguridad social,
tanto de los dos agraviados como de sus familias en efecto multiplicador, se considera aplicable este instrumento
internacional ya que marca un estandar alto de reparacion tras la afectacion a los derechos humanos,

" Ibidem, Seccién IX. Reparacion de los dafios sufridos, articulo 15.

" Caso Ximenes Lopez vs, Brasil, op. cit., parrafo 208, Caso Baldetn Garcia, op. cit,, parrafo 175; Caso Comunidad
Indigena Sawhoyamaxa vs Paraguay op. cit., parrafo 196; y Caso Acevedo Jaramillo y olros v Perd, op. cit., pérrafo 295.
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En un Estado democrético de derecho toda persona debe tener |a seguridad de que, en caso de
sufrir una violacién de sus derechos humanos, gozara de la posibilidad de reclamar que el
responsable de esa afectacion asuma sus consecuencias, De igual manera, el Estado, como garante
de esos derechos, debe asumir la obligacion de resarcir los dafios que sus agentes provogquen a
algtin individuo. Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido que:

Las victimas de violaciones a los derechos humanos o sus familiares, tienen derecho
a |a reparacion adecuada del dafio sufrido, la cual debe concretarse a través de medidas
individuales tendientes a restituir, indemnizar y rehabilitar a |a victima, asi como de medidas
de satisfaccion de alcance general y garantias de no repeticion, mediante los
procedimientos previstos legalmente para esos efectos, lo cual no es una concesion
graciosa, sino el cumplimiento de una obligacion juridica. Lo anterior deriva tanto del
régimen previsto constitucionalmente como de los instrumentos internacionales ratificados
por México y de los criterios de organismos internacionales, los cuales se manifiestan
claramente en el sentido de que es un derecho efectivo de las personas agraviadas a nivel
fundamental obtener una reparacion proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio
sufrido.”” (Enfasis afiadido por esta Comision)

La Corte Interamericana ha sostenido que “la reparacion es el término genérico que comprenda las
diferentes formas como un Estado puede hacer frente a la responsabilidad internacional en que ha

incurrido (restitutio in integrum, indemnizacion, satisfaccion, garantias de no repeticion, entre otras)”.
78

Especificamente, la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en su articulo
46, establece:

[

En el proyecto de Recomendacién, se sefialaran las medidas que procedan para la
efectiva restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y, si procede
para la reparacién de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado. (Enfasis
afiadido por esta Comision)

Al respecto, es de concluirse que el Estado tiene la obligacion de cumplir con la reparacion del dafo
ocasionado a las victimas por violaciones de los derechos humanos cometidas por parte de sus
servidores publicos.

77 8CJN. Novena Epoca, Registro: 163164, Instancia: Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gacela,
Tomo XXXIII, Enero de 2011, Materia: Constilucional, Tesis: PILXVIII2010, pagina 28.
7% Caso Loayza Tamayo vs. Peru, Reparaciones, Sentencia dal 27 de noviembre de 1998, Serie C, No, 42, parrafo 85,
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VIL.1. Modalidades de |a reparacion del dafio
La reparacion del dafio tiene las siguientes modalidades.

VII.1.1. Restitucion

La restitucion se considera una forma de reparacion del dafio a las victimas de violaciones de los
derechos humanos. En relacion con la restitucion, los Principios sobre el derecho a obtener
reparaciones, sefialan que la restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la
situacion anterior a la violacion de sus derechos humanos.”® En el mismo sentido, la Corte
Interamericana ha sefialado constantemente en su jurisprudencia que la reparacion del dafio
ocasionado “[...] requiere, siempre que sea posible, la plena restitucion (restitutio in integrum), la
cual, como mencionamos, consiste en el restablecimiento de la situacion anterior a |a violacion. 80

VII.1.2. Indemnizacion

De acuerdo con los Principios sobre el derecho a obtener reparaciones, la indemnizacién debe
concederse de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacion y a las circunstancias
de cada caso, por todos los perjuicios economicamente evaluados que sean consecuencia de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos, tales como los
siguientes: a) el dafio fisico 0 mental; b) la pérdida de oportunidades, en particular las de empleo,
educacion y prestaciones sociales; ¢) los dafios materiales y la perdida de ingresos, incluido el lucro
cesante; d) los perjuicios morales; y €) los gastos de asistencia juridica o de expertos,
medicamentos y servicios medicos y servicios psicologicos y sociales.?!

A su vez, el monto de la indemnizacion depende del nexo causal con los hechos del caso sub
Judice, |as violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como las medidas solicitadas para
reparar los dafios respectivos 8 La indemnizacion no puede implicar ni un empobrecimiento ni un
enriquecimiento para la victima o sus sucesores,

" Naciones Unidas, Principios y directrices basicos {...), Op. Cit. parrafo 19.

B Caso Ximenes Lopes vs. Brasil. Excepcion Preliminar. Sentencia de 30 de noviembre de 2005. Serie C No. 139,
parrafo 209.

81 Naciones Unidas, Principios y direcirices basicos (...), Op. Cit, parrafo 20,

82 Caso Comunidad Indigena Yakyye Axa vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 17 de junio de
2005, serie C, No 125,

% Caso Ticona Estrada y otros vs. Bolivia, Fondo, Reparaciones y Costas, 27 de noviembre de 2008, serie C, No. 191,
parrafo 134; Masacre de las dos Erres vs. Guatemala. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, 24 de
noviembre de 2009, serie C, No 211,

8 Caso Castillo Paéz vs. Peru, supra nota, parrafo 53,
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VII.1.3. Satisfaccion

Respecto de la satisfaccion, de acuerdo con los Principios sobre el derecho a obtener reparaciones,
esta debe incluir, cuando sea pertinente y procedente, |a totalidad o parte de las medidas siguientes:
a) medidas eficaces para conseguir que no contintien las violaciones; b) la verificacion de los hechos
y la revelacion pablica y completa de la verdad; c) una declaracion oficial o decision judicial que
restablezca la dignidad, la reputacién y los derechos de la victima; d) una disculpa publica; y e) la
aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de |as violaciones.®

VIl.1.4. Garantias de no repeticion

Las garantias de no repeticion consisten en la implementacion de medidas positivas para consequir
P P g
gue los hechos lesivos como los que originaron la reparacion no se repitan 8

Al respecto, los Principios sobre el derecho a obtener reparaciones sefialan que las garantias de no
repeticion han de incluir determinadas medidas que contribuiran a la prevencion, entre las que
destacan las siguientes: a) la garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajusten a
las normas internacionales relativas a las garantias procesales, |a equidad y la imparcialidad; b) la
proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia sanitaria, la informacién y otros
sectores conexos; ¢) la educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de |a
sociedad respecto de los derechos humanos y la capacitacion en esta materia de los funcionarios
encargados de hacer cumplir [a ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad; d) la promocién
de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas éticas, por los funcionarios pablicos,
inclusive el personal de las fuerzas de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de
informacion, el personal de servicios médicos, psicoldgicos, sociales y de las fuerzas armadas; e) la
revision y reforma de las leyes que contribuyan a las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos. &

Como se ha manifestado anteriormente, las reparaciones no solo consisten en las indemnizaciones
econdmicas que se reconocen a las victimas, sino en el impacto que pueden tener para disminuir o
desaparecer las consecuencias de las violaciones en la vida de las personas. En ese sentido, es
indispensable tener en cuenta que a pesar de que las reparaciones son individualizadas respecto de
las personas consideradas como victimas de las violaciones, la afectacion de derechos por parte de
las autoridades publicas erosiona la confianza de la sociedad en su conjunto. Es por ello que las
reparaciones también deben mandar un mensaje claro y real a la sociedad de que a pesar de las

* Naciones Unidas, Principios y directrices basicos (...), Op. Cit. parrafo 22,
*® Caso Bamaca Velésquez vs. Guatemala, Fondo. Sentencia de 25 de noviembre de 2000. Serie C No. 70, pérrafo 40.

8 Naciones Unidas, Principios y directrices basicos {...), Op. Cit., parrafo 23,
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fallas en la actuacion de determinados servidores plblicos, las mismas son casos esporadicos,
aislados y no hacen parte de un comportamiento descuidado de las autoridades en detrimento de los
derechos humanos de los gobernados.

Finalmente, hay que tener en cuenta que ninguna reparacion puede entenderse como integralmente
satisfecha, si las victimas de las violaciones no participan en el proceso reparatorio, indicando la
forma en la que quieren ser reparadas. En ese sentido la Corte Interamericana ha manifestado que
las victimas de las violaciones tienen el derecho a intervenir tanto en los procesos que esclarezcan
lo ocurrido y sancionen a los responsables, como en la busqueda de una debida reparacit‘)n.aﬂ

Por los razonamientos antes expuestos, este organismo plblico auténomo tiene por probado que en
el caso que nos ocupa se violaron los derechos humanos al trabajo y a la seguridad juridica, asi
como el principio de legalidad; en consecuencia, con fundamento en el articulo 1o. de la
Constitucion, las personas agraviadas tienen el derecho a que se les repare el dafio ocasionado,
producto de dichas violaciones de sus derechos humanos.

En los puntos recomendatorios que aparecen a continuacion se retoman las cuatro modalidades de
la reparacion del dafio antes mencionadas. El primero de ellos alude a la indemnizacion, pero sin
que la CDHDF invada la competencia del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, el cual es la
autoridad facultada para determinar en el &mbito jurisdiccional, entre otras cosas, el pago de salarios
caidos.

No pasa desapercibido para la CDHDF que el laudo que en su momento dicte dicho Tribunal en el
caso del agraviado Andrés Eduardo Galicia Quijano podria ordenar a la Delegacion Cuauhtémoc el
pago de salarios vencidos y demas prestaciones laborales. De ahi que, de ser aceptada la presente
Recomendacion, el monto de la indemnizacion debera ser consensuado con Andrés Eduardo Galicia
Quijano y con la CDHDF evitando la duplicidad del pago de dinero que podria derivarse de la
presente Recomendacion y de ese laudo por concepto de salarios caidos y diversas prestaciones
economicas.

Es importante sefialar que si a partir de o expuesto en la presente Recomendacion se garantiza el
derecho a la estabilidad y permanencia en el empleo de los dos agraviados y se resarcen los efectos
de la separacion del empleo de ambos, la Delegacion Cuauhtémoc estaria reparando en el aspecto
de la estabilidad en el trabajo y en el aspecto economico la violacion de derechos humanos

* Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros) vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 19 de noviembre de
1999, Serie C, No. 63, p. 57, parrafo 227, Caso Durand y Ugarte vs. Pert, Fondo, Sentencia de 16 de agosto de 2000,
Serie C, No. 68, p 21, parrafo 129; Caso Las Palmeras vs. Colombia, Fondo. Sentencia de 6 de diciembre de 2001, Serie
C No. 90, p. 21, parrafo 59; y Caso 19 Comerciantes vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de
Julio de 2004. Serie C, No. 109, p. 89, parrafo 186.
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cometida, pero a su vez podria estar dejando sin materia el juicio laboral iniciado por el agraviado
Andrés Eduardo Galicia Quijano.

En razon de lo antedicho, con fundamento en los articulos 1o. y 102 apartado B de la Constitucion;
2,3,5,6, 17 fraccion IV y 22 fraccién IX, de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal; asi como en los articulos 119, 120, 136 al 142 de su Reglamento Interno, este organismo
publico autonomo,

VIIl. Recomienda:
Al Jefe Delegacional en Cuauhtémoc

Primero.- En un plazo que no exceda de 30 dias naturales, contado a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, se realicen las acciones a que haya lugar a efecto de: a) restituir a la
brevedad posible los derechos laborales de los agraviados Marco Antonio Huante Salas y Andrés
Eduardo Galicia Quijano; y b) como reparacion del dafo, indemnizar a los agraviados por los dafios
ocasionados por los efectos de su ilegal separacion del empleo.

Dichas situaciones deberan ser previamente consensuadas con los propios agraviados y con esta
Comision.

Segundo.- En un plazo que no exceda de 15 dias naturales, contado a partir de la aceptacién de la
presente Recomendacion, instruya por oficio a las y los servidores publicos de la Direccion General
de Juridica y de Gobierno, la Direccion General de Administracion, asi como a los demas servidores
publicos que sea necesario de la Delegacion Cuauhtémoc, para que se abstengan de solicitar, por
un lado, que se estampe la firma o alguna huella dactilar en hojas en blanco o en escritos de
renuncia |aboral sin fecha o posfechados, como condicionante para el ingreso o la permanencia en
el empleo, y por otro lado, que las o los trabajadores presenten escrito de renuncia sin su voluntad.

De igual manera, en el mismo oficio se mencionen las sanciones que derivan de hacer estampar
firmas o huellas dactilares en hojas en blanco o en escritos de renuncia sin fecha o posfechados.

Tercero.- En un plazo que no exceda de 30 dias naturales, contado a partir de |a aceptacion de la
presente Recomendacion, establezca un mecanismo para supervisar permanentemente que no se
solicite que se estampe la firma o alguna huella dactilar en hojas en blanco o en escritos de renuncia
laboral sin fecha o posfechados, como condicionante para el ingreso o la permanencia en el
empleo.8

* Este punto recomendatorio se relaciona con |a linea de accian 1082 del Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal.
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Cuarto.- En un plazo que no exceda de 30 dias naturales, contado a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, dicte las medidas necesarias a fin de establecer en el instrumento juridico
idoneo la prohibicidn de solicitar a las y los trabajadores estampen la firma o alguna huella dactilar
en hojas en blanco o en escritos de renuncia laboral sin fecha o posfechados. Asimismo, dentro del
mismo plazo, el contenido de dicho instrumento juridico se difunda, mediante una circular, entre
todas las trabajadoras y los trabajadores de la Delegacion Cuauhtémoc.

Esa circular debera estar redactada en un lenguaje sencillo y claro, y deberé contener la mencion
expresa de la prohibicién de solicitar a las y los trabajadores que estampen su firma o alguna de sus
huellas dactilares en hojas en blanco o en escritos de renuncia laboral sin fecha o posfechados, y de
que si ello llegase a ocurrir tienen derecho a denunciarlo ante la o el Jefe Delegacional en turno, la
Contraloria Interna en la Delegacién Cuauhtémoc y esta Comisién de Derechos Humanos, para que,
respectivamente, se corrija esa conducta, se deslinden responsabilidades administrativas y se
proceda a investigar la violacion de derechos humanos.

Ademas, mediante esa circular se deberé difundir lo siguiente: a) la presente Recomendacion, de
manera que quede incluida la trascripcion de los puntos recomendatorios Segundo, Tercero, Quinto
y Sexto de la misma, y; b) los derechos que se tienen por ser trabajadora o trabajador de |a
Delegacion Cuauhtemoc y el fundamento juridico de esos derechos.

Quinto.- En un plazo que no exceda de 30 dias naturales, contado a partir de la aceptacién de |a
presente Recomendacion, instruya por escrito al titular de la Direccion General de Administracion de
la Delegacion Cuauhtémoc para que al momento en que nuevos trabajadores y trabajadoras
ingresen a laborar en ese érgano politico administrativo se les entregue mediante oficio una copia
legible y completa de |a circular a que alude el punto recomendatorio Cuarto que antecede.

Sexto.- Acorde con lo dispuesto por el articulo 10, Constitucional, en el sentido de que todas las
autoridades, incluida la Delegacion Cuauhtémoc, tienen la obligacion de respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, y de que el Estado debera prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, dentro de un plazo de 15 dias
naturales, contado a partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, solicite la intervencion
de la Contraloria Interna en la Delegacion Cuauhtémoc para que investigue la solicitud y existencia
de renuncias en blanco (hojas en blanco que contengan las firmas y huellas dactilares de las y los
trabajadores de |a Delegacion o escritos de renuncia laboral sin fecha o posfechados) en ese organo
politico administrativo y, en su caso, emita las recomendaciones, observaciones o procesos de
mejora tendentes a evitar la comision de violaciones de derechos humanos por solicitar o exigir
dichas renuncias y, también en su caso, dé inicio al procedimiento administrativo de
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responsabilidades en contra de las y los servidores piblicos que hayan ordenado o ejecutado ese
tipo de actos y en su momento imponga las sanciones a que haya lugar.%

Asimismo, dentro del mismo plazo, usted gire instrucciones por oficio al personal de esa Delegacion
que corresponda para que realice una revision exhaustiva de archivos con el fin de, en su caso,
destruir la totalidad de hojas en blanco que contengan las firmas y huellas dactilares de las vy los
trabajadores de la Delegacion o escritos de renuncia laboral sin fecha o posfechados, y se dé
seguimiento al cumplimiento de esas instrucciones.

A la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal, en calidad de autoridad
colaboradora®

Unico.- Se continden realizando las acciones respecto de la Ley del Servicio Publico de Carrera de
la Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal, Asimismo, con independencia de esas
acciones, en coordinacion con la Oficialia Mayor y la Contraloria General del Gobierno del Distrito
Federal, se revise la normativa en la materia para establecer como reglas aplicables a las
Dependencias, Delegaciones y Entidades, entre otros puntos, que se prohiba la exigencia de hojas
firmadas en blanco o escritos de renuncia laboral sin fecha o posfechados para la contratacion de
personal y la permanencia en el empleo, y que no proceda la baja de persona alguna, si no es
mediante la suscripcion de un dictamen por parte del responsable de las areas juridicas
correspondientes que avale el cumplimiento de la legalidad, fundamentacion y motivacion para
cuando se proceda a dar por terminadas |as relaciones administrativas o laborales con las y los
trabajadores del Gobierno del Distrito Federal.

Asimismo, se informen periodicamente por escrito a la Direccion Ejecutiva de Seguimiento de esta
Comision los avances que se tengan sobre las acciones a que alude el parrafo inmediato anterior.

Con fundamento en los articulos 48 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal y 142 de su Reglamento Interno, se hace saber a usted, sefior Jefe Delegacional en
Cuauhtémoc, que dispone de un plazo de 15 dias habiles, contados a partir del siguiente al que se le
notifique la presente Recomendacion, para responder si la acepta o no, en el entendido que de no
aceptarla, su respuesta se hara del conocimiento de la opinién publica. En caso de que la acepte, se
le notifica que dispondra de un plazo de 10 dias, contados a partir del vencimiento del termino del
que disponia para responder sobre la aceptacion, a fin de enviar las pruebas de su cumplimiento, las
cuales deberan ser remitidas a la Direccion Ejecutiva de Seguimiento de esta Comision, que con
fundamento en los articulos 144 y 145 del Reglamento Interno de la Comisién de Derechos

* Este punto recomendatorio se relaciona con la linea de accion 1170 del Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

" Tenlendo en cuenta todo lo expuesto en la presente Recomendacion y en particular en el apartado *VI.
Posicionamiento de la Comision frente a la violacién de derechos humanos', por cuanto hace a la Ley del Servicio
Publice de Carrera de la Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal,
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Humanos del Distrito Federal, es el area responsable de calificar las Recomendaciones de acuerdo
a su aceptacion y cumplimiento.

Con fundamento en el articulo 102, apartado B, de la Constitucion, |a presente Recomendacion tiene
el caracter de publica. )

Asi lo determina y firma:

Mtro. Mario
Primer Visitador General
DerechesHunfanos del Distrito Federal
o€ 7, fraccion Il de la Ley de la CDHDF y

30 Reglamento Interno)

Cc.p. Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gobierno del Distrito Federal. Para su

conocimiento.

Dip. Cipactli Dinorah Pizano Osorio, Presidenta de la Comisién de Derechos Humanos
de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, VI Legislatura. Para su conocimiento.
Mtro. Juan Manuel Garcia Gerardo, Contralor Interno en la Delegaciéon Cuauhtémoc.

Para su conocimiento y efectos legales a que haya lugar.
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