de hacerlo para dar iniclo a las obras de construccidn de viviendas nuevas para usted [el
peticionario] y los demas ocupantes del inmueble en mencién.
En virtud da lo anterior y con fundamento en lo que establece el numeral 5.6.7 de las Reglas de
Operacion y Politicas de Administracion Crediticia y Financiera del Instituto de Vivienda del Distrito
radarar

J
Le hago de su conocimiento para todos los efectns legales [...] 3& da por cancelado su solicitud de
credito, que en su momento le fue considerado como ocupante original en el predio ubicado en
Pedro Moreno 192, 194 y 186, Colonia Buenavista, Delegacion Cuauhtémoc, Distrito Federal,
En virtud de que es evidente que su conducta se encuentra encuadrada y sancionada en |as Reglas
de Operacion que rigen a este Instituta [INVI], al haber impedido el desarrollo de un proyecto antes
de |a firma del contrato, por lo que se declara procedente la baja definitiva del [peticionaria).

IV.J.13. Oficio nimero DEAJIIDAJ/I001145/2012, de fecha 25 de junio de 2012, dirigido a esta
Comisién, suscrito por el Lic. Isidoro Rendén Vézquez, Director de Asuntos Juridicos del INVI,
mediante el cual informé lo siguiente: .

[...] [Clomo quedd asentado en la Fe de Hechos, [...] elaborada por el Notario Plblico namero [188]
de esta Ciudad, con motivo de la desocupacién de los inmuebles ubicados en Pedro Morang 192,
194 vy 196, en la cual plasmé todo lo acaecido el 19 de agosto de 2011, el [peticionario] no estuvo
presente en el Inmueble sito en Pedro Moreno 192 el dia de la desocupacion de dicho predio; mas
aun en el oficio DEPFPC/DIDV/001826/2012 firmado por el directar de Integracién y Seguimiento a
la Demanda de Vivienda, se hace contar que en el lugar que se tenia registrado al [peticionario] se-
encontraba [otra persona], persona que el 19 de agosto de 2011 mancmné qua @ encontraba de
visita y que &l mismo se llevaria sus pertenencias.

[..] [E]n su momento todos los ncupanlas de los inmuebles de referencia, fueron notificados de la
desocupacion del inmueble por ALTO RIESGO ESTRUCTURAL,-y se les conming para que de
manera inmadiata lo evacuaran, ya que ponian en riesgo tanto su vida como su integridad y sus
bienes, es asi que medianta oficio DG/DEAJIN001966/2010 de fecha 10 de febrero de 2010 y cédula
de notificacién de fecha 12 del mismo mes y afio, se comunicd a los ocupantes del predio de
raferancia que lo evacuaran [...].

[...] [E]s menester sefialarle a usted que como puede apreciarse en la Fe de Hechos llevada a cabo
por el Notario Piblico nimero 188 del Distrito Federal, no fue un desalojo sino una desocupacion del
inmueble, en razon de lo cual la diligencia realizada no se llevd a cabo por orden judicial sino por el
Gobierno del Distrito Federal, en cumplimiento a un Decreto de Expropiacién, publicado en fachas 21
de agosto y 2 de septiembre de 2003 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, y sobre todo por
fratarse de un inmueble que presenta ALTO RIESGO ESTRUCTURAL como quedd indicado en
dicho decreto, razén por la cual los demas habitantés del inmueble que son beneficiarios de los
créditos de vivienda y que conjuntamente a algunos se les otergd la "Ayuda de Renta” suscribieron
un convenio de desocupacién del inmueble; cabe aclarar que de conformidad a la informacion
propercionada por la Direccidn de Integracion y -Seguimiento de la Demanda de Vivienda, el Sr.
Rivas Salomén slempra se negd a recibir las nuhﬁcamonea de la desocupacion del inmueble que
habitaba pese al riesgo que corria.

En tal virlud, se puede ob@ewar que este organismo no realiza desalojos sino recuperaciones de
inmuebles exproplados a favor de este Instituto de Vivienda del Distrito Federal, y que siempre son
respetados los derechos humanos de las personas con quienes se realiza la diligencia de
recuperacion.

Final [...] la Direccién de Integracién y Seguimiento de la Demanda de Vivienda de.este Instituto,
mediante el indicado oficio DEPFPC/DIDV/001826/2012 de fecha 21 de mayo de 2012, sefiala que el
hoy quejoso no fue incluide en el proyecto toda vez que estuvo impidiendo el desarrollo del mismo,
en perjuicio de sus demds vecinos lo que de acuerdo con las Reglas de Operacion y Politicas de.
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Administracion Crediticia y financiera que rigen a este Instituto, es una causal para desechar la
solicitud del crédito del [agraviado], Cabe aclarar que la oposicion del [peticionario] a desocupar en
tiempo el inmueble atrasd el desarrollo del mismo en perjuiclo de los deméas beneficiarios del
proyecto de vivienda que por virtud del Decreto de Expropiacion en comento va a ser implementado.

IV.J.14. Acta circunstanciada de comparecencia de testigos del peticionario, de fecha 27 de julio de
2012, suscrita por una visitadora adjunta de esta Comisicn en la que se hizo constar o siguiente:

[...] El peticionario se encontraba acompafiado de [tres persunas] a quienes ofrecid como testigos -
de log hechos narrados en su queja.

De conformidad con lo establecido en el articulo 111 del Reglamento Interno de esta Comisién se le
informé el contenido del oficio DEAJI/DAJI001145/2012, suscrito por el licenciado |sidore Rendén
Vézquez, Director de Asuntos Juridicos del Instituto de vivienda del Distrito Federal, mismo que se
tiena por reproducido an la presente Acta circunstanciada.

Al respecto el peticionario manifesté su inconformidad con la respuesta brindada por la autoridad,
manifestando lo siguiente:

= £/ INVI miente, pues yo durante el trémite ante el Instituto he estado renovando mis documentos y
demostrando continuamente que habitaba ahi, EI dia de los hechos de queja yo habla salido a
comprar pan por la mafiana y al regresar me percateé que estaban llamando a la puerta yo mismo
les abri y mire toda la diligencia, miré como destrulan todas mis cosas y aventaban todo; nunca se
identificd ninguna persona anfe mi, ni me percaté de la presencia de algtn nofario. Por la
raspuesta que el INVI me dio ya ingresé la demanda ante el Tribunal de lo Conlencioso
Administrativo del Distrilo Fedaral,

= Quiero aclarar que nunca pus:eron ningun carfel avisado del desaia;u. ni trataron de notificar de
forma afguna

= Yo ereo gue me sacaron del proyeclo porgue me negué a sequire dandu dinero a la Iider [...].

Con respaclo a los hachos de la quejay a lo aducido por |la autoridad, las personas pmaentadas por
el peticionario manifestaron que:

Testigo 1:

Yo estaba habitando temporalmente con el [peticionario] pues a su edad requiere que alguien lo

asle cuidando, el dia de los hechos de queja yo eslaba dormido como a las 9.00 hrs., eslaba

acosfado cuando entraron al deparfamenfo muchisimas personas como 60, quienes destruyeron
todo, robaron cosas y tiraron ofras tantas, Quiero mencionar que nadie se identificé v que en su

fmayoria eran jovenas vestidos de civil y na elementos de la S5P, pues esfos Ultimos se limitaron a

acardonar la zona. Me consta que el sefior vive ahi desde 1974 y no habla abandenado la vivienda.,

Tampoco me percate que hubiera notario pues nadie se idenlifice.

Testigo 2:

Viva enfrente del [peticionario], habito el 193 de Pradio Moreno'y fambién me consta el fiempo que el
[peticionario] fleva viviendo ahi pues yo habilo ahi-desde 1970. A mi me focd ver el “trajin”, vi que
tumbaban puerlas y también me consla que no solicitaban aulorizacion para enlrar a los domicilios
pues solo tiraban puaras y eniraban. Por olra parte, también noté que cuando sacaban muebles fos
avenlaban y destruian. Toda la gente participd en esa diligencia llegé alrededor de las 9:00 y se
refird como a las 19:00 hrs.

Por su parte la sefiora (sobrina del peticionario); corrobord y relerd todo lo aducido por las parsonas
antes citadas. Se deja constancia de lo anterior para los fines legales a que haya lugar.
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Caso K, expediente: CDHDF/lI121/CUAUH12D2571

IV.K.1. Acta circunstanciada de comparecencia de peticionaria de fecha 24 de abril de 2012, suscrita
por una Visitadora adjunta de esta Comisién y por la peticionaria, en el acta se hace constar que la
peticionaria manifesté lo siguiente:

Cuento con 53 afios de edad. El 19 de agosto de 2011, por instrucciones de servidores plblicos del
Instituto de la Vivienda del Distrito Federal y sin nolificacidn de la paticién de desocupacidn fui
desalojada del predio donde vivi durante 20 afios, [...]; cabe mencionar que durante el desarrollo de
la diligencia de desalojo los cargadores se robaron algunas de mis pertenacias, per lo lanto me
encuentro inconforme con el desalojo que realizd personal del INVI, toda vez que el predio fue
exproplado por el Goblerno del Distrito Federal para entregarlo al INVI a favor de los poseedores del
predio, por lo tanto por ser poseadora en términos de |as reglas de operacion de referido Instituto
tengo deracho a una vivienda digna por el araigo que tengo en el lugar, No obstante, servidores
plblicos del INVI s& niegan a reconacer mi derecho de arraigo y pretenden sacarme de su Programa
de Vivienda a pasar de haberles hecho entrega de todos y cada uno de los documentos que me han:
solicitado como son la lista del padrén de beneficiarios original en la que aparece mi nombre, el
convenio de desocupacion con ayuda de renta y toda vez que soy una persona adulta mayor me
solicitaron un deudor solidario, cumpliendo también con ese requisite, Sin embargo, me he estado
prasentando en las oficinas del referido Instituto a fin de que me proporcionen el nimero de cuenta
del Banco al que debo de depositar para pagar la vivienda, pero personal del mismo en forma verbal
me indica que no tengo derecho y que no me encuentro en el padron de beneficiaros y que mi
asunto se debe de ver de manera juridica. Lo cual me es preccupante, toda vez que no tengo lugar
an donde vivir, actualmente duermo en casa de una amiga quien me ha permitido vivir en su casa
mieniras resuelvo este asunto de vivienda. Solicito a intervencién de este Organismo a fin de que se
realicen las gestiones necesarias para que.se me Incorpore a dicho padrén de vivienda y pueda
acceder a una vivienda digna considerando la edad que tengo.

IV.K.2. Oficio No. DEAJI/DAJ/00116/2012 de fecha 15 de junio de 2012 suscrito por el Lic. Isidoro
Rendon Vazquez, Director de Asuntos Juridicos de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos e
inmobiliarios del INVI, mediante el cual manifiesta:

[...] El inmueble ubicado en Pedra Moreno Numero 194, Colonia Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc,
fue expropiado a faver del Instituto de Vivienda del Distrite Federal, cuyo decreto expropiatario fue
publlcada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal los dias 21 de agosto y 2 de sepﬂembr& de 2003,

[...] [E]xiste un proyecto de vivienda en el predio [...], mismo que esté por iniciar su construceidn, el
cual cuenta con recursos autorizados por el Comité de Financiamiento de este Organismo, en las
lineas. de crédito de Estudios y Proyectos, Dictamen de Factibllidad, Demolicién, Rehabilitacién de
Areas, Obra Exterior Mayor y Sustentabilidad para 24 acciones de vivienda. [...]

Respacto a & la hoy quejosa esta contemplada como beneficiaria en dicho proyecto, la Direccién de
Integracibn vy Seguimientoe de la. " Demanda de \Vivienda, mediante oficio
DEPFPV/DISDV/001892/2012 de fecha 28 de mayo de 2012, sefiala que al haberse opuesta la hoy
quejosa a la desocupacion del inmueble de referencia, pese a que habla firmado Convenio de
Desocupacién de Inmueble por Inminente Riesgo de la vida de sus ocupantes, Otorgamiento de
ayuda de renta, que suscriblé con este Instituto, de fecha 8 de septiembre de 2010, obstruyd la
realizacion del proyecto, situacion que encuadra en &l numeral 5.6.7 de las Reglas de Oparacion y
Palfticas de Administracién Crediticia y Financlera que rigen a este Instituto [...].

[...] [8]e estd analizando la situacién de la hoy quejasa para pudar daterminar & se procede a
desechar su solicitud de crédito.
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IV.K.3. Acta circunstanciada de fecha 10 de julio de 2012, suscrita por la peticionaria y un testigo de
los hechos que narra ésta, asi como por una Visitadora adjunta de esta Comisién, en la cual se
hace constar que la peticionaria manifesté lo siguiente:

En el 2010, se supone que tenia que desocupar el predio pero el INVI se astaba cambiando para la
cale de Canela, pero llegaron las lideres con el licenciado Gerardo Moreno sin ninguna ofra
autoridad mencienandoles que ya debian desocupar porque el INVI iba a empezar a trabajar y ella
preguntt al respecto de que el INVI se estaba cambiando para Canela, le dijeron que si no se salia
la sacaban con autoridad, la peticionaria le dijo que en |a firma del convenio de desocupacion les
dijeron que a la hora de desocupar su vivienda les iban a dar una constancia de regreso y ayuda de
renta y nunca llego |a ayuda sacaron a las demas personas pero ella no se salié porque nunca tenia
un papel para regresar, tampoco les comunicaron nada.

Posteriormente pasd un afio, estuvieron yendo al INVI, donde siempre les decian que a que iban s
ellos ya no tenian derecho que tenfan que hablar con Gerardo Moreno, ella iba pero nunca lo
ancontraron. ' ) J
Después Gerardo Moreno mando a la lider [...], a decirles que se salieran del predio, ella le dijo que
no tenian ningin papel de regreso ni tampoco donde vivir, eso fue en el 2011, después ya no
supieron nada, se ampararon [...] pero el amparo fue sobreseido.

El 19 de agosto de 2011, los granaderos entraron, junto con gente acarreada a dermibar las puertas a
saquear las viviendas, solamenle estaba Gerardo Moreno, quien era el encargado del Juridico en el
INVI @n @se enlonces, le robaron dinero, celulares, televisiones e invadieron su privacidad, ella les
menclono que nunca habian mandado un escrito, los amanazaron con meterlos a la cérceal,

Después estuvieron yendo al INVI, con la licenciada Vazquez pera no les resolvid nada, les dijeron
que tenian que actualizar documentos porque el expediente se perdia,

En abril de 2012, les mencionaron que se presentaran para ver si ya estaba la ficha para crédito,
fueron y les dijeron que tenian q ir al Area social con la Licenciada Vazquez, quien les dijo que no
estaba la ficha, que ellos estaban fuera del proyecto, porque no tenlan derecho, que les dejaran una
direccidn para notificarlos.

IV.K.4. Acta circunstanciada de fecha 27 de julio de 2012, suscrita por la peticionaria y dos testigos
de los hechos, asi como por una Visitadora adjunta de esta Comlsltbn en la cual se hace constar
que los testigos manifestaron lo siguiente;

[...] [Que alla es vecina del predio, vive al-lado del mismo, y fue testigo de los hechos ya que
observd cémo llegaron los granaderas e hicieron guardia de Zaragoza a Guerrero, después abrieran
@l zagudn con una barreta y ampezaron a sacar a todos los habitantes asi como a sus pertenencias,
no dejaban entrara a log duefios por sus cosas.

[El siguiente testiga], sefalt que formaba parte de los habitantes del predio, vivia en el 192, por lo
que fue testign de como llegaron particulares, habia granaderos afuera, entraron a robar estas
personas, Asimismo manifesté que €l no tiene ningln beneficio dentro del proyecto que INVI
pretende realizar en el predio, ya que &l (inicamente vivia con su tio quien le permitia habitar ahi.

Se deja constancia de lo anterior, para los fines a que haya lugar.
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Caso L, expediente: CDHDF/I1 22/CUAUH12ID4003

IV.L.1. Copia del oficio nimero 3-9595-12, por medio del cual, se solicitd al Director General del
Instituto de Vivienda del Distrito Federal, la siguiente informacion:

1.- El estado que guarda el proyecto de vivienda cnntempiado para el nimero 9 de la calle
Sonora, en la Colonia Roma Norte. (Adjuntar copia de Ias constancias mas recientes).

2.- El motivo por el cual el proyecto cftado se encuentra detenido.
3-[..]

4.- Las acciones que ese Instituto adoptara a la brevedad, en caso de ser procedente, para
garantizar la continuacion del proyecto citado, y con ello el derecho a la vivienda, a favor de
los agrawadns

No abstante a que este organismo reiterd al Instituto de Vivienda el contenido del oficio en
comento, dicha autoridad fue omisa en dar contestacion a los cuestionamientos realizados, en
tal sentido, mediante el oficio nimero 3-12863-12, se dio vista a la Contraloria General del
Distrito Federal para que interviniera e mcldlera en la autoridad a fin de que se brindara la
informacién solicitada. :

IV.L.2. Acta circunstanciada de llamada telefénica, de fecha 23 de julio de 2012, suscrita por el
Visitador adjunto encargado de la queja, en la cual se hizo constar lo siguiente:

« Que el inmueble expropiado cuenta con un padron de doce beneficiarios, de los cuales diez
acreditan fehacientemente el arraigo.

» Quela gente que habita el inmueble se encuentra en peligro, debido a Ias candn:mnes de
riesgo en las que se encuentra &l mismo.

IV.L3, Acta circunstancia de fecha 01 de agosto de 2012, de la que se desprende que, mediante
comparecencia, el peticionario manifesté:

« Que el edificio en el que se desarrolla el proyecto de wwenda se encuentra inclinado y por
tal esta en peligro de colapso.

IV.L.4. Copia del oficio DEAJI!DAJHQGB.’Z[HE, del 25 de 'septiembre de 2012, diﬂgidc a esta
Comision, suscrito por el licenciado Isidoro Rendén Vazquez, Director de Asuntos Juridicos del INVI,
en el cual informé lo siguiente:

e Que el predio ubicado en la Calle de Sonora nimero 9, colonia Roma Norte, Delegacion
Cuauhtémoc, tiene recursos autorizados por el Comité de Financlamiento de este
Organismo en su Centésima Sexagésima Tercera Sesion Ordinaria de fecha 14 de
noviembre de 2011, cuyo acuerdo CLXII1-0-27, aprueba por financiamiento directo las lineas
de estudios y proyectos, demolicion, edificacién, obra exterior mayor y sustentabilidad para
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12 acciones de vivienda de las cuales 11 son viviendas y 1 servicio complementario, en el
programa de vivienda en conjunto, en la modalidad de vivienda terminada [...] sinque a la
fecha haya sido posible aplicar estos recursos, en virtud que unas familias no obstante que
les ha sido Indicado el riesgo Inminente en el que se encuentra se han negado a desocupar

el inmueble.

e |...] @s la oposicidn de algunas personas a desocupar el inmueble lo que esta Impidienda el

desarrollo del proyecto de vivienda en dicho inmueble [...]

Caso M, expediente; COHDFAII121/CUAUH12D0086

IV.M.1. Copia del escrito de la peticionaria de fecha 7 de julio de 2005 dirigide al Director del INVI, en

el cual refirié lo siguiente:

[...] he participade aclivamente para la oblenclén de una vivienda en &l proyecta ubicade an la
Avenida Manusl Gonzalez # 115, Colonia Exhipddrame de Peralvillo, Delegacion Cuauhtémon. Sin
embargo, para esto, la representante de nombre Magdalena Vazquez Treja ha venlde solicitanda
dinero para pagos fales como seguros, Vigllancia, Pago del Terréno, Energia Eléctrica, los cuales he
cublerto cabalments y ascienden a mas de $23,000.00 [...] En diciembte dél aho pasado, ma solicito
la cantidad de $16,000.00 por concepto del “Enyesado del Departamento” del cual Inicialmanta la
respondi que no lenia tal canfidad ¥ que en todo caso no me interesaba que me lo entregaran
anyesado, respondiéndome que sl no lo pagaba de inmediato me sacaria dal proyecto.

Para enero de éste afio, me informa que he-quedado fuera del proyecio por no haber pagado dicha
canfidad y que lo mas que podia hacer por mi, era reubicarme en un proyecto de "La Raza' [..]
siendo canalizada a la "Comision de Transparencia’, de.la cual solicito su apoyo y asistencia para no
ser despojada de ml legiimo derecho de acceder a una viviends [...]

En atencion a sus escrilos de fechas [...]y ¥ de |ullo de 2006 |...| me parmlile informarle que usted
forma parte del padrén de beneficlarios del predio en comenta, asi mismo, hago de su
conocimianto que en el expedients general no consta escrilo alguno donde s manifieste o solicite su
baja de dicho proyacte de vivienda y/o propuesta para su reubicacion

Cabe mencionar que este Instituto autarizo el inicio de obra por auto produccion, es decir que es la
organizacion denominada "Yolpll 1" [.,.] a qulen corresponde administrar los recursos otorgados por
el INVI[..] :

Por ofro |ado, esta institulo ne cuenta con la propuesta de asignaciones de viviands, por o que no 5
ha definido cual es el departamenta que le corresponde a cada uno da los beneficiarios [, ]

La Mira, Guadalupe Leficia Cruz Rodriguez, Subdirectora Delegacional Cuauhtémoc en &l INVI,
informa a esta Contraloria Intema |0 siguiente:

IV.M.2. Copia del oficio SDC/1050/06 de 26 de mayo del 2006 dirigido a la peticionaria y firmado por
la Subdirectora Delegacional 1 Cuauhtémoc del INVI, en el cual informé lo siguiente:

IV.M.3. Copia del oficio CI/635/06 de 14 de agosto de 2006 dirigido a la peticionaria, y firmado por al
Contralor Interno del INVI, en el cual le informaron a esa persona lo siguiente:
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= Actualmente el proyecto de vivienda se encuentra al 85% de avance de obra, no obstante la edificacion se
encuentra interrumpida toda vez que no se ha cubierto el pago de excedente de obra por pare de los
benaficiarios,

® La subdireccion de Gestion y Operacion Técnma [...] ha solicitado a la-[...), se presente ante este Instituto para
tratar asuntos relacionados al predio. Sin embargo, no se ha tenido raspuasta [...]

= La subdireccién no cuenta con Ia propuesta de asignaciones por parte del grupe y no hay fecha de entrega de
viviendas.

= Hasta el momento, no hay solidmdes de sustitucidn ylo reubicacién de algin beneficiario, por lo que se
mantiene el padrén que se presento ante el Comité de Financiamiento en el afio 2002, mismo en el que
Usted, se encuentra incluida. .

IV.M.4. Copia del oficio DEPFPV/DISD/SAADV/0959/2011 de 15 de julio de 2011 dirigido a la
peticionaria y firmado por la Subdirectora de Atencién y Analisis de Demanda de vivienda, a través
del cual le informan lo siguiente: '

En atencion a su escrito de fecha 21 de enero del corriente dirigido a esta a mi cargo, por el cual
solicita e sea asignada la vivienda que le corresponde en el proyecto ubicado en [...]

[-]

Hago de su conocimiento que el suelo fue desincorporado a faver de la organizacion denominada
‘Unidad Habitacional Yolotl | A.C" encabezada por la C. Magdalena Sanchez, y por lo tanto a esta le
corresponde la integracion del padrén de benéficiarios, en la cual usted no se encuentra y por
tal razén, no puede asignarsele vivienda alguna.

Cabe sefialar que las aportaciones realizadas a este instituto le podrin ser devueltas previa
presentacion de los recibos originales, v las realizadas a la Organizacién dabtrim ser requeridas
a elladado que el INVI no tiene injerencia en dichos tramites.

IV.M.5. Acta circunstanciada de comunicacion telefﬂnica, de fecha 21 de febrero de 2012, suscrita
por un Visitador adjunto de esta Comision, en la cual se hizo constar lo siguiente:

La peticionaria aclara que [...] También comenta que el 4 de enero interpuso queja ante el Director
Ejecutivo de'Asuntos Juridicos e Inmobiliarios del instituto de vlwanda del Distrito Federal, sin,
ambargo, tampoco le han resuelto definitivamente,

IV.M.6. Copia del oficio DJ/SAJN/002115/07 de fecha 28 de junio de 2007, firmado ‘por el Director
Juridico del INVI, en el que se informé lo siguiente:

[...] el Subdirector de Geslién y Operacion Técnica del INVI, informa que el avance fisico de la obra
os el del 85.80%, resultando que de acuerdo a lo pactado en el Contrato de Apertura de Crédito de
fecha 27 de junio de 2003, ha transcurrido mas del tlampu del establecido para la ejecucion de la
obra,

[...] se deduce que usted ha incumplido con el contrato de apertura de crédito para la
construccion de 48 viviendas en Auto Produccién de Vivienda celebrado el dia 27 de Junio de
2003, en consecuencia y de conformidad con lo establecido en el acuerdo INVI 142EXT1472A, de
fecha 27 de octubre de 2006 [...] se le cancela el crédito oforgado, feniéndose por rescindido el
Contrato de Apertura de Crédito [...]

IV.M.7. Copia del oficio DEJI/DAJ/0249/2007 de fecha 1 de noviembre de 2007, firmado por el
Director Ejecutivo de Asuntos Juridicos e Inmobiliaria, en el que se informé lo siguiente:
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[...] me permitn comentarle que no es posible oforgar la revocacion del acuerdo INVI
142EXT1472A, de fecha 27 de oclubre de 2006, toda vez que es una decision firme dal Consejo
directivo de éste Instituto de Vivienda,

Darfvado de o antarlor v a fin de conclulr con los trabajos de edificacion del proyecto ubicadd en
Avenida Manuel Genzdlez nimare 115, Colonia Ex Hipodromo Peralvillo, delegacion Cuauhtémoe de
esta Ciudad, se le invita para que los 48 beneficiarlos acudan a la direccién de Integracion y
Seguimiento de la Demanda de este Instituto de vivienda, a fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto por el diverso acuerdo 142EXT1472B, de fecha 27 de octubre de 2006, en el senfido
de realizar el cambio de modalidad de crédito de auto administracién a financlamiento directo
para poder concluir los trabajos con una empresa constructora [.. ]

IV.M.B. Copia del oficio DEPFPV/DISDV/000656/2012 de fecha 20 de febrero de 2012 dirigido al
Director de Asuntos Juridicos del INVI.y firmado por el Director de Integracion y Seguimiento de la
Demanda de vivienda, en el que se informé lo siguiente:

|...] Es Importanle mencionar que cuando se frata de predios Desincorporados, quienes compran @l
suiala, son los beneficlarios del inmueble, y como lo indicd la intaresada a la Comisin de Dereches
Humanes, ésta no acepto pagar la parte proporcional que |e corresponde, lo que ocasiona que |os
benaficlarios, y leglitimes propietarios del inmueble, a través de la Organizacion que los representa,
son log que intagran y determinan el padron de los beneficiarios, quienes cubriaran 1as aportaciones
que las corrasponden; por tal motiva ne Incluyeran en &l padrdn a dicha persona. [... ]

IV.M.9. Acta circunstanciada de comunicacion telefonica, de fecha 26 de marzo de 2012, suscrita por
un visitador adjunto de esta Comision, en la cual se hizo constar lo siguiente:

[...] Lix peticionaria manifesté su inconformidad respecto de la Informacién aporiada por el INVI, y en
la que se [ustfica |a exclusién de la peticionaria en ol padrén de beneficiarios para la vivienda en el
prediv de Manue| Gonzalez No. 115, puesto que le parece Injusto, que [@ hayan excluldo del padron
par &l hecho de que la sefiora Magdalena Sanchez, representante de la organizacién Yololl le haya
pedido 17,000 pesos para enyesado del deparamento, ella no haya accedido a pagarlos, En ese
senfido, Indicd que &l no quieren respelarle los pagos v el confrato de credito para construir el
departamento, enlonces gue le re ubiguen a algin otro lugar [...]

IV.M.10. Copia del oficio DEAJI/DAJ/2208/2012 de fecha 22 de oclubre de 2012 dirigido a esla
Comision, firmado por el Director de Asuntos Juridicos del INVI, en el que se informé lo siguiente.

Por este conducto y en atencion a sus oficios 3-8704-12 y 3-0847-12, por los que solicita sa I!ave E
caba Una reunion de trabajo para tratar los asunlos relacionados con la queja formulada por le
peticionaria), al respecto lg informo;

[...] no és necesario llevar a cabo dicha reunion puss como ya ha manifestado anteriormente,
la hoy guejosa no acaptd pagar al parte proporcional por concepto de suelo, motiva por el cual
no fue incluida en el padrén de baneficiarios de dicho predio, pues en aste caso, los beneficiarios
compraron el sualo y por tanto tianen derecho de incluir en el padrén de beneficiarios a las
personas que allos consideren y gue hayan haecho la aportacién por concepte de suelo
correspondiente [... |
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Caso N, expediente COHDFAI 22/BJ09/D7071

IV.N.1. Acta circunstanciada de comparecencia del peticionario de fecha 9 de noviembre de 2009,
suscrita por el peticionario y una Visitadora de esta Comisidn, en la cual se hace constar lo
siguiente:

Con fecha cuatro del mes de mayo del afio dos mil cualro, celebré el contrata nimera 67 de apertura
de Cradito con el Instituto de la Vivienda del Distrita Federal, para ser incluido en un Programa de
Vivienda para personas en situacion de vulnerabllidad, cuye proyecto mas proximo serfa el que se
encontraba en él predio ubicado en la calle Leonardo Da Vincl nimero 138, Colonla Nenoaleo,
Delegacion Benito Judrez, en el Distrito Federal, pero, hasta la fecha no se me ha oforgado ninguna
vivienda, a pesar gue han transcurrido cinco affos. En dicho Instifuto de la Vivienda, pagué todo al
monto que me solicitaron para ser Incluido en ese programa; pero, no he oblenido reapuesta alguna
nl ofra altemativa para resolver mi problema de vivienda, ya que en el inmueble donde actualmente
vivo, cuye domicllio se cita para ofr y recibir notificaciones, es rentado y ya no cuento con recursos
econdmicos para confinuar pagando una renia; incluso, mi madre de nombre Guadalupe Ruth
Mendoza Avila de satenta y dos aftos de adad, qulen dapenda lotalmente da mi y quien vive an ase
inmueble conmigo, ya fue demandada por nuestras arrendadores y logramos calabrar un convenio
an dande a la brevedad lendremos que desocupar, por lo que no lenemos a dbnde imos a vivir una
vaz que dejemos da habitar dicho departamento, Tada lo descrit, lo pueda acraditar debidamente
con la documentacldn que lenemes tanto mi progenitora coma yo; Incluso, esta misma paticion y @l
problema que enfrentamos actualmente respecto al inmueble donde actualmante vivimos, ﬁi tisnan
conocimianto las duloridades del INVI, ademas, hemos lenido la intencion de entrevislamos
personalmante con &l Oirector del INVI; per, no lo hemos logrado, Hace aproximadaments diez
dias, ambos acudimos con el licenciado Rall de la Paz Pérez, Subdirector de Seguimiento de
Demanda de Vivienda del Instifuto de la Vivienda del Diatrito Federal, a quien mi progenilora la
axpusa nuesfro problema y éste, le dijo que Iba a tratar de resolvernos para que mientras nos
entregan nuestra vivienda, nos den una cantidad econdmica de mil quinientos pesos mensuales;
también nos dio la opdin de que nosalros buscéramos un inmueble y ellos hos prestarian
trascientos cincuanta mil pesos; pero, lodas estas opciones son verbales; incluso, no3 dijo que nos
llamarian al otro dia, aunque nunca se comunicd con nosofros, por lo que sallcite que a partir da
ahora, todas las opeiones que se nos otorguen, las hagan de manera esdrita, va que llevo cinco aflos
escuchando promesas que o Se han cumplido. Al respecto, deseg solicitar que nos den una
contestacidn v en su caso, alguna alternativa de solucion & nuestro problema, ya que pudieran
incluimos en ofra proyecto de vivienda cercano al lugar donde nos hablan considerado, pero, que
sea de manera pronta, y& que no contamos con olio espacio para vivir nl can recursos para
mudarmos y pagar renfas mensuales; ncluso, de ser posible, durante todos estos cinco afios que
hemos gastado en el pago de rentas sea considarado para el caso del pago de |a vivienda, ya que
no ha side algo Imputable a nosolres sine a dicho Inatitute, lo que consideramos violatorios a
derechos humanos '

IV.N.2. Oficio nimero MPQ-Q-1857-08 de fecha 9 de noviembre de 2009 suscrito por una Visitadora
adjunta de esta Comisién y dirigido al Director General del Instituto de Vivienda del Distrito Federal
en el cual se solicitdé medidas precautorias consistentes en:

[-]

8 Sa informe al peticionario [...], de manera clara y respeluosa la alapa en la que se encuanitra al
framite que realizd ante dicho instituto para ser incluido an el “Programa de Vivienda para
personas en situacion de vulnerabliidad y en caso de faltar algin documento, se le infnn'ne al
respecto por escrito da manera fundada y motivada, y

b Se evite qua dichas personas sean objalo da atgun aclo indebide o cualquler lipo da reprasalia
con molive de la interposicion da la quoja
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[-]

IV.N.3. Acta circunstanciada de fecha 10 de noviembre de 2009, suscrita por un Visitador de esta

Comision, en la cual se hace constar lo siguiente:

Que en relacién a la queja interpuasta por el peticionario [...], que recibid esta Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, de la qué se elabord el oficlo nimero MPQ-Q-1857-09 de Medidas
Precautorias, se le da el seguimiento al envid y confirmacion al oficio dirigido al Director General del
Instituto de Vivienda del Distrito Federal, por lo cual considerando |a importancia y la urgencia del
asunto, dicha solicitud fue transmitida via fax [.. ]conﬂrmandn |a recepcion Gabriela Sanchez, quien
ostento el cargo de asistente [...]

IV.N.4, Oficio nimero DEPFPV/DISD/005220/2009 de fecha 4 de diciembre de 2009 suscrito por
Ernesto Jiménez Olin, Director de Integracién y Seguimiento a la Demanda del INVI, y dirigido al Lic.
Juan José Reyes Sanchez Santos, Director de Asuntos Juridicos del INVI, remitido a esta Comision

a través del oficio nimero DEAJI/DAJ/005214/2009, se le informé a esta Comisién lo siguiente:

Me refiero [...] a la queja interpuesta por el [...] [péllcianarlo] [...]y en la cual solicita las respuestas a
lo que compete a esta Direccion:

a) Efectivamente el quejoso se encuentra integrado en el padrén del predio ubicado en Leonardo
Da Vinci 139, colonia Mixcoac, delegacién Benito Juarez, el cual tiene autorizado el
financiamiente para la Adquisicién de Suelo, Gastos Complementarios, Estudios y Proyectos y
Gastos de Operacién en la Septuagésima Tercera Seslon Ordinaria de fecha 21 de enero de
2004 para 73 acciones de vivienda, por lo que firmaron Confrato de Apertura de Crédito,
realizandolo en ese enfonces la desaparecida Subdireccion Delegacional 4, Benito Juarez.

Actualmente el proyecto se encuentra en espera para la autorizacion del H. Comité de
financiamiento del Instituto para su Edificacion, ya que continda presentando algunos
requerimientos establecidos por la Delegacion Benito Juarez, motivo de la tardanza, lo anterior
s@ hizo del conacimiento del interesado mediante oficio DEPFPV/DISD/004939/2009 y que a la
fecha no se ha presentado por su respuesta (anexo copia) [...]

b) El peticionario ya no se encuentra activo en la Bolsa de Vivienda, toda vez que su solicitud fue
alendida cuando acepto su canalizacién al proyecto de Leonardo Da Vinei namero 138, por lo .
que autométicamente cualquier solicitante inscrito en la Bolsa que acepte incorporarse al
proyaclo disponible, se registra en &, y su lugar en |a Bolsa queda atendido.

¢) Es de su conocimiento que no existe un manual escrito sobre los procedimientos que determinen
como se daben otorgar las ayudas de renta; sin embargo éxiste el acuerdo INVIZOORD1800A y
B, de fecha 29 de agosto de 2009 autorizado por el H. Consejo Directivo del Instituto, donde se
faculta al Director General a otorgar dichos apoyos, los cuales se realizan bajo condiciones
extremadamente de vulnerabilidad, bajo la visita domiciliaria, la aplicacion de un estudio
socioeconomico y que el predio del cual se es habitante original, sea parte de los Programas
Emergentes para la Prevencion de Rlaagos Hidrometeorologicos y de Alto Riesgo Estructural
{anexo acuerdos).

Por ofro lado, la ayuda mencionada por $350,000.00 [...] se refiere al Programa de Adquisicion
de Terceros que consiste en un financiamiento $344,582.40 [...] para adquirir una vivienda
propledad de terceros que sea apta en términos juridicos, técnicos y financieros con el objeto de
atender la demanda (numeral 3.3 Lineas de Financiamiento de las de |las Reglas de Operacion y
Politicas de Administracién Crediticia y Financieras del INVI), del cual se anexan los requisitos.

113



IV.N.5, Oficio nimero DEPFPV/DISD/004939/2009 de fecha 17 de diciembre de 2009 suscrito por Ernesto
Jiménez Clin, Director de Integracion y Seguimiento a la Demanda del INVI, y dirigido al peticionario, remitido
a esta Comisién a través del oficio nimero DEAJI/DAJ/005214/2008, se le informé al peticionario lo
siguiente;

Me refiero al eserito enviado por la Direccion General de Quejas y Orientacion en base a la querella
interpuasta por ustad, sobre su situacion en el Instituto de Vivienda del D.F,

Al respacto me parmito confirmarle que, efectivamente usted se encuentra integrade en el padrén del
predio ubicado en Leonardo Da Vinci 139, colonia Mixcoac, delegacién Benito Juarez, el cual tiene
autorizado el financiamiento para la Adquisicién de Suelo, Gastos Complementarios, Estudios y
Proyectos y Gastos de Operacion en la Septuagésima Tercera Seslon Ordinaria de fecha 21 de enero de
2004 para 73 acciones de vivienda, por lo que firmaron Conltrato de Apertura de Crédito.

Actualmente el proyecto se encuentra en aspera para la autorizacion del H. Comité de ﬁnanmarﬁuanm del
Instituto para su Edificacidn, ya que continda presentando algunos raquanmuantqa establecidos por la
Delegacion Benito Juarez, motive de la tardanza.

Asi mismo le comento que, debido a la gran damanda que enfrenta este Instituto, no tenemos lugares
disponibles en ofros proyectos donde se pueda reubicar, asi mismo debera ser paciente y ahorrar para
los futuros pagos de excedente de abra, si lo requieren, en la medida en que se gestionan las siguientes
lineas de financiamiento, toda vez que los predios en obra terminada se encuentran ya ocupados por
solicitantes que al lgual que usted, esperaron llevar a cabo la edificacion de los proyectos donde
aceplaron ser canalizados en un inicio.

IV.N.6. Acta circunstanciada de fecha 10 de marzo de 2010, suscrita por un Visitador Adjunta Auxiliar de
Investigacion de esta Comision, en la cual se hace constar lo siguiente:

[...] [Clomparecid en las oficinas de esta Comisién, [...] [el] peticionario [...] [a quien) puse a la vista
dal mismo el oficio DEAJI/DAJ/005214/2008 y anexos que lo acompafian constante en 8 fojas Utiles,
los cuales conforman el informe rendido por la autoridad, una vez que los tuvo a la vista manifestd
que el 4 de mayo del 2004 celebrd el contrato nimero 67 de apertura de crédito con el Instituto de
Vivienda del Distrito Federal, INVI, para ser incluide en un programa de vivienda para personas en
situacion de vulnerabilidad, incorporandolo al proyecto ubicado en Leonardo Da Vinci 138, colonia
Nonoalco, Delegacién Benito Juérez, por ser el més proxime, sin embargo hasta la fecha no se le ha
otorgado ninguna vivienda a pesar de haber pagado todo el monto que le solicitaron para ser incluido
en ese programa, no le sefialan fecha de entraga ni alternativa alguna, motivos por los que solicita
que el INVI sefiale una fecha cierta de entrega o, en su caso, le proporcionen apoyo economico para
renta o le proporcionen el crédito para compra a ferceros ya que su situacion es extremadamente
vulnerable, debido a su padecimiento y a lds condiciones en que vive con su sefiora madre,

Al respecto, el suscrito le manifesté que se enviara el oficio correspondiente al INVI realizando el
sefialamiento que acaba de manifestar. Agradeci la atencicn

IV.N.7. Oficio nimero DEAJI/DAJ/002418/2010 de fecha 25 de octubre de 2010 suscrito por el Lic. Juan
José Reyes Sanchezsantos, Director de Asuntos Juridicos del INVI, y dirigido a esta Comision en el que se
mfc:rrné lo siguiente:

Por este conducto y en atencién a la sollcitud de informacion complementaria contenida an el oficio
3-15650-10, respecto de la queja presentada por el [...] [peficionaric], me permito manifestarle. [...]
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|...] que aclualmente &l proyecto en comenio se encuenlra ‘en espera de la autorizacion del H,
Comité de financiamiento del Institulo pera su Edificacion, ya que continiia presentanda algunos
requerimientos establecidos por la Delegacion Benifo Juarez, motivo de la lardanza, lo anterior se
hizo dal conocimiento del hoy quejoso, razdn por la cual no se tlene la posibilidad para dar fecha
diguna para la entrega da una vivienda que ain no ha sido consfrulda [...]

Par lo que se refiere a las condiciones que deben cumplirse por parte del |...] [peticionarie], para ser
apayado con una cantidad mensual para renta, igualmente le Informe de maneras reiteradas, que.no
es factible olorgarle el beneficio de ayuda de renta al [... Jipelicionario] derlvado de los acuerdos del
H. Consejo Directive INVI2ZZEXTS718 y INVIZ30RD1556A, en la Segunda Sesion Extraordinaria del
12 de diclambre de 2003 v la Trigésima Tercera Sesidn Ordinaria de fecha 2 de marzo de 2007, [...]
: situacidn que no aplica al caso que nos ocupa ya que el proyecto de vivienda que se gestiona no
asta incluldo en los supuestos conlemplades por el H, Consejo Direclivo de este Instilulo para
beneficio de apayo mensual para rentas.

Respecto de los requisitos sobre el lInanciamiento en linea de adquisicién de vivienda a terceros, @l
tuejoso deberd acudir ante la Jefalura de Unidad Departamento de Atenclén y Capacitacion a la
Demanda adscrita 2 la Direcclén de Integracion y. Seguimiento a |a demanda, para la debida
orienfacion en |a integracion del expedients, en érmines del Programa de Vivienda en Conjunto,
Modalidad Adquisicion de Vivienda, Linea de Financiamiento, Adquisicion @ lefceros que como
alternativa maneja este Instilulo hacia sus sollcitantes.

|...) [Clomparecit en las oficinas de esta Comision, [...] [el] peticionaria [...] [a quien] puse & la vista
del mismo el oficlo DEAJIDAND0Z418/2010, una vez que (os tuve a |a vista manifesta que la parece
lamentable que no le pusdan olorgar & apoye para el pago da renta en lanto al Institulo de Vivienda
del Distrito Fedaral, INVI, le proporciona |a vivienda que ha tramitado desde el 4 da mayo dal 2004
pero que debido a lo que manifiestan en su informe acata la determinacion aungue no estd de
acuerdo con la misma. Por cuanto al planteamiento que realiza el INVI sobre inlegrarse al Programa
de compra a Terceros, debe pansario muy blen y hacer cuanlas por lo tanto se reserva su derecho @
realizar cualquier manifestacion en fecha poslerior, por lo que solicita que el preserits expediente no
5@ vaya a enviar al archivo sin que & haya realizado |a manifestacion correspondients.

[

IV.N.8. Acta circunstanciada de fecha 26 de noviembre de 2010, suscrita por un Visitador Adjunto
Auxiliar de Investigacién de esta Comision, en la cual se hace constar lo siguiente:

IV.N.9. Acla circunstanciada de fecha 13 de octubre de 2011, suscrita por un Visitador Adjunto

Auxiliar de Investigacion de esta Comision, en la cual se hace constar lo siguiente;

[...] [E]n virtud de gue desde el 28 de noviembre de 2010 el peficionario |...] sefialé que pensaria la
propuesta de que la Institito de Vivienda del Distrito Federal, INVI, realizé mediante su oficio
DEAJIDAJI002418/2010, sobre integrarse al Programa de compra a ferceros [..] a lo que @l
peticionarlo manifesto que si aceptaba la propuesta del INVI y sollcitd que se formalice su peticion anle

el referido Instituto ... ]

Al respecto el suscrito le manifesié que se le enviara el oficio correspondiente [...]

IV.N.10. Oficlo nimero DEAJI/DAJ/000690/2011-R7 de fecha 5 de diciembre de 2011 suscrito por el
Lie. Juan Jose Reyes Sanchezsantos, Director de Asuntos Juridicos del INVI, v dirigido a esta

Comision en el que se informé lo siguiente:
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En respuesta & su solicitud de informacidn conlenida en el oficio 3-214884-11, respacto de la queja
planteada por 8l [...] [peticionario], sxpango (o siguiente;

Que del requerimlenta fumado 2 la Direccién de Infegracién y Seguimiento de la Demanda de
Vivienda, mediante oficic DEPFPVDISDV/000639/2011 dio respuasta para que-el intaresada ocurra al
Modulo de Atencién al Pablico [...]

IVIN.11, Acta cirounstanciada de fecha 10 de agosto de 2012, suscrita por un Visitador Adjunto Auxiliar de
Inyestigacibn de esta Comision, en la cual se hace constar lo sigulente:

[...] [Elntable conversacion telafonica con [...] el [quien) refiere que en relecian a la opeion de compra a
lerceros, ya no le disron seguimiento al trdmite, toda vez qua personal del propia INVI - no indica
quian- e refifieron qua luvieran paciencla y aguaniaran un poco mas, para ver i consalidaba el proyecto
y podian consequir la vivienda, no obstante lo anteriar, ranscurrid el iempo y cuando fue al refarido
Instifute, le dijeron qua na tenfan ningln tipo de vivienda an ningdn lugar,

El peticlonario refiera que al proyacto en [a calle de Leonarde Da Vindl ya no se llev a cabo, puesto que
axistieron conflictos con la Dalegacion Benita Judrez, quien no parmitid que se iberara el predio. Por lo
antarior, el peticlonario. manifestd al INVI que las oforgaran vivienda en donde fuera, sin que hasta la
fecha le haya entregado algln inmuable, ya que lea refieren que no hay viviendas,

En ralacion al programa de compra & terceros, refirié que les daban dinero para que compraran una
propiedad que cumpliera son los requisitos que Indicaba el INVI, ain embarge cuando de dedidieron por
asla opeion las refirieron que & Instituto ya no contaba con capltal para dicho programa.

IV.N.12. Oficio nimero DEAJI/DAJ872/2012 de fecha 14 de septiembre de 2012 suscrito por ef
Lic. Isidoro Rendon Vazquez, Director de Asuntos Juridicos del INVI, y dirigido a esta Comision en
el que se Informé lo sigulente:

Alento a la solicitud de informacion a que sa refieren los oficios 3-11446-12, 3-12290-12 y 3-13035-12 de
fechas 12 y 29 de agosio y 11 de septiembre, todos de 2012, relativas a Ia queja formulada por el [..]
[peticionario] [.. ], e informo:

[...], segun lo informado por [a Direccitn de Integracion y Seguimiento de la Demanda de Vivienda de
este Inslituto mediante oficio DEPFPV/DISDV/003483/2012 da fecha 12 de septiembre de 2012, del cual
anexo copla certificada, sefala que de conformidad con el Sistema Integral de Programas de Vivienda
de este Inslitulo, &l proyeeto a realizarse en el predio de referencia se encuentra vigente y liena recursos
financleros autorizados en las lineas de crédito para Adguigicion de suelo y Estudios v proyectos en el
Programa da Vivianda Nueva Terminada. [...]

Asl mismo sefiala que referanta a los pagos que segln &l dicho dal oy quejoso realizé a esta Institulo,
s los mismos se encuentran registrados en este Organismo, la seran debidamenta recanocidos y en su
¢caso le serdn devueltos conforme 3 lo gstablecido por lag Reglas de Operacion -y Politicas de
Adrrllmﬂh'ﬂc{ﬁn Cradilicia y Financlera vigentes,

[...]DJe acuerde con la informacion que proporciona la cltada Direccién, al [...] [peliclonaria] no eat
considerado dentro del padron de beneficlarios de dicho proyecta,

L]

IV.IN.13. Acta circunstanciada de llamada telefénica de fecha 19 de agosto de 2012, suscrita por un
Visitador Adjunto Auxiliar de Investigacion de esta Comision, en la cual se hace constar lo
siguiente:

116



.] [Sle constituyd en esta Comisién, el .peficionario [...] [quien] tuvo acceso al oficlo
DEAJIDAJMB72/2012, del cual posteriormente se le hizo entrega de la copia fotostatica del mismo, asi
como del primer anexo, en relacion alo anterior[...] manifestd que cuando se les notificod que el proyeclo
estaba parado por conflictos con la Delegacién Benito Juarez y que el INVI le planted la posibilidad de
ingresar al Programa de Adquisicion a Terceros, el aceptd, sin embargo manifestd no haber firmado
ningin documento, que todo si hizo de palabra; en virtud de lo anterior, manifesté que solicitaria un
informe cnmplﬂmentarla a la autaridad para que funde y motive el porqué se encuentra fuera del padrén
de beneficiarios del predio en cuestion, .

IV.N.14. Copia del Contrato de Apertura de Crédito para la Adquisicién del Suelo y los Estudios v
Proyectos, Expediente nimero 067 respecto del inmueble ubicado en la calle Leonardo Da Vinci
139, colonia Mixcoac, delegacion Benito Juarez de fecha 4 de mayo de 2004 que suscribieron el
peticionario y el INVI representado por el Arq. Juan Javier Granados Barron,

IV.N.15. Oficio nimero DEAJI/DAJ/2560/2012 de fecha 12 de diciembre de 2012 suscrito por el
Director de Integracion y Seguimiento a la Demanda del INVI, y dirigido al Lic. Isidoro Rendén
Vazquez, Director de Asuntos Juridicos del INVI, remitido a esta Comision a traves del oficio nimero
DEAJI/DAJI2560/2012, se le informé a esta Comision lo siguiente:

[...] [R]especto de la queja que presenta ei [...] [peticionario], relacionada con el predio de "LEQNARDO
DA VINCI 138", [...] le informo lo siguiente: ;

[...] le informo que de acuerdo con nuestros registros, la citada persona dejo de pertenecer al predio en
comento, debido a que en su momento no se presento a firmar el Contrato de Apertura de Crédito
correspondiente, lo que motivo que se le diera de baja del padrén.

En cuanto a si existe solicilud de davolucidn de los pagos realizados a este Inslilulo, por parle del quejoso,
en los registros de esla Direccion no existe antecedente de ingreso de alguna aportacién o ni de peticion
da devolucion.

En caso de que el interesado tenga' algin comprobante de cualguier pago que haya realizado al Instituto,
debera presentar el uumprnbanta correspondiente, con el propdsite de iniciar los tramites
correspondientes,

Respecto a la otra alternativa de vivienda, en su momento se le informé al interesado sobre el Programa
de Adquisicién de Vivienda a Terceros, sin embargo nunca se nos informd el interés del mismo,

IV.N.16. Copia del Detalle de Aportaciones del peticionario al Insfituto de Vivienda del Distrito
Federal de fecha 20 de diciembre de 2004, Expediente nimero 067 respecto del predio ubicado en
la calle Leonardo Da Vinci 139, colonia Nonoalco, delegacién Benito Juarez, por la cantidad de
$1,525.15 (mil quinientos veinticinco pesos M/N).

Caso O, expediente: CDHDF/II1 22MHGO/11/D7387

IV.0.1. Acta circunstanciada de la comparecencia en este Organismo de la petlcmnarla de fecha 13
de diciembre de 2011, en la que manifesto:

Es representante de 6 familias (integradas por menores de edad, adultos y personas adultas
mayores) que habitan desde 1985 el inmueble ubicado en la Avenida 1°de Maye, nimero 70,
colonia Tacubaya, Delegacién Miguel Hidalgo v son beneficiarios de un crédito que les otorgd el
Instituto de Vivienda del Distrito Federal,
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De manera injustificada, las personas fitulares dal crédito fueron sustituidas del proyecto para
construccidn de 67 viviendas con cajones de estacionamiento y tres locales comerciales en el
inmueble referido, debido a que funcionarios de ese Instituto, de nombres Eduardo Placido, Juan
José Reyes Santos asl como la licenclada Jasso del Area Juridica, "han lucrado en complicidad" con
quien s& nombrd represantanta de la obra del predio arriba citada, pues se enteraron que cada lugar
fue ofrecido a personas externas en aproximadamente $100,000,

Aproximadamente hace 15 dias, al acudir a las instalaciones de dicho Insfituto, el personal adserito’
stlo les informé que su crédito se canceld. Lo que considera afectacion a su derecho a |a vivienda ya
que, desde su perspectiva, estdn lucrando con su necesidad, dejéndolos en fotal estado de
indefensién, porque en ningdn mémento les han notificado el motivo de la cancelacion, en especial
ella que forma parte de la mesa directiva del predio y que firmd documentos para el otorgamiento del
crédito; ademas de que ella y las demas familias cumplieron con los requisitos adminisirativos
corraspondientes y, en su caso personal, se encuentra al corriente en los pagos de su erédito.

Aunado a lo anterior, manifestd el temor fundado de qué el priximo jueves 15 de diclembra de 2011,
lleven a cabo la entrega de los departamentos, pese a que ya existen “ordenamientos” del Tribunal
de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal que concedid una suspensidn para el efecto de
que "las cosas se mantendan en el estado que actualmente se encuentran, asi como para que SE
ABSTENGAN de entregar los departamentos hasta que se resuelva el fondo de la Litis",

IV.0.2. Oficio nimero DEAJI/DAJ/000874/2011-R7, de fecha 16 de diciémbre de 2011, dirigido a
personal de este Organismo, suscrito por el licenciado Juan José Reyes SanchezSantos, Director de
Asuntos Juridicos del INVI;

Respecto al oficio que nos ocupa, me permito sefialar que, confundamanto en lo dispuesto por el
articulo 37, fracciones VIl y Xl de la Ley de Transparancia y Acceso a la Infarmacion Pablica del
Distrito Federal no es posible obsaquiar la informacion requarida.

“.Artfeula 37, Es piiblica toda la informacion que obra én los archivos de los Entes
Db.ﬂ'gadom con excapeién de aguella gue de manara expresa y aspac!ﬁca 5@ pravé como
. Informacion reservada en los siguientes casos...

Vill, Cuando se trate de axpedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o resolucién de fondo no haya
causado ejecutoria. Una vez que dicha resolucién cause estado los expedientes serdn
publicos, salvo la informacion reservada o confidencial que pudiera contener.

eblda en perjuicio de un tercero

o de los gn;g s obligados. "
De ahi qua los axlramos del aauntm planteadu por la [patlclunana] deberén _considerarse como

: 5 A en g ; ada, considerando que la hoy
quejosa y ofros, dmron inicio a un |uu:|o de nulidad ant& Ia Dulma sala Ordinaria del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Distrito Federal [...].

En tal virtud, esa Comisién de Derechos Humanos, no puede intervenir al respecto, ya que axiste un
juicio vigante interpuesto por diversos aclores, entre los que se encuentra la hoy quejosa; en ese
orden, se actualiza el fundamento indicadp; caso contrario, ademéas de infringir la norma lagal
apuntada y las responsabilidades administrativas correspondientes, ademéas de que pudiera obtaner
un beneficio o lucro indebido, al obtener informacién privilegiada; por tanto, es obligacion de este
Organo, el tomar las precauciones que considere pertinentes, a efecto de evitar un mal uso de la
informacién contenida en el juicio de nulidad aludido, ya que de o hacerlo, los servidores publicos de
este Instituto de Vivienda del Distrilo Federal, se encontrarian ante una posible causal de
responsabilidad administrativa, en razén de que se estaria violentando lo establecido por la Ley
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Federal de Respensabliidades de los Servidores Publicos, aplicable al Distito Federal, los cuales
establacen:

[]

Derivado de lo anterlor, queda evidenciado que este Instituto se encuentra impedide
legalmenta para proparcionar la Informacién solicitada, atento a las razones y praceptos
lagales antes expuestos. Consecuentements, esa H, Comision al carecer de facultades para
intervenir y conocer al presente asunto, debera de absienerse de conocer del mismo.

Finalmente por o que hace a los hechos alrbuidos a diversos funcionario de este Instituto, son
apreciaciohes subjativas de |a emitente qua caracen de valor probatorio alguno, méxime que de
ninguna manera acredita los extremaos de su dicho y mucho menos refiere circunstancias de tiempa y
lugar de los mismos, consecuentamente debe desatenderse por inoperables. ya que aagﬁn EL:]
advierte, en |a especie los hechos controvertidos astan subjudica.

IV.0.3. Oficio nimere DG/DEAJIIDAJ000159/2012, de fecha 8 de junio de 2011, dirigido a persenal
de este Organismo, suscrito por el licenciade Joaquin Alvarez Vazquez, Director Ejecutivo de
Asuntos Juridicos e Inmabiliarios del INVI;

[ es que en este acto ralifico en lodas y cada una de sus partas el oficio
DEAJIDAJ0008T4/2011-RT fechado el 16 de diciembre del afo proimo pasado y recibido por
Ofiialia de Partes de la C.D.H.0.F,, en esa misma fecha, documento an el cual queds exprasada la
sifuiacion y fundamentacién asi como mollvacion por la cual este Organismo esta impedido por Ley
para Informar sabre el estado que guarda dicho asunlo, ya que el juicio interpuesto por diversos
actores, enfre los que se encuantra la [peticoinara), se encuentra sub judice y los extremos
cuestionadas por asa Subdireccién de Area, forman parte de la Lifis del mismo.

Por lo antes expresado y fundado, es que toda vez sste Instituto de Vivienda del Distrito Federal no
puede dar mayor informacian & la ya verida lanto en el oficio DEAJIDAJ000874/2011-R7 al que
hago mérite en el pamalo gue antecede asl como a lo sefalado en el ocursa, méxime gue |a
Comisién de Derechos Humanos del Distrite Faderal, no se ha pronunciado sobre la calficacion y
reserve de los fundamentos |egales v molivacion argumentados por esta [nstituto da Vivienda dal
Distrito Federal en &l presente asunto, razon par la cual nl el Instituto de Vivienda del Distrito Federal
ni los servidores piblicos que laboramas en &I, estamos en desacalo a ninguna de las
rasponsabilidades legales que se nos pretende aplicar.

IV.0.4. Acta circunstanciada de fecha 7 de febrero de 2012, en el que obra la comparecencia de la
peticionaria, quien manifesto lo siguiente:

Elia y 29 familias habitaban al referido predio en calidad de arrendatarios y el arrendador, quien el 1"
de Julle di 2003 les vandié el Inmueble en la cantidad de $6,000,00. Ellos pagaron $3,000.00 al
vendedor (cada uno pagd $42.857.14) ¥ los otros $3.000.00 los pagd el INVI,

El representanle dal predio sl abitabe el predio. EI 22 de abril de 2004 firmaran cantrala de aparura
de erédito con &l INVI, En el afio 2004 raallzé 2 pagos, uno por 1a canfidad de $1786.47 v |a ofra por
$5,007.11, EI 3 de enaro de 2007 realizd el pago de $952.97, el 2 de febrero de 2007 $654.86.00. En
al mencionado conlrate se obligaron 2 pagar una mensualidad que variaba de $600.00 a $800.00,
5in embargo an su situacion particular a vacas no habia quien fuera al banco y efla se atrasaba, pero
despuds se ponia al corriente.

A principios del afio 2009, os habitantes se salieron del predio y aproximadamente un afio y medio
después demolieron los deparlamentos que habian ya comenzado a construir.
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El 8 de junio de 2009 servidores pablicos dal INVI enviaron a 8 familias del predio una cancelacion®
del contrato de apertura de crédito firmada por el Director de Asuntos Juridicos del INVI con el
argumento de falta de pago oportuno y atraso en el mismo, contraviniendo supuestamente la
clausula 27 inciso f del primer convenio modificatorio al contrato de apertura de crédito y
olorgamiente de ayuda de beneficio social de fecha 17 de junio de 2008, Cabe mencionar que alla y
las ofras 5 familias que les cancelaron también se encuentran al corriente en sus pagos.

Ninguna de las 5 personas les notificaron personalmente |a supuesta cancelacién vy servidores
publicos del INVI les dejaron en una tortilleria cercana-al inmueble el oficio de cancelacion, el cual
tiene fecha de 8 de junio de 2009, y la propietaria de la tortilleria se las entregd, la duefia de la
tortilleria no le cancelaron. .

Cuando no les recibieron el pago en FIDERE ni en el banco, contrataron un abogado particular quien
les recomendd a las 5 personas antes citadas que consignaran el pago ante el Director General de la
Oficina Central de Consignaciones, a partir del afio 2010 hasta el 2011,

Su abogado particular interpuso demanda ante el Juez Sexagésimo Segundo delo Civil bajo el
expediente 1343/2010, por el incumplimiento del contrata,

Se habian realizado 10 mesas de trabajo en Gobierno Central y personal del INVI. a fin de resolver
el asunto; sin embargo, Tomas Goyeneche del INVI manifestd que su asunto se va a ver hasta que
se determinen los juicios civil y administrativo,

IV.0.5. Acta clrcunstanmada de fecha 5 de julio de 2012, en el que obra Ia comparecencia de dos de
las agravladas Una de ellas manifesto lo siguiente:

Ella y oftras 29 personas realizaron en 2003 la compra del inmueble que habitaban, [.. '] Ellos
pagaron $3,000, 000 al vendedor y los otros $3,000,000 los pagd el Inslitutu de Vivienda del Distrito
Federal,

Firman un contrato de aperlura de crédito con el INVI, mismo que les fue retirado posteriormenta
para darles al convenio modificatorio al contrato de apertura de crédito. Tiempo después personal
del INVI les entregd las tarjetas de ahorro con las cuales ellos tenian que realizar los pagos
correspondientes a los $3,000,000 que habia dado el Institulo para la compra del inmuable,

Ella realizé todos los pagos correspondientes, solo aclara que tuve unos meses de atraso 'an el
pago, pero que ella pensd que el seguro que ellos lenian lo iba a cubrir. No obstante lo anterior, si
realizd todos los pagos posteriormente.

Indicd que estaban siendo representadas por una lider [de una organizacion gestora de vivienda),
quien presentd diversos documentos ante el Instituto y én una reunidn que tuvieron con personal del
INVI les dijeron que no se podia hacer nada, Situacién que ocurrié nuevamente con ofro
representante legal.

Sefiald que la notificacion de la cancelacion del contrato de apertura no se les realizd de manera
personal, sino que la dejaron con la duefia de una turllllerla quien les entrego el documento después
de varios meses,

Ante dicho documento de cancelacidn, |a sefiora [representanrte] los envio con un abogade, quien
los acompafio al Instituto de Vivienda para ver lo relativo a la cancelacidn pero después les dijo que
no procedia pues los del Instituto estaban “aferrados” a.que no les darian nada, Despues
promaovieron juicio de amparo, mismo que les fue negado, '

Promovieron juicio ante el Tribunal de lo Gontencioso Administrativo del Distrito Fédaral. [..], mismo

que se encuentra en estos momentos en apelacién a la resolucién al recurso de reclamacién, y que
en estos dias esperan de'emita la resolucidn correspondiente. ;
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Sefialo que en dias anteriores tuvieron reuniones con personal del Instituto de Vivienda del Distrito
Fadaral (licenciado Rendén, Director Juridica) v del Gobierno Central (licenciade Talavera, licenciado
Panloja, licenciado Juan José Garcla Ochoa), quienes les dijeron en un principio que verian que se
podia hacer en su caso, pero después al acudir al Insfituto de Vivienda, el licenciado Rendén les
indicd que ya no podia hacer nada pues los hechos estaban consumados. Por lo anterior considera
que era una “burla” la actitud de los servidores plblicos del Instituto de vivienda, ya que ella no esta
pidiendo que & regalen nada, sino que le regresen por lo que ella lucho, trabajo y ha pagado, y por
allo le regrasen su vivienda.

Por su parte la sefiora [otra de las comparecientes] manifestd que lo Gnico que quiere agregar a lo
referido por la [peticionaria], es que en su caso personal, el INVI le hizo entrega del convenio
modificatorio al contrato de apertura de crédito, mismo que le fue retirado en minutos después. .

IV.0.6. El 11 de julio de 2012 se recibié en la Oficialia de Partes de esta Comision escrito de fecha 6
de julio de 2012, a traves del cual uno-de los agraviados, manifesté lo siguiente:

Hace aproximadamente 13 afios llegue a rentar el Departamento No. 10, ubicado en Av. 1ro. De
Mayo Ne.70, colonia Tacubaya después de un tiempo de rentar el duefio de la propiedad [...] nos
pregunté s estabamos Iinteresados en comprar el departamento que estabamos rantandn para lo
cual le dije que sl aceptaba la compra del departamento.

Después de una junta nos informe que por estar vigja la construccién no podia vender la propiedad
la cual que (sic) demoler y construlr unos departamentos. En una reunién con él y todos los
inquilinos, decidimos hacer la compra del inmueble pidiendo ayuda al LNV, para (sic) pudiéramos
salventar el gasto de la construccion tenienda una respuesta favorable por parte del LN.V.I.

En una reunion se convino que se pagara cierta cantidad en efectivo al duefio por la compra del
terreno y el IN.V.l. se haria cargo de tirar y construir los nuevos departamentos. Con este, pago
todos teniamos derecho a nuestro departamento, comprometiéndonos a que cubririamos
posteriormente ante el LN.V.I. la cantidad que se nos indicaria a cada uno da los interesados cosa
que asi he hecho tanto que hubo ya una liquides tofal del adeudo. -

Posteriormente se conformo una mesa de representacion ante el |.N.V.1. para darle seguimiento a lo
antes acordado, nos comenzaron a pedir dinero para gastos y asi se acordo al principio todo
marchaba bien, pero comenzaron a pedir mas y mas dinero hasta que ya no estuve de acuerdo
porgue no daban ninguna explicacién en que gastaban el dinero y comenzaron los problemas con el
representante Jesis Basilio que era nuestro representante ante el L.N.V.I. nuestro representante
comenz a llevar juntas de informacion de las cuales no nos informaba a todos por igual y de esta
misma forma tampoco nos entregaba los documentos que teniamos que firmar y de esta forma nos
mal informaba con los demas,

Luago de un tiempo llego una correspandencia dirigida asi mi (sic) al establecimiento de una vecina
que tenia cuando estaban los departamentos la cual me hizo llegar y al ver su contenido tenia una
hoja que decia que se me habia cancelado el crédito para los pagos que se habian acordado con al
IN.V.1. lo cual me sorprendio porque al ser copropietario del terreno no pueden hacer eso ademés
que estipula la ley que tiene que ser una notificacion personal la cual nunca hasta el dia de huy 5@
llevo a cabo,

Teniendo ya reuniones con varias gentes de la institucién no se ha llevado a cabo (sic) ningdn
arreglo ni se ha hecho posible la recuperacion de la vivienda, porque lo que pralendan ellos es
quitarme mi propiedad, que al dia de hoy se termino y no han querido entregarme mi dapartamanto
aunque, reitero ya esta liquidado, .
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IV.Q.7. Acta circunstanciada de fecha 8 de agosto de 2012, en el que obra la comparecencia de [dos
de las agraviadas], guienes manifestaron lo siguiente:

Desde 1996 habitan el Inmueble ubicado en la Avenida 1°de Mayo, ndmera 70, colonia Tacubaya,
Dalegacion Miguel Hidalge, y son agraviadas por hechos prasunios violalorlos a derechos humanos
atribuidos a servidores piblicos del Institulo de Vivienda del Dislrto Faderal, que son Invesfigados en

la queja citada al rubro,

Ellas y olras 27 personas realizaron en 2003 la compra del Inmugble que habitaban, [...] Ellos
pagaron $3,000, 000 &l vendedar y los otros $3,000,000 los pagd el Instituto de Vivienda del Distrito
Federal.

Firmen un contreto de aperiura de cradito con al INVI, mismo que les fue refirade postariorments
para darles el convenio modifigatorio al contrate de apertura de crédito. Tiempo después parsonal
del INVI les enfregd las tarjetas de ahomo con las cusles elos tenlan que realizar los pagos
comespandiantes a los $3,000,000 que habia dado el Instifuto para la compra del inmuebla,

Seffalaron que ellas realizaron lodos los pagos correspandlentes, solo aclaran que Wvieron unos
meses de alraso en el pago,

Con ralacidn a este punto {la comparecienie] aclara que en marzo de 2009 ella ya estaba al comienie
an lodos Ins pagos al INVI, y no obstants de esa situacién en junla-da 2009 luve conocimiento de
que le fue cancelado el crédito. Lo anterior a través de un documento que fue pegade en una
tortlllaria que se encuentra cercana al domicillo. Senald que por eserito  lue Infarmado que a pesar
de que estaba al corrente le fue cancelado por que los pagos fueron extemporaneos. Asimismo
sefald que a pesar de habarles cancelado los cradiles, un afo despuds les segulan racibiendo los
pagos en FIDERE. )

Por sy parte [la olra comparecianta] sefiald que en su caso sl lanla pagos alrasados, En agoslo de
2011 su comadre | llamd por leléfono para Informarla gue le habia llegade un documeants. del
Juridico del INVL. Acudié con dicha persona pero no |a localize, por lo qua an ase antonoes
desconotia gue su crédito habia sido cancelado. EI & de septiembra da 2011, ella acudid y pago dos
mensualidades. En noviembre acudié al Baneo y ella ya no aparecia en pantalla. A principios de
eneroda 2012 acudio al INVI y se entrevistt con el funcionario Juan José ReyesSantos, quien Ja dijo
que ya no podia hacer nada pues ya se le habia cancelado el crédito, que solicitara en Recursos
Humanos su dinero.

Posterlormente se entrevistd con el licenciado Luis Alvara Hernéndez Esquivel, abogado particular,
guien |a acompafit el 16 da febrero de 2012 al INVI y la antregaron su notificacion de cancelacidn de
crédito v con dicho documanto promovieron Juicio. de nulidad ante el Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Distrito Federal [..], en el ctal el 20 de marzo da 2012 se la concedit la
suspenslon para que las cosas se manluvieran en @l estado en que se enconlraban y que no fue
cumplido por al INVI ya que el 29 de mayo de 2012 entregaron los departamentos. Sedald que la
audiencia que se habla sefalada para el & de Junio de 2012 no 2a llevd a cabo ya que ella dio aviso
a esa Tribunal del Incumplimianto realizado por 8l parsonal del INVI respecto de [a suspensian.

Senalaron qua a ellas lag estan despojando de sus depariamentos por la presunta falta de paga,

slando que. hay parsonas a las que el INVI les shiregd ya sus departamentos y que tienen pagos
atrasados o que no han hache ni un solo pago.

IV.0.8. Acta circunstanciada de fecha 14 de agosto de 2012, en el que obra la comparecencia de
una de las agraviadas, quien manifestd lo siguiente:

Desde 2000 habitaba el inmughle ubicade en la Avenida 1%de Mayo, nimero 70, colonia Tacubaya,
Delegacion Miguel Hidalgo. Aclaro que en un primer momento rentaba el deparamenio v
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posteriormente ya Io adquirié por lo fue en 2004 los pagos ya salian a su nombre, r:omn ara el pago
del predial.

Ella y otras parsonas realizaron en 2003 la compra del inmueble que habitaban, [...]. Elles pagaron
$3,000,000 al vendedor y los otros $3,000,000 los pagé el Instituto de Vivienda del Distrito Federal.
Aclara que debido a que el departamento estaba a nombre de ofra persona, ella realizé un primer
pago de 30,000 y posteriormente para lo qua fue la mmpra total del inmueble, realizé un pago de
$53,000, :

Firmé un contrato de apertura de crédito con el INVI, posteriormente firmé el convenio modificatorio
al contralo de apertura de crédito. Tiempo después personal del INVI le entregé la tarjetas de ahorro
con las cuales ellos tenian que realizar los pagos mrraspondienles a los $3,000,000 que habia dado
el Instituto para la compra del inmueble.

Sefialé que en un momento les pidieron el pago de $40,000 por conceplo de excedente, pero ella
solo realizé un pago de $30,000. Al no tener que utilizarse dicho dinero, les indicaron que se los
devolverian pero ella perdié el baucher, y en el BANCO no le quisieron dar copia del mismo sin un
documento que le expidiera el INVI, mismo que nunca le quisieron dar el ese Instituto.
Fosteriormente, el sefior Jests “N°, su presentante ante el INVI |e indico que no se preocupara ya
que ese dinero le seria considerado para el pago de las mensualidades,

Aclaré que ella no estaba al corriente en todos los pagos, pero que al comentarle el sefior Jesis "N*
que ya eran los (ltimos dias para ponerse al corriente en los pagos, aproximadamente en agosto de
2011, acudid a FIDERE en donde realizé el pago total y le dijeron que ya estaba al corriente. Sefialo
que la persona que le hizo la cuenta en FIDERE le comento que aln estaba en el grupo de
beneficiarios, que por “poquito se quedaba fuera”, y le dieron un papel qué decia "finiquito”,

Sefiald que al estar consciente que el papel en el que sefalaba como finiquito no correspondia a la
totalidad del departamento, ella acudid a FIDERE a realizar el pago, pero ahi le dijeron que ya
estaba pagado, que inclusive podia pedir su carta de finiguito total y que le tenian que dar el
departamento,

Aproximadamente en enero de 2012, el sefior Jesis "N' realizo una junta de los beneficiarios del
proyeclo, a la que se le permitid |a enfrada solamente al presentar el documento en el que se
sefialaba el finiquite. Sin embargo, en dicha reunién el sefior Jess le dijo que ella ya estaba fuera
del proyecto. Nunca recibié notificacion de parte del INVI de su cancelacion, Asimismo aclard que en
@sa reunion el sefior Jesls solicitd el pago de $2000 por cada beneficiario, a fin de déarselos a los
“licenciados del INVI" y apresurar las cosas para la entrega de los depariamentos, por la demanda
ya existente [...].

Acudia en diversas ocasiones al INV| pero no le dieron nunca informacion respecto los molivos por

los cuales ella ya no era beneficlaria, En enero de 2012, de manera verbal, la servidora plblica
Elizabeth "N" —no recuerda da qué area era dicha servidora publica, solo que era la persona
encargada de atender lo relativo al predio—, le dijo que la nolificacién se habia enviado desde
agosto de 2011 y la hizo firmar un papel de visitas para después decirle que con ese documento se
daba por notificada,

Hasta la fecha el INVII no le ha informado por escrito los motives por los cuales dejo de ser
beneficiaria del proyecto, y en las ocasiones en que acudi a esa Instituto solo |a decian que ya no
habia nada que hacer,
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Caso P, expediente: COHDF/I122/GAM/10/DB465

IV.P.1. Acta Circunstanciada de fecha 9 de diciembre de 2010, suscrita por la peticionaria y una
Visitadora Adjunta de esta Comisién en la cual hace constar lo sigulente:

Desde el aflo 2008 la [una] organizaclon qulen encabeza la sefiora [...] han tratado a través del Instituto
de la Viviendn del Distrito Federal , hacerse del inmueble ubicado en la calle José Joaguin Herrera
Mimaera 104 en la colonia Martin Gabrera en la Delegacién Gustavo A, Madéro, donde he habitado con
mi madre de [...}: quien actualmente &s una persona aduilta mayor desde haca mas de 30 afios y mi hija
de 7 afios de edad y olras 8 familias de las cuales solo quedamos 2, ya qua las alfas se han unido a |a
organizacion, Desde entonces hemos pagade los servicios de predial, agus y en genaral de
mantanimianto,

El pasado 12 da noviembre de 2010, llegaron al lugar alrededor de 100 granaderos, para desalojarnos
de nuastro inmueble, al frente de dicho desalojo 58 encontraban Ios servidores plblicos de nombres
Juan José Reyes Sanchez Sanfos, quien se ostentd con &l cargo de Director Juridico del INVI, Mario
Talavera, quien al parecer presta sus servicios en la Secretaria de Gobiemo del Distrito Federal; el
notarlo 188 licenciade Luis Eduardo Zuno Chavira, personal de la constructora Asesoria Popular y
miembros de la organizacion CUT-ONTP, los cuales imumpieron en el predio golpeando la puerta, y
agradiendo a las personas que nos encontribamos an nuestras viviendas,

Al sollcitar la documentacion que respaldara 1a legalidad del aclo, ninguno de los servidores poblicos
mostrd documentacion alguna, Deade esta facha mi hija, mi madre y yo no tenemos donde vivir ya que
nos desaldjaron da manera violenta & iregqular, vielentando nuestros derechos, asl como poniendo @n
riesgo su estabilidad personal ya que se encuantra enferma a ralz de ese eventa,

Hemos acudido & |a Delegacién para manifestar nuestra inconformidad, y ya fue clausurada la obra, ya
que no cuenta con los permisos de consliuecion correspandientes por parte de la misma y en &l INVI nos
informaron que tempoco existe una linea de cradito ni de demolicion. Situacion que nos ha colocado an
rlesgo y vulnerabilidad, ya que dicha organizacién promele tante & sus agremiados como a los
servidores pablicos que les sirven canfidades de dinere para apropiarsa da los inmuebles, como ha side
nuestro caso,

IV.P.2. Oficio nimero DEAJI/DAL/001517/2011 de fecha 16 de junio de 2011, suscrito por el Lic.
Juan José Reyes Sanchez Santos, Directos de Asuntos Juridicos del INVI, en el cual informa a esta
Comision lo sigulente:

Por este canducto y en atencién a su diverse 3-11008-11, respecio @ |a queja presentada por |8
[pellcionaria], me parmita manifestar lo sigulenta:

[...] 1a [paticionaria] [...] no sparece registrada dentro del padron de originales def predio ubicado
an José Joaquin Herrera No. 104, colonia Martin Carrera en fa Delegacion Guslavo A Madero de
esta ciudad y tampaco estuvo presente o fue parte de la rat:up-arat:ié-n de dicho inmueble. [...]

[...] [MJe permito sefialar a usted que &l predio objeto de la queja, fue expropiade « favor di este
Instituto de Vivienda dal D.F ., segln publicacion de la Gacela Oficial de facha 6 de junio de 2002
Es &l caso que con fecha 8 de junio de 2008, por ofico DGMEAJIO004E7/2008, Ta Direccidn
Ejecutiva de Asuntos Juridicos, informo a los ocupantes del inmueble (se anexa copia cerlificada),’
documento en el cual incluzo obra la firma de enlerado de'los ocupanles del predio.

[..] [L}a Unica persona que se negd a desocupar el lugar, lo fue la [peficionaria), considerandola
renuente al desarrollo del proyecto [...) en dicho predio,
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[...] [E]l pasado 12 de noviembre de 2010, se procedié a la recuperacién del predio propiedad del
LNV.l, segin se desprende del acla 28,305 por la cual el notario No. 188 del D.F,, Lic. Luis
Eduardo Zuno Chavira, hace constar la fe'de hechos, anexanda para los fines conducentes an
esfe acto copia certificada de la misma. .

IV.P.3. Oficio nimero DG/DEAJI/000457/2009 de fecha 08 de junio de 2009, suscrito por el
Director Ejecutivo de Asuntos Juridicos e Inmobiliaria del INVI, dirigido a los ocupantes del
inmueble ubicado en José Joaquin Herrera nimero 104, Colonia Martin Carrera, Da1agac|t:n
Gustavo A. Madero, en el cual les informan lo siguiente:

Como es :Ie su conocimiento, madiante Decreto Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
los dias 29 de enero y 12 de febrero de 2004, el gobierno expropio el inmueble que acupan en
favor del Instituto de 1a Vivienda del Distrito Federal, por presentar sus condiciones estructurales, -
un grave riesgo fisico para sus habitantes y para destinarlo a las acciones de "mejoramiento
urbane, edificacién de vivienda de interés social y popular, y para su regularizacion en beneficio de
sus ocupantes” [...]

En atencidn a lo anterior [...] el Instituto de Vivienda del D.F. ha elaborado el "Frograma de
Vivienda 2009-2010 para la atencién a Familias en Riesgo Estructural” del cual el inmueble que
ocupan es parte integral; por lo que dadas las condiciones de riesgo que representa, me permito
conminarlos de la manera mas atenta y sin excepcion alguna, a evacuarlo de inmediato, a efecto
de evitar posibles dafios en sus personas, en la inteligencia de quienes permanezcan dentro del
inmueble, lo haran bajo su absoluta responsabilidad.

-]

IV.P.4, Testimonio del Acta de la Fe de Hechos que realizo el Notario 188, Lic. Eduardo Zuno
Chavira a solicitud del Instituto de la Vivienda del Distrito Federal, de fecha 12 de noviembre de
2010, respecto de la recuperacion del inmueble ubicado en la calle Jose Joaquin Herrera, nimero
104, colonia Martin Carrera, Delegacién Gustavo A. Madero, en la cual da fe de lo siguiente:

[.] - .

Siendo las nuave horas con treinta'y siete minutos del dia de su fecha, nes constituimos frente al
inmueble objeto de la presente diligencia, y acto continuo ingresamos a &l por el pasillo de ACCeso
hasta el final de éste.

Siandn las nueve hora con cincuenta y cinco minutos, del dia de su fecha, abre la puerta una sefiora
[...], ante quien a su vez el Licenciado Juan José Reyes Sanchez Santos y el suscrito nolario nos
identificamos respectivamente, como Direclor de Asuntos Jurldicos del Institulo de Vivienda del
Distrito Fadaral el primero y el suscrito como Notario, explicandole el motivo de la presente
diligencia y'que tiene que desocupar la vivienda, contestando que va a desocupar de fnrma
voluntaria, !
(-] :

Siendo las diez horas con seis minutos, del dia de su fecha, doy inicio a la revision del grupo de
granaderos, acompafiado del Suboficial Daniel Hernandez Gonzalez, Director de la Policias
Ambiental con indicative "FAUNQ", manifestandome que lo acompafian, noventa y nueve elementos, -
por 1o que siendo las diez horas con nueve minutes, del dia de su fecha, termino la revisidn, Yo el
Notarle, doy fe, que todos los granaderos de la Secretaria de Seguridad Piblica del Distrito Federal
se encuentran desarmados, no llevan consigo ningun tolete y no portan arma alguna, solo portan su
uniforme de proteccién, su casco y su escudo.

(i)

Slendo las once horas con diez minutos, del dia de 'su fecha, llega una ambulancia del Centro
Regulador de Urgencias Médicas de la Secretarla de Salud del Gobiemo del Distrito Federa, con
numero trescientos setenta y cinco, [...].
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Siendo las once horas con frece minutos, del dia de su fecha, &8 medieo revisa a la sefiora
[agraviada, madre de la peficionarial.

Slendo las doce horas con cuarents nueve minutos, del dia de su fecha, llega un camitn de
mudanzas de la empresa thalgo Transporte Privado, con nimero de placas HR guion cincuanta v
tres gulon novecientos ochenta y cuatro, para llevarse las cosas de | vivisnda nimero ocho al
domicillo ubicado ‘en la Calle de Santana nimero ciento ochents y nueva, Calonia Martin Carrera,
Delegaclon Gustavo A, Madero, empezando & sacar Jas cosas de |a vivienda nimero ocho, da la
cual la sefiora [agraviada] es la ocupante.

L)

IV.P.5. Oficio numero C-9184/2010 de fecha 12 de noviembre de 2010, suscrito pnr' Esteban
Vazquez Galindo, Director de la U.P.M. granaderos paniente, en el cual informa lo siguiente:

[..] [A] las 08:00 horaa del dia de la facha, se designd al Segundo Oficial Pedro Mendoza Garcla, al
mando de 44 elamantos armados cor| equipo antimotin, a borda de 5 unidades, para desempenar
el servicio en apoyo a |a diligencia de recuperacion del pradio en calle José Joaquin Herrera No.
104, colonia Martin Carrera, Delegaclon Gustave A, Madero,

Permaneciendo en el lugar a la expectativa para cualquier posible contingencia, coordinando con
8l C, Luis Eduardo Zuno Chavira, Notario 88 del D.F,, con 15 cargadores y el C. Ing. Ricardo
Torrales, con § de personal de Proteccion Civil, contande con el apoyo dal C. Suboficial Daniel
Heméndez Gonzélez (Faune) al mando de 44 elementos, a bordo de 7 unidades de la Policia
Ambiental y el C. Daniel Mandragén (Cobra Delta 58), siendo las 9:20 horas, por instrucciones del
C, Lie, Talavera, da inicio |a diligencia concluyendo a las 14:40 horas, donde se desalojaron 3
viviendas, haciendose cargo del predio el C. Miguel Angal Gonzélez Espinoza, de la Constructora
Disefio y Asesaria Popular de 8. A de C.V. '

A las 14:45 horas, de orden del Lic. Reyes Diraclur-JurIdlm. 8l Sequnda Oficial Mendoza Garcla,
con el personal 8 su mando se retira del lugar concentrandome a esta base a las 15:20 horas, sin
méas novadad.

IV.P.6. Oficlo nimero DG/000849/2010 de fecha 9 de noviembre de 2010, suscrito por el Lic. José
Antonio Revah Lacouture, Director General del INVI, en el cual solicita al Secretario de Seguridad
Pdblica del D.F. lo siguiente:

]

Que por asta conducto folicito su valioso apoya con 60 granaderos, para llevar a caho el desalojo que sa
pretende realizar en el predio ubicado en la calle de José Joaquin Herrera No. 104, colonia Martin
Carrera de Ia Delegacién Gustavo A, Madero en esta diudad |. ] el préximo 12 de noviambre del afio en
curso a les 9:00 hrs,

f. El inmueble ubicada en Ia calle d& Camino San Juan de Aragén No, 151 colonia EI Olivo en la
Delagacion Gustava A, Madero an esta ciudad [,..] fue axpropiado por el allo riesgo estruchural en
que 'se ‘enconfraba [...). El Dacreto exproplatorio fus publicade en la Gaceta oficial del goblermno del
Distrit Faderal con fecha 8 de‘junio de 2002, por lo cual este predio forma parie del patrimonio
Inmobiliario de este Instituto,

2. El predio en suestién cuenta con reconocimiento de sralgo de 9 famillas. En estas circunstancias
@5 necesarlo su desalojo y recuperacion ya que en el misma s& realizaré un proyecto da aulo
construccion que beneficiara a 18 familias.

3. Con fecha 19 de junio de 2009, mediante oficic DG/DEAJI000457/2009, suscrits por el Director
Ejecutivo dé Asuntos Juridicos & Inmabiliaria, fueron natificados todos los ocupantes del inmueble
[...]. La sefiora [agravida), se ha negadn & daesocupar &l inmueble, renuente al desarrollo dal
proyacta en dicho lugar,
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IV.P.7, Oficio nimero DGDH/DEA/503/2646/11-07 de fecha 21 de jullo de 2011 suscrito por la
Directora de enlace "A" de la Direccion General de Derechos Humanos de la PGJ del D.F.
mediante el cual remite oficio sin nimero, suscrito por una Agente del Ministerio Publico
adscrita a la Coordinacidn Territorial "GAM-04", en el cual informa a esta Comisién lo siguiente:

For medio del presente informo a usted en relacion a su oficio DGDHIG03/T33382/06-2011, con
expedients de queja COHDRAIN 22/GAM/10/DB46S5.

a) La averiguacion previa FGAM/GAM-4/T2/02716/10-11, se encuentra radicada en la Fiscalla
Desconcenfrada en Gustavo A, Maderg. Agencia Investigadora en GAM-4,

b) Elestado aclual que guarda la mencionada aveliguacion previa es dé Reserva,

g laaverguacion pravia luvo una delarminecitn de Reserva de facha 17 de diclembre de 2010,

d) La determinacion de averiguacién previa se notificd por media de los estrados de esta Agencia
Investigadora del Ministerio Publico, toda vez que la mencionada quejosa sefialo que autoriza que |as
notificacionas se realicen por medio de los estrados, .

Sa envla copia cerificada da la Averiguacion previa FGAMIGAME4T2102716/10-11 [.,.]

IV.P.8. Copia de la denuncia de hechos de fecha 13 de noviembre de 2010, presentada
por la pelicionaria por el delito de despojo, con nimero de averiguacion previa
FGAMIGAM/-4/T2/027 16/10-11.

IV.P.9. Copla del Acuerdo por el cual la Unidad de Investigaciones de la Coordinacion Territorial
GAM-04 de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal propone la Reserva de la

averiguacion previa FGAM/GAM/-4/T2/02716/10-11 debido & que:

‘e los medios de prueba desahogados en |a presenie indagaloria son insuficientes para acredilar
al euerpo del delilo y la probable responsabilidad, toda vez que exislen sdlo la Imputacién dal
ufendido, sin qua haya presentado ningln elamente de pruaba que acradite su dicho”.

IV.P.10. Escrito de notificacion por estrados, de fecha 17 de diciembre de 2010, suscrito por el Lic.
Vicente Martinez Castro, agente del Ministerio Plblico, en el cual se le comunica a la peticionario el

Acuerdo de Reserva de la averiguacion previa nimero FGAM/GAM/-4/T2/02716/10-11,

IV.P.11, Escrito sin fecha suscrito por la peticionaria en el cual manifiesta a esta Comision lo

siguiente:

[...] .

Que por medio del presents escrito v aslando dentro del Wrmine a que se refiere an el aficio 3-
19915-11 de fecha 18 de octubra del afic en curso y en egpecial con la Informacién que anviaran
as| como las.copias cetlificadas que ramitieran las autoridades Involucradas, ma parmito hacar (os
siguientes sefialamiantos:

11

2]

30

4.-[..] [3)e advierte jem&s existio |uicio previo a dicha orden o soliciiud que se ventilara ante
auloridad competente, en donde la suscrita hublera sido olda, fal y coma lo establace el articulo 8
punta 1 d& la Convencion Amaricana sobre Derechos Humanos e independientements de ello
resulta por demés claro que no obslante haber realizado el desalojo en el inmueble de mi
posesion, la propiedad que se pretandia desblult era complataments distinta,

5.-Tal y como se advierte de los dosumentos que acompafio al presente eserito, |a suscrita y mi
sefiora madre .. ] hemos detentado |8 posasion del inmueble ubicado en calle José Joaguin
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Herrera, namero 104, colonia Martin Carrera de la Delegacién Gustavo A, Madero, desde hace
aproximadamente mas de 40 afios, ya que quien llego a vivir originalmente a dicho domicilio lo fue
mi abuela [...], quien nos regald el predio en cuestion,

.- Por Gltimo se llevo a cabo el desalojo de la suscrita en detrimento de mis derechos humanos
reconacidos por los articulos 8 por cuanto que jaméas fui olda por un tribunal o juzgader para ser
afectada en posesion, 11 en relacién a la forma en que ful desalojada, pues pasaron por alto mi
honra y mi dignidad, asi como también ful objeto de injerencias abusivas en mi domicilio, y 17 pues
an su actuar lesionaron a mi familia [...]

Por todo lo anterior solicito se lleve a cabo la recomendacidn que en derecho corresponda [...]

IV.P.12. Oficio nimero CG/DGCIE/1567/2012 de fecha 18 de octubre de 2012, dirigido a esta
Comision y suscrito por el Director General de la Contraloria General del Distrito Federal, en el
cual informé lo siguiente:

Hago referencia a su similar nimero 3-14826-12, [...] asi que con motive de la investigacion
correlativo, solicitd informacion al Director General del Insfituto de la Vivienda del Distrito Federal,
quien ha sido omiso en atender su peticion, requiriendo consecuentemente la intervencion da esta
Direccidn General para que incida en el envié .de la informacién solicitada, y se ejerciten las
acciones y diligencias tendientes a investigar la probable responsabilidad administrativa de los
funcionarios que se relacionan con la omision de brindar respuesta oportuna y complata,

Sobre el particular, le informo [...] que esta Direccidn [...] gird diversos oficios [...] al Director
General de Asuntos Juridicos y Responsabilidades, mediante los cuales se insta al cumplimiento
de lo peficionado por su parte y se da vista para el inicio de la indagatoria que corresponda,
remitiéndose sendas copias certificadas de los dacumentns mencionados [...]

IV.P.13. chic nimero DEAJI/DAJ/002193/2012 de fecha 17 de octubre de 2012, dirigido a
esta Comision, suscrito por el Director de Asuntos Juridicos del INVI, en el cual informa lo
siguiente:

Con la finalidad da atender la queja formulada por la [...] [peticionaria), se solicita con fundamento
en lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 17 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal, se llave a cabo una mesa de frabajo donde se expongan con claridad las
circunstancias y en su caso las opciones [para] dar por terminado el presente asunto.

Sin perjuicio de lo anterior es de resaltar que nunca existid un desalojo sino una desocupacion,
situacion esta Gltima que tiene una connotacion distinta, a lo plapteado por la quejosa y que dicha
acclon tuvo como fin el salvaguardar la vida de los moradores del inmueble, ya que no éxista
mayor valor que la vida; es por ello, que se resalta el hecho que més [...] [all4] de considerarse
cOmo una presunta violacion de derechos humanos, debe considerarse como una oporlunidad de
contar con una nueva vivienda, por parte da las familias que acrediten un arraigo en dicho
inmueble.

Por lo que [..] se refiere al inventario de bienes, es necesario hacer notar que de los
antecedentas que se tienen se desprende que los bienes se trasladaron al domiciio da un
particular, por lo que se infiere que fue proporcionado por la beneficiaria y en consecuencia no se
considerd necesario el inventario [...]

Por la parte, conducente a ser considerada como beneficiaria, es necesario establecer una
aclaracién previa consistente en que al momento en que la Direccidn de Integracion y Seguimiento
de la Demanda de Vivienda levanta el censo de los ocupantes en @se momenlo y una vez que
cumple con el requisito de acredifar el arraigo ante el Instituto [...] ser hasla entonces que sa la
da el caracter de beneficiaria, situacion que hasta el dia de hoy no se ha cubierto por parte de la
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[...] [peticienaria] por lo que al no ser cumplide el requisito por la interesada, no puede presumir
una presunta violacién de derechos humanos [...].

Por lo anterior, y de considerarla como una alternativa de solucion para dar por esclarecido los
hechos y una propuesta de solucidn al problema [...].

[-.]

IV.P.14. Oficio nimero CG/DGAJR/DQD/7821/2012 de fecha 24 de octubre de 2012, dirigido a
esta Comision, suscrito por la Directora de Direccién de Quejas de la Direccion General de
Asuntos Juridicos y Responsabilidades perteneciente a la Contraloria General del Distrito
Federal, en el cual informa lo siguiente:

En atencién a su oficio 3-14826-12 de nueve de oclubre del afio en curso, [...] con el cual solicitd
entre otros aspectos, que se ejercilen las acciones y diigencias tendientes a investigar la probable
responsabilidad administrativa de los funcionarios que sé relacionen con la omision de brindar
respuesta oportuna y completa a esa Comisién [...].

Al respecto, se e informa que esta Dwecu::bn da Quejas y Denuncias [...] inicio el expediente CG
DGAJR DQD/D/283/2012 en que se llevan a cabo diligencias de investigacion en términos de lo
dispuesto en el articulo 105-B, del Reglamento Interior de la Administracién Pablica del Distrito
Federal, a efecto de estar en posibilidad de determinar sobre la procedencia o improcedencia de la
denuncla Interpuesta mntra servidores publicos adscritos al Instituto de Vivienda del Distrito
Faderal.

(-]

Por lo anterior, una vez concluida la investigacion y en caso de que se determine procedente la
denuncia formulada por esa H. Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, esta
Direccion remitiré el asunto a la Direccién de Responsabilidades y Sanciones de la Direccion de
Asuntos Juridicos y Responsabilidades de la Contraloria General del Distrito Federal, para que se
desahogue el procedimiento administrativo disciplinario ‘correspondiente y de considerarlo
pertinente sancione a los servidores publicos responsables,

[...]

IV.P.15. Oficic No. CG/DGAJR/DQD/8580/2012, mediante el cual la Direccion de Quejas y
Denuncias de la Contraloria General del Distrito Federal, informa que el instituto de vivienda les
transmitié documentos con los cuales refiere ha dado respuesta a esta Comision. Una vez
examinadas las constancias no se advierte respuesta alguna al oficio 3-10340-12, y si solo una
propuesta evasiva de mesa de trabajo.
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Caso Q, expediente: CDHDF/II122CUAUH11/D3299 y su acumulado CDHDFIN122AZTACH1/D5455

IV.Q.1. Acta Circunstanciada de fecha 2 de junio de 2011, suscrita por el peticionario y un
Visitador Adjunto de Apoyo de Orientacién de esta Comision en la que se hace constar lo
siguiente: '

En la ciudad de México, Distrito Federal, siendo las doce horas del dia dos de junio da dos mil
once, el que suscribe, en mi caracter de Visitador Adjunto de Apoyo de Orientacidn [...]

HAGO CONSTAR

Que a la hora antes sefialada se constituyd en las oficinas de la Direccién General de Quejas y
Orientacién de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal [...] el peticionario [...] quien
refiere que: "Pertenezco a la Organizacién Rosario Castellanos, la que ante el Instituto de
Vivienda del Distrite Federal (INV]) inicié las gestiones conducentes para que a un nimere
de integrantes (desconozco cuantos), nos fueran otorgados los créditos y espacios para la
adquisiclén de viviendas en el predie ublcado en la calle de Quintana Reo nimero 149,
colonla Hipbdromo Condesa, en la Delegacién Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, lo que
queddé establecido en convenio firmado el 19 de abril del afio 2005 firmado por ¢l Director de
Vivienda en Conjunto, Arquitecto Juan Javier Granados Barrén; sin embrago, aun cuando
nuestra organizacién ya tenia derechos adgulridos resultado de las gestiones primarias que
habiamos realizado ante ese Instituto para que realizard un padrén de beneficiarios,
personal del INVI nos han defado fuera de ese programa de vivienda, otorgando con
posterioridad el beneficio a otra Organizacién denominada Guerreras de la vivienda [...].
[..] .

Este hecho ya es del conocimiento de la Subsecretaria de Gobierno del Distrito Federal,
mismo que se comprometié a intervenir y solucionar este conflicto; sin embargo, su actuar
ha sido inoperante e ineficaz. Asimismo, la Contralorfa Interna del INVI ya tramita una queja
en relacién a estos hechos, quien ya tiene conocimiento en otras quejas del operar de la
Organizacién Guerreras de la Vivienda, a la que no es la primera vez le asignan créditos de
la vivienda, sin tener derechos para éstos; sin embargo la Contraloria nunca ha impuesta
las sanciones correspondientes”,

IV.Q.2. Copia del convenio de desocupacion del inmueble ubicado en la calle Dr. Liceaga,
nimero 66, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, D.F. de fecha 19 de abril de 2005, el
cual esta suscrito por los habitantes del mismo. .

IV.Q.3. Acta Circunstanciada de fecha 22 de junio de 2011 suscrita por un Visitador Adjunto de esta
Comisién en la que se hace conslar lo siguiente:

[...] quien tiene el caracter de peticionario en la queja citada al rubro y respecto del motivo de su

comparecencia fue con la intencion de cumplir con la cita [en el INVI] que se le programa para el
dia de hoy,
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En tal sentide, se le explicd que a través de |a revisidn del sistema electronice de datos de este
organismo SIIGES| se detectd la existencia de una.queja en la que se refieren los mismos hechos
por lo que se consultd fisicamente el sefialado expedienta que se identifica con el nimero 5455/11,
al respecto se le informd que se delectd la existencia de unos convenios en los que no existe
certeza sobre la veracidad, lo anterior derivado de los tipos de letra que se observa, por lo que se
le solicité que pudiera presentar los originales para continuar con la investigacion.

En tal sentido, el compareciente sefiald que no cuenta con los originales debido a que su
representante los ofrecid como pruebas en olras instancias, pero que si reconoce como originales
los convenios agregados a la queja originalmente’y en su siguiente comparecencia los que son de
fecha 19 de abril de 2005 y 23 de junio de 2005, pero que no tiene manera de afianzar la
informacion que pudiera ayudarle, por ello se le menciond que ante las exposiciones realizadas se
valorara la determinacién de la investigacién y que en su caso con posterioridad se le informara de
las acciones que se adoptaran,

Entre tanto, el comparecienta ac:h:nto sela axpuduara copia cartificada de la respuesta enviada por
al INVI,

Al respecto, se le menciond que no existe inconveniente en proporcionarsela y que padré
recogerla despues de tres dias a parlir de la presente comparmancna

Solicitd que de no existir inconveniente alguno se le pueda auturizar a su representante [...] para
que en su nombre pueda recibirlas, previa.constancia de recepeion que obre en el expediente.

IV.Q.4. Oficio nimero DEAJI/DAJ/002053/2011 de fecha 11 de agosto de 2011 suscrito por el Lic.
Juan José Reyes Sanchez Santos, Director de Asuntos Juridicos del INVI, en el cual informa a esta
Comision lo siguiente: ;

Por este conducto y en atencién a su solicitud de informacién contenida en el oficio 3-12170-11,
respecto de la queja planteada por el [peticionario], me permito manifestar lo siguiente:

Por lo que hace al punto 1 del escrito que se contesta [...] el peticionario cuenta con registro como
solicitante de crédito en el predio ubicade en Quintana Roo No. 149 en la colonia Hipddromo
Condesa; sin embgrgn no forma parte del padrén de beneficiarios del mismo ya gue éste no
acredilo el arraigo en el predio en términos de las Reglas de Operacién y Polilicas de
Adrr;matraclbn Crediticia y Financiera en sus numerales 5.1.3y 5.1.3.1[...]

8131[..)

5.1.3.1 REQUISITOS PARA ACREDITAR EL ARRAIGO

La forma de acreditar el arraigo, tanto de la demanda original como de la demanda desdoblada, se
atendra al cumplimiento de las siguientes EOHHICIOHQE

[ir:]

Demostrar a los representantas del INVI que el uso del espacio fisico que ocupa es habifacional, y
daclarar, bajo protesta de decir verdad, que lo ha detentado de forma pacifica, continua y de buena
fe por lo menos durante los tres afios anteriores a |a fecha de solicitud.

Comprobar con documentos oficiales originales, uno por afio, la antigiiedad minima requerida. Los
dates que los documentos daben contener son: domicilio completo del predio, fecha de emision,
nombre completo del titular, conyuge o dependlanla econdmico.

[...]

Zy 4.- Por lo que hace a los mencionado en estos puntos petitorios es de sefalar a usted que se
cuenta con el registro de una organizacion denominada “Colectivo Rosario Castellanos”, la'cual
aficialmente no lleva a cabo ninguna representacion dentro de este.Instituto y por lo que hace a la
representacion reconocida y autorizada por los beneficiarios del predio que nos ocupa, lo es segin
@l escrito recibido por Oficialia de Partes de la Direccién General del INVI, el 27 de octubre de
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2010 en donda se sefiala a los CC. Lorena Hernandez y Mauricio Hemandez como los dnicos
representantes del predio Quintana Roo 149, acompafiando copia cerlificada de dicho documento
para los fines conducentes,

3.-No se liene antecedents de convenio alguna an los archivos de la Direccidn de Inlegracion vy
Seguimiento a la Demanda, por lo que a fin de estar en posibilidad de atender a su peficidn, mucho
agradecerd nos haga llegar copia dal documenta al glie alude & quejuse.

IV.Q1.5. Escrito de fecha 26 de octubre de 2010 suserito por los ocupantes del predio Quintana Roo
149 col. Hipdbdromo Condesa, Delegacién Cuauhtémog, dirigida al Lic. José Antonio Revah
Lacouture, Director General del INV| en &l cual le manifiestan lo siguiente:

En incontables ocasionas hemos reiterado & Uds. Por este conducto que tanto |a [..] son jos
unicos representanies del predio [...] desde &l afio 2004 han llevado & cabo las gestiones y
trérhites ante Ias distintas instituciones ante las distintas Instituciones para que se efectué e
proyecto de edificacion cabe mencionar que ne persiguen lucra alguno y han Insistido &n que se
respete el padron original ya no sabermos que olro medio utilizar o a quienes debemos dirigir
nuestros escrilos cada uno de los anteriores ha sido acompafade de firmas y coplas de.
cradencialas de elector. ,

¥ ha sido al mismo nimaro de veces qué siguen preslando alenclon a olras personas que sa
autonombran representantes [...] hasta el momento lo dnieo que han hecho es madiante
documentacion que no es valida para el Instituto [...]

Exigimos que so respeten nuastros darachos como benglficiares v réspetan los acuerdos tomados
con antarioridad de [...] los representantes de Quintana Roo 149, Col. Hipddromo Condesa,

|

IV.Q.6. Acta Circunstanciada de comparecencia de peticionario de fecha 24 de octubre de 2011
suscrita por el peticionario y un Visitador Adjunto de esta Comisién en la que se hace constar lo
sigulente:

El dia da hay, 24 de actubre da 2011, 2 las 12:48 horas, comparecld en las oficinas de este Organismo
Pablico el [...] peticionario [...] respecto del motivo de su comparecencia fue con la intencidn de
conocar la respuesta remitida por el Instituta, ya que ho pude comparacer 2 la cita que se le programd
para el 18 de octubre de 2011,

Al efeclo sa le dio a conocer la informacion que habia remitido ef Institulo v después de conocerla
sefiald que efectivamenla no podia acreditar el arraigo pues no es orginario: del predio, sing que se
quedd sin accidn de vivienda en ofro predio (Dr. Liceaga 66) y por esa se conving con el Institulo para
que se la encontrara un espaclo en el proyecto de calle Quintana Roo 149, convenio que se firma con
su representanta [...], quien el 23 de junio de 2005, firmé como |a representante del movimiento ‘la
Comision Verliz 2325, ahora danominada Colective Rosario Castellanes, en dicho convenio consta
que el Inslifuto se compromete a otorgar & acciones de vivienda y 2 locales comerciales, a fin de
documentar el expediante salicitd se agregara al mismo una copia simple de dicho convenio para que
ge analizara y en su ¢ago se continuara con la presente invesligacién con lo que concluvd la
comparecencla y se deja constancia de lo anterior, para los fines a que haya lugar. - - ==+ =+~~~

IV.Q.7. Copia del Convenio de Asignacion de espacios en los predios de Dr. Velazco 96, Colonia
Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, Dr. Vertiz ndmero 118, Colonia Doctores, Delegacion
Cuauhtémoc, Alfredo Chavero 17, Colonia Obrera, Delegacién Cuauhtémoc; Quintana Roo 149,
Colonia Hipédromo Condesa, Delegacion Cuauhtémot y Doctor Rio de la Loza 234, Colonia
Doctores, Delegacién Cuauhtémoc, de fecha 23 de junio de 2005, el cual esta suscrito por el
peticionario.
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IV.Q.8. Copias de 7 escritos dirigidos al INVI de fechas 7 de julio de 2004, 29 de noviembre de
2004, 31 de octubre de 2005, 6 de agosto de 2008, 10 de julio de 2009, 3 de septiembre de 2010 y
4 de abril de 2011 y suscritos por varios habitantes y locatarios del predio ubicado en la calle de
Quintana Roo 148, Col. Hipédromo Condesa, Deleg. Cuauhtémoc, en el cual manifiestan y ratifican
a sus representantes ante el mencionado Instituto.

IV.Q.9 Acta Circunstanciada‘de fecha 5 de sepliembre de 2011, suserila por la peticionaria y un
Visitador Adjunto Auxiliar de Orientacion de esta Comisién en la que se hace constar lo siguiente:

... En la Direccién General dé Quajas y Orientacion de la Comision de Derechos Humanos del Distrilo
Federal |...] s conslituyo la pelicionaria [...] quien refiere que: “Soy representante de fa Comision
denominada Vértiz 23-25, hoy Colective Rosario Castellanos, Durante los afios 2005, 2006 y
2010, en representacién def grupo (aproximadamente 84 Integrantes), firmé con e/ Director de la
Vivienda en Conjunto del Institute de la Vivienda del Disfrito Federal, tres convenios para
asignar viviendas a varios campaﬂwas en los fnmuebles denominados Dr. Valasco 96, Dr,
Vértiz 118, Alfreda Chavero 17, Quintana Roo 149, Dr. Rio de l4 Loza 234 y Dr. Andrade 48. A la
fecha se han entregado dos predios, Velasco 96 (6 acciones de vivienda faltantes), y Alfrodo
Chavero 17 (8 scclones de vivienda faltantes), donde no se respetaron nuestros espaclos
asignados en los convenios, de igual manera en [os predios que restan, fos cuales estan en
construccién & en proyecto de inicio tampoco se respetardn nuestros espacios, ya que el dia 25
de agosto del afio en curso, en las oflcinas del Instituto [...] le licenciada Maria de Jos Angeles
Vazquez Martinez, Jafa dol In Unidad Departamental de Analisis, me dfjo que no me van &
respetar los convenlos firmados, entre elios ¢f de fecha 2 de agosto de 2010 que ampara 20
acciones de viviends, argumentanda qué tlenon que revisar algunas cosas, Asimismo el predio
de Chavero 17 y Andrade 48, fueron enlregados a diversas Inmobiliarias privadas bajo conirato
de fidelcomiso donde no se respetardn nuestros espaclos de vivienda y se conseguiré un lucro
con los proyectos, incluso ahora nes pretenden vender algunos accesorias a valor comercial
aiin y cuando estas también fueron consideradas en los convenlos |...].

IvV.Q,10. Copias de 5 oficios sin numero de fechas 14 de octubre de 2003, 27 de noviembre de 2004,
22 de abril de 2005, 7 de febrero de 2005, 25 de abril de 2005 dirigidos a la Comision de
posesionarios de Dr. Vértiz 23-25, suscritos por el Arq. Juan Javier Granados Barron, Director de
Vivienda en Conjunto del INVI, en el cual les manifiesta que ha sido aceplada la sustitucion de
beneficiarios en el padron para ser reubicados en diversos predios,

IV.Q.11. Copia del Convenio de Desocupacion del Inmueble ubicado en la calle Dr, Liceaga, nimero
66, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, de fecha 17 de diciembre de 2004, suscrito por el
Arq. Juan Javier Granados Barrn, Direclor de Vivienda en Conjunto del INVI, asi como por 8
beneficiarios y la peticionaria en su calidad de representante.

IV.Q.12. Copia del Convenio de Desocupacion del Inmueble ubicado en la calie Dr, Liceaga, nimero
66, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, de fecha 2 de marzo de 2005, suscrito por el Arq.
Juan Javier Granados Barén, Director de Vivienda en Conjunto del INVI, asi como por los
beneficiarios y la peficionaria en su calidad de representante,

IV.Q.13. Copla del Convenio de Asignacién de espacios en los predios de Dr. Velazco 96, Colonia
Doctores, Delegacion Cuauhtemoc, Dr. Vertiz nimerc 118, Colonia Doclores, Delegacion
Cuauhtémoc, Alfredo Chavero 17, Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, Quintana Roo 149,
Colonia Hipédromo Condesa, Delegacion Cuauhtémoc. y Doctor Rio de la Loza 234, Colonia
Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, de fecha 23 de junio de 2005, el cual estd suscrito por el
peticionario.
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IV.Q.14. Copia del Convenio Asignacién del inmueble Dr. Andrade nimero 48, Colonia Doctores,
Delegacion Cuauhtémoc, de fecha 4 de agosto de 2006, en el que se le da cumplimiento al oficio de
fecha 16 de junio de 2008, dirigido a la Peticionaria, lehO convenio esta suscrito por el Director de
Vivienda en Conjunto del INVI, 20 beneficiarios sus representantes.

IV.Q.15. Copia del convenio de desocupacién del inmueble ubicado en la calle Dr. Liceaga, namero
66, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, D.F. de fecha 19 de abril de 2005, el cual esta
suscrito por los habitantes del mismo y por la peticionaria.

IV.Q.16. Escrito de fecha 09 de agosto de 2011 dirigido al Director General del Instituto de Vivienda
del Distrito Federal en el cual le informa la relacion de las personas, a las cuales representa, con sus
respectivas sustituciones en los predios acordados que fueron asignados conforme a lo acordado en
los convenios de minutas de trabajo de |a peticionaria y el menciqnado Instituto.

IV.Q.17. Acta Circunstanciada de fecha 28 de octubre de 2011, suscrita por la paticioﬁaria y un
Visitador Adjunto Auxiliar de Orientacién de esta Comision en la que se hace constar lo siguiente:

[-e]

La peticionaria sefialé que el dia de ayer [...] fuercn citados en las oficinas del Instituto de |a Vivienda
del Distrito Federal el MUP-FNAMUP, del cual forma parte su organizacién Rosarie Castellanos. En
dicho lugar fueron atendidos por |a maestra Andrea Cano, el doctor Tomas Bernardo Goyeneche
Sanchez y personal de ofra dreas, en donde se tocarian los avances del presupuesto para ejercer en
el presente afio, mismo en el que aparece el predio de Dr. Rio de la Loza nimero 234, en el que seran
construidas 24 acclonas de vivienda y un local comercial. ¥ se le informd a la maestra Andrea Cano
que ya habian sido pagados los 7 cajones de aestacionamiento y tres excedentes de obra de 3
dapartamentos, por compafieros que estan en' los convenios, sefialando dicha persona que el
problema habia sido poner gente de personas que ellos no han autorizado. Por lo que dicha respuesta
verbal la solicito que fuera por escrito, contestando el doctor Goyeneche, sefialandole que a &l no lo
van a obligar a hacer cosas que no se marcan en el Instituto, yque si quieren lo demanden, que él es
el que méas demandas tiene.

De igual manera, la peticionaria sefialé que el servidor publico Edgar Fernandez, del 4rea social le
informé hace aproximadamente 15 dias, [...] que los lugares del oficio de fecha 2 de agosto de 2010,
se le asignaron a ella.

IV.Q.18. Acta Circunstanciada de fecha 13 de diciembre de 2011, suscrita por la peticionaria y un
Visitador Adjunto Auxliliar de Orientacién de esta Comisién en |la que se hace constar lo siguiente:

El mativo de la presencia de |a peticionaria es hacer del conocimiento de esta Comisian que con fecha
9 da diciembre de 2011, la fue entregado el oficio DEPFPV/DISDV/000805/2011-R7, de fecha 7 de
diciembre de 2011, mediante el cual el Instituto de Vivienda del Distrito Federal [...]

Par lo que ante ello, la peticionaria solicita esta Comision, pregunte a dicho Instituto si cuenta con
algun peritaje sobre la firma del servidor pablico Juan Javier Granados Barrén, ya que dicho Instituto
afirma que no es la firma del mismo; ello, ademas de que ella se enfrevistd con-dicho servidor plblico
el jueves 8 de diciembre de 2011 en las audiencias publicas que se celebran en la Delegacién
|ztapalapa ya que dicha persona es Director de Obras de esa demarcacion, y dicho servidor pablico le
informé que a &l le llegd un oficio en donde estaban los dos convenios, de los cuales &l informd que los
desconocia, pero al mostrarle ofras documentos que fi rmtb el arquitecto Juan Javier Granados Barron,
reconacio su firma,

Ademas, solicitd a esta Comision que dicho Instltutu informe &l mofivo par el cual no le fueron
entregados a ella en su calidad de representante, el 50% de los acciones de vivienda de cada predio
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como sefialaban las reglas de operacion vigentes cuando se celebraron los convenios enire ella y el
Instituto de Vivienda del Distrito Federal. De Igual manera, la peticionaria sefiala que & principios de
enero de 2012, llene coneclmiento que el predio de Quintana Roo 149, colenia Condesa, serd
antregada, par lo que al ser dicho pradio pante de |a quaja en donde no e han oforgado 11 arciones de
vivienda que sa asignarian a [varias personas) [...] y cualro personas que se lban a proponer por la
peticionaria, Por lo que solicita que esta Comisién pida a ese Instiluto gue no se enfregue dicho predio
hasta que no se aclare el convenio que ella llena respacto a dicho predie.

Ademas, la peticlonaria sefald que se soliche a dicho instituto sobre 1a existencla de los oficios
convanios que verllicd el 24 da marzo de 2009, el licenclade Eduarde Placlde Garcla, Jefe de Unidad
Departamantal de Analisis y Seguimiento de Demanda, con ella como son los oficios de fechas 14 de
oclubre da 2003, 27 de noviembre de 2004, 7 de febrero de 2006, 22 y 25 de abril de 2005 v el oficlo
DVC/1823/2006 de fecha 16 de junio de 2006. Por ditime, solicith que se pregunte &l servidor publico
Edgar Femandez del drea social quien llevaba la agenda del Movimiento. Urbano Pepular, al cual
perlenece la peticionaria sobre el rabajo de los espacios a asignarle & la misma que estan confenidos
n ol oficio DEPFPVI000872/2010, de fechd 2 de agosto de 2010, y que se le pregunts a |a servidor
plblica Angelina Fernandez, quien labora en el tercer piso de ese Insfituto, si enlregé varlos de los
convenlos qua Se celebraron con ella v firmados el ‘arquitecto Juan Javier Granados Barrdn v la
maesira Leticia Cruz, ello para corroborar que se celebraron dichos convenios.

IV.Q,19, Oficio nimero DEPFPV/DISDV/00905/2011/R7 de fecha 07 de diciembre de 2011 dirigido &
la peticionaria y suscrito por el Director de Integracion y Seguimiento de la Demanda de Vivienda en
@l cual le manifiesta lo siguiente:

En alencion a los escitos presentados por usted con facha 7 y 18 do oclubre del afio en curso [...] da
dos convenios que sefalan diversos compromises de asignacidn de vivienda en distintes predias, y
por no localizarse los documentos originales. Después de una exhaustiva bisqueda en los archivos de
las diferentes areas; me permito informarle que se contactd al Arg. Juan Javier Granados Barron, [.-]
como &l representanie del Instituto quien suscribid los mismo, manifestando par escrito qua no
reconoce la firma plasmada en dichos documentos como suya y que no suscriblé los acuerdos
referidos, por lo que su peficion de reconocimiento da los compromisos de asignacian de vivienda shi
safialados quedan sin efecto, ya que los documantos gque no fueron suscritos por fa Institucion, no
pueden ser reconocldos,

(-]

IV.Q.20. Acta Circunstanciada de fecha 08 de febrero de 2012, suscrita por |a peticionaria y un
Visitador Adjunto Auxiliar de Investigacion de esta Comision y el Arg, Juan Javier Granados Barrén
en la que se hace constar lo siguiente:

El dia de hoy, 8 da lebreta de 2011, slendo las 10:15 horas, comparecié en las oficinas de este
organismo_publico autonomo el arquitecto Juan Javier Granados Barron, y & quien 58 lg pidid su
colaboracian para que acudiera a comparecer respecto de la queja [...]

[...) De igual manara se |e hizo de su conociniento la informacién brindada por el Instituto de vivienda
del Disirito Federal contenida en el oficio DEPFPV/DISDVI001011/2011-R7, de fecha 13 de diciembre de
2011, De igual manera ge le pusieran & |a vista cuatro convenios en original que, segln refirid s sefora
[...] [peticionaria], & suscribio cuando era servidor publico del Instituto da Vivienda del Distrito Fadersl,
Dichos convenios,

Aq!a-sagtﬂdu @ procedid a comparecer al arquitecta Juan Javier Granados Barron, preguntéindole:

1. Sehale =i fue servidor publica del Institulo de Vivienda def Distrito Fedaral. Al respecto el arqultecto
Juan Javier Granados Barrén sefald que si
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2. Informe el cargo que ocupaba en dicho Inslituto. Al respacto el arquitecto Juan Javier Granados
Barnon sefiald que su cargo era Director de Vivianda an Conjunto.

3. Sefale sl conoca a la sefiora [representanta] Al respects el arquitecto Juan Javier Granados Barrén
safiald que sl la conocld.

4. Informe de donde conoce a la sefiora [..] Al respecto el arquilecto Juan Javier Granados Barrdn
safald que la gonocld como ocupante original y representante de algunos de los ocupantes originalos
del predio Vértiz 23-25 y gestora de ofros predios

b. Informe si conoce los convenios que le fueron puesto a su vista, El arquitecto Juan Javier Granados
Barron informé que respecto al convenio sefalado como “Proyecto al convenio de desocupacion de Dr,
Liceaga 86", y que aparece én la parte superior izquierda dal misme coma Proyacto al Conv, Dese, Dr,
Liceaga No. 86, si es su firma, pero los agregados finales con lefra de maquina de escribir no los
recanoce, y no sabe si es fima de |a maestra Leficia Cruz Rodriguer [a que aparses en esos agregados,

Respecio al convenio sefialado como Convenlo Desocupacién da Dr. Liceaga nimero 66" y que aparece
en 12 parle superior lzquierda del mismo como Ceny, Desc. Esp. Dr, Liceaga Mo, 66, el arquitecta Juan
Javier Granados Barrdn sefald qua no es sy firma Ja qua aparece en el misma,

Respacto a los convenios de Andrade 48, Vertiz 23-25, y que aparece en |a parla superior izqulerda del
mismao como Conv. Esp, Andrade 48 Verliz 23-25, y el convenio de asignacion de Vertiz 23-25, y que
aparace en la parte superor izquierda del mismo como Conv, Easp, Sobre Esp. Aslg. Verliz 23.25, al
arquitecto Juan Javier Granados Barron, sefialo que en este momento no los desconoce, teniendo la
duda de que s8a su firma la que aparece en ambos, ella hasta no revisar o lener a la vista los originales
que abren en ol [nstituto de Vivienda del Distrito Federal, ya que el contenido de dichos convenios no
son cohararites con las funcionas que desempefiaba v con las Reglaz de Operacion aplicadas para los
mismos. Afadiendo que el INV| |e exhibid (nicemente dos convenios en copla de los cuales desconocit
& firma y al contanida,

IV.Q.21. Acta Circunstanciada de fecha 23 de febrero de 2012, suscrita por la peticionaria v un
Visitador Adjunto Auxiliar de Investigacion de esta Comision y |a peticionaria en la que se hace
constar lo siguiente:

El motivo de |a presancia de la peticionaria fug hacer del conocimiento de esta Comision que las
parsonas que ocupaban el predio Vartlz 23-25 eran aproximadamente 147 familias lilulares, cuyas
parsonas se les construyeron departamentos en dicho lugar, y existeron 20 familias que fueron
consideradas desdobladas y que se encargarian de raubicar en ofros pradio, [...]

Sobre ef pradio de Andrade 48, fue expropiado en 2004. En dicho, predio serlan ubicadas 40 familias
mismas que estin contempladas en el oficio DVCA623/2006. DE dicho predin las salicitantes originales
aran 35, de allas quedaron sblo 27. Da dicho predio liene dacumeanlacion que (o avalg y e el predio que
e dan & la inmoblliaria Urbi, [...]

Afiadiendo la pelicionaria que el servidor piblico doctor Tomas Bernardo Goyonache Sanchez, le sefiald
fque respecto al documanto DEPFPVIOD0872/2010, donde se contempla acuerdo de asignacian de
varias accionas de vivienda, és un documento planchado porque los lugares que se confemplan en el
mismo va se asignaron & olras personas, Lugares que e rataron &n varias mesas de trabajo cop
Secrefaria de Gobiemo y el Instiuto de Viviende del Distrito Faderal,

Respecto al predio Doctor Rio de |a Loza 234, colonie Doctoras, en repotidas oGasiones 8s ha soliciado

los coniratos de apertura y ficha de crédilo de las famiiias que serdn reublcadas a dicho predio, del cual
le falta realizar 3 esludio socioecondmices, dicho predio fue expropiado el 25 de junio de 2004 y 2 de
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julio de 2004, en donde se construirian 24 acciones de vivienda, 7 cajones de estacionamiento y un
servicio complementario, en el cual se encuentran 7 titulares y las demas son personas que estan
relacionadas en log convenios y oficios antes mencionades. Asimismo informé a esta Comisién que ya
s& pagaron excedentes de obra de las personas que se propusieron en dicho predio. [...]

En &l acto la peticionaria entraga sus cartas de gestion del predio de Quintana Roo 149, [...], ¥ por lo
cual pide que se le reconozca los espacios que le ¢orraapondan coma lo marcan las raglas de operacion
vigentes en ese momento [...]

IV.Q.22. Acta Circunstanciada de fecha 12 de marzo de 2012, suscrita por la peticionaria y un
Visitador Adjunto Auxiliar de Investigacion de esta Comision'y la C. Guadalupe Leticia Cruz
Rodriguez en la que se hace constar lo siguiente: '

[...] Por lo que se procedio a comparecer la C. Guadalupe Lelicia Cruz Rodriguez, a quien se‘le informa
el motivo del citatorio que le hizo llegar esta Comisién. Haciendo de su conocimiento la problematica
sefialada por la peticionaria. De igual manera se le pusieron & la vista cuatro convenios en copia simple
que la [representanie] entregd a esta Comisién, [...] , este Organismo constatd la existencia de los
mismos en original. Los cuatro convenios tienen la denominacién de “Proyeclo al convenio de
desocupacion de Dr. Liceaga 66", v que aparece en la parte superior izquierda del mismo come Proyecto
al Conv. Desc. Dr. Liceaga No. 66 de fecha 17 de diciembre de 2004 y “Convenio Desocupacion de Dr.
Liceaga nimero 66" y que aparece en la parte superior izquierda del mismo como Conv. Dasc. Esp. Dr.
Licaaga No. 66, de facha 2 de marzo de 2005, “Andrade 48, Vertiz 23-25", y que aparece en la parte
superior izquierda del misme como Conv. Esp. Andrade 48 Vertiz 23-25 de fecha 4 de agosto da 2006, y
&l convenio de asignacion de Vertiz 23-25, y que aparece an la parte superior izquierda del mismo como
Conv. Esp. Sobre Esp. Asig. Vertiz 23-25 de fecha 23 de Junin da 2005.

Acto seguido se procedié a comparecer a la C. Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez, preguntandole:

1. Sefale si fue servidora plblico del Instituto de: Vivienda del Distrito Federal. Al respecto, la C.
Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez, sefiald que si fue aanrldora publico del Inslituto de Vivienda del
Distrita Federal,

2. Informe el cargo que ocupaba en dicho Insfituto. Al respecto, la C. Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez,
sefiald que ocupd varios cargos, fue Subdirectora de Programas Especiales, Subdirectora de Programa
de Alto Riesgo Estructural, Subdirectora Delegacional en Cuauhtémac y Subdirectora de Integracion de
la Demanda, sin recordar axactamente el nombre de este dltimo cargo.

3. Informe el tiempe que labord en.el Instituto de Vivienda del Distrito Federal. Al raspaclﬁ, la C.
Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez sefiald que del 2001 al 2008.

4, Sefiale si conoce a la sefiora [representante] Al respecto, la C, Guadalupa Leticia Cruz Rodriguez
sefald que si la conocio,

5. Informe de dénde conoce a la aeﬁura [representante). Al respecto la C. Guadalupe Leficia Cruz
Rodriguez, sefiald que la conocio. del trabajo que desampeno en el Instituto de Vivienda del Distrito
Federal,

6. Informe si conoce que labor realizaba la sefiora [representante] al acudir al Instituto de Vivienda del

Distrito Federal, Al respeto la C, Guadalupe Leticia Gruz Rodriguez sefiald que |a sefiora [representante]
era gestora de vivienda ante ese Instituto.

[-]

8. Informe si conoce los convenios que le fueron puesto a su vista. La C. Guadalupe Lelicia Cruz
Rodriguez informé que respecto a los convenios denominados “Proyecto al convenio de desacupacion
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de Dr. Liceaga 66", y que aparece en la parte superior izquierda del mismo como Proyecto al Conv.
Dese. Dr. Liceaga No. 66 de fecha 17 de diciembre de 2004 y "Convenio Desocupacién de Dr. Liceaga
nimero 66" y que aparace en la parte superior izquierda del mismo como Conv, Desc, Esp, Dr. Liceaga
Mo. 66, de fecha 2 de marzo de 2005, de acuerdo a las funciones de su cargo, entre ellas el llegar a
acuerdos para la desocupacién de los predios del programa de Alto Riesgo Estructural, en el marco de
elio tuve conocimiento de dicho predio y los convenios que se le pusieron a la visla en copia, de manara
general, lo establecido en ellos, cumplen con las procedimientos y acuerdos que realizaba el Instituto,
Respecto a los acuerdos denominados “Andrade 48, Vertiz 23-25°, y que apareca en |a parte supérior
izquierda del mismo como Conv. Esp. Andrade 48 Vértiz 23-25 de fecha 4 de agosto de 2006, v el
convenio de asignacion de Vértiz 23-25, y que aparece en la parte superior izquierda del mismo como
Conv, Esp. Sobre Esp. Asig. Vértiz 23-25 de facha 23 de junio de 2005, al respacto la C, Lelicia Cruz
Rodriguez, sefiald que supo que existia el caso en el Instituto, pero no tiene mayor conocimiento, porque
no lo trabajé directamente.

9. Safiale si conoce al arquitecto Juan Javier Granados Barrdn, Al respeto la C. Guadalupe Leticia Cruz
Rodriguez sefialo que si lo conoce.

10. Informe de donde conoce al arquitecto Juan Javier Granados Barron. Al respeto la C. Guadalupe
Leticia Cruz Rodriguez informé que lo conocio en el Instituto de Vivienda dal Distrito Fadaral.

11, Informe que relacion laboral guardaba con el arquitecto Juan Javier Granadas Barrén. Al respala la
C. Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez informé que cuando fue Subdirectora de Alto Riesgo Estructural y
Subdirectora Delegacional en Cuauhtémoe, el arquitec'.o Juan Javier Granadoes Barron fue su jefe
inmediato,

12, Sefiale si recuerda el cargo que cumplia en diche Institulo el arquitecto Juan Javier Granados
Barron, cuando sefiala que fue su jefe inmadiato. Al respeto la C. Guadalupe Leticia Cruz Rodriguez
informd que ara Director da Vivienda en Conjunto.

[

IV.Q.23. Acta Circunstanciada de fecha 21 de junio de 2012, suscrita por la peticionaria y un
Visitador Adjunto Auxiliar de Investigacion de esta Comisién y el Arq Maximo Eliseo Lopez Maceda
en la que se hace constar lo siguiente: .

[..] [Clomparecié en las oficinas de este arganismo plblico auténome el arquitecto Maximo Eliseo Lopez
Macada, y a quien se la pidid su colaboracidn para que acudiera a mmparecar respecto de la queja
citada al rubro.

[...] [S)e le informé el motivo de su comparecencia. Haciendo de su conocimiento la probleméatica
sefialada por la peticionaria. De igual manera se le pusieron a |a vista cualro convenios en copla simple
que la [peticionaria] entregd a esta Comisién, del cual se le informd a la C. Guadalupe Leticia Cruz
Rodriguez, este Organismo constatd la existencia de los mismos en original. Los cualro convenios tienan
la denominacion de "Proyecto al convenio de desocupacién de Dr. Liceaga 66”, y que aparece en la
parte superior izquierda del mismo como Proyecto al Conv. Dese. Dr. Liceaga No. 66 de fecha 17 de
diciembre de 2004 y “Convenio Desocupacién de Dr. Liceaga nimero 66" y que aparece en la parte
superior izquierda del mismo comao Conv. Desc. Esp. Dr. Liceaga No. 66, de facha 2 de marzo de 2005,
"Andrade 48, Verfiz 23-25", y que aparece en la pare superior izquiqrda del mismo como Conv, Esp.
Andrade 48 Vertiz 23-25 de fecha 4 de agosto de 2008, y el convenio de asignacion de Vertiz 23-25, y
que aparece en la parte superior Izquierda dal misma como Conv. Esp. Sobre Esp. Asig. Vertiz 23-25 de
fecha 23 de junio de 2005.

Informando el arquitecto Méximo Eliseo Lopez Maceda sefiald que “fungi como jefe de la oficina de

ingenieria en la Secretarla de Desarrollo Urbano y Vivienda, por tal motivo los predios que eran
susceptibles de expropiacion a solicitud del Instituto- de Vivienda del Distrito Federal, las organizaciones
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y @l proplo Instituto, me solicitaban sin excepcion alguna los esludios lécnicos e investigaciones técnicas,
tales como levantamientos topograficos, descripcidn lécnica, medidas y colindancias, asl como estudios
de ingenieria lagal para todas y cada una de las expropidciones, por lo que tuve el conocimianto de que
los predios en referencia serian expropiados por cada uno de sus solicitantes como es el caso de Dr.
Velasco 96, Dr. Vertiz 118, Arfredo Chavero 1, Quintana 149 v Dr. Rio de la Loza 234, que resultarian
expropiados en favor de |a sefiora [...], quien conocié coma lider de una organizacion. Para realizar los
convenios era necesario tener en pringipio &l plano topografico elaborado. por mi; v autorizado entre
otros funciongrios por mi. De log convenios que se ponan & Ia vista tengo conacimiantd plena”.

IV.Q.24. Acta Circunstanciada de fecha 24 de julio de 2012, suscrita por la peticionaria y un Visitador
Adjunto Auxiliar de Investigacin de esta Comision y el C. Vieter Hugo Sanchez Arleaga en la que
se hace constar lo siguiente:

[..] [Clomparecid en las oficinas de este organismo pdblico auténomo el C. Victor Hugc Sénchez
Arteaga, y a quien se la pidio su colaboracion para que acudiera 8 comparecer respeclo de B queja
cltada al rubro [...]

Par la qué al C. Vieter Huge Sanchez Arteaga, sé le informd al mative de solicllar su presencia on asta
Comision. Haciendo de su conocimiento 1a problematioa sefialada por la pelicionana, De igual manera se
le pusleron @ la vista cualro convenlos en  copla simple que la sefiora [
| antregd a esta Comision, del cual se le informé al C.  Vietor Hugo Sanchez Arteaga, que este
Organtsmo constatd la existencia de los mismos en arginal. Los cualro convenios lienen la
denominacitn de “Proyecto al convenio de desocupacion de Dr. Liceaga 66, y que aparece on la parte
superior [zquierda del mismo como Proyeclo al Conv. Dese. Dr. Liceaga No. 86, de facha 17 de
diciembre de 2004 y "Convenio Desocupacion de Dr. Liceaga nimero 66" y que aparece en la parte
superior izquierda del mismo como Conv, Dese. Esp, Dr. Liceaga No. 66, de fecha 2 de marzo da 2005,
"Andrade 48, Verliz 23-25", y que aparece en |a parle superior izquierda del mismo como Conv. Esp.
Andrade 48 Vertiz 23-25, de fecha 4 de agosto de 2008, y el convenio de asignacion de Vertiz 23-25, y
que eparece en la parte superior izqulerda del mismo como Conv, Esp. Sobre Esp, Asig, Vertiz 23-25.de
fecha 23 de Junio de 2005,

Acto seguido se procedid a comparecer a la C. Viclor Hugo Sénchez Arteaga, quien manifeslo que:
“Trabaje en el Inatituto de Vivienda desde febrero de 2001 a febrero de 2007, v ma encargaba del area
social de |a Subdelegacion Cuauhtémoc, en mis funclones realizaba visitas a diferentes predios gue
astaban en el programa de expropiaclones, y en ese lempo conocl 8 la sefiora [...] por alencién a
salicitud del gobierno central para llevar a cabo el proyecto de Veriz 21-23 y 25, y fue quien me ayudo a
realizar &l proyecto organizando a la gente gue alll habitaba; ol Instituto de Vivienda adaplé un
campamenlo de vivienda provisional en donde la mayer parle de la gente que habita el inmuable,
alrededor de 100 familias, y que regresarian en cuanto estuviera la construcéidn terminada lo cual se
lleve a cabo, & través de convenio; en ese proceso la sefiora [...] llevd la gestidn de otros predios
expropiades. Como parte de |as reglas de Operacion del Instiluto d Vivienda, anles de llavarse a ¢abo la
axpropiacion, se reallza una o varlas vistas al Inmueble del que ocupan los solicltantes de la
axpropiacidn para determinar quiénes son ocupantes originales, que posteriormente se cita para que
integren con documentos lo dicho, v asl es.como 28 va daterminando el padron que va estar ingluido en
el proyecto, por cual antes de la desogupacion del inmueble se hacen convenios en donde &l acuerdo
principal donde la gente desocupa voluntariamente el Inmueble que el Instituto de Vivienda construird y
entregard a la genle que desocupd el Inmueble. En el caso de la seflora [...] hubo Inmueble en donde
olla cedié vivienda al Instiluto y donde ella osta de acuerdo en que se la respetan a éslas personas en
olros diferentes espacios de predios que ella se encontraba gestionando para incluidos alll. Predins que
provenian da un programa que se llamaba de Alto Riesgo astructural,

Acto aeguidc':- s le pregunto al €. Vietor Huga Sanchez Arleaga si lenia o liene conosimianto de los
cualro convanios que le lusron mostrados.

Respuesta: "For 1o menos da una i’
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A A cudl convenio se reflere?
Respuesta: "Respecto al convenio de fecha 17 de diciembre da 20047,
4 Por qué razdn liene conocimiento de dicho convenio?

Respuesta: "Porque a través de él en ese tiempe se formalizan fodos los convenlos da desocupacion y
se formallzé |a desocupacion de Liceaga 66 y se hicieron visitas para convancer & la gante, pera no
recuerdo cuantos mas se hicleron de ese predio”.

LCual era al procedimiento qua ol Instilulo de Vivienda del Distrita Federal realizaba para ‘suseribir un
canvanio como @l da Liceaga 65.

Respuesta: *Primero que estuviera que an un proceso de avance de expropiacion a favor del Instituto de
Vivienda, la integracion del padron marcande quienss son las personas originales y desdoblados que
habitaban &l inmueble en &l cual se suscribie &l convemio v después segula |a desocupacion del
inmuebla. Y en los convenios aparece la gente que de alguna manera ara la ccupants orlginal. En el
area de expropiaciones del Institulo confirmaban el padron de personas originales del inmuebie que a
traves de allos es que se llevaba a cabo el convanio®,

Esfuvo presente en Ia firma del convenio que sefialé respecto al predio de Liceaga 86.

Respuesta; “No estuve presente, estuve presente en las visitas realizadas a dicho predio para verificar al
predio, pero si estuve enterado de la firma de lodos los convenios, ya que yo llevaba log padrones y
tenla que saber a quien le tenian que dar el financlamiento y para cualquier cuestion necesilaba saber la
procedencia de cada persona registrada en &l padron”.

Desea agregar algo mas raspecto ala problematica presentad por la sefiora ... | ante asta Comision.
Respuesta: "Reconoce que |a seftora [...] fus una persona que realizé mucha gestion denlra del tiempa
que estuve en el Instifuto y de alguna manera le reconozco ase trabajo ya que a través de- alla
enlregamos varios proyaclos de vivienda buanos”,

IV.Q.25. Copia de la Sentencia de fecha 29 de junio de 2012, que se emitié para resolver las
constancias del juicio contencioso administrative [...] respecto de la resolucion administrativa emitida
por el Director de Integracion y Seguimiento de la Demanda de Vivienda, del INVI, de fecha 7 de
diciembre de 2011, En el cual se resolvid lo siguiente:

RESULTANDOS
1. Por eacrito Ingrésado en este Tribunal al vaintiuno de marzo del dos mil doce, comparecid [la
peficionaral, por su propio derecho interpona juiclo de nullada demandando &l siguiente acto
Impugnado [...]:
"La Resalucion Administrativa emitida con facha siete de diciembre del dos mil once, relativa a la
negativa de cotejo de convenios firmados por autoridades del Institute da Vivienda del Distrite
Federal, con |os originales gqua obran en dicha Institucion®

[-]

CONSIDERANDO

If.-.]

Il En primar lugar a8 importanta resaltar que el acto Impugnado én &l presante juicio, lo constituye al
oficio DEPFPVIDISDV/000905/2011-R7, de fecha slate de diciembre de dos mil ence, suscrito por al
Director de Integracion y Sequimienta de la Demanda da Vivienda del Institulo de Vivienda dal
Distrito Federal, mediante el cual e da contestacion a la parte actora a los eseritos presentados el
siete y dleciocha da oclubre da dos mil once; y 18 informa que los dooumentos originales de los
cuales solicita su cotejo, no so localizan an las diferentes areas de |os archives; v que se contacto
con &l Arg. Juan Javier Granados Barron, representante de dicho Institulo, segin se.desprende de
laz coplas de los convenios presentados por |a solicitante, y manifiesta por escrito que no reconoce
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fa firma plasmada como suya y que no suscribi6 los acuerdes referidos, por lo que la paticion de
racanocimiento de los compromisos de asignacion de vivienda sefialados en los re{erldua convenios
da los cuales se solicitd su colejo, quadan sin efecto [...]

{...] 12 auloridad &5 omisa an fundar su competancia para amilic |a reselucion Implignada; an efecto
del andlisis de la resolucion impugnada [.] se desprende claramente la ausencia total de
fundamentacion y mativacion de dicho oficio, vulnerande con ello |...] el derecho a la seguridad
juridica [...) pues al ser omisa en sefalar la fundamentacion y motivacion que la autoridad
demandada lomo en consideracion para legalmente emilir el aclo sujelo a debale, deja en lotal
estado de indefension @ la parte actora, pues no le. ensefia e dispositivo juridico exaclamente
aplicable al caso concreto, asl como las circunstancias espacnaias razones particularas o causas
inmadialas qua tuvo en consideracion para emitir la respuesta contenida en el oficio & debate. Pues
solo se limita a senalar que los origihales de los convenios no se localizan, “después de una
exhaustiva blisqueda en los archivos de las diferentes areas”, sin mencionar dichas areas; la fecha
de la blsqueda y el servidor plblico que las realizd; asl como sélo e menciona la negativa por
esarito por parte del Arq. Juan Javier Granados BarrGn, del reconocimiento de la firma que ostenfan
los convenios prestados por la parle aclora, sin mencionar en que fecha se notifict a dicho
funcionaria sobra &l reconacinienta de la firma [...]

[
RESUELVE

)

TERCERO.- Se declara la nulidad liga y liana de la resolucidn Impugnada, la cual ha guedado
debldamente precisada [...]

(o

IV.Q.26. Oficio nimero DEAJI/DAJ/1614/2012 de fecha 13 de agosto de 2012 dirigido a esta
Comision, suscrito por el Director de Asunfos Jurldicos del INVI, en el cual informé lo
siguiente:

Atenta a la solicitud de Informacién a que sa refiere los oficlos 3-6745-12-, 3-8007-12 Y 3-10599-12
de fechas 17 de mayo, 21 de junio y 31 de Jullo todos de 2012 realtivos a |a queja formulada poria |
paticionaria) [...]. le infarmo!

I } |Lja citada Direceion ha brindado en todo momanta la atencion necesaria a la quejosa y 9e lg ha
orientado respecto de sus inquietudes en rélacion a los convenios que dice fuaron firmados por @l
Instifuto de Viviends del Distrito Federal; asi mismo dicha Direceion sefiala que la quejosa presentd
diversos convenlos que suscribe este organismo y que los mismos no obran en archivos de esta
Dirgceidn,

De igual forma, de los antecedentes locallzados se encontrd que 14 hoy quejosa mediante ascrilo de
fecha 7 de octubre presentd copia certificada anta nofario publico de dos convenios notariados de
fecha 23 de junio de 2005 vy 4 de agosto de 2006 [...], &n vifud de lo cual y por a3 razones anles
indicada, la mencionada Direccion de Area mediante oficio DEPFPV/DISOVIO00560/2011 de fecha
15 do noviembre de 2011 [..] solicitd al Arg. Juan Javier Granedos Barron, persona que
supuestamente suscribld en representacidn de este organismo los convenios presentados [...]
contestando dicha persona medianie escrito de fecha 22 de noviembre de 2011 [...] gue no reconoce
fue los misma hayan sldo slaborados por &l drea a su cargo, ni como suya la firma que se exhibe en
los convenios en mencion

Por lo anterior, mediante oficle DEPFP/DISDV/000805/2011/RY [...] le fue notificado [...] a la
[peticionaria) que no son reconocidos los documentos que presentd y mucho menos sus afectos,
méaxime que los originales de los mismos, segun la informacién proporcionada por la Direccidn de
Integracian y Seguimiento a la Demanda de Vivienda no se encuentran en los archivos [...]

|..] [N]o obstanta a la lectura de los convenios que fuaron prasentados por |a [peticionarial |, y que
sa encuentran arglidos de falsos se desprende que los supuestos derechos que prefende reclamar
lns he sustentade ante este Ingtituto en esos documentos, considerando que ante esa Comision los
pretende derivar del convenio de desocupacién y toda vez que |a expropiacién respeciiva fue
realizada en el afio 2004, se esta solicitando a lg Direccion de Asuntos Jurldicos & efeclo que se
lleve a cabo el andlisis del mismo para contar con elementos de |uicio necesarios para proporcionar
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la Informacion que conforme a derechos comresponda respacto de los planteamientos realizados por
usted [...]
[

Escritos de fecha 7 de octubre de 2011, dirigidos al Director General del INVI, suscritos por la
peticionaria, por medio de los cualas envit copias certificadas de los convenios de fecha 23 de junio
de 2005 y 4 de agosto da 2008 con el fin de que fueran cotejados con los originales a cargo de INVI,

Oficio nimera DEPFRPV/DISDY/N00560/2011 de fecha 15 de noviembre de 2011 dingido al Arg. Juan
Javier Granados Barron, suscrito por el Direclor de Integracion y Seguimiento. de ls Demanda de
Vivienda del INVI, en el cual le solicita lo siguiente:

Sitva & bien la presento para solicitarte tenga a bien [.,.] indicames sl es clerto que cuando ocupo ol
ancargo de Director de Vivienda en Conjunto del Insfituto de la Vivienda del Distrito Federal, signd
dos Gonvenios con la Cl... ] en su caracler de representante de la Comisidn Vertiz 23-25" de fechas
23 de junio de 2006 y 4 de agosto de 2006 [,..]

o]

Escrito de fecha 22 de noviembre de 2011, ditigido al Director de Integracion y Seguimienta de la
Damanda de Vivienda, suscrito por el Arg. Juan Javier Granados Barrdn en &l cual le manifestd Jo
sigulento: '

Me refiero al comunicado de fecha 15 da los corfientes (dentificada bajo el nimero de oficio
DEPFRV/DISDV00560/2011 [,..] v al raspacta hago de su conocimiento o siguiente:

Habiendo revisado la documentacion que ma hizo llegar, consistente en copias fotostaticas de los
convenios que menclona [, ]l informo que los originales da los mismos no fueron suscritos por mi,
por lo tanto aunque legalmenta no se pueda daeterminar a partir de copias fotostaticas si los rasgos
que se encueniran Impresos como firmas de su servidor | [...] sl me es posible identificar que las
firmas que se me alibuyen no fueron escritas pof mi y afirmar que dichos documentos no fueron
elaborados por la, entences oficina a mi carge.

i
Oficio numero DEPFPV/DISDV/000905/2011/R7 de fecha 7 de diciembre de 2011 dirigido a la
peticionaria y suscrito por el Director de Integracion y Seguimiente a la Demanda da Vivienda, an @l
cual lg informé lo siguiente;
En atencién a los escritos presentados por Usted con fecha 7 y 18 de oclubre del afio en curso an
donde anexa copla cerfificada por el notario pablico N® 217 de Distrito Federal, de dos convenlos
que sefialan diversos compromisos de asignacidn de vivienda en distinlos predios v por no
localizarse los documentos originales, despuéa de una exhaustiva basqueda en Jog archivos de las
diferanles reas, me permito comunicarle que sa contactd con el Arq. Juan Javier Granados Barrdn,
safialado en las copias de los convenios presentados, como. representante del Instituto, quien
suscribit los mismos, manifestando por escrite que na reconaca & firma plasmads [...] coma suya,
[..] por lo qua su paficién de raconocimionto de los compromisos de asignacian de vivienda ahi
sefialados quedan sin efects, va que [os documentas qua no fueran suscritos par la Insfitucion, no
pueden ser reconocidas, ' '
[

IV.Q.27. Copia de la Averiguacién Previa nimera FSP/B/T2/01619/12-07 de fecha 22 de agosto de

2012 iniciada por la perdida de los documentos (convenios) por el INVI,

Copia de |a sentencia de fecha 18 de junio de 2012

IV.Q.28. Copia de la Sentencia de fecha 18 de junio de 2012, que sé emitib para resolver las
constancias del |uicio contencioso administrativo [.,.) respecto de la resolucion administrativa emitida
por el Director dé Integracion y Seguimiento de la Demanda de Vivienda, del INVI, de fecha 5 de
marzo de 2012, En el cual se resolvid lo sigulente:

, RESULTANDOS
1.- La cludadana [...], por dareche propio, mediante escrito presentado [...) el dia diecinusve de abril
de dos mil doce, promovio demanda en conlra del Secretario de Desarrollo Urbano y Vivienda y al
Director de Integracion -y Seguimianto a la Demanda de Vivienda [...], reclamandao la pulidad de [...]
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“La resolucion administrativa emitida can fecha cinco de marzo de dos milldos"

CONSIDERANDO
(]
4. [..] ' ;
En efecto, de un anélisis realizado al acto impugnada [...] esta Juzpadora advierle que el mismo no
se encuentra debidamente fundado, pues el Director de Integracion y Seguimiento a la Demanda de
Vivienda del Instituto de Vivienda del Distrito Federal, autoridad que suscribié dicho oficlo, se
abstuvo de exponer el preceplo o preceplos legales que sirven de apoyo para emiirlo, lo cual
ocasiona que se deje al accionante en estado de indefension, ya que no tiene a su alcance los
alementos para examinar si la actuacion de la autoridad se llevo a cabo en el ambito de su
competencia, es decir si la emisién del acto esta dentro de las atribuciones de auteridad [...]
conforme lo dispone el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

[-]

RESUELVE

[TELCERD.- Se declara la nulidad de la resolucion administrativa con  ndmero
DEPFPV/DISDVIO00775/2012 de fecha 5 de marzo de dos mil doce, quedando obligadas las
autoridades demandadas a restituir al actor en sus derechos que indebidamente le fueron afectados,
esto es el de Integracion y Seguimiento de la Demanda de Vivienda, del Instituto de la Vivienda del
Distrito a dejar sin efectos el acto impugnado y el Director General del Instituto de la Vivienda del
Distrito a dar contestacion al escrito de la parte actora de fecha diecisiete de agosto de dos mil doce
 lo que deberéan hacer dentro de un plazo improrrogable de quince dias habiles contados a partir del
dia siguiente al en quede firme la presente resolucion [...]

Caso R, expediente: COHDF/I21/GAM/12/D2760

IV.R.1. Acta circunstanciada de Comparecencia de fecha 3 de mayo de 2012, suscrita por un
Visitador adjunto y el peticionario en la que hacen constar lo siguiente:

Desde el dia 16 de diclembre de 2008 soy acreditade del Instituto de Vivienda del Distrito Federal, bajo
al nimero de crédita [...]. El 2 de agosto de 2011 firmé cantrato de apertura de crédito y convenio para
la formalizacién de la entrega de vivienda en depésito respecto del inmueble ubicado en la l:alfa de
Malintzin, nimero 145, colonia Aragon, Delegacion Gustavo A, Madero,

Desde el momento de la firma del confrato, he venido pagando mensual v puntualmente [...]. Sin
embargo desde la firma del convenio para la formalizacidn de la enirega de vivienda estaba esfipulado
en dicho documento que como beneficiario tengo la obligacidn de resguardar la vivienda, asi como se
me da la facultad de llevar a cabo las medidas legales preventivas a efecto de salvaguardar la
vivienda, en el entendido de que yo seria responsable sobre cualquier invasion o dafios al predio
cometidos poralgun tercero, .
Es el caso que desde hace més de tres afios el inmueble se encuentra invadido y al acudir en diversas
ocasiones al Instituto de Vivienda del Distrito Federal solamente he recibido evasivas de parte de los
servidores plblicos de este Instituto, quienes me indican que existe una averiguacion pravia iniciada
por el Instituto en contra de quien resulte responsable por el delito de despojo, sin proporcionarme
mayar infarmacién de la indagatoria, pues no se su nimero de registro ni la Fiscalia que |a integra, -
situacién que me tiene muy contrariado, debido a que continue pagando un crédito que no puedo
disfrutar y que el Instituto de la Vivienda del Distrito Federal no me da informacién de las acciones
legales que esta llevando a cabo para la recuperacion del inmueble que tengo en depésito y que no
me permiten intervenir en el procedimiento aln y cuando se me ha facultado legalmente a través de un
convenio firmado ante el propio Instituto para intervenir en dichas acciones, lo cual puede a mi dejarme
responsables de los dafos que se pudieran ocasionar a la vivienda en términos del mismo convenio,
Aunado a lo anterior, el Instituo de la Vivienda del Distrito Federal se encuentra obligado actualmente
a entregarme la posesion material de la vivienda y esta situacion no ha acontecido a la fecha, situacion
que considero irregular v violatoria a mis dereches humanos.
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IV.R.2. Acta circunstanciada de Comparecencia de fecha 22 de mayo de 2012, suscita por un
Visitadora adjunta en la que hacen constar lo siguiente:

[...] [Clomparecit ante esta Comision el paticionario [...] quién narro amplia y detalladamente los
hechos de la queja, Ademas aclard lo siguiente;

El 5 de junio de 2009, servidores pablicos de la Direccion Ejecutiva de Cierre de Fondos, lo citaron
con la finalidad de hacer la entrega malerial de |a vivienda a la que tiene derecho; sin embargo, no
se la entregaron [...]. En esa misma fecha el INV| formuld denuncia y a casi tres afios de ese
acontecimiento continGa en espera de que le entreguen su vivienda,

Servidores plblicos del INVI se niegan:a proporcionarle el nimero de averiguacidn previa o la -
Fiscalia en que se radico dicha indagatoria, La Subdireccion de lo Contencioso le ha indicado que
la investigacién se encuentra delenida porque la Direccién de Admiinistracién Inmobiliaria de la
Direccién de Patrimonio Inmaobiliario del Gobierno del Distrito Federal no da contestacion al oficio
DEJ/AINDANISCT/001381/10 respuesta que as necesaria para anredntar la propiedad dal inmueble
a&n comento,

Por lo anterior teme que se le sefiale como responsable de los dafios que se pudieran ocasionar a
la vivienda. Ademas solicita que se le informe detalladamente que acciones se han realizado para
integrar adecuadamente la averiguacion pravia y la facha probable de la entrega de su vivienda.

IV.R.3. Copia del Oficio DEAJI/DAJ/000655/2011 de fecha 28 de marzo de 2011, suscrito por
el Director de Asuntos Juridicos del INVI, y dirigido a esta Comisién, en el cual le informé lo
siguiente:

[...] [E]n atencién a su diverso oficio con nam. Oficio 0CQ-Q-522-11, respecto de la inquietud de
[...] [el peticionario] quien requiere asesoria respecto del tramite que este Organismo ha dado a la
recuperacion del departamento [...] hago de su conocimiento, que esta Direccion a mi cargo ha
dado puntual seguimiento a la recuperacion del departamento de mérito, asi como atencion
personal [...] al [peticionario] [...] y que la solucién del procedimiento penal instaurado, no depende
del |N.V.l. sino de la respuesta que la Direccidén de Administracién Inmobiliaria de la Direccién
General de Patrimonio Inmobiliario del G.0.F otorgue a mi diverso DEAJIDAJISCTIO01381/10 (se
anexa copia certificada) y posteriormente del Ministerio Pdblico que conoce del case,

[-]

IV.R.4. Copia del escrito de fecha 21 de febrero de 2012 dirigido al Director de Asuntos
Juridices del INVI, suscrito por el peticionario en el cual le manifesto lo siguiente:

Por este medio me dirjo a usted yo [...] el beneficiario de la vivienda ubicada en [...], segin
contrato de apertura de crédito integral de fecha 2 de agosto de 2011 [...).

Con el debido respeto comparezeo, expongo y solicito. '

La Direccién Ejecutiva de clerre de Fondos [...] a través del Lic. Manuel Rubalcaba me comentd
que me va a hacer entrega de |a esperada vivlenda que deberd prasantarm& (...] el dia 5 de junio
de 2009 a las 10:00 am.

Me acompafian a entregar, yo. a recibir departamento en mencion por parte de la Direccion
Ejecutiva de Cierre de Fondos el Lic. Juan Manuel Rubalcaba Enriquez, de la Subdireccidn de lo
Contencioso el Lic. Ocampo vy de la Direccion de Integracidn y Seguimiento a la Demanda el C.
Daniel Garcla. La vivienda no me fue entregada porque habia adentro un camastro o catre en mal
estado con una o dos cobijas v dos o tres platos; esto fue razén, suficiente para no hacerme
entrega; contando del § de junic del 2009 la averiguacién previa iniclada por parte de ese Instituto
INV| expresamente por la Subdireccidn de lo Contencioso a cargo de la Lic. Verdnica Jasso; a 2
aflos 8 meses, sigo en espera de la vivienda, es decir, no hay avance en la gestién porque la
Direccién de Gesfion Inmobiliaria de la Direccién de Patrimonio Inmobiliario del Gobierno del
Distrito Federal; no le contesta a su diverso [...]
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Este Insiituto [INVI] me ha reifterado en oficios antariores que esta Direccidn a su cargo ha dado
puntual seguimlento a la recuperacion del deparlamanta en mérito segin oficios dirgidos dal INVI
parami el beneficiario cito elgunos tantos;

Oficio No. DEAJIDANSCT/ 00843/2010 de fecha 13 de agosto da 2012.

(]

Oficio Neo. DEAJIDAJSCT/1408/2010 de fecha 19 de noviembre de 2010
Oficio DEAJIDAJISCTI001512/2010 de fecha 4 de enero de 2011,

[

(1

IV.R.5. Acta circunstanciada de Comparecencia de fecha 24 de septiembrae de 2012, suscrita una
Visitadora adjunta de esta Comision y el peticionario en la que hacen constar o siguiente:

[...] [Clomparecis anle esta Comisién el peticionario [...)
Por lo anterior, se hizo del conocimients ! peticionario & contenide del Oficlo
DEAJIDAJI001878/2012, Suscrita por el Director da Asuntos Juridicos del Instituta de la Vivienda
del Distrito Fadaral,
Al respa::lc- al pelicionario manifestd lo siguiente:
E1 25 de agosto de 2012 se entrevistd con el Director da Asuntos Juridices del INVI |sidoro Rendén
Vazquez quien s informo que le iba 8 hacer entrega de |a vivienda aproximadaments en un mas,
que le diera 15 dias para que le Informara a la Direccitn de Seguimiento de la Demanda y a la
Direccion de Cierre de Fendos para que realizaran gestiones para eénterarse de cudl era @
sifuacién del Departamento y de los objatos que sa presumian estaban al interior del depariamento
gue le corresponde, y diera fa un notaro pablico de qua no estaba ocupado y se le hiciera 1a
entrega formal
Aceptd el acuerdo ofrecido, el dia de mafiana 25 de septiembre [2012] se cumple el plazo y asté
citado a las 17:00 horas con la licenciada Veronica Jasso con la finalidad de que se le indique si se
le dard cumplimiento del acuerdo o al menos recibir un documente en el que se establezca el
compromisa formal de entraga material del inmueble.

IV.R.6. Oficio nimero DEAJI/DAJ/001879/2012 de fecha 17 de septiembre de 2012, dirigido a
esta Comision, suserito por el Director de Asuntos Juridicos del INVI, en &l cual informé lo

siguiente:

Atento 8 la solicitud de informacidn a que se refieren sus oficios 3-8283-12 y 3-12119-12 de lechas
13 de Junio y 28 de agosto ambos de 2012, relativos a la queja formulada por &l [...] [pelicionaric]
[...] le informo:

[..] [E] hoy quejoso es beneficiario de un crédito de vivienda en el predio ubicado en Calle Malltzin
nimero 145, Colenla Aragén, Delagacion Gustavo A. Madero, motivo por el cual el 5 de Junio de
2009, e le Iba a hacer entrega de |a vivienda 108 del edificic "B* del Inmueble de referencia,
sionds la Direccidn de Clerre de Fondos de este Instiluto la encargada de hacer fa entrega
respecliva, No obstante lo anlerior, el dia programado para la antrega de dicha vivienda personal
adscrito @ esa Diracclén junlo con el [ [peticlonario] se percataron queé la vivienda astaba
invadida, pues en el Interior de la misma se encontraban diversos nhjstos que hacian presumible
que dicha vivienda era habllada por persona distinta al beneficiario. por lo que no se pudo hacer a
entrega de |a multictada vivienda

Derivado de lo anterior, este organismo denuncié los hechos acontecidos ante la autoridad
correspondients, dandose inicio a la averiguacion previa [...], misma an la que no ha concluido su
integracion 'debido & gué no ha sido posible obtenar @l documento con &l cudl se acredile
legaimente la propiedad del predio da refarencla, y hasta en lanto no se presenta ante el Ministerio
Piiblico el documenta que acredits la propiedad no sa puade sequir con |z investigacion,

L]

Cabe resallar que para la formalizacian de la propiedad a favor del Institlute de Vivienda, es
necesario Inscribir en el registro Plblico de la Propiedad y de Comercio el respective cantrato de
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enajenacién a titwlo graluito, documento con el cual esta Direccion no cuenta aclualmente, por o
qua medlante oficio DEAJIDAJAT759/2012, |...| s& esla salicitando & |a Direccion de Formalizacion
Notarial y Registral, adscrita 2 1a Direccion Ejecutiva de Clerre de Fondos nos remita el documento
con el cual fue transmifida la propledad [.] a favor de este Instituto de la Vivienda, para
posteriormenta ramitirlo al Ministario Piblico y continuar con la investigacién correspondiente.

Es de precisar que en platica sostenida con el [...| [paticionario] y considerando la problamatica
axistente, se estdn anallzando olras alternalivas legales que independientemente de la
averiguacian previa nos permitan atender la solicilud de vivienda del hoy quejoso.

(-]

[...] [L]e informo que el |...] [peticionario] no tiene rasponsabilidad alguna respecto del rasguardo de
vivienda en comento, puas [..] este Organismo estd consclénte que al momenta que se pretendio
Ilin;rnr a cabo la entrega de la vivienda |...] ya estaba ocupada.

IV.R.7. Oficio nomero DEAJI/DAJ/1759/2012 de fecha 30 de agosto de 2012 dirigido al
Director de Formalizacion Notarial y Registral, suscrito por el Director de Asuntos Juridicos
del INVI en el cual le Informé lo siguiente:

Como a8 de su conocimianio no ha sido posible la entrega fisica al [.] [palcionarig] del
departamanto [..,] toda vaz que se encontrd cerrada y con algunos muebles dantro, razén por la
oual fue presentada una denuncla ante af Ministatio Piblico correspondiante,

Sin perjuicio da lo antarlor, con [a finalidad de buscar alguna olfa alternativa lagal qus nos permiita
dar solucitn a la problemética que presenla &n cuestion y de asta forma podar realizar |a antrega
respectiva, solicito su apoyo respeclo que se réalice una visila soctal para determinar si asa
vivienda quarda las mismas condiclones, @sto as sf Unlcamente se encuentra ocupada por algunos
muebles o ya existe una ocupacion formal y %6 recaben dos testimanios de vecinos da la misma
unidad habitacional, én log cualas se pracise que nunca ha existide una ecupacidn formal de ese
depariamanto, o an U defecte desda cuando se micid dicha ocupacion [..]

IV.R.8. Oficio nmero DEAJNDAJ/SCT/0001555/2012 de fecha 24 de septiembre de 2012, dirigido 4l
peticionario y suscrito por la Subdirectora de lo Contencioso de la Direccion de Asuntos Juridicos
del INVI, en el cual le informo lo siguiente:

En atencién {,..] al eserito del [...) [peticionario] de facha 18 de julio de 2012 , a través del cual solicita
diversa informacion respecto de la problemética suscitada en el predio [.] al respecto y da
conformidad con los planteamientos contenidos &n el escrito de mérito, me permilo comunicarle Io
sigulante:

1.1.]

[.] [E]s cierta |a recepcion del oficio que cita, a ravés del cual se remile a este Institute de la
Vivienda del Distrito Federal, copla del Acuerdo de Ia Sesion del Comité de Patrimonio Inmobiliario
en ol cual se determind enajenar a tliulo gratuito a favor de aste Organisme, el inmuablé que nos
ocupa, no obstante, se hace de su conocimiento que, para que tenga plena validez él citado
acuardo del Comité, esle debe ser formalizado a (ravds de la realizacion por parte del gobierno del
Distrito Federal y este Organismo, del Contrato de enajenacion & favor de este Organismo; parg
astar et aplilud de pader acreditar da manera plena, |a propiedad del predio angjanada a su favar,

3. Respacto de la llamada que manifiesta haber sido recibida por su sefiora esposa, con el fin de
que se prasantara ante este Instituto ol dia migreoles o jueves de julio de 2011 para recibir ficha
para pago de contralo de apertura de crédito y convanlo para & entraga de vivienda y con lo cual g
gu decir demuestra que ya ecth pagando. Me permito Indicarle que en estar drea no se fiene
antecedante de |a lamada que se indica, asl como tampoco del tramite que hays realizado por no
sar competencla de asta drea.

4, Concernienle a qua no sa la ha brindado, ni sa ke puede brindar, [a informacidn que ha solicitade
respecto de la indagatoria iniclada por este Organismo y el curso que ha seguido la misma,

refacionada con la ocupacion irregular de |a vivienda que le fuers asignadg; ni proporcionarle o
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ponarle a la vista documento alguno; dichs negativa ya le ha sido debidamente fundada y molivada
an diversas ocasiones [..] de conformidad con la Ley de Transparencia y Atceso a la Informacion
Pblica [...] :

"Arucuh:} 37. Es publiea loda la informacion que obra en los archivos de los enles publicos, con
axcapcion de aquella que da manera expresa y espaclfica se preve coma informacion reservada en
Ing siguientas casos:

Vil [...]lag averiguaciones previas an Irarmite,

5.Respecto a su manifestacion de que asta Instilucion ha actuado con negligencla, quedande en
¢laro la incapacidad de su personal, ya que a su decir sabra simplemente la posesion dal inmuable;
hago de su conocimients que, si bien ¢s cierto, el lliito de despojo, protege la posesion en primer
término, lambién lo es que posesr es el uso y disfrute de un bien, entro ofros sinbnimos, de los
cuales se desprends que, tal y como es de su conocimiénto, una vez terminadas de edificar las
viviendas, este Organismo lleva a cabo una revision de los expedientes de todos y cada uno de los
beneliciarios del proyecto, con el fin de que tengan cublerlos los requisites exigidos conforme a las
Reglas de Opaeracién qua rigen el acluar de este Instituo; v llevar a cabo |8 firma de los convenios
da antrega en depbsito de la vivienda qus le corresponda; momento que fue aprovechado por gente
exlrafia al proyecto para su ocupacion frrequiar; situacion que se suscit, entre ofras con su vivienda;
por lo cual en esos momentds no puede hablarse de una posesion dé facto dal bien inmuable, par o
cual es manestar convalidar esa “posesién” acreditando, enfre ofres conductas, |a propiedad
raspectiva del pradip,

(]

IV.R.8. Acta circunstanciada de Diligencia de fecha 19 de octubre de 2012, suscrita por un
Visitador adjunto Auxiliar de Investigacion en |a que hace constar lo siguiente:

[...] Este personal adscrito 8 esta Comision se conslituyo en la calle Malilzin nomerp 145, Colonla
Aragén la Villa, Delegacion Gustavo A, Madern, Distrito Faderal, especificamente an el departamento
marcada con &l nimero B 108, efecto de corroborar lo manifestado por el peticionaro en
acluaciones, da qua su departamento se encuentra habitado actualmente por diferente persona, El
inmueble corresponde a un edificio de cuatro niveles con fachada de ladrillo rojo.

En el primer nivel se encuenira un zaguan que corresponde & portones de tipo rejd metalicos
pintados de color café claro, en medio se encuentra la puerts de dcceso, que s metdlica pintada del
mismo color. Por dentro se encuentra &l estacionamiento vy al fondo varios edificios, [...] @l
deparfamento B 108 se encuentra en la planta baja [..]. De lado derecho frents & las escaleras se
enouentra un espacio por @l cual se observa las ventanas del departamento las cusles se
enconfraban cublerlas por cortinas. Se locd varias veces el imbre sin que nadie sallera, por lo cual
se toct al departamenta de lado derecho, @ B 109 da &l salid un hombre [...] que una vez que me
identifiqus plenamente anle & y al preguntarle sobre sus vecinos del B 108 sefiald que no los
gonoce, que sabla solaménte que ahi vive desde hace ya tiempo sin dar mas dato algin. Por lo que
me dirigl &l departamenta B 108 y se locd nuavamanta, esta vez sl abriaran la puarta, ara una mujer
[...] con quien me idenfifiqgue plenamants, a quien le pedi que se identificara también; sefalandome
que no estd facultada para dar ningun Informe, e pregunte por el pelicionario, sefialandome que no
lo conocia, que ella solamente vivia ahl con su hija, y sin més cemd la puérte. Por lo que ma ratira
del lugar. Posterlarmenta loque al departamento de lado izquierdo B 107, de &l salié una sefiora [..]
con quien me identifique plenamenta y a quien le pregunté sobre sus vecinos del departamento B
108, sefaldndame que desde hace ya llempo ccupan ese departamento una familia conformada por
una sefiora y su hijay porla noche llega un joven que al parecer es esposo de ella.

IV.R.10. Acta circunstanciada de Comparecencia de fecha 05 de noviembre de 2012,
suscrita por un Visitador adjunto Auxiliar de Investigacion en a que hace constar lo siguiente:

[..:] [Clomparece ante esta Comision al peticionario a alecto de infermar a esta Comision los
avances de la queja que presento ante la Conlraloria General del Distilo Federal, con nimero de
expediente CGDGAJR/DAD/Q/201/2012, manilestando que a la fecha la Contraloria General solicité
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mediante oficio CG/DGAJR/DQD/7997/2012 al Director de Asuntos Juridicos del INVI [...] que én un
lérmino de tres dias habiles instruyera a efeclos de que en relacion con el oficio
DEAJI/DAJMB25/2012 del 13 de agosto de 2012 y con independencia de la averiguacion previa de la
invasion de la vivienda [...] informara lo siguiente;

1. Cudles son las alternativas legales de solucién a la problemética antes mencionada que este Instituto
ha considerado y cul ha sido su avance,

2. Si a la fecha se han realizado los tramites que parmitan la justificacién y disponibilidad para la
reasignacion de una vivienda al [...] [peticionaria].

3. Siel Director de Administracién Inmobiliaria del Goblerno del Distrito Federal, remito a esa el oficio
DEAJI/DAJYSCT/001381/10 y sl aquella ha sido representada por el Instituto de Vivienda del Distrito
Federal ante |a instancia correspondienta.

4.  Siese Institulo ha iniciado el juicio de recuperaclon de vivienda que refirié en sus informes rendidos
ante asta autoridad.

El peticionario refirié que el dia de hoy, dicha autoridad darla la respuesta al mencionado oficio,

IV.R.11. Copia del Contrato de Apertura de Crédito y Otorgamiento de ayudas de Beneficio Social
para Adquisicion de suelo, gastos complementarios, estudios y proyectos, demolicién, edificacion y
obra exterior mayor para la vivienda a desarrollarse en el inmueble ubicado en la calle Malitzin
namero 145, Colonia Aragon, Delegacion Gustavo A. Madero, D.F suscrito por el INVI y el
peticionario el dia 2 de agosto de 2011,

IV.R.12. Cnhia del Convenio para la formalizacién de la entrega de vivienda en depésito que
suscribieron el INVI y et peticionario el dia 8 de agosto de 2011.

IV.R13, Acta circunstanciada de fecha 13 de noviembre de 2012 suscrita por el peticionario, el Lic,
|sidoro Rendén Vazquez, Director de Asuntos Juridicos del Instituto de Vivienda del Distrito Federal,
la Lic. Verénica Jasso, Subdirectora de lo Contencioso del INVI, el Lic. Sergio Diaz del Area de
Cierre de Fondos del INVI, un Visitador adjunto Auxiliar de Investigacion y el Subdirector de Area de
la Tercera Visitaduria General de esta Comision, en &l cual sa hizo constar lo siguiente:

[...] [T]uvo verificativo una muniﬂn de trabajo en las oficinas que ocupan la Tercera Visitaduria
General de esta Comision, estando presentes en la misma [...] las autoridades que suscribieron],

En dicha reunidn se llegd al siguiente acuerdo;

Al peticionario [...] se la ofrecit como alternativa de solucién de su problematica y para salvaguardar
el deracho que tiene a una vivienda, plantear la realizacion de un convenio en donde se le otorgue la
posesion de uno de los departamentos que corresponden al inmueble de la calle de San Antonio
nimero 423 Col. Carola Delegacion Alvaro Obregén, hasta en tanto se resuelva la situacion juridica
del inmueble donde tiene su accidn de vivienda (calle de Mailtzin, nimero 145, departamento 108-B
Col. Aragon la Villa, Del, Gustavo A, Madero),

Y que el miércoles de la préxima semana, se tendria respuesta sobre si era viable la propuesta, toda
vez que se someteria a acuerdo en las sesiones de Conaejo de dicho Institute.

(-]

IV.R.14. Acta circunstanciada de llamada telefonica de llamada de fecha 23 de noviembre de 2012
suscrita por un visitador adjunto de esta Comision en la que hizo contar lo siguiente:

[...][Plersonal adscrito a esta Comision recibié una llamada telefonica de la Lie. Veronica Jassa,
Subdiractora da lo Contencioso del INVI, quien manifesté [...] que el convenio que se sugiré en
reunién de trabajo de fecha 13 de noviembre, scbre la alternativa en la Delegacidn Gustave A.
Madero, para que el peticionario pudiera ejercitar su accién de vivienda, pero si se realizaba no
serfa con las condiciones del convenio antes mencionado, el peticionario tendia que aceplar el
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camblo y renunciar a los dergchos del departamento que ls corresponde. Sin embargoe, ailadio que
sobre esta allemallva no habla certeza

At:ta circunstanciada de lamada lelefonica de llamada de lecha 23 de noviembre de 2012 suscrita
por n Visitador adjunto Audiiar da Investigacion de esta Comisién en la qua hizo contar lo
siguiente:

[...] [Plersonal adscrita a esta Cornislion entabld comunicacion via telefanica con @l paticlonario [...]
a afecto de informarle scbre la llamada telefdnica que reallzd a esta Comisidn la L. Verdnica
Jasso, Subdirectora de lo Contencioso del INVI [...].

L) | |
El peficionario sefiald que necesitaba que se lo orientara para proseguir con su queja que también
interpuso en ta Gonfraloria General del Disfrito Federal, [...)

Caso S, expediente; COHDFIMZZCUAUH12D1628

IV.S.1, Convenio de desocupacion celebrado el 01 de octubre de 2010, entre el Instituto de Vivienda
de esta Ciudad representado por la maestra Andrea Cano Asperd, Directora Ejecutiva de Promocion
y Fomento de Programas de Vivienda y los ocupanies del inmueble ubicado en la Calle de Sabino
nimero 178, colonia Santa Maria la Ribera, Delegacion Cuauhtémoc, del cual se desprende que los
peticionarios son beneficiarios del mismo,

IV.5.2. Copia de contrato de apertura de crédito celebrado entre el [agraviado] y el Instituto de
Vivienda del Distrito Federal, respecto del predio ubicado en la CaJIe de Sabino nGmero 178, colonia
Santa Maria la Ribera de la Delegacion Cuauhtémoc,

IV.5.3. Oficio DEPFPV/DPS/001106/2012, signado por el Director de Promocion Social del Instituto
de Vivienda del Distrito Federal, del cual se desprende |a siguiente Informacion:

=

El 08 de marzo de 2{}11 la Mesa Directiva del predio ubicado en la Calle de Sabino No. 178,
colonia Santa Marla la Ribera, Delegacion Cuauhlémoc, [...], solicitd que se detuviera la enlrega
de la ficha de pagos Accesorios al Crédito defl] [peticionario y los tres agraviados], en razon de
que no hablan cublerto algunos gastos de Geslidn generados por el desarrollo de |a obra.

la Jefa de Unidad Departamenta) de Asistencia y Facllitacion de Proyectos realizd una
conciliacion de los gastos de gestion, referidos por la forganizacién popular], considerando
unicamente lus gastos comprobables, loda vez que la organizacion pretendia cobrar el 100% de
interés sobre cada conceplo, situacian [lider de la organizacian popular], dabido a que al monto a
pagar disminuyd considerablamente y por lo que solicitd que no se les asignara viviendas.

(el agraviado v log peticionarios] son acupantes originarios del predio de [a Calle de Sabino, por
lo que el Instituto no puede vulnerar su derscho & un crédito de vivienda, tal y comao lo
astablecen |as Reglas de Operacién v Polilicas de Administracion Credilicia y Financiera, mofive

por &l cugl se tomd en consideracion el no [ntervenir en la vida interna da Ia organizacion, buscar

la mejor alternaliva de solucién y evilar la cancelacion de crédilos, asl como cobros exceslvos.

El Diraclor General dal Institule de Vivienda, instruyd entreqar a los peticionarios y agraviados la
Ficha de Pagos Accesorios al Ciddito y que firmaran su contrato de Apertura de Crédito, con la
salvedad de que debaran cubrir a |a Coordinacion los gastos conciliados.

Pese a que los cuatro peticionarios lienen la disposicion de cubrir fos pagos conclliados, la
dirigente de |a |organizacion popular] no ha sefialado &l medio por &l cugl se debe hagar el pago
respecliva;
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= Ba ha postergado la entrega de llaves de (a8 viviendas a Jos cuatro banaficlarios en atencion &
diversos oficios y reuniones con la Cuara Visitadurla Genaral, mismas que se ancuantran en
resquardo del [nstituto de Vivienda de esta Ciudad, guien preciso que e| hecho de no
entregarios, causa un dafio patrimenial, pues no se ha realizado la recuperacion respectiva,

- En diversas retiniones con |as victimas se les ofrecit la asignacion de sus viviendas en el pradio
ubicado en Ferrocarr! Hidalgo 11-28, Colonia Consfitucidn de la Repiblica, Delegacion Gustavo
A. Madero da esta Cludad, pero mediante escrito de fecha 22 de marzo de 2012 manifestaron su
negativa B una reubicacion.

El Institute de Vivienda del Distrito Federal. no tiens inconvenienle alguno en entregar las
viviendas que les comesponde a los peticionarios y agraviados, sin embarga, se ancuaniran a |a
aspera de contar con 13 oplnidn de la CDHDF,

Con la finalidad de esclarecer fa problematica suscilada antre los beneficiarios v litulares del
pradio ubicado en la Calle de Sabino ndmera 178, el Visilador adjunto encargado dal expediente
acudit al Inmueble v realizb un sondeo enlre los habitantes del mismo, desprendiéndose que
unicamente algunos de los ocupantes se oponen a la entrega de las viviendas que les
corrasponde a los paticionarios, contrario & las manifestaciones hechas por la presidenta de la
masa directlva de |a [organizacion popular] quien ha manifestado que la oposicion es de “todos
los miambras de 1a [organizacian]”,

IV.8.4. Acta circinstanciada del 13 de noviembre de 2012, de la que se advierte que se celebrd
reunion de frabajo en las oficinas de este organismo publico con los peficionarios y el Tercer
Visitador General, de la misma manera, se precisd que la pretension de los agraviados es la
asignacion de las viviendas a las que fienen derecho por parte del Instituto de Vivienda, que se
garantice su seguridad una vez que se les asigne vivienda en el predio de Sabino 178 y que se
atienda la situacion [del agraviado] adulte mayor y persona con discapacidad fisica, asignandosele
50 vivienda en planta baja,

IV.8.5. Certificado médico de facha 19 de septiembre de 2011, expedido por la Direccion General da
Desarrollo Social de la Delegacion Cuauhtémoc, a faver dal [agraviado] v del cual se advierte que
tiene una discapacidad motora.

Caso T, expediente: COHUNAIV1Z2GAMA/DEE15

IV.T.1. Oficio numero DEPFPV/DISD/3192/2008, de fecha 25 de julio de 2008, dirigido a la
peticionaria, suscrito por Ernesto Jimenez Olin, Director de [ntegracion y Seguimiento a la
Demanda, en el cual refirio lo siguiente:

[...] En atencién a su ascrito de fecha 10 de Jullo del presenta, medianta el cual solicita apoyo de
renta por 1a cantidad da §2,500 mensuales durante el lempo an que 28 le entregue su vivienda gue
se encuentra invadide y en procaso de recuperacion en el inmueble ublcado en Mariano Salas No.
54, depto, B-502, colonia Martin Carrera, delegacian Gustavo A Madero; o en su'caso mientras se e
reubica en ofro proyecto de vivienda.

Sobra el particular me pamito informar a isted, que e pasade 25 da julio del presents, fus atendida
por el Arg. Ariel Lira Gruz, Lider Coordinader de Proyectos, adscrito a esla Direccion a mi cargo, en
dicha reunién e e Indich que no es asunto da nuestra compelencia determinar al olorgamiento de
dicho apoya, por lo que el proximo dia 28 de julio del presente, a las 8:30 hrs, lo atenderd al Ing,
Cesar Flores Negrele, Lider Coordinador de Proyectos, ‘adserlio a la Direccién Ejecutiva de
Promocion y Fomento de Programas de Vivienda, quien revisara la situacién que plantea [...] (sic)
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IV.T.2. Oficio nimero DEAJI/DAJ/002689/2010, de fecha 24 de noviembre de 2010, dirigido a esta
Comision, suscrito por el licenciado Juan José Reyes Sanchezsantos, Director de Asuntos Juridicos
del INVI, en &l cual informd lo siguiente:

[...] Efectivamants v comd [o sefiala la quejosa, ella y su hermano [...], estan considerados dentro
dal proyecto de vivienda obras terminada 2005, en el inmueble sefialado en el parrafo que antecede.
Asi mismo, que los departamentos que les fueran esignados por este Instifulo fueron invadidos,
razén por |a cual este Instituto dio inicio 2 la averiguacion previa que igualmente es del conocimiento
de |a [peticionarial,

En cuanto al estado que guarda |a Indegatoria en cuestion, |2 comento que dicha solicitud no puede
ser atendida por este Instituto en los términos solicitados, en virtud, de que la Comisian de Derechos
Mumanos, asl como |2 [pelicionarial, no forman parte de la Indagaloria inlerpuesta por esta
Dapendencia, por lal mofivo, es obligacién de este Organo el lomar precauciones que considere
partinantes, & ofacto de evitar mal uso de [a Informacion contenida en las acluaclones de dicha
averlguacion previa, ya qua de no hacerlo, los servidores piblicos de este Instituto de Vivienda del
Distrito Federal, se encontrarian ante una posible causal de responsabilidad administrativa, en razén
de que se eslaria viclenlando lo establecido por la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Pablicos, aplicable &l Distrito Fedaral, asi como el Codigo Federal de Procadimientos
Penales, suplelorio & la citada Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos. [...]
(sic)

IV.T.3, Acta circunstanciada de comparecencia, de fecha de 8 de diciembre de 2010, suscrita por
una visitadora adjunta de esta Comision, en |a cual se hizo constar lo sigulente:

[...] Al respecio, sefiald que no se ancuentra conforme con la respuesta emilida por el INV, toda vez
que alla y su sefiora madre han sostenido multiples entrevistas con el llcenclado Reyes Santos a
qulen kan expuesto su problemdtica v le han solicitade allernativas da solucién. Dicho servidor
plblico las ha informado que su problema no tiene solucion mmediata ya que eso depende de los
avances que hay en la integraclén de la auarlguacl&n fpravia que se instrumentd con motivo de la
invasion dé su departamanto.

Agregd que le ha solicitado a dicho funcionatio que la brinda alguna otra altarnativa, como lo serfa
una reubicaclan, sin embargo, hace caso omiso. [...]

IV.T 4. Oficio DEAJI/DAJIO00856/2011 de fecha 28 de marzo de 2011, suscrito por el licenciado
Juan José Reyes Sanchezsantos, Director de Asuntos Juridicos del INVI dirigido a esta Comision a
través del cual Informa:

[...] Que mediante oficio DEPFPVIDISD/O00720/2011 de fecha 9 de marzo en curso, la Direecion de
Integracidn y Seguimiento a la Demanda informa que no se cuanta con viviendas disponibles para
reubicar a aguellos que han sido afectados por la ocupacién imeqular de las viviendas que tienen
asignadas y en consecuencia, no &5 posible reubicar a la quejosa en ningdn cw'pmyecto.

Por lo que hace a oforgar @ la peticionaria apoyo de renta en tanto 3e resuelve de fondo su
problema, no es posible atender su pelicion, ye que no existen recursoe para atender
favorablamente dicha solicitud, |,..] (sic)

IV.T.5. Oficio nimero DEAJIDAJ/000111/2011-R7, de fecha 12 de octubre de 2011, dirigido a esta
Comision, suscrito por el licenciado Juan José Reyes Sanchezsantos, Director de Asuntos Juridicos
dal INVI, en el cual informd lo siguiente:

[...] En tal virtud, y como ha quedado demostrade con el oficio y anexos que fueron remitidos, segin
lo sefalade en el parrafo gue antecede, este Organismo descentralizado ha reslizado lodas v cada
una de |as acclones lendientes a |a recuperacién de la vivienda invadida en el inmueble sito en
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Mariano Salas No. 54, depto, B-502, colonia Martin Garrara, delegacién Gustavo A Madero, ya que
una vez que s& luvo conocimiento de la llegal ocupacion del departamanto, se Inigid [una
averiguacion previa [...] por el delito de despojo, en contra de [.] quien o quienes resultaren
respansables, [a cual fue radicada en la Coordinacion Temitorial Gustave A. Madero 4, quedando
ratificada la denuncia, acreditandose la propiedad del inmueble; posteriormente la averiguacién
previa fue enviada al no sjercicio de 18 eccion penal en virlud de no haber acreditado la propiedad
del inmueble, por lo que se presentd Inconformidad, la cual procedit. Se presentaron lestigos de la
llegal ocupacion, compareciendo ante la representacion social [...] guien manifestd nunca: haber
vivido en dicho departamento, presentando como prueba su credencial de elector con ofro domicllio
y prasentando ademas dos lestigos de que vive en olro domicilio distinto al que nos ocupa; ante lo
cual mediante esrito ingresado en la Oficialla de partes de fa Agencia én Gustavo A, Madero, &l 24
de febrero del aflo en curso, se denuncid la falsedad ante autoridades; [...] Siluacion que hasta el
momento no pude corroborar el Ministerio. Pdblico ya que de los Informes rendidos por la Palicia
Judicial, los mismos Informan la imposibilidad de poder Ingresar al predio, por lo que no se ha podide
llevar a cabo la inspeccion. Personal de este Instituls iguaimente ha intentade reallzar visita ocular
en &l inmuebls, lo que ha sido imposible ya qua-se le impide el accaso &l mullicitado edificio; [...]
razon por la cual atentarmente solicfto los buenos oficios de ésa H; Visitaduria para que el C. agente’
dol Ministerio Piblico responsable da |a averiguacion que nos ocupa, lleve a cabo las diligencias
pertinentas para que se logra la Inspeccion péndients para Acreditar quien o quienes ocupan en
forma irragular el inmuebla abjato de la denuncia

Por cuanto & dar inicio a un juicio raivindicatorio, el mismo podra tener lugar, una vez que pueda
carroborarse los nombres de la o las personas que habitan &l inmusble iisgalmants acupada,
Respeclo a las alternativas de solucion que se puedan brindar a la peticionaria, na hay pasibiidad de
reublcacion alguna por &l momento, pues no existe dispanibiiidad de vivienda, por 1o que debera
astarse a la recuperacion que se realice del departamento que le corresponde v que fue invadido.

[-1(sic)

IV.T.6. Esta Comision recabé copia certificada de la averiguacion previa [...] en la que se observé
que el 7 de septiembre de 2010, se propuso la reserva, siendo que a |a fecha la indagatoria se
ancuentra en el archivo.

IV.T.7. Oficio, de fecha 7 de diciembre de 2011, dirigido a la Direccién General de Derechos
Humanos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, suscrito por |a licenciada Eva
Vazquez Sanchez, Agente del Ministerio Publico, en el cual informd lo siguiente:

[...] 1) El estado actual de la averiguacion previa [..] s8 ‘encuantra con scuerdo de Resarva, de
fecha 07 de septiembre del afio 2010,

2) No se interpuso Recurso de Inconfarmidad contra I8 determinacién del Mo Ejercicio da la Accidn
Penal de fecha 28 de octubre del 2008, paro sin embargo segun la consulla del sistema SAP, existe
raglsh'u del agente del Ministerio Piblico conocimiento de eza facha, Obra constancia de escrito en
el que soliclta en Representante Legal del INVI se continiie con las diligencias ismo que ralliica of dla
30 de junio del afo 2008,

2* En fecha de ralificacion de escrito da 30 de [unlo del 2009,

b S0 continda con framites en la Indagatoria tales como: el Representante Legal dal 1NV
comparecih prasento testigos de como se-asignaron los deparfamentos y ramites reallzados, se
praclico Inspeccion Ocular en dos ocasiones, oficio de investigacion a policia judicial, y en fecha 03
de marzo del ajo 2010 presentd escrito al apoderado legal da INVI, se glro cita para aportar,
elementos que y ratificar escrito, sin compareciera a dicha cita el apoderado Jegal, sa giro nueva cita
para comparecer &l dia 12 de Jullo del afo 2010 sin presantarse al llcenclade Gragorie Ocampo Diaz,

siendo este €l apoderado legal y no se presento a sus requerimientos.

3) La averiguacion previa se encuentra con acuerdo de reserva de fecha 07 de sapliembre del ano
2010, posterior a esta determinacion no obra recurso de Inconformidad.

4) Les diigencias pendientes por practicar s que el apoderado legal presenta recurso
correspondiente para confinuar con la investigacion de 1a avarguacion pravia [...]
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5) Los motivos por los que no se ha determinado acuerdo de Ejercicio de la Accién Penal 8s porque
no se liene acreditado la probable responsabifidad de los probables responsables, |...] (sic)

IV, T.8. Oficio numero CGIDGAJR/370/2012, de fecha 11 de mayo de 2012, dirigido a esta Comision,
suscrito por el licenciado Martin ‘Nakagawa Rodriguez, Director General de Asunlos Juridicos y
Responsabilldades de la Contraloria General del Distrito Federal, en el cual informé lo siguiente:

|...] Respecta al niimera de expediente gue se registro para dar atencian a las peticiones reallzadas
mediante el diverso oficio 3-2468-12, la Direccion de Quejas y Denuncias de 3 Direccion Ganeral de
Asuntos Jurldicos y Responsablilidades de la Conlraloria General del Distrife Federal, radico el
expediente [..], en & que se estd desahogando la invesligacién correspondients para poder
detarminar sobre Ia procedencia o improcedancia de la denuncia.

En relacidn a que sa Indiquen 1as gestionas practicadas an &l expedients que se radico, lendientss @
determinar sobre la responsabilidad de servidores publicos del Instiluto de Vivienda dal Distrito
Foderal, remiliéndose copla certilficada de la documentacion soporte; la Direccion de Quejas y
Denuncias de la Direccidn General de Asunlos Juridicos y Responsabilidades de la Contraloria
General del Distrita Federal, informd que &l expedienta [...] se encuentra en etapa de investigacion,
razon por la cual, la informaclén contenida en el misma, se encuentra clasificada como restringida an
sus modalidades de reservada v confidencial, an términos de lo dispuesto por el articulo 4, fracelon
VI, 38, 37, fraccidn 1X, 38 fracciones | y IV, 44 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piitlica del Distrito Federal, an relacion con el numeral 2, apartado denominada "Oatos Personales”,
de a Ley de Proleceién da Dalos Personales para el Distrito Federal, por lo que existe imposiblidad
para remifir copia cerlificada de la documentacion que integra el expediente en mencién, ya que
pontiene datos personales que raquisren ol consentimiento de las parfes para su difusion, aunado a
que aun no se ha emitida la resolucidn definitiva correspondiente, pues de lo conlrario, se incurmria
en la responsabilidad administrativa, en términos de lo dispuesto por el articule 93, fraccion X|, dela
menclonada Ley de Transparencia, en rolacion con el articulo 47, de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos. [...] (sic)

Caso U, expediente: COHDFI21/CUAUH12D5149

IV.U.1. Copia del escrilo de fecha 16 de agosto de 2012, suscrito por el peticionario y dirigido 2 la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, en el cual refirié o siguiente:

1. Dagda 1992 inicié en un programa de vivienda realizando ahorro en el Instituto de Vivienda del
Distrito Federal, en el afio 1995 se inlegrd @ [una Asociacidn Civil] donde realizd sus aportaciones
como miembro de esta,

2. En el aho de 2006, empezd & realizar los pagos de remanenlte de obra para pagar una vivienda
que |e fue asignada en el predio con domicilio Doclor Liceaga nimero 66, Dalegac!bn Cuauhtémac,
llegando a un monto de $61,139.53.

3. El dia 24 de Julio de 2009, firma Contralo de Aperiura de Crédilo on el Instituto de Vivienda del
Distrite Federal come acreditado, rapresantade por la [ ] @n sy caracter de Directora Ejecutiva de
Clerre de Fondos, en la declatacidn 1.8 que se menciont on el domicilio donde s le asignd |a
vivienda.

4, En el Contralo de Aperiura de Crédito se daclard que el Inslituta de Vivienda serla el responsable
de resguardar el predio y asi las viviendas que les fueran asignadas

IV.U.2. Oficio nimero DEAJIDAJI002233/2012, de fecha 24 de oclubre de 2012, dirigido a esta
Comision, suscrito por el Lic. |sidoro Renddn Vazquez, Director de Asuntos Juridicos del INVI en sl
cual Informé lo siguiente:
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. [} El estado que guarda la presente averiguacién es que se encuentra en su mtegﬁcidn
haciendo notar que ese Instituto aportd todos los elementos probatorios que le han sido
requeridos pnr al Ministerio Publico,

. |...] Previo a el andlisis realizado por los servidores piblicos que conocleron de ese asunto,
determinaron que la via legal era la que implementaron, por lo que se ha ‘estado dando
seguimiento a la misma, habiendo aportado todos los elementos de juicio que se las requirieran,

sin embargo el ejercicio de la accm-n penal es exclusiva del Ministerio Publico que tiene a su

cargo la indagatoria,

. Se realizé la consulta con |a Direccién de Integracién y saguimiento a la Demanda de Vivienda y
mediante oficioc DEPFPV/DISDV/003682/2012 de fecha 2 de octubre de 2012, en el cual
manifiesta que *... per el momento no tenemos alternativas para reubicar a la citada persona, por
lo que la Unica solucién es la recuperacién del inmueble invadido, por medio de las acciones
Juridicas que esa Direccidn ha instrumentado a través de la averiguacion previa,.,”

. [..] En.la medida de lo permitido por los ordenamientos legales, se ha hecho del conocimiento
del quejoso el desarrollo de las acciones promovidas para la recuperacion de la unidad privativa,
como s@ acraditd con al oficio DEAJIDAJ/SCT/001472/2012 y en reuniones con el representante
dae la organizacidn “Frente del Pueblo”, A.C. Es Importante hacer notar que en la respuesta
brindada al peticionario, s& menciona el fundamento legal y el motivo por el cual existe una
limitante para proporcionar mayor informacion.
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