ANEXO DE EVIDENCIAS

IV.1. Acta circunstanciada de fecha 13 de noviembre de 2009, suscrita por la peticionaria Santa
Graciela Gomez Pérez y un visitador adjunio de la Unidad Sur de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, en la cual se hacen constar los sigulentes hechos:

Que &l 9 de noviembre da 2008 Ingresd escrito dirigido al Jefe Delegacional en Venustiano
Carranza del Distrito Federal; relacionado con su Inconformidad por la Instalacién habitual
de una romerfa de articulos navidefios que se instala a lo largo de la calle de Criente 30 y
algunas calles perpendiculares de Colonia Merced Balbuena, perimetro de la Delegacion
Venustiano Carranza; slendo |a problematica que se instala un nimero aproximado de
1800 comerciantes sin que se cuenle con la infragstructura para poderlos albergar;
conllevando dicha situacion miltiples melestias, Iincomodidades y malestares para los
vecinos del lugar, dada la gran cantidad de basura que se genera, la insalubridad que se
produce al reunirse tanta genle que en muchas ocasiones realiza sus necesidades
fisiolégicas sin mayor cuidado y sin que los comerclantes tomen responsabllidad alguna;
aunado a la contaminacion ambiental auditiva y visual que crea un grado alto de estrés a
los vecinos, especiaimente a los mas vulnerables como son los nifios y adultos mayores;
asi como las afectaciones que conllevan el clerre de las vialidades que afectan
sobremanera a los vecinos de la zona; asi como de la posible afectacion a la
remodelacion de espacios de zonas verdes y de esparcimiento recientemente creadas en
la zona por parle de la propla Delegacién; escrito del cual al momento no han recibide
respuesla alguna, por lo que dada la premura y urgencia del caso, al iniciarse el dia 14 de
noviembre de 2009 la romeria en cuestion; encontrandose en consecuencia en situacian
vulnerable la comunidad de la zona afeclada ante la Indiferencia y falta de respuesta a sus
peticiones formuladas a las autoridades Delegacionales sefialadas; situaciones que
considera por demés Irequlares y violatorias de derechos humanos por lo que solicita se
investiguen los hechos sefialados a fin que se puadan fomar las medidas pertinentes al
Caso.

IV.2. Oficio DGJG/SGCYGM/JUDVP/421/09 de fecha 27 de noviembre de 2009, suscrito por el
entonces Jefe de Unidad Departamental de Via Publica de la Delegacién Venustiano Carranza,

recibido en la Oficialia de Partes de este Organismo el 30 de noviembre de 2008, mediante el
cual se informa lo siguiente:

a) Personal de la Jefatura de Via Plblica en coadyuvancia con la Direccidn de
Proteceion Civil de la Delegacion Venustiano Carranza, llevaron a cabo supervisiones al
domicllio en comento para la revision de las medidas de sequridad a cada puesto que se
instala en la romerla.

b) Al termino de cada jornada laboral de esta romeria, entran brigadas de Impieza
para recolectar |a basura generada cada dia dejando limpia esta zona.
c) Los espacios de recreacion recientemente creados (areas verdes), se mantienan

libres de comerciantes, no obstante se llegd a un convenio en caso de que exista alguna
afectacion a éstas, sera reparado de manera inmediata por los mismos vendedores.

d) Personal de esta Unidad de Via Pablica, mantiene constantes recorridos en ese
punte para liberar los espacios que obstruyan el transito peatonal,
a) Las quejas de la ciudadania son manejadas de manera confidencial, asl como

sus dalos personales.



IV.3. Acla clrcunsianciada de fecha 4 de diciembre de 2008, suscrita por un vigitador adjunto de
la Comislén de Derechos Humanos del Distrito Federal (COHDF), en la que se hace constar lo
siguiente:

Minutos después llegd al lugar donde me encontraba el servidor publico Guillermo Aguilar,
qulen dijo ser verificador de via plblica, y con quien se hizo el recorrido por la mencionada
romeria. En el lugar, quien suscribe pudo observar que se comercializan basicamente
articulos navidefios, y en pequena cantidad se observé la venta de alimentos. Ademas se
constatd que las calles que atraviesan la calle Criente 30 se encuentran abiertas a la
circulacién, excepto el Primer Callejon de San Nicolas el cual desemboca al Mercado de
Soncra. De igual forma se observd que la entrada a la calle Oriente 30, por Avenida
Congreso de la Unién, se encontraba semi bloqueada por camionetas de comerciantes,
Se pudo verificar que el drea de juegos que encuentra sobre la calle en mencion se
encuentra libre de vendedores. De igual forma, se observd que la banqueta de entrada a
los domicilios no se enconlraba blogueada por el comercio ambulante, pero en pocos
lugares si ocurria ello.

Por ofra parte el servidor pliblico a preguntas de quien suscribe sefialo que la romeria se
pone en ese lugar desde hace mas de 15 afios; que el nimero aproximada de vendedores
sin conocerlo realmente es de 1300, que los comercianies se colocan aproximadamente a
las 05:30 horas y hasta las 14:00 horas, hora en que entra una cuadrilla de limpieza de la
Delegacion; que no se obslruye la entrada de los vecinos, y en los casos que ello ocurre el
vecino da permiso a los comerciantes de colocarse hasta su entrada o en caso contrario
5¢ le solicita que retire su mercancia.

De igual forma se le cuestiond a dicho servidor plblico cuales eran las medidas de
seqguridad que esa Delegacién ha tomado respecto a la romeria, sefialando al respecto
que los comerclantes permitan la circulacién peatonal, que los vendedores no se
desdoblen o coloquen ofro puesto junto al que ya les fue asignado, Ia libre circulacion de
vehiculos en las calles perpendicularas a la calle Oriente 30 y los recorridos constantes de
personal de via plblica de la Delegacién para verificar esa situaciones. Respecto a los
puestos de comida, sefiald que se les solicild a los comerciantes utilizar mangueras de
presion can regulador, tanque de gas de 10 kilos y su extinguidor.

Por lo que con dicha informacion, se le solicitd al servido plblico que acompafid la
inspeccion que verificaramos lo sefialado respecto a los comercios de comida, observando
que no contenian los extinguidores,

IV.4. Oficio DGJG/DG/SGCYGMIJUDVP/432/09 de fecha 4 de diciembre de 2009, suscrito por el
entonces Jefe de Unidad Departamental de Via Publica de la Delegacion Venustiano Carranza,
recibido en Oficlalia de Partes de este Organismo en ese mismo dia, mediante el cual se informa
lo siguiente:

a) Personal de la Jefatura de Via Piblica en coadyuvancla con Proteccion Civil, llevan
cabo supervisiones al domicilio en comento para la revisién de las medidas de seguridad a
cada puesto que se instala en esa romerla.

b) Al {érmino de la jornada laboral de esta romeria, entran brigadas de limpieza para
recolectar la basura generada cada dia dejando limpia esta zona,
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q) Contar con la sefalizacion adecuada en cuanto a rutas de evacuacion vy
extintores,

h) Cada puesto que utilice corriente eléctrica debera utilizar focos ahorradores y/o
de luz blanca, misma que es obtenida por los mismos vecinos, ya que también ejercen el
COMArcio con sus respectivos permisos.

iYNo se deben usar aparatos eléctricos que no estén relacionados con el giro, en caso de
aparatos de alto consumo de energla como homos de microondas se debera tener
conexion eléclrica independiente para el funclonamiento de los contactos,

Para comprobar que estas medidas se llevardn a cabo se realizd supervision de cada
puesto del personal de Via Plblica en coordinacion con el personal de la Subdireccion de
Protecclon Civil y se realizaron recorridos permanentes para garantizar la permanencia de
las recomendaciones en el area.

[--]

La Ley de Proteceidn Civil no menclona especificamente medidas para las romerias, sin
embargo menciona la prevencién como parte fundamental del quehacer en la materia con
la participacién activa de la comunidad, en este caso dialogando con comerciantes y
vecinos, las mesas de trabajo con comerciantes se realizaron previo a la instalacion de
dicha romeria y en muchaos de los casos comerciantes y vecinos con los mismos, no omito
menclonar lambién que vecinos cercanos al lugar ejercen el comercio en la fomeria,

Al ser comerciantes y vecinos en algunos casos lo mismo se difundieron las medidas por
este medio enlre los vecinos, ademéas como ya se menciond es una actividad que lleva
realizindose varios afios y los vecinos tienen conocimiento de esta actividad, y en muchos
de los casos de las medidas en la materia, también apayados por las acciones de los
enlaces delegacionales de Participacion Ciudadana.

|V.6. Disco compacto acompafiado de un escrito presentado ante la Tercera Visitaduria de este
Organismo el 9 de abril de 2010, por la peticionaria Santa Graciela Gomez Pérez. En su escrito
la paticionaria aportd la siguiente informacion:

[L]a romeria se instalt hasta la Avenida Congreso de la Unién, mas alla de la calle Sur 78,
lo cual contradice lo sostenido por la Delegacion; ningln puesto de la romerla se apaga a
las especificaciones que referia la autoridad en su escrito de contestacion; [...] las
imagenes proporclonadas evidencian la presencia de aproximadamente de 2500 a 3000
comerciantes ambulantes; [...] la Delegacion permite la instalacion de puestos que se
dedican a la venta de comida; [...Jalgunas imagenes fuercn tomadas después de las 1700
horas, desmintiende con ello que la romeria termina a las 14:00 horas, en la que se
observa gran cantidad de basura en la via piblica; [...]las y los vecinos de la zona se
dieron a |a tarea de solicitar la intervencidn de la Direccion General de Prevencion de la
Secretaria de Proteccion Civil del Distrito Federal, realizando el 14 de diclembra 2009
visita a la romeria, pero dicho reporte les fue negado.

IV.7. Acta circunstanciada del 29 de abril de 2010, suscrita por una visitadora adjunta de la
Tercara Vistaduria General de la COHDF, en la cual se hace constar 1o siguiente;

Respecto al contenido de las IméAgenes del disco compacto entregado por la peticionaria,
se hace constar el contenido de dieciocho fotografias:



En la primera de dichas folografias se aprecian diversas camionetas estacionadas, al
parecer de los comerciantes de la romeria, mismas que se ubican en |a esquina de calle
Qriente 30 y Avenida Congreso de la Union, pero que no llegan a cerrar en su totalidad el
ingreso a dicha calle.

En la segunda imagen se muestran diversas camionetas estacionadas, mismas que se
ubican en |a esquina de calle Qriente 30 y Avenida Congreso de la Unién, pero el carril
vehicular se aprecia cerrado por auloméviles que se encuentran en el lugar.

La tercera imagen muestra diversas camionetas que impiden el transito vehicular en las
esquina de calle Oriente 30 y Avenida Congreso de la Unidn,

En la cuarta imagan, sa muestran diversas camionelas, enlre las que se encuentra una
gria, pero no llegan a cerrar el acceso vehicular de la esquina calle Oriente 30 y Avenida
Congreso de la Union.

La quinta imagen, la cual fue tomada desde una azotea de las viviendas que se
encuentran sobre la calle Oriente 30, se aprecia la romeria instalada a lo largo de dicha
calle sobre el arroye vehicular en los dos sentidos con que cuenta la misma; ademas se
encuentran comerciantes colocados sobre el camellén de dicha calle, excepto en fa
cancha de fulbol y los juegos que se encuentran en el camellén referido. Se aprecia una
gran cantidad de vendedores ambulantes que utilizan diversas lonas y paraguas y una
gran cantidad de personas que visitan el lugar,

La sexta, séptima, octava, novena, décima, décima primera, décima sequnda vy décima
tercera Imagenes son similares a la quinta imagen.

En la décima cuarta imagen, |a cual fue tomada desde una azolea de las viviendas que se
encuentran sobre la calle Oriente 30, se aprecia la Avenida Congreso de la Union v los
dos sentidos vehiculares con que cuenta la Calle Oriente 30, estando cerrado el arroyo
vehicular que desemboca con Avenida Congreso de la Union, pues se observan
camionetas que impiden &l libre transito vehicular, En el arroyo vehicular que tiene acceso
de Avenida Congreso de la Union a Calle Oriente 30, se observan diversos automoviles,
los cuales no impiden [ libre circulacion vehicular,

En la décima quinta Imagen, la cual fue tomada en horario vespertino, se observa la Calle
Oriente 30, con algunos puestos de comerciantes ambulantes de la romeria al final de la
calle y ofros comerciantes guardando su mercancla, apreciandese los dos arroyos
vehiculares y el camellén de la citada calle. Ello, ademas de observar gente caminando
por el lugar y algunos autos estaclonados y otros que transitan por el lugar, Se observa
hasur? a lo largo de la calle, la cual al parecer era producto de los comerciantes de la
romeria.

La décima sexta, décima sépfima y décima octava imagen, son similares a la imagen
décimo quinta, observandose la acumulacion de basura en la esquina de uno de los
camellonas da |a Calle Oriente 30.



IV.8. Oficlo SPC/SCPP/0849/2010 de fecha 3 de mayo de 2010 suscrito por el Director General
de Prevencion de la Secretaria de Proteccion Civil del Distrito Faderal, recibido en la Oficialla de
Partes de este Organismo el 12 de mayo de 2010, mediante el cual se informa lo siguiente;

De una cuidadosa bisqueda se concluyd, que ninguno de los hechos a los que se refiere
la quejosa se ha corroborado documentalmente con nuestros archives,

Se ignora si la Direccion General de Prevencion de la Delegacion Venustiano Carranza
tuvo conocimiento de la problematica sedalada en la queja. Por ofro lado, en ella se
plantat que:

* En la calle Oriente 30 y "algunas calles perpendiculares”, se instalan 1800 comerciantes
sin que se cuante con la infraestruclura necesaria.

+ Que esa situacion molesta a los vecinos porque generan mucha basura,

+ Qlue los comerciantes en muchas ocasiones realizan sus necesidades fisiologicas.

+ Se crea contaminacion auditiva y visual que estresa a los vecinos,

+ El ciarre de vialidades afecta a los vecinos.

*Y es posible que se afecle la remodelacion de espacios de zonas verdes y de
asparcimiento,

En este tenor, la aglomeracion de 1800 comerciantes que realizan sus necesidades
fisiologicas en la calle de Oriente 30; obslruyen vialidades, generan contaminacion
auditiva y visual, basura e Insalubridad; causan estrés y molestias a los vecinos y afectan
los espacios de zonas verdes y de esparcimiento en la zona; son situaciones derivadas de
la ocupacidn de espacios publicos para la instalacion de mercados lemporales, cuya
autorizacion corresponde al Jefe Delegacional en Venustiano Carranza, segin se
desprende de la fraccion VI del articulo 39 de la Ley Organica de la Administracion Piblica
del Distrito Federal,

Es de afadirse que de ninguno de los puntos expuestos por la quejosa, se desprende
algan tema especifico de proteccian civil, entendida como la imposicion de modalidades al
uso de bienes de propiedad privada para evitar dafios y perjuicios de la socledad, segun
se define la materia, en el parrafo lercero del articulo 27 de la Constitucion politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Ninguna de las punfualizaciones de la quejosa, se refiere a un riesgo en materia de
proteccion civil, que Implique la salvaguarda de la vida de la poblacion, de sus bienes o
entorno, sing que, mas bien, se centran en molestias, afectaciones de ruido, basura,
obstruccion de vialidades, que también deben ser alendidas por la delegacion, ni atafien a
servicios vitales o sistemas estrategicos que son la responsabilidad primordial de la
Secretaria de Proteccion Civil, en términos de los articulos 57, 58, 60, 63, 65 de la Ley de
Proteccitn Civil para el Distrito Federal,

Es falso que la Jefatura de Unidad Departamental de Planes de Emergencia, realizara
visita a dicha romeria el dia 15 de diciembre de 2010,

Tampoco es cierto qua con motive a la visita a dicha romeria el 15 de diciembre de 2009

la Jefatura de Unidad Departamental de Planes de Emergencia, haya realizado dictamen
en materia de proteceion clvil, .

&



V.8, Oficio nimero DGJG/DG/SGCGMIJUDVP/288/10 de fecha 20 de septiembre de 2010
suscrilo por el entonces Jefe de Unidad de Via Publica de la Delegacion Venustiano Carranza,
recibido en la Oficlalia de Partes de este Organismo el 21 de septiembre de 2010, mediante el
cual se informa lo siguiente:

(F Afio con afio, se realiza la romeria en la calle de oriente 30, en el caso de la

Delegacion su labor es la propia administracién, asl como generar las medidas minimas

de sequridad, para evitar cualquier tipo de siniestros.

2, Las personas que laboran en el punto referido, la mayoria son vecinos del lugar.

3. Varios de los vecinos que viven en la calle Orlente 30, prestan el servicio de

sanitarios cobrando a los visitantes y comerciantes.

4. Antes de la colocacion de la multicitada romeria, se llevan a cabo mesas de

trabajo con representantes de organizaciones y comerciantes independientes para revisar
" los puntos mencionados.

5. La romeria en comento inicia en el mes de noviembre teniendo como término el 23 de

diclembre, por lo que esta autoridad no tiene ningun inconveniente para que la peticionaria

asistiera en calidad de oyente los dias en que se llevaran a cabo las reuniones para

acordar su instalacion.

IV.10. Oficio DGJG/DGISGCGMIUDVP/393/2010 de fecha 18 de noviembre de 2010, suscrito
por el entonces Jefe de la Unidad Deparlamental de Via Pablica de la Delegacion Venustiano
Carranza, recibido en la Oficialia de Parles de este Organismo el 19 de noviembre de 2010,
mediante el cual se informa lo siguiente:

a) Se instalara el mismo nimero de romaros que el afio pasado.

b) Coma cada afo se dejara libre para el trénsito vehicular las intarsecciones de la calle
Orienta 30, con el objeto de que los servicios de emergencia y pariculares puedan
circular,

¢) Unicamente se ocuparan las bocacalles (es decir, la romerla no se extendera a ofras
calles circundantes).

d) De las 05:00 a las 14:00 hrs. se instalard la romeria.

&) Mediante oficio DGJG/DG/SGCGMAJUDVPI340/2010, se solicltd a la Direccidn de
Servicios Urbanos de este Organo Politico Administrativo, realice la recoleccién y limpieza
&n la romeria.

fi Mediante oficio DGJG/DG/SGCGM1751/2010, se solleitd al Director Ejecutive de
Seguridad Piblica de este Organo Politico Administrativo, refuerce la seguridad en la
romeria de la calle de Oriente 30 y calles aledanas.

g) Es necesario preclsar que varlos veclnos alqullan sus domicllos tanto a los
comerciantes como al piblico en general por lo que no existe un problema al respecto (en
relacion a las acclones para alender lo relativo a los sanitarios a los que pueden acudir los
comerciantes y personas que visiten la romerla),



h) Mediante oficio DGJG/DG/SGCGM/1750/2010, se sollcitd al Subdirector de Proleccion
Civil de este Organo Politico Administrativo, realica recorridos en la romeria de a calle de
Oriente 30 para prevenir y evitar riesgos.

i) El personal de via piblica realiza recorridos permanentes en la romeria, con la finalidad
de avitar afectaciones al libre transito de personas como de vehiculos.

1) Las mesas de trabajo con los comerciantes se celebrarén los dias 10 y 13 de noviembre
del afio en curso.

V.11, Acta circunstanciada del 26 de noviembre de 2010, suscrita por dos visitadoras adjuntas
de la Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en la cual se hace constar lo siguiente;

[...] nos constituimos en el cruce formado por las calles Oriente 30 y avenida Congreso de
la Union en la colonia Merced Balbuena de la Delegacién Venustiano Carranza en donde
observamos;

l.a romeria de la calle Orlente 30 abarca de la esquina con avenida Congreso de la Union
a la formada con calle San Nicolas, continuando por esta Gltima hasta su desemboque en
la parte posterior del mercado Sonora-

En su cruce con la calle Nicolas Corpancho sl hay paso vehicular; sin embargo, hay
colocados sobre la calle Nicolas Corpancho, en la esquina sureste se observa en casa de
dos niveles, con fachada color amarillo con rojo, que varias personas sacan mercancia del
interior y la colocan en alguno de los puesto de |a romeria.

La zona de juegos que se ubica entre Nicolas Corpancho y avenida Congreso de la Unidn
se encuentra libre de mercancia, pere una de sus entradas (del lade norte) se ve obstruida
par un puesto,

En la esquina formada por calle Orienta 30 y Rafael Heliodoro Valle se obsarvd presencia
policlal, el oficial Orihuala, policia auxiliar de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal con placa 151027, nos Infermé que estan asignados para vigilar la romeria 3
policias de pie tierra y una unidad, en ese cruce se observa gue estd libre para el paso
vehicular, de igual manera hay algunos puestos colocados sobre la calle Rafael Heliodoro
Valle {frente al nimero 264 y miscelanea Salazar),

En el cruce de la calle Emilia Romero del Valle se observd que debido que en su cruce el
camallén de Oriente 30 estd conlinuo, no hay paso vehicular, sobre esa calle los puastos
se extienden sallendo de la calle Oriente 30 (frente a los nimeros 267, 270y 271,

En el cruce con calle Sur 81 se observa una camara de vigilancia, hay paso vehicular,
pero los puestos de igual manara se extienden sobre Sur 81, situacion que se repite en la
calle Sur 79,

Las areas de |uegos que hay entre las calle Romero del Valle, Sur 81 y Sur 72 se
encuentran invadidas por cajas y mercancias de los comerciantes, sus entradas se
encuantran completamente obstruidas por puestos y mercancia por lo que es imposible
que los nifios ingresen a jugar (cuando la romerla empezo a levantarse, pudieron ingresar
algunos nifios de los mismas comerciantes).






comerciantes no le van a permilir realizar su trabajo, terminan de barrer la calle
dproximadamente a las 19:30 horas.

Terminamos nuestro recorrido a las 16:50 horas, para ese momento servidores piblicos
de la citada Delegacion ya hablan limpiade de Congreso de la Unién a la calle Hellodoro
Valle y aln habia puestos en otras partes de la romeria,

V.12, Oficlo DGJG/DG/SGCGMIJUDVP/A08/2010, de fecha 1 de diciembre de 2010, suscrito por
el entonces Jefe de la Unidad Departamental de Via Plblica de la Delegacion Venustiano
Carranza, recibido en la Oficialla de Partes de este Organismo en ese mismo dia, mediante el
cual se informa lo siguiente; :

Personal de la Direccidn de Servicios Urbanos, empezd a realizar el servicio de limpieza y
recoleccion de basura a partir del 16 de noviembre hasta el término de esta romeria que
85 al 24 de diciembre de 2010; la Direccion Ejecutiva de Sequridad Publica realiza
constantes rondines a la zona con personal a pie y an patrullas;, miembros de la
Subdireccion de Proteccién Civil, se encargan de supervisar que se cumplan con las
medidas de sequridad necesaria para evitar algln riesgo.

IV.13. Acta circunstanciada del 7 de diciembre de 2010, suscrita por dos visitadoras adjuntas de
la Tercara Visitaduria General de la COHDF, en la cual se hace constar lo sigulente:

A las 13:05 horas [...) nos constituimos en el cruce formade por las calles Oriente 30 y
avenida Congreso de la Unidn en la colonia Merced Balbuena de la Delegacion
Venustiano Carranza en donde observamos;

En su cruce con la calle Nicolas Corpancho si hay paso vehicular; los puestos se ubican
solamente hasta el limite de la calle Oriente 30, La zona de juegos que se ubica entre
Nicolas Corpancho y avenida Congreso de la Union se encuentra libre de mercancia, de
igual manera sus entradas.

En los cruces que hace la calle Oriente 30 con las calles Rafael Heliodoro Valle, Emilia
Romero del Valle, Sur 81 y Sur 79, los pueslos abarcan esas calles saliéndose del limite
de la calle Oriente 30, sobre San Nicolas desde Oriente 30 hasta la parle posterior del
mercado de Sonora esta lotalmente ocupada por puestos de |a romeria,

Las areas de juegos qua hay entre las calle Romero del Valle, Sur 81 y Sur 79 contindan
invadidas por cajas y mercancias de los comerciantes, sus entradas se encuentran
completamante obstruidas por puesios y mercancia por lo que es imposible quae los nifios
ingresen a jugar,

A las 1400 horas, nos percalamos que varfas persona de sexo masculino gritaban “ya
vamonos’, al acercamaos a una de esa personas, nos informé que son servidores publicos
de la Delegacion Venustiano Carranza y que iban baja la coordinacion de Carlos Vazquez
Vazquez, JUD de Via Poblica de esa Delegacion, nos presentamos con esta dltima
persona y nos indicd que han estado al pendiente de que en asa romeria los comerclantes
se retiren a la hora acordada, que eran un grupo de entre 10y 12 personas haciendo esa
labor, notamos que algunos comerclantes empezaron a levantar su mercancia
respondiendo a las indicaciones del personal de Via Plblica del esa Delegacion, pero
muchos otros hacian caso omiso y continuaron vendiendo.
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A las 14:10 horas, dos personas con ropa con la leyenda “proteccion civil® caminaban
sobre la romeria, al enfrevistar a una de esas personas, quien dijo llamarse Miguel
Martinez Celestino, informé que en esos momentos no estaban realizando inspeccion o
accion alguna en la romerla, que sélo estaban de compras en la misma, que en los
primeros dias de la romeria hicieron una inspeccion y las observaciones en la misma asi
como las recomendaciones se hicleron del conocimiento, a través de un reporte, al area
de Via Publica de la Delegacion para que la implementara, por lo que seré esa drea quien
debera informarnos al respecto.

Enseguida, debido a que tenia interés en ello, nos comunicamos lelefénicamente con la
peticionarla para que nos acompafiara en la inspeccion, la peticlonaria llegé minulos
después y reltero las molestias que causa esa romeria a los vecinos de la zona, llamé a
quien dijo llamarse Maria Reyes Valdovinos, vecina de la calle Nicolas Corpancho, quien
tambien puntualizé que la romerla causa molestias a los habitantes de esas calles.

A las 14:50 horas, algunos comerclantes se hablan retirado (el tramo de la calle Oriente
30 y Congreso de la Union ya estaba a esa hora libre de comerclantes); sin embargo, la
mayoria de los comerciantes ain permanecian en el lugar, unos guardando ya su
merecancla, olfos continuaban vendiendo sin empezar a refirarse.

A las 15:30 horas ya no observamos a persona alguna de la Delegacidn Venustiano
Carranza y muchos puestos de la romeria ain estaban Instalados.

Duranle toda nuestra permanencia en la romeria y en diversos puntos de la romeria se
observo presencia policial (varios elementos) caminando por la romerla, sobre la callle
Haliodora Valle se encontraba estacionada la patrulla P-31-05.

A las 16:00 horas nos retiramos de la romeria no se habian retirado todos los puestos y no
se observaba presencia de personal de limpia de ia Delegacion Venustiano Carranza,

IV.14. Oficio nimero DGJG/DG/SGCGMAJUDVP/421/10, de fecha 10 de diciembre de 2010,
suscrito por el entonces Jefe de la Unidad Departamental de Via Publica de la Delegacion
Venustiano Carranza, recibido en la Oficlalla de Partes de este Organismo el 13 de diciembre de
2010, mediante el cual informa lo siguiente:

a) Hasta el 24 de diciembre esta autorizado el comercio en la romerfa en comento.

b) Efectivamente |a romeria esta autorizada en la calle de Oriente 30 y bocacalles, (de las
calles de Nicolas Corpancho, Rafael Heliodoro Valle, Emilia Romera del Valle, Sur 81, Sur
78 y callejon San Nicolas); los ubicados en callejbn San Nicolas son comerciantes
permanentes que en estas fechas desde hace afios atras vanden articulos de temporada,

c) En cuanto a la electricidad a algunos comercianles se las proporcionan vecinos del
rurbe, los que fueron encontrados colgandose de postes de luz les fueron retirados los
cables

d) Solamente son ocupadas |as bocacalles de la calle Oriente 30, como fue referido en el
inciso b.

- Fueron liberadas de comercio las entradas a los juegos en la calle Orlente 30.






que se inslalara en la colonia Merced Balbuena en el afio 2011; sin embargo, ninglin
servidor plblico adscrito a la Delegacion Venustiano Carranza acudio a la cita.

For este motivo, se determiné proceder a elaborar por parte de este Crganismo una
propuesta de conelliacion con el propésito de resolver la problematica planteada en esle
expediente de queja,

IV.17. Oficio CIVC/UDQR/1005/0516/11, de fecha 4 de noviembre de 2011, suscrito por el
Contralor Inteme en la Delegacion Venustiano Carranza, reclbido en la Oficlalia de Partes de
este Organismo el 7 de noviembre de 2011, mediante el cual se informa lo siguiente:

Me refiaro a su oficio [...] emitido en el expediente CDHUS/AI122/VC/08/D7207, recibido
en esta Contraloria Interna en la Delegacion Venustiano Carranza el dia 20 siguiente, en
el que denuncid presuntas Irreqularidades adminisirativas atribuidas al personal adscrite a
ese Organo Politico Administrativo.

Mismas que se hizo consistir, esenclalmente, en que dicho personal omitié llevar a caba
las medidas necesarias para evitar que en la romerla navidefia correspondiente 2 los
mases de noviembre y diclembre del afio 2010, instalada en la calle Oriente 30 y olras
calles perpendiculares de la Colonia Merced Balbuena, se presentaba gran cantidad de
basura, insalubridad dadas las necesidades fisioldgicas realizadas por la concurrencia,
contaminacion ambiental, auditiva y visual, cierre de vialidades, y posible afectacién a la
remodelacion de espacios verdes y esparcimiento creados por la Delegacién Venustiano
Carranza, lo que a su decir se traduce en molestia los vecinos y asistentes.

Practicadas las investigaciones conducentes, mediante acuerdo de 31 de octubre de 2011
dictado en el expediente CIVCA/D/0100/2011, este drgano de Control proveys lo

siguianta:

Primera [...].

Segundo.- Es IMPROCEDENTE la denuncia formulada en el expedienle
CINVCAIDI0100/2011,

IV.18. Acuerdo de Concliiacion firmado el 18 de noviembre de 2011, entre la peliclonaria Santa
Graciela Gomez Pérez y la auteridad delegacional de Venustiano Carranza representada por el
licenciado Oscar Rogelio Ledn Rodriguez, entonces Director General Juridico y de Goblerne, Las
medidas conciliatorias que fueron propuestas por este Organismo y aceptadas por la peticionaria
y la representacion de la Delegacion Venustiano Carranza son las que a continuacion se
transcriben:

Primera. Previo a la realizaclén de la romeria de la colonla Merced Balbuena, se
elabore un censo de las y los vendedores y permisionarios que participaran en dicha
romeria, asl como un croquis donde se sefale la ubicacion de cada uno de ellos. Esta
documentacion debera ser del conocimiento de este Organismo para poder verificar el
cumplimiento de esta medida.

Segunda. Que el nimero de comerciantes que participaran en la romeria de la colonia
Merced Balbuena se mantenga sin ningdn incremento, con el propdsite de evitar el
aumento de la problematica denunciada en este instrumento conciliatorio, toda vez que
la infraestructura urbana de la colonia en comento no permite agregar més personas,

Esta medida Implica &l hecho da que no habré una expansion de puestos de comercio
a ninguna otra calle de la colonia Merced Balbuena, y ademas se podrd agllizar el
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trénsito vehicular en la zona vy facilitard el acceso y salida de los vecinos de la colonia,
por tanto, la instalacion de la romeria debe tener su limite en la calle Nicolas
Corpancho, permanaciendo libre de puestos y vehiculos el tramo comprendido entre
calle Nicolas Corpancho y Avenida Congreso de la Unin.

Tercera. Se establezca como requisito para participar en la romeria de la colonia
Marced Balbuena, la firma de una Carta-Compromiso por parle de cada uno de los
comerciantes donde se establezean o se relteren las reglas de operacion, que incluyan:

«  Elhorario de instalacion; esto es de las 05:00 a las 14:00 horas.

«  Elrespeto al moblliario urbanao, esto significa que no se realizaran amarres en
postes ylo inmuebles de los vecinos, én los arboles, y en el area de juegos.

* Mo habra invasion de las éreas destinadas a las y los vecinos de la colonia
Merced Balbuana.

. Las y los comerciantes que no respeten los lneamientos de la Carta-
Compromiso, seran sancionados conforme a deracho.

Cuarta. Se respetara y garantizara que la instalacion de la romeria en comento se
realizara a partir de la Oltima semana de noviembre y hasta el 24 de diciembre de cada
afio, como tradicionalmente se habia hecho, sin |a posibilidad de que se prolongue tal
parioda,

Quinta, Se tendra un control espacial de los puestos con venta de alimentos, toda vez
que los mismos generan mayor nimero de basura y focos de infeccién para los
vendedores, asistentes y vecinos del lugar.

Sexta, Se evitara que los puestos y vehiculos de los comerciantes obstruyan o invadan
los cruces de la calle Oriente 30 con las calles adyacentes, principalmente Nicolas
Corpancho y Rafael Heliodoro Valle, ya que estas vialidades representan la Gnica
opcién de ingreso y salida para los habitantes de la Colonia Merced Balbuena.

Séptima. Se deslinard personal de esa Delegacion para el efecto de que durante todo
el tiempo de desarrollo de la romerla se vigile el orden de la misma, esto Implica que
debera cuidarse:

+  Que los romeros se retiren en los horarios establecidos, y en caso de no hacerlo
en ese momento se aplique la sancion correspondiente. En este punto, la Delegacion
debera de informar por escrito semanalmente a esta Comision el numero, ubleacion de
los comerciantas sancionados y la sancion aplicada.

. Que los comerclantes no invadan méas aspacio del asignado a cada uno de ellos,

Esa Delegacion debera solicitar con anticipacion la colaboracion de la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal a efecto de que durante todo el tiempo de
duracion de la romeria se designen elementos que se encarguen de su vigilancia con
el propbsito de prevenir cualquier acto delictivo, asl como ayudar a evitar la comision
de infracciones a la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal, principalmente en o
referente a evitar que los comerciantes ylo asistentes a la romerfa realicen sus
necesidades fisloldgicas en la romeria y en las calles aledafias.



En este orden de Ideas, la Delegacion Venustiano Carranza también solicitara el apoyo
de elementos de translto, para ayudar a organizar el flujo vehicular en las vialidades
contiguas, principalmente en la parte cercana a la Avenida Congreso de la Unidn,

Octava, Se estableceran mecanismos por parte de |a Delegacion Venustiano Carranza
que garanticen que el retiro de los comerclantes sera a la hora fijada y que la limpleza
tle las calles sea Inmediatamente después dal levantamiento de los puestos.

Aunado a lo anterior, la limpieza de |a zona, debera abarcar no solamente la calle
Oriente 30 sino la de las calles adyacentes, debido a que los comarciantas y asistentos
a la romeria tiran la basura en las mismas.

Novena. Se realizaran las medidas de seguridad pertinentes a fin de evitar que los
comerciantas invadan y deterioren las zonas de juegos infantiles.

Décima. Se instalaran letrinas portatiles para el uso de las y los comerciantes de la
romeria asi coma de las personas asistentes a la misma,

V.19, Acta clrcunstanciada del 23 de noviembra de 2011, suscrita por dos visitadoras adjuntas
de la Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en la cual se hace constar lo siguiente:

[...] nos constituimos en el cruce formado por las calles Oriente 30 y avenida Congreso de
la Unién en la colonia Merced Balbuena de la Delegacion Venustiano Carranza en donde
observamos:

La romeria de la calle Oriente 30 abarca de la esquina con avenida Congreso de la Unidn
a la formada con calle San Nicolas, continuando por esta Gltima hasta desembocar en la
parie posterior del mercado Sonora.

No habia presencia policial a lo largo de toda la romeria, salvo en la esquina formada por
Oriente 30 y San Nicolds donde estaba 4 elementos de la S&P; casi |a totalidad de los
puestos tienen sombrillas o toldos con sus propias bases, por lo que no es necesario que
hagan sus amarres al moblliario urbano; sin embargo, algunos puestos tienen mercancia
colocado en la malla que limita la zona de juegos que hay entre |as calle Romera del Valle,
Sur 81 y Sur 79. Esa misma zona de juegos se encuentran invadidas por cajas y
mercancias de los comerciantes, sus entradas se encuentran completamente obstruldas
por puestos y mercancia por lo que es imposible que los nifos Ingresan a jugar.

No se observo la existencla de bafios moviles en ninguna parte de la romeria, ni en alguna
zona préxima a ella, pero en varlos domicilio ublcados sobre la calle Orignte 30 permiten
al acceso a un sanitario, no se observaron heces fecales en la calle,

L.a mayoria de los puestos no tenian equipo de sonido, por lo que el ruldo era moderado.
La mayoria de los puestos que ofrecen seres de luces toman corriente eléctrica de los
locales o viviendas de calle Oriente 30; se observaron pocos aproximadamente & que o
hacen "calgandose” de los cables de luz de la calle.

A lo largo del recorrido se constald la instalacidn de diversos puestos de comida, an
ninguno de ellos se observd el uso de tanques de gas mayores a 10 kilos, no obslante,
ninguno de ellos tenia a Ia vista extinguidor,

Los puestos comenzaron a retirarse a las 13:30 horas. A las 15:00 horas
aproximadamente llego personal de limpia para asear el lugar. A las 15:50 horas,
momento en que dejamos el lugar, se habia retirado el 80% de los puestos; no obstante,
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en la esquina de la calle Oriente 30 y Rafael Heliodoro Valle se encantraba instalado un
puesto de tacos que a las 15:00 horas continuaba preparando y vendiendo alimentos.

IV.20. Acta circunstanciada de fecha 23 de noviembre del 2011, elaborada por una visitadora
adjunta de la Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en la cual se hace constar lo siguiente:

A las 17:40 horas, la suscrita, en compafiia del, [entonces] Tercer Visitador General y
el [Director de Area de la Tercera Visitadurla General], nos reunimos con el licenciado
Jorge Antonio Martinez Maldonado, [entonces] Subdirector de Serviclos Legales de |a
Dalegacitn Venustiano Carranza, a quien le referimos la problematica observada con
el incumplimiento de los puntos conclliatorios @n la celebracion de |a romerla navidefia
2011; ante esta situacion el servidor plblico en comento sefald:

a) En cuanto a los sanitarios, |a requisicion para la Instalacion de los sanitarios
estaba an proceso, por o que a mas tardar el viermnes ya estaran colocados.

b) Refteraran al servicio de limpla de la Delegacidn la solicilud de asear la calle
Oriente 30 una vez que se quiten los comerciantes.

¢) Gestionaria lo pertinante para que los comerciantes que rebasan el limite de |a
calle Corpancha,

d) Reiteraran a los comerciantes que deben retirarse a las 13:00 horas, sancionaran
a los que no acaten ese horario y pondrian particular atencion en el caso del puesto
de tacos ublcado en la esquina de calle Oriente 30 y Rafael Heliodoro Valle.

e) Nuevamente pediran a la Secretaria de Sequridad Publica su apoyo para que
asignen personal policiaco,

f) Remitiran a |a brevedad un croquis de la romeria y un censo de los comerciantes
que forman parte de ella.

IV.21. Acta circunstanciada de fecha 25 de noviembre de 2011, suscrila por dos visitadores
adjuntos de la Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en |a cual se hace constar lo siguiente;

Tres elementos de la Policia Preventiva de la S5P recorrian la romerfa; casi la totalidad
de los puestos tienen sombrillas o toldos con sus propias bases, por lo que no es
necesario que hagan sus amarres al mobiliario urbano; sin embargo, los puestas que
se observaron el 23 del corriente mes y afo con mercancia colocada en la malla que
limita la zona de juegos que hay entre las calle Romero del Valle, Sur 81 y Sur 78 aun
tenian su mercancia en la malla. Esa misma zona de juegos se encuentran invadidas
por cajas y mercancias de |os comerciantes, sus entradas se encuentran
completamente obstruidas por puestes y mercancia por lo que es imposible que los
nifios ingresen a jugar.

No se observo la existencia de baflos maviles en ninguna parte de la romeria, nl en
alguna zona proxima a ella.

El ruido de los puestos con equipo da sonide era moderado. La mayoria de los puestos
que ofrecen series de luces toman corriente aléctrica de los locales o viviendas de calle
Oriente 30; se obsarvaron pocos aproximadamente 5 que lo hacen “colgandose” da los
cables de luz de la calle. Ninguno de los puestos de comida tenia a la vista extinguidor.

Los puestos comenzaron a refirarse a las 13:00 horas, momento en que llegé personal
de la Delegacion Venustiano Carranza e indicaba a los comerclantes que era hora de
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refirarse; sin embargo, la mayorla hacla caso omiso. A las 1400 horas
aproximadamente arribo personal de limpia para asear el lugar. El lugar quedd barrido
aproximadamente a las 16:00 horas,

IV.22, Acla circunstanciada de fecha 1 de diclembre de 2011, suscrita por dos visitadoras
adjuntas de la Tercera Visitadurfa General de la CDHDF, en la cual se hace constar lo siguiente:

[.-.]. personal de esta Visitaduria y los servidores piblicos, Oscar Rogelfio Leén Rodriguez
(Director General Juridico y de Goblerno), José Carlos Guerrero Ascencio (Subdirector de
Prateccion Civil), Jorge Antonio Martinez Maldenado (Subdirector de Servicios Legales),
Héctor Israel Rodriguez Heméandez (Director de Gobiemo), Carlos Vazquez Vazquez (Jefe
de la Unidad Departamental de Via Publica), Hector Amando Donliz Estrada (Director de
Servicios Urbanos), Angel Javier Ocampo Zavaleta (Subdirector de Limpia), Juan José
Garcla Marlinez (Director Ejecutivo de Seguridad Plblica), todos de la Delegacidn
Venustiano Carranza realizaron conjuntamente una Inspeccion en la citada romeria,
observandose los siguiente aspeclos:

Respecto a la colocacion de varios puestos sobre esa calle, en el framo comprendido
de Nicolas Corpancho a la avenida Congreso de la Unidn, el Director Genaral Jurldico
y de Gobierno (DGJG) sefiald que los retirarlan e indicarian que no podian continuar
instalandose en ese lugar.

Por lo que hace a los puestos con amarres y mercancia sujela y exhibida en el
moblliario urbano, el DGJG instruyd a algunos servidores plblicos para que exhortaran
a los comerclantes a que quitaran los lazos y objetos colocados Indebidamente,
siluacién que atendieron en ese momento.

En cuanto a la obstruccion de las entradas a la zona de |uegos que hay entre las calles
Romero del Valle, Sur 81y Sur 79, el DGJG solicitd a los comerciantes que despejaran
esas entradas y le pidio que en lo subsecuente las mantuvieran libres, indico que
balizarian las enfradas a los juegos, asl como a la guamicldn de las banquetas.

En relacion a los sanitarios moviles, los servidores piblicos informaron que se
instalaron dos al extremo de la romeria y que los limpiaban dos veces al dia, casien la
esquina con el callejon San Nicolas, los sanitarios se encontraban en ese lugar.

Por lo que hace a la vigilancia de la romeria por parte de elementos de la SSP, se
observaron a 2 elementos de esa Secretaria, los servidores pUblicos sefalaron que
hicieron la solicitud a la SSP para que asignaran personal, que reiterarian esa solicitud
y ademas pedirian apoyo de oficlales de fransito para que ordenaran el flujo de
automaviles que atraviesan la romeria,

Durante el recorrido los servidores plblicos exhortaron & los comerciantes para que se
retiraran, indicacién que fue atendida por lo que a las 14:30 horas se habian levantado
el 80% de los comerclantes. A las 14:00 horas aproximadamente arribd personal de
limpia para asear el lugar (los servidores plblicos refirieron que para efectos de facilitar
la limpieza de la calle, solicitaron a los comerciantes que depositaran en un Jugar
aspecifico [a basura organica y si lo habian estado realizando). El lugar quedo barrido
aproximadamante a las 16:00 horas.

IV.23. Oficio DGJG/DG/SGCGMIUDVP/594/11, de fecha 1 de diciembre de 2011, suscrito por el
entonces Jefe de la Unidad Departamental de Via Plblica de la Delegacién Venustiano
Carranza, reclbido en la Oficialia de Parles de este Organismo ese mismo dla, mediante el cual
5@ Informa lo siguiente:



1~ No se han expandido los comerciantes que estan laborando en la calle de Nicolas
Corpancho.

2- Personal operativo de la Unidad de Via Publica, est4 haciendo presencia a partir de las
12:30 horas para que a las 14:00, esté libre de romeros,

Se han instalado W.C en la calle de Ferrocarril casi esquina Oriente 30, Colonia Merced
Balbuena.

3.- Los fines de semana sera incremenlada |a vigilancia con personal de la Unidad de Via
Publica,

4.- Se solicitara nuevamente el apoyo a la Secrelaria de Seguridad Publica para que
envien elementos de transito a esa zona. Se anexa copia oficio Sequridad Plblica.

V.24 Acta circunstanciada del 3 de diciembre de 2011, suscrita por un visitador adjunto de la
Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en la cual se hace constar lo sigulente:

Existe el desdoblamiento del tianguis an al lramo de la calle Nicolds Corpancho a la
Avenida Congreso de la Union,

Los puestos usan lonas portatiles lo cual evila que se implementen amarres que dificultan
la circulacion; sin embargo, la presencia de personas que acuden a comprar es mayor gue
la afluencia observada entre semana, por consecuencia, s mas dificil el flujo de personas
al interior del ianguis.

Existe un problema de trafico vehicular sabre todo en las calles de Nicolas Corpancho vy
Heliodo Valle, debido a que se estacionan vehiculos en doble fila y ademas habia ofros
vehiculos estacionados sobre la acera.

A diferencia de los dias enfre semana, el levantamiento de los puestos comenzo hasta las
16:00 horas, por lo que el personal de limpieza de la Delegacion Venustiano Carranza
comenzo a realizar sus acciones de limpleza hasta las 17:00 horas,

Aunque se respeto la medida de no colocar tanques de gas con capacidad mayor a 10
litros, no se contaban con medidas de proteccidn como extinguidores, ni tampaco otros
esquemas de proteccion para los peroles de aceite.

Los juegos infantiles siguen blogueados por las y los comerciantes asi coma por la
colocacion de cajas en esa misma area, lo cual impide que las y los nifios de la zona
puedan acceder a esa Area mientras dura la romeria.

IV.25. Oficio DGJG/DJ/SEL/B02111, de fecha 5 de diciembre de 2011, suscrito por el entonces
Subdirector de Serviclos Legales de la Delegacion Venustiano Carranza, recibido en la Oficialia
de Partes de este Organismo el 6 de diciembre de 2011, mediante el cual se informa lo siguiente:

El 29 de noviembre de 2011 se llevé a cabo un recorrido en la zona mencionada, a efecto
de constatar que los puntos establecidos en el acuerdo conciliatorio del 18 de noviembre
proximo pasado, se cumpliaran,

En dicho recorrido participaron el Director General Jurldico y de Gobiemo, personal de la
Direccion Ejecutiva de Seguridad Piblica y de la Subdireccion de Proteccion Civil, asi
como el jefe de Unidad Departamental de Via Piblica, ademas del suserite, todos los
servidores plblicos de Venustiano Carranza. En el lugar se observd gue los comerclantes
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comenzaron a levantar sus puestos aproximadamente a las 13:35 horas, conminandalos a
refirarse del sitio a las 14:00.

También se hizo una revision aleatoria de las Instalaciones de gas que ufilizan los
rameros, sin detectarse deterioro en los materiales ni desperfactos producidos por el uso
Asimismo, se observd la presencia de varlos elementos de seguridad plblica, quienes
ademas de llevar a cabo funciones de vigilancia, apoyaban en la vialidad, para solventar el
iransito vehicular en la zona,

Posteriormente [...], el jueves 01 de diciembre, personal de esta Delegacion acudio al
punto sefialado a efecto de reallzar un recorrido conjunto con personal adscrito a esta
Comisién en &l cual ademas de observar lo que ha sefialado pamrafos amiba, se comprobt
la instalacion de dos sanitarios méviles para uso de los comerciantes en la calle
Ferrocarril, casl esquina con Oriente 30,

IV.26. Oficio DGJG/DG/SGCGMAJUDVPIE29/11, de facha 14 de diciembre de 2011, suscrito por
el entonces Jefe de la Unidad Departamental de Via Piblica de la Delegacion Venustiano
Carranza, recibido en Oficialla de Partes de este Organismo el 15 de diciembre de 2012,
mediante el cual se remitid copia de la minuta de trabajo celebrada el 28 de noviembre de 2011,
en la que se asentd lo que a continuacion se transeribe:;

"Estando presente Jefe de la Unidad Departamental de Via Publica y vendedores de la
romeria que se instala en la calle Oriente Treinta en la Colonia Merced Balbuena, se
trataron temas de horario que sera de cinco a.m. a catorce horas, prohibicion de amarres
a mobiliario urbano, sanciones que serdn de uno a cinco dias de prohibicion de venta®.

Dicha minuta fue firmada por 46 de las 76 personas comerciantes que participaron an la romaria
navidefia del afio 2011,

IV.27. Acta circunstanciada de fecha 22 de diclembre de 2011, suscrita por dos visitadoras
adjuntas de la Tercera Visitaduria General de la COHDF, en la cual se hizo constar lo siguiente:

A las 1200 horas aln se realizaban aclividades comerciales, y estaban vacios un
aproximado de 40% de los puestos que con anterioridad se hablan observado, Un par de
comerciantes lenian amarradas sus lonas en los postes de luz y de leléfono. De la
avenida Congreso de la Unibn a la calle Nicolas Cerpancho no se observaron puastos
salvo uno pequefo gue se colocd al final del camellén gue se ubica sobre Oriente 30 en
8U cruce con Nicolas Corpancho.

Los bafios méviles que se encontraban al finalizar la calle Oriente 30 estaban limpios y no
sa percibieron malos olores,

A las 14:20 horas no se observd presencia de personal de limpia de la Delegacion
Venustiano Carranza y en el lugar se obsarvaba basura proveniente de los puestos de los
comerciantes.

Una persona de sexp femening, comerclante de dicha romeria, comentd que ya no era
una lemporada alta y por ello habia menos puestos, que incluso personal de la Delegacién
Vanustiano Carranza no se presentaba para hacer su recorrido, puas cuando la romeria
estaba en su mejor temporada de venta, personal de la Delegacion entraba con las
camionetas a recoger |a mercancia en ¢aso de que no levantaran el puesto a tiempo. Y
que el personal de limpleza de la Delegacion no tenla una hora especifica para llegar a
limpiar el lugar ya que eran vacaciones.
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La puerta de acceso a la Plaza Clvica eslaba liberada y dentro de ella no se observé
basura, A la altura de la referida Plaza un establecimiento mercantil con venta de articulos
navidefios, tenian una bocina dentro del local que emitia misica a un volumen nivel que
casi dejaba de percibirse al avanzar una cuadra.

A las 16:15 horas, momento en que &l personal de la Comision se retird, aun no llegaba
personal de limpiaza o da via plblica o algin olro funcionario de la Delegacidn Venustiano
Carranza. Aunado a ello, algunos puestos parmanecian an al lugar.

Iv.28, Oficlo S5L/621/2011 del 9 de diciembre de 2011, suscrito por el enlonces Subdirector de
Limpia de la Delegacion Venustiano Carranza, recibido en la Oficialia de Parles de este

Organismo el 23 de diciembre de 2011, mediante el cual se informa lo siguiente:

El dia 1 de diciembre del afio presente afio, se llevd a cabo un recorrido con representantes
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal y personal de las diferencias
areas de esta Delegacion que intervienen para la instalacion de la citada romeria, a la cual
asistio el Jefe de la Unidad Departamental de Recoleccion Domiciliaria e Industria Zona "B",
donde en lo que se refiere al barrido manual y la recoleccion de los residucs solidos no hubo
alguna observacion ya que el servicio se ésta llevando a cabo en tiempo y forma de acuerdo
a la liberacion del espacio, ya que en repetidas ocasiones los comerciantes no respetan el
horario establecido.

De igual forma a continuacion le detallo de manera cronologica los trabajos que se han
llevado a cabo del 18 de noviembre al 6 de diciembre de 2011:

DlAg REGURE0S HUMANOS RECURSUS MATERIALES VIAJES TRABAJOS REALIZADOS

18-HOV-2001 1 OPERADORGUADRILLA CAMIONETA TIPQ REDILAS ; ;

10-HOV-2001 2 TURNOS PLACAS §122-CA F

20-HEV-200 2

21-HQ'U-2_W

_%,:ug}rm; 1 E;:g.mgn CAMION TIPO CARGA

25:HOV-2001 NE TRASERAPLACAS

7813-AL RARRIDO MANUAL ¥
~ 26:NOV-2001 1 OPERADOR CAMION TIPG —] RECOLECCION DE
2T-NOV-2001 GPEONES RECTANGULAR, PLAGAS F] RESIDUOS
A02T-AZ

26-HOV-2001 { OPERADER CAMIGH TIPS [

ety TPECNES mﬁ;ﬁ mﬁm.

HHOV20D 1DPERADDR | i
IPEONES TE13:AL

30.NOV-2001 1 0PERADOR 1
8 PEONES

= olA RECURSOS RECURSOS MATERIALEY VihJIS TRABAJOS REALIZADDS

HUMANOS | . — .

01-DIE-2011 1 OFERADOR 1
8 PEOMES

02-DIC-2011 1OPERADOR | 1 BARRIDD MAMUAL
TPEONES CAMIGNTIPO ¥ RECOLEGGION

2= CARGA TRASERA, DE

13-DIC-2011 1 OFERADOR PLACAS T813-AL. i RESIOUDS 8OLIDOS
TPOONES

T be-DIG-2011 1 OPERADOR i
BPEONES
T 08-Dic-011 1 OPERADOR | 1

9 PEONES
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Oi-DIC-2011 ~ 10PERADOR B ' 1 B
9 PEONES

IV.28. Acta circunstanciada de fecha 18 de enero de 2012, de fecha, suscrita por la peticionaria v
una visitadora adjunta de la Tercera Visitaduria General de la CDHDF, en la cual se hace constar
o siguiente;

La peticionaria Santa Graciela Gomez Pérez [...], sefiald su deseo de manifestar en
este acto los punlos que, a su consideracion, los servidores piblicos de a Delegacion
Venustiano Carranza, no dieron cumplimiento a la conciliacion firmada dentro de este
expediente, manifestando lo siguiente:

Por lo que hace a la primera medida conclllatoria, desconoce sl hay un censo o un
croquis de los comerciantes,

Segunda, el nimero de comerciantes se vio que el tramo de la calle Orlente 30 en el
tramo comprendido entre la calle Nicolas Corpancho y Congreso de la Unibn, se
observé un mayor nimero de vendedores que antes no se habia establecido ahi.

Tercera, carece de Informacién si se eslablecieron reuniones quincenales y los femas
que se trataron en las mismas.

Cuarta, no tiene ningln comentario al respecto,

Quinta, los puestos de alimentos se ubicaron en el paso de vehiculos en la calle de
Oriente 30, entre Nicolas Corpanche y Congreso de la Unién, se observaron tanques
de gas sin extinguidores ni proteccion, asi como los peroles de aceite hirviendo sin
proteccion, generando la basura correspondiente,

Sexta, desde el primer dia se observé que los comerciantes obstruyeron las calles
adyacentes en las calles de Nicolas Corpancho y Heliodoro Valle, complicando el paso
de los vehiculos con su mercancla, dejando espacios muy reducidos, asl como
blogueando la salida para la avenida Congreso de la Unién, ya que se colocaron
puestos y vehiculos de los mismos comerciantes en dable fila.

Séptima, se constatd que el 30% de los comerciantes si se retiraba en el horario
establecido, salvo los sabados y domingos que se retiraban a las 16:00 o 1700 horas,
pero el resto de los comerciantes se refiraban a su voluntad. Los vecinos no se
percataron de la presencia policial es especifico para la romeria, sino las patrullas que
normaimente pasan & clerta hora todos los dias y que tienen sus rondines a lo largo de
varias colonlas,

Octava, no sé observd en ningin momento apoye de elementos de fransito, lo que
ocasiond caos vehicular pues la circulacion no se organizaba y no se respetaban los
sentidos de las calles. De igual manera, las banquetas fueron utilizadas para
eslacionar vehiculos en bateria, quedando totalmente bloqueadas por vehiculos de los
proplos comerciantes y asistentes a la romeria, que estacionaban por indicaciones de
los franeleros que emergen todos los afios, lo cual representaba un grave peligro para
los transetntes parque tienen que caminar por el arroyo vehicular, Aunado a ello,
estacionaban los vehiculos a escasos centimetros de las tuberias del gas nalural que
se encuentran ubicados en las casas y al estar reducido el espacio para |a circulacion
de los vehiculos, pudieran colislonar con los autos estacionados y estos a su vez con
las tuberias, todo eso sin que ninguna autoridad nl delegacional ni de transito, evitara
gsa situacion.
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Novena, los juegos estan deteriorados v fueron bloqueados durante toda la romeria por
cajas, lazos y llantas que los comerciantes pusieron impidiendo el acceso a los nifios.

Décima, en la parte de Congraso de |a Union no se observaron letrinas,

IV.30. Escrito presentado por la peticionaria Santa Graciela Gomez Perez ante la Tercera
Visitaduria General de la CDHOF el 5 de marzo de 2012, en el cual sefiald lo que a cantinuacion
se transcribe:

En @l punto segundo de Ias medidas conciliatorias del Acuerdo de Conciliacion firrmado por
ella v la Delegacion Venustiano Carranza, se acordd que no haya Incremento en el
nimero de comerciantes en la romaria, aspecto que no se cumplio porque se desdobld la
romeria.

Respecto al recorrido en el que las autoridades delegacionales sefalaron haber hecho
una revision aleatoria, dichas autoridades no observaron que los puestos de comida vy
tanques de gas se enconiraban a escasos 10 centimetros del paso de vehiculos, per lo
que las personas que comian en ellos lo haclan a lado del paso de los carros.

Los elementos de seguridad publica no realizaron funciones de vigilancia o de apoyo a Ia
vialidad como informé la Delegaclén Venustiano Carranza. Los autos fueron colocados en
las banquetas quedando a 5 centimetros de la luberia de gas natural sin que ninguna
autoridad regule esa situacién, la gente, al no haber banquetas, tenia que circular por el
arroyo vehicular,

El area de juegos estaba Invadida por mercancia (cajas) de los comerclantes,

La cantidad de basura que se genera en la romeria, conjuntamente con la del mercado de
Sonora hace que cualquier medida de recoleccion sea insuficiente.

Sblo el 40% de los comerclantes cumplid con el horario de retiro, algunos se quedaban
hasta las 6 de |a tarde.



