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Expediente
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Caso

Muerte de un adolescente en conflicto
con la ley penal bajo resguardo de la
Agencia 57° de la Fiscalia de Nifios,
Nifias y Adolescentes

Persona peticionaria
Gema Velazquez Diaz

Personas agraviadas
Adolescente en conflicto con la ley
penal y

Ana Luisa Rosales Angeles y
Florencia Angeles Rosales

Autoridades responsables
Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal

Derechos humanos violados

I.  Derecho alavida

IIl.  Derecho ala salud

Hl. Derechos de los nifios, nifias y
adolescentes privados de la
fibertad:

- Derecho a contar con
asistencia juridica y otra
asistencia adecuada.

- Derecho a mantener
comunicacion con su
familia.

- Derecho a opinar sobre el
procedimiento judicial o
administrativo que los
afecte.

V. Derecho de acceso a la
justicia:

- Obligacién del Estado a
realizar una investigacién
gficaz

- Derecho a contar con
operadores juridicos
especializados

- Derechos de las personas
victimas u ofendidas.
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En la Ciudad de México, Distritc Federal, a los once dias del mes de octubre de 2012,
una vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente de queja
citado al rubro, la Primera Visitaduria General de la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal formulé el proyecto que, aprobado por el suscrito, en términos de lo
establecido por los articulos 2, 3, 5, 6, 17 fracciones |, Il y IV; 22 fracciones IX y XVi; 24
fracciones IV y VII; 46, 47, 48, 48, 50, 51 y 52 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, asi como en los articulos 71 fraccion Vi, 82, 119, 120, 136
al 142, y 144 de su Reglamento interno, constituye la presente Recomendacion, que se
dirige a la siguiente auforidad:

Doctor Jesiis Rodriguez Almeida, Procurador General de Justicia del Distrifo
Federal nombramiento de conformidad con lo dispuesto en los articulos 21 y 122 Base
Quinta Apartado D de fa Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10 del
Estatuto de Gobiemno del Distrito Federal; 1 y 2 de la Ley Organica de Ia Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal; 15 Gltimo pémafo de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Distrito Federal y 1 del Reglamento de la Ley Orgénica de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Confidencialidad de datos personales

En términos de lo dispuesto por los articulo 4° y 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en relacion con el articulo 40.2 inciso VI de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio; 8 y 21 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para
la Administracion de la Justicia de Menores “Reglas de Beijing”, los datos personales del
adolescente en conflicto con la ley penal fendran el tratamiento de confidenciales.

Asimismo, de conformidad con los articulos 6° fraccion |l y 16 parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5 de fa Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal; 2 y 5 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal; 4 fraccion I, VII, VIIl, XV, 36 y 38 fraccion | de la
Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica def Distrito Federal, en la presente
Recomendacion se menciona el nombre y datos personales de las dos de las personas
agraviadas bajo su expreso consentimiento.

Desarrollo de {a Recomendacion

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento Interno de Ia
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal —en adelante la Comision o
CDHDF—, se procede al desarrolio de cada uno de los rubros que constituyen la
presente Recomendacion:

1. Relatoria de hechos

El dia 12 de enero de 2012 la peticionaria Gema Velasquez Diaz interpuso una queja
en contra de servidores plblicos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal —en lo sucesivo la Procuraduria o PGJDF— la cual se registrd bajo el nimero
de expediente COHDFAM22/BJ/12/D0187. La CDHDF a partir de la investigacion llevada
acabo desprende los siguientes hechos:
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1. El dia 10 de enero de 2012 el adolescente en conflicto con la ley penal —en adelante
agraviado— de diecisiete afios de edad, fue puesto a disposicion del Agente del
Ministerio Pablico adscrito a la Quincuagésima Séptima Agencia del Ministerio Publico
(en adelante Agencia 57) de la Fiscalia Central de Investigacién para Nifios, Nifas y
Adolescentes de la PGJDF (en adelante Fiscalia para nifios, nifias y adolescentes), en
sy caracter de adolescente en conflicto con la ey penal probable responsable del delito
de robo a casa habitacion con violencia.

3. El dia 11 del mismo mes y afio se informd al personal ministerial que el agraviado
padecia de hepatitis y de un cuadro depresivo. El mismo dia la Agente del Ministerio
Pablico, Marigela Fernandez Balcazar, de la misma agencia del Ministerio Publico
recibié un informe médico suscrito por personal médico adscrito a esa Agencia, en el
que se sugeria tomar varias medidas en relacién con el adolescente, entre ellas aislar al
agraviado de! resto de la poblacion y trasladarlo a una unidad hospitalaria de manera
prioritaria, mas no urgente.

4. Durante el tiempo en el que el agraviado estuvo defenido su hermana, Ana Luisa
Rosales Angeles, no pudo verlo sino en una Unica oportunidad, a pesar de las reiteradas
peticiones que ésta hizo al personal ministerial para que le permitieran ver y hablar con
su hermano.

5. Desde et momento en el que el adolescente en conflicto con la iey penal es puesto a
disposicién de la Procuraduria hasta el momento de su fallecimiento, no conté con un
abogado defensor de oficio.

6. Alrededor de las 23:00 horas de ese dia la misma Agente del Ministerio Publico,
Marigela Fernandez Balcazar, informé a la hermana del agraviado que habia fallecido,
ahorcandose con una cobija.

II. Competencia de la Comision para la investigacion de los hechos

Las instituciones plblicas de derechos humanos, como esta Comisién, son medios cuasi
jurisdiccionales. Su competencia esta determinada en el articulo 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Asi, este Organismo forma parte
del conjunto institucional def Estado Mexicano de salvaguarda de los derechos humanos
de las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México. Por lo anterior, le
cotresponde a esta Comision, a través de su procedimiento, establecer la
responsabilidad por la violacién de los derechos humanos por parte de las autoridades
del Distrito Federal. Asimismo, le corresponde en exclusiva determinar los derechos que
han sido violados, asi como interpretar los alcances y limites de sus propias facultades,
conforme al principio de competencia de la competencia.!

i Este principio ha sido invocade por la Corte Interamericana de Derechos Humanos a lo largo de su
jurisprudencia y consiste en considerar que el Tribunal tiene el poder inherente de determinar el alcance
de su propia competencia. Par mas informacion ver: Corte IDH. Casc Hilaire Vs.Trinidad y Tobage,
Excepciones Preliminares. Sentencia del 1 de septiembre de 2001, Serie C, No. 80, parrafo 78 y Caso
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Esta Oltima no esta sujeta a la disposicion de las autoridades bajo st examen.

En atencion a lo dispuesto en los articuios 102 apartado B de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 2 vy 3 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos
del Distrito Federal, 11 de su Reglamento Intemo, asf como en la resolucion
ARES/48/1342 refativa a los denominados Principios de Parfs, €s un organismo publico
auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios que tiene por objeto la
proteccion, defensa, vigilancia, promocién, estudio, educacion y difusion de los derechos
humanos, establecidos en el orden juridico mexicano y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos. Asi como el combafir toda forma de
discriminacion y exclusién, consecuencia de un acto de autoridad a cualquier persona o
grupo social.

La CDHDF, bajo estricto respeto al principio de legalidad, como integrante del sistema
cuasi jurisdiccional mexicano es competente para conocer de quejas y denuncias e
iniciar investigaciones de manera oficiosa por presuntas violaciones a los derechos
humanos, cuando éstas fueren imputadas a cualquier autoridad o servidor pOblico que
desempefie un empleo, cargo o comision local en el Distrito Federal o en los 6rganos de
procuracion o de imparticion de justicia cuya competencia se circunscriba al Distrito
Federal.

En esa tesitura, la Comisién se declara competente para conocer y pronunciarse
respecto a la presente investigacion:

En razén de la materfa —ratione materia—, ya que los hechos denunciados podrian
constituir presuntas violaciones a los derechos a la vida y a la salud de los nifios, nifias y
adolescentes, los derechos especificos de los adolescentes privados de la libertad a
contar con asistencia juridica y otra asistencia adecuada, a mantener comunicacién con
su familia, a opinar sobre el procedimiento judicial o administrative que lo afecte y
finalmente al derecho a acceder a la justicia, mediante una investigacion eficaz.

En razén de la persona —ratione personae—, ya que los hechos denunciados se
atribuyeron a autoridades y servidores publicos del Distrito Federal, como es el caso de
la PGJDF.

En razon del lugar —ratione foci—, porque los hechos ocurrieron en el territorio del
Distrito Federal, y

En razén de tiempo —ratione temporis—, en virtud de que los hechos atribuidos a
funcionarios de la PGJDF sucedieron y se denunciaron durante el periodo en el cual la

Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, Excepciones Preliminares, Sentencia de 23 de noviembre de
2004, Serie C, No. 118, parmafo 3.

2 Principios relativos al estatuto y funcicnamiento de las instituciones nacionales de profeccion y promogidn
de los derechos humanos {(Principios de Paris), que establece como responsabilidad de los arganismos
nacionales de proteccion de derechos humanos fa promocién y defensa de los derechos de las personas
de acuerdo con &l derecho internacional de la materia {Apartado A, punte 3, inciso b).
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Comisién ya tenia competencia para conocer de quejas sobre violaciones a derechos
humanos como las expuestas en el presente caso.

lil. Procedimiento de investigacion

Una vez analizados los hechos motivo de queja y establecida la competencia de este
Organismo para tomar conocimiento de los mismos, de conformidad con los articulos 38,
37,40 a 44 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, se inicio
el procedimiento de investigacién en aras de recabar los elementos de prueba gue
permitan a este organismo local de derechos humanos concluir si de los hechos
narrados por los peticionarios se acredita 0 no una violacion a sus derechos humanos.
En este sentido se plantearon las siguientes hipotesis para la delimitacién de la
investigacion:

a) Funcionarios de la Agencia 57, adscritos a la PGJDF omitieron realizar un
examen completo del estado fisico y mental del agraviado, lo que no permitié
evidenciar o confirmar un cuadro depresivo y omitieron trasladar al agraviado a
un centro hospitalario a pesar de conocer su estado de salud, violando con
dichas omisiones los derechos a la salud y posteriormente a la vida del
agraviado.

b) Funcionarios de la Agencia 57, adscritos a la PGJDF aislaron al agraviado y
omitieron vigitarlo de manera permanente sin tener en cuenta su cuadro
depresivo y su condicion de adiccién, generando condiciones para que el mismo
pusiera fin & su vida, violando con esa conducta su derecho a la vida.

¢) Funcionarios de la Agencia 57, adscritos & la PGJDF, omitieron designar un
abogado defensor para el agraviado, durante el tiempo en gue estuvo detenido
en la Agencia 57 en espera de [a resolucidn sobre su situacion juridica;
igualmente no permitieron que el agraviado tuviera contacto con su familia o que
opinara sobre el procedimiento penal que se habia iniciado en su contra,
violando varios derechos reconocidos para 1os nifios, nifias y adolescentes en
conflicto con la ley penal.

d} Funcionarios de la Agencia 57, adscritos a la PGJDF, en particular de la Fiscalia
Central de Investigacion de Delitos Cometidos por Servidores Publicos no
integraron debidamente la averiguacion previa que se inicid para investigar los
hechos y los responsables del fallecimiento del agraviado, violando el derecho
de acceder a la justicia.
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V. Evidencia

Esta Comision recabd la evidencia en la que se basa y fundamenta la presente
Recomendacion. Dicha evidencia se encuentra detallada en los documentos
denominados Anexo.

V. Derechos violados

Conforme al articulo 1° de [a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos las
personas gozan de los derechos humanos y garantias reconocidos en la propia
Constitucion y en los tratados intemacionales de los que el Estado Mexicano forma
parte. En ese sentido, fas normas relativas a los derechos humanos y sus garantias
deben interpretarse de conformidad con la Constitucion y con los tratados
internacionales en la materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas con la
proteccion mas amplia, esto es, observando en fodo momento el principio pro personas.

De igual forma, el articulo 1° expresamente establece las obligaciones de todas las
autoridades de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. En consecuencia, el Estado debe prevenir, investigar, sancionar y reparar
las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Es asi como, las disposiciones de derechos humanos establecidas en tratados
internacionales y la interpretacion que de las mismas formulen los oOrganos
internacionales auforizados para ello, son de aplicacion directa por pare de las
autoridades nacionales, a nivel federal y local, sin necesidad de una ley que reconozca
su vigencia y aplicabilidad.

De ahi que el Derecho internacional de los derechos humanos sea fundamental para la
interpretacion de todos los derechos que esta Comision ha determinado como violados
en la presente Recomendacion.

V.1 La obligacion del Estado de velar por el interés superior del nifio

La Convencion sobre los Derechos det Nific (CDN), sefiala expresamente en su articulo
3° el principio basico sobre el cual los Estados deben basar sus decisiones y cumplir
sus obligaciones en relacion con las nifas, los nifios y los adolescentes:

En todas las medidas concerientes a los niftos que tomen las instituciones
piblicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades

3 El principio pro persona se define como “un criterioc hermenéutico que informa todo ef Derecho
Intemmacional de los Derechos Humanos, en virtud del cual se debe acudir a fa norma mas ampliz, 0 a la
interpretacidon mas extensiva, cuando se trata de reconacer derechos protegidos, e inversamente, a la
noma o a la interpretacion mas restringida cuando se frata de establecer restricciones permanentes al
ejercicio de Jos derechos o su suspension extraordinaria” en; Conf. Pinto, Monica: “El principio pro homine.
Criterios de hermenéutica y pautas para la regulacion de los derechos humanos™; en: “La aplicacién de los
iratados de derechos humanos por los tribunales locales™; pagina 163; Centro de Esfudios Legales y
Sociales, CELS, Buenos Aires, Argentina, Editorial Del Puertlo, 1997, citado por: Salvioli, Fabian, “Un
andlisis desde el principio pro persona, sobre el valor juridico de las decisiones de la Comision
Interamericana de derechos humanos”; en “En defensa de la Constitucion: ibro homenaje a Germéan Bidart
Campos”, pp. 143 - 155; ed. Ediar, Bugnos Aires, Argentina, 2003,
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administrativas o los érganos legislativos, una consideracion primordial a
que se atendera sera el interés superior del nifio.

Ef interés superior del nifio segiin el Fondo de Naciones Unidas para ia Infancia —
UNICEF, debe ser la principal consideracion en todas las acciones que afecten a los
nifios, las nifias y los adolescentes. Su trascendencia es de tal magnitud que se afirma
que este principio es el eje transversal de todos los principios de la CDN. En concreto,
este principio se refiere a que no hay interés superior para un nifio, nifia o adolescente
que la efectiva vigencia de sus derechos.*

Este principio se funda sobre la dignidad misma del ser humano, en el reconocimiento
de este sector de la poblacion como sujetos plenos de derechos y en la necesidad de
propiciar el desarrollo de aquellos con pleno aprovechamiento de sus potencialidades.

En ese sentido, la Convencién sefiala que aln en situaciones donde no sea facil
establecer cudl es la mejor forma de respetar ese principio, lo que prima es que el nifio,
fa nifia y/o el adolescente pueda ejercer todos sus derechos de la manera mas completa
e integral, lo que implica un trato prioritario.¢ En todo caso, el principio de velar por el
interés superior del nifio debe interpretarse de manera coherente con el espiritu de la
CDN: “El concepto aparece en otros articulos, aparte del 3, marcando obligaciones para
que en decisiones de abandono, adopcidn, privacion de libertad, resolucion de causas
penales o separacion de los padres, se actle de acuerdo a lo que sea mas conveniente
para el nifto, nifa o adolescente”.”

Todos los derechos humanos reconocidos en los tratados intemacionales de derechos
humanos, en los ordenamientos internos de los Estados y aqueilos expresamente
sefialados en la CDN deben ser interpretados bajo ese principio cuando sus titulares
sean menores de edad, ampliando el alcance de las normas que reconozcan fales
derechos.

En concordancia con lo anterior, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH o Corte Inferamericana), ha sefialado que al interpretar las normas que reconocen
derechos de nifias, nifios y adolescentes, no solo deben tomarse en cuenta los acuerdos
e instrumentos formalmente refacionados con esas normas, sino el sistema dentro del
cual se inscriben. De ahi, que tanto la Convencién Americana de Derechos Humanos
(en adelante Convencion Americana) como la CDN forman parte de un muy comprensivo
corpus juris internacional de proteccién de los nifios que debe para fijar el contenido y los
alcances de la disposicion general definida en el articulo 19 de la Convencién
Americana,® el cual reconoce el derecho de todo nifio, nifia y adolescente “ a las

4 UNICEF, La Convencion en fus manos. Los derechos de la infancia y la adolescencia, UNICEF, Uruguay,
2004, pag. 25.

5 CDHDF, Informe especial sobre el sistema de justicia para adolescentes en el Distrito Federal 2008-
2009, pag. 44.

8 bid.

TUNICEF, pag. 26.

8 Corte IDH, Caso de los “Nifios de Iz Calle” (Villagran Morales y ofros) vs Guatemala, Sentencia del 11 de
septiembre de 1997, parr. 192.

9 fbid, parr. 194,
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medidas de proteccion integral que su condicion de menor requieren por parte de su
familia, de la sociedad y del Estado”.

Teniendo en cuenta fo anterior, todos los derechos que se analicen en la presente
Recomendacion deben ser, analizados, interpretados y protegidos a la luz del interés
superior del nifio y de manera integral .

V.2 Derechos a la vida y a la salud de los de nifios, niiias y adolescentes privados
de la libertad.

Como lo ha sefialado esta Comision en Recomendaciones anteriores a ésta, !0 ef
derecho a la vida se reconoce como un derecho inherente a la persona humana y por lo
mismo, existe una prohibicién respecto a la privacion arbitraria de fa vida. Al ser también
un derecho fundamental, se afirma que éste es indispensable para ejercer otros
derechos.

Este derecho se encuentra reconocido en varos tratades intemacionales de derechos
humanos como son el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 6.1),
la Convencion Americana (articuio 4), la Convencién Internacional sobre los Derechos
del Nifio (articulo 6.1), la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (articulo 3) y
en la Declaracién Americana sobre los Derechos y Deberes del Hombre (articulo 1}. A
nivel interno este derecho se reconoce a partir def articulo 1° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

En relacion con este derecho, la Corte interamericana, ha sefialadc de manera reiterada
en su jurisprudencia que “el derecho a la vida es un derecho humano fundamental, cuyo
goce es un prerrequisito para el disfrute de todos los demas derechos humanos. De no
ser respetado, todos los derechos carecen de sentido.”'t La misma Corte sefiala también
que el derecho a la vida no solo implica que el Estado debe respetarlo (obligacion
negativa), sino que, ademas, requiere que el Estado adopte todas las medidas
apropiadas para garantizarlo (obligacién positiva). 12

La obligacion positiva implica que “los Estados tienen la obligacién de garantizar la
creacion de las condiciones que se requieran para que no se produzcan violaciones de

10 CDHDF, Recomendacicnes 10 y 22/2009 y 07/2011.

" Corte IDH. Casc Ximenes Lopez vs. Brasil. Op. Cif. pamafo 124, Caso Comunidad Indigena
Sawhoyamaxa. vs. Paraguay. Fondo, Reparacicnes y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2006. Seriz C
No. 146 péarrafos 150 & 152; Caso Comunidad Indigena Yakye Axa, Fondo Reparaciones y Costas.
Sentencia 17 de junio de 2005. Serie C No. 125, parrafos 161 y 162; Caso “Instifutc de Readucacién del
Menor”, Op. Cit., pamafos 156 y 158; Caso de los Hermanos Gomez Paguiyauri, Op. Cif., parrafos 128 y
128; Caso 19 Comerciantes. Sentencia de 5 de jufio de 2004. Sene C No. 109, parrafo 153; y Caso de los
“Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros). Op Cit., pamafo 144.

2 Cfr. Corte IDH. Caso institulo de Reeducacién del Menor vs. Paraguay, Op. Cit. parrafo 158. Corte
IDH. Caso del Penal Miguet Castro Castro Vs. Pert. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de
noviembre de 2006. Serie C No. 180, parrafo 237



Recomendacion 16/2012

ese derecho inalienable, y en particular, el deber de impedir que sus agentes atenten
contra é".3 Asimismo, para la determinacién de responsabilidad estatal derivada de la
falta de adopcién de medidas positivas para la proteccion del derecho a a vida, la Corte
Interamericana ha retomando criterios jurisprudenciales de la Corte Europea de
Derechos Humanos,™ en los que establece lo siguiente:

Para que surja esta obfigacion positiva, debe establecerse que ai momento
de los hechos las autoridades sabian o debian saber de la existencia de
una situacion de riesgo real e inmediato para la vida de un individuo pero no
tomaron las medidas necesarias dentro del ambito de sus atribuciones que,
juzgadas razonablemente, podian esperarse para prevenir o evitar ese
riesgo. 1’

Por o anterior, la Corte ha concluido que tratdndose de personas privadas de su libertad,
es decir, bajo la custodia o cuidado del Estado, éste tiene “el deber de cuidar y de
prevenir fa vulneracién de la vida y de la integridad personal, asi como su deber de
reqular y fiscalizar la atencién médica de salud, los que constituyen deberes especiales
derivados de la obligacion de garantizar los derechos consagrados en los articulos 4 y 5
de la Convencion Americana.”*® De lo contrario se podria declarar la responsabilidad
internacional del Estado por haber incumplido con estos derechos. '’

Es claro entonces que cuando una persona, y en particular una persona menor de edad,
se encuentra privada de la libertad, es el Estado quien debe realizar todas las acciones
necesarias para preservar su vida, garantizando éste derecho y el derecho a la
integridad personal. ' Menciona también la Corte que la Corte Europea de Derechos
Humanos al respecto ha sefialado lo siguiente:

Segin fel articulo 3 de la Convencién], el Estado debe asegurar que una
persona esté detenida en condiciones que sean compatibles con el
respeto a su dighidad humana, que la manera y el método de ejercer la
medida no le someta a angustia o dificultad que exceda el nivel inevitable
de sufrimiento intrinseco a la detencién, y que, dadas las exigencias
practicas del encarcelamiento, su salud y bienestar estén asegurados
adecuadamente, brindandole, entre ofras cosas, la asistencia médica
requerida. 1¢

13 Cfr., Corte IDH. Caso Ximenes Lopez vs. Brasil. Op, Cit. pérrafo 125.

14 Véase también Corte Europea de Derechos Humanos. Kilig v. Turkey (2000) Hli; Oneryildiz v. Turkey,
Application no. 48939/89, EurCourt HR [gc], Judgment 30 November 2004, 83, y Osman v the United
Kingdom (1998) VIII, 116,

15 Cfr. Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, Op. Cf. parrafos 123 y 124.

'8 Corte IDH. Caso Ximenes Lopez vs. Brasit. Op. Cit. parrafo 146.

7 Cfr. Ibidem.

8 Corte 1DH, Caso Instituto de Reeducacién del Menor Vs Paraguay, Sentencia de 2 de septiembre de
2004, parr 151.

8 |bid. pérr. 158,
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En conclusion para la Corte Interamericana, en materia de derecho a fa vida de nifios,
nifias y adolescentes privados de la libertad, ef Estado debe asumir su posicion
especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad, y debe tomar medidas
especiales orientadas en el principio del interés superior del nifio e igualmente, debe
tener en cuenta que la proteccién de ia vida del nifio requiere que el Estado se preocupe
particularmente de las circunstancias de la vida que llevard mientras se mantenga
privado de libertad, puesto que ese derecho no se ha extinguido ni restringido por su
situacion de detencioén o prisién.20

L.a misma Corte ha manifestado también que “el Estado asume una posicion especial de
garante, toda vez que las autoridades penitenciarias ejercen un fuerte control o dominio
sobre fas personas que se encuentran sujetas a su cusfodia”.2' De acuerdo con el
Comité de Derechos Humanaos de ia Organizacion de las Naciones Unidas, esta posicién
de garante se traduce en obligaciones y medidas positivas a favor de estas personas.2
En este mismo sentido, de conformidad con los Principios y Buenas Practicas sobre la
Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas,Z el Estado debe
respetar y garantizar la vida e integridad personal de las personas privadas de su
libertad, asi como asegurar la existencia de condiciones minimas compatibles con su
dignidad.?

Ahora bien, el derecho a la vida no solo es premmequisito para el disfrute de los demés
derechos sino que también se relaciona directamente muchos de ellos, como lo es el
derecho a la salud. Es l6gico pues, que sin el derecho a la vida es imposible ejercer el
derecho a la salud y que la violacién del derecho a la salud, puede conllevar a la
violacion del derecho a la vida.

Al igual que el derecho a la vida, el derecho a la salud esta estrechamente vinculado con
el ejercicio de ofros derechos humanos?. La Organizacion Mundial de la Salud {OMS) ha
sefialado que el “derecho a la salud no se limita al derecho a estar sano” e impone Ia
obligacién a cargo de los Estados de "generar condiciones en las cuales todos puedan

2 |bid. parr. 160.

21 Corte i0H. Caso “Instituto de Reeducacian del Menaor vs. Paraguay” Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112; Caso de los Hermanos
Gomez Paquiyauri, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 8 de julio de 2004. Setie C No. 110,
parrafo 98; Caso Juan Humberto Sanchez. Excepcin Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 7 de junio de 2003. Senie C No. 89, pamafo 111; y Caso Bulacio vs. Argentina. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 18 de Septiembre de 2003. Serie C No. 100, parrafo 138.

22 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, Observacién General No. 21, Op. Cit. Articulo 10.

23 CIDH, Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las
Américas. Documento aprobado en el 131° periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3 & 14 de marzo
de 2008.

2 |hidem, Principio [, parafo 2.

» Comité DESC, Qbservacion general N° 14: El derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud
{articulo 12 del PIDESC). E/C.12/2000/4.22° periodo de sesiones. Ginebra, 25 de abiil a 12 de mayo de
2000, parza 1.
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vivir lo més saludablemente posible.”26 Todo ser humano tiene derecho al disfrute del
mas alto nivel posible de salud que le permita vivir dignamente.

A nivel internacional el derecho al disfrute del mas alto nivef posible de salud fisica y
mental?’, se encuentra reconocido en los articulos 12 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (en adelante PIDESC), 10 del Protocolo
San Salvador 28 y 24 de la CDN. Este 0itimo articulo sefiala las medidas que deben
adoptar los Estados a fin de asegurar la piena realizacion de ese derecho, entre las que
se encuentran asegurar la prestacion de la asistencia médica y la atencién sanitaria que
sean necesarias a todos los nifios, haciendo hincapié en el desarrolle de la atencién
primaria de safud.

El contenido del derecho a ta salud se desarrolld en la Observacién General 14 dei
Comité de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales (en adelante el Comité DESC o
gl Comité), donde dicho Comité interpreta el alcance del citado articulo 12 del PIDESC.
En la Observacion se sefiald que el derecho a la salud en fodas sus formas y en todos
los niveles abarca los siguientes elementos esenciales e interrelacionados, cuya
aplicacién dependera de las condiciones prevalecientes en un determinado Estado
Parte:

a) Disponibilidad. Cada Estado Parte debera contar con un nimero
suficiente de establecimientos, bienes y servicios plblicos de salud y
centros de atencion de la salud, asi como de programas.

b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud
deben ser accesibles a todos, sin discriminacion alguna, dentro de la
jurisdiccién del Estado Parte.

¢) Aceptabilidad. Todos los establecimientos, bienes y servicios de
salud deberan ser respetuosos de la ética médica y culturalmente
apropiados, es decir respetuosos de la cultura de las personas, las
minorias, los pueblos y las comunidades, a la par que sensibles a los
requisitos del género y el ciclo de vida, y deberan estar concebidos
para respetar la confidencialidad y mejorar el estado de salud de las
personas de que se trate.

d) Calidad. Ademas de aceptables desde el punto de vista cultural, los
establecimientos, bienes y servicios de salud deberan ser fambién
apropiados desde el punto de vista cientifico y médico y ser de buena
calidad. Ello requiere, entre ofras cosas, personal médico capacitado,
medicamentos y equipo hospitalario cientificamente aprobados y en
buen estado, agua limpia potable y condiciones sanitarias adecuadas.

2 Organizacién Mundial de la Salud, £/ derecho a la salud, Nota descriptiva N°323, Agosto de 2007,
disponibie en: hitp:/fwww.who.int/mediacentreffactsheets/fs323fes/index.htmt

& Sobre ef desarroilo méas amplio de este derecho, véase la Recomendacion 7/2011.
% Protocolo Adicional a ta Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Cuiturales "Protocolo de San Salvador™,
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£l Comité también ha interpretade que ef derecho a la salud impone tres tipos o niveles
de obligaciones a los Estados Partes, la obligacion de respetar, de proteger y de cumplir,
Por su parte, en el plano regional, la Corte Interamericana, ha establecido que la salud
es un bien publico cuya proteccion estd a cargo de los Estados.® Por ello ha
manifestado que los Estados son responsables de regular y fiscalizar ia prestacion de los
servicios de salud para lograr una efectiva proteccion de los derechos a la vida y la
integridad personal,® independientemente de si la entidad que presta tales servicios es
de caracter publico o privado.3!

En refacion con el disfrute del derecho a la salud de los menores de edad, las Reglas de
las Nacicnes Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertads2,
establecen que ias personas menores de edad que se encuentren detenidas, se les
debe de salvaguardar su integridad psicofisica, lo que por supuesto implica la garantia
de su derecho a la salud. En ese sentido las reglas 49, 50 y 51 sefialan lo siguiente:

43, Todo menor debera recibir atencion médica adecuada, tanto preventiva
como correctiva, incluida atencion especializada, oftalmologica y de salud
mental [..]

50.- Todo menor tendrd derecho a ser examinado por un médico
inmediatamente después de su ingreso en un centro de menores, con
objeto de hacer constar cualquier prueba de malos tratos anteriores y
verificar cualquier estado fisico o mental que requiera atencion médica.

51.- Los servicios médicos a disposicion de los menores deberan
tratar de detectar y tratar toda enfermedad fisica o mental, todo uso
indebido de sustancias quimica y cualquier otro estado que pudiera
constituir un obstaculo para fa integracion del joven en la sociedad.
Todo centro de detencion de menores debera tener acceso inmediato a fas
instalaciones y equipo médicos adecuados que guarden relacién con el
namero y las necesidades de sus residentes, asi como personal capacitado
en atencion sanitaria preventiva y en tratamiento de urgencias médicas.
Todo menor que esté enfermo, se queje de enfermedad o presente
sintomas de dificultades fisicas 0 mentales deberd ser examinado
rapidamente por un funcionario médico [...] (negrilla fuera de texto)

A nivel nacional, el articulo 4° de fa CPEUM establece que toda persona tiene derecho a
la proteccion de la salud y que la ley definira las bases y modalidades para el acceso a
los servicios de salud y establecera la concurrencia de la Federacion y las entidades
federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI
del articulo 73 de la misma Constitucion.

2 Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de julio de
2006 Serie C No. 148, parrafo 89.

% Corte [DH., Caso Alban Comejo y ofros. Vs, Ecuador, Fondo Reparaciones y Costas. Sentencia de 22
de noviembre de 2007. Serie C No. 171, parrafo 121.

# Corte IDH, Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Op. Cif. parrafo 86.

3 Adoptadas medianie ia Resolucion 45/113 dei 14 de diciembre de 1990,
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Como se menciond anteriormente, el disfrute del mas alto nivel posible de satud incluye
el disfrute al mas alto nivel de salud mental. La Ley de Salud Mental del Distrito Federal
define en su articulo 2° 1a salud mental como “el bienestar psiquico que experimenta de
manera consciente una persona como resultado de su buen funcionamiento en los
aspectos cognoscitivos, afectivos y conductuales, que le permiten el despliegue optimo
de sus potencialidades individuales para la convivencia, el trabajo y la recreacion, de
manera que pueda contribuir a su comunidad®.

Segln la OMS son varios los trastornos y enfermedades mentales que impiden gozar de
una salud plena Un ejemplo de esas enfermedades es la depresion, la cual "afecta el
estado de animo, los pensamientos y por lo tanto al organismo total. Es un sentimiento
persistente de inutitidad, de pérdida de interés por el mundo y de falta de esperanza en
el futuro que modifica negativamente la funcionalidad del sujeto”.33 La OMS ha sefalado
también que una cuarta parte de la poblacién mundial sufrira algln trastorno mental a lo
largo de su vida.

Explica dicha organizacion que los trastornos y enfermedades mentales, ademas, son la
causa de varias discapacidades y que una discapacidad es el resultado de la interaccion
entre las personas que padecen alguna enfermedad (por ejemplo, paralisis cerebral,
sindrome de Down y depresion) y factores personales y ambientales {por ejemplo,
acltitudes negativas, transporte y edificios pablicos inaccesibles y un apoyo social
limitado).34

Respecto de los nifios, nifias y adolescentes privados de la libertad la garantia del
derecho al nivel mas alto de salud es atn mayor, de ahi que le sea exigible al Estado
desarrollar todas las acciones que sean necesarias para proteger y garantizar dicho
derecho esta poblacion, por lo que quienes estan encargados de su custodia, como
representantes del Estado, deben proveerles los cuidados suficientes.

En relacion con la prevencion de actos negligentes tas Reglas Minimas de las Naciones
Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores “Reglas de Beijing™ sefialan,
por un lado, la necesidad de implementar medidas para evitar que las personas menores
de edad sufran un dafio, mientras estén bajo el cuidado de los funcionarios encargados
de hacer cumplir 1a ley (incluyendo agentes de poficia)?®; y, por otro fado, que los nifios,
nifias y adolescentes privados de la libertad deben recibir los cuidados, la proteccion y
toda la asistencia —social, educacional, profesional, sicolégica, médica y fisica- que

puedan requerir debido a su edad, sexo y personalidad y en interés de su desarrollo
sano%’.

%5 Baena Zifiiga, Alma, ef a/, “Los trastomos del estado de anima”, en Revista Digital Universitaria, 10 de
noviembre de 2005, velumen 6 nGmero 11, pag. 3..

% OMS, Discapacidad y salud, Nota descriptiva No. 352, junio de 2011, disponible en:
hitp:/www.who.int/mediacentrefactsheets/fs352/es/index. himt

% Adoptadas por la Asamblea General de Naciones Unidas &l 28 de noviembre de 1985.

% Regla 0.3 y su respectivo comentario,

¥ Regla 13.5 y su respectivo comentario,
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Por su parte e! Comité de los Derechos del Nifio en su observacion general n(mero 13
sefiaio la relacion entre trato negligente y viclencia, afirmando que la violencia incluye
también el trato negligente que éstos sufren3s:

(.-} no atender las necesidades fisicas y psicoldgicas del nifio, no
protegerio del peligro y no proporcionarle servicios médicos, de inscripcion
del nacimiento y de ofro tipo cuando ias personas responsables de su
atencién tienen los medios, €l conocimiento y el acceso a los servicios
necesarios para ello. Ef concepto inciuye:

a) El descuido fisico, que ocurre cuando no se protege al nifio del
dafio®, entre ofras’ cosas por no vigilarlo, o se desatienden a sus
necesidades basicas, por ejemplo de alimentacién, vivienda y vestido
adecuados y de atencion médica basica;

b) El descuido psicolégico o emocional que consiste, entre ofras
cosas, en la falta de apoyo emocional y de amor, la desatencion cronica del
nifio, la "indisponibilidad psicologica” de los cuidadores que no tienen en
cuenta las pistas y sefiales emitidas por los nifios de corta edad vy la
exposicion a la violencia y al uso indebido de drogas o de alcohol de la
pareja sentimental;

c) El descuido de la salud fisica o mental del nifio, al no
proporcionarle la atencion médica necesaria;

d) El descuido educativo, cuando se incumplen las leyes que cobligan
a los cuidadores a asegurar la educacion de sus hijos mediante la
asistencia escolar o de otro medo, y '

e) El abandono, practica que suscita gran preccupacion y que en
algunas sociedades puede afectar desproporcionadamente a los nifios
nacidos fuera del matrimonio y a los nifios con discapacidad, entre ofros

()

En concordancia con lo anterior el articulo 10 de ia Ley de Justicia para Adolescentes def
Distrito Federal refiere que “Son principios recfores para la interpretacion y aplicacién de
esta Ley ef respeto de fos derechos de los adolescentes, el reconocimiento de su calidad
como sujeto de derecho, su formacion integral, fa reinsercion en su familia y en la
sociedad”

3 Al respecto ha el comité define la violencla come "toda forma de peruicio o abuso fisico o mentai,
descuido 0 trato negligente, malos trafos ¢ explotacién, incluido el abuso sexual® segin se define en el
articulo 19, parrafo 1, de la Convencién. El término violencia utilizado en esta observacion abarca todas las
jormas de dafio a los nifios enumeradas en el articulo 19, pamafo 1, de conformidad con la terminoiogfa
del estudio de la "viclencia” contra los nifios realizado en 2006 por las Naciones Unidas, aunque ios otros
terminos ulilizados para describir tipos de dafio (fesiones, abusa, descuido o frato negligente, malos trates
y explotacién) son igualmente validos38. En el lenguaje comiente se suele entender por violencia
inicamente el dafio fisico yfe €l dafio intencional. Sin embarge, ef Comité desea dejar sentado
inequivocamente que la eleccién del término "viclencia" en la presente observacion general no debe verse
en mado alguno como un intento de minimizar los efectos de las formas no fisicas ylo no intencionales de
daiio {como el descuide y los malos tratos psicologicos, entre oiras), ni la necesidad de hacerles frente”.

39 | o Estados partes tambiéen estan obligados a proporcionar asistencia a los cuidadores a fin de prevenir
accidentes (art. 19y art. 24, parr. 2 e)).
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Ahora bien,, los articulos 10 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y 40
de la CDN, sefialan que toda persona privada de la libertad sera tratada humanamente y
con el respeto debido a |a dignidad inherente al ser humano.

Sobre los derechos de las personas privadas de la libertad, el articulo 18 de la CEPUM
establece que los medios para lograr la reinsercion social de las personas sancionadas
con penas privativas de la libertad, se organizara sobre la base del frabajo, la
capacitacién para el mismo, fa educacion, la salud y el deporte. 0

En el dmbito internacional los Principios Bésicos para el Tratamiento de Reclusos™!
sefialan que, con excepcidn de las limitaciones que sean evidentemente necesarias por
el hecho de estar al interior de un reclusorio, todas y todos los reclusos seguiran
gozando de los derechos humanos v las libertades fundamentales que protegen los
tratados internacionales en materia de derechos humanos#? y que “los reclusos tendran
acceso a los servicios de salud de que disponga el pais, sin discriminacion por su
condicion juridica™s.

Los Principios y Buenas Préacticas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de
Libertad en las Américas#* disponen que el personal que fenga bajo su responsabilidad
la direccion, custodia, tratamiento, traslado, disciplina y vigilancia de personas privadas
de libertad, debera ajustarse, en todo momento y circunstancia, al respeto a los
derechos humanos de las personas privadas de libertad y de sus familiares.*®

Si estos principios se interpretan a la luz del interior superior dei nifio, es claro que en
todo momento fas autoridades deben encaminar sus acciones porque las nifias, niftos y
adolescentes en conflicto con la ley penal tengan garantizados plenamente todos sus
derechos y sean tratados con dignidad.

Hace parte de ese respeto a sus derechos humanos y trato digno, fa prohibicion del
aislamiento. El Principio XXII de los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de
las Personas Privadas de Libertad en las Américas expresamente sefialan que:

Se prohibira, por disposicion de la ley, las medidas o sanciones de
aislamiento en celdas de castigo.

Estaran estrictamente prohibidas las medidas de aislamiento de
las mujeres embarazadas; de las madres que conviven con sus hijos
al interior de los establecimientos de privacion de libertad; y de los
nifios y nifias privados de libertad. (negrillas fuera de texto)

40 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanes, articulo 18.

41 Adoptados y proclamados por la Asamblea General en su resofucion 45/111 el 14 de diciembre de
1990.

42 Principio 5.
43 Principio 9.
# Comision Interamericana de Derechos Humanes, Resolucion 1/08, adoptados el 13 de marza de 2008.

4 Principio XX.
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En resumen, tratandose de un nifio, nifia o adolescente en conflicto con la ley penal éste
0 ésta gozaria de una proteccidn reforzada por parte del Estado basado en su posicion
de garante, no desde una vision tutelar, sino desde su reconocimiento como sujeto de
derechos.

En el caso materia de esta Recomendacion quedaron probadas las acciones y
omisiones que dieron lugar a a violacion de los derechos anteriormente analizados. Fi
agraviado, un adolescente de 17 arios, fue detenido y puesto a disposicion en la Agencia
57 del Ministerio Publico, el dia 10 de enero de 2012, como presunto responsable de la
comision del delito de robo a casa habitacién con violencia,®s dando inicic a la
averiguacion previa FAM/57/T3/036/12-01. Posteriormente fue encontrado muerto el dia
11 de enero a las 23.00 horas en las instalaciones de la misma agencia, luego de
haberse ahorcado?’.

Segin el testimonio de la hermana del agraviado, Ana Luisa Rosales Angeles, el
agraviado le manifesto que lo habian detenido porque entré a una casa abandonada a
dormir y supuestamente lo “agarrd el duefio”, diciendo que el agraviado le queria robar
una cafetera.®® Al dia siguiente de su puesta a disposicion, la procuraduria mediante
acuerdo decretdé la formal retencion del agraviado como “adolescente probable
responsable™?,

De la revisién de la averiguacion previa FAM/S7/T3/036/12-01 se pudo constatar que ala
llegada del agraviado a ia Agencia del Ministeric Piblico se realizd un examen médico
para certificar ef estado fisico del mismo, ef cual fue suscrito por las doctoras Virginia
Alcantara Rodriguez y Claudia Corona Alba.50 En el certificado médico se sefiala lo
siguiente: “fel agraviado] NO autorizo revision/exploracion médica; por fo cual no es
pasible emitir cerfificado médico de lesiones ni edad clinica solicifados, presenta aliento
sin olor caracteristico; marcha y coordinacion motriz normal, reflejos pupilares presentes
y normales, romberg negativo, clinicemente no ebrio, no intoxicado. En zonas
desprovistas de ropa como cara y manos no se observan huelfa de lesiones traumaticas
recientes”. 5!

Aparte de esta anotfacion no existe registro de que se hayan realizado preguntas
relacionadas con la salud mental del agraviado, por fo que el examen realizado fue
incompleto. Tampoco se indagd sobre su condicion de consumidor de drogas’?, fo cual
hubiera permitido conocer méas acertadamente el estado de salud en general.

Segun constatd esta Comisidn el mismo 11 de enero de 2012 la hermana del agraviado
en compafia de un amigo y vecino de la familia, se presentaron en la agencia 57 y
manifestaron que el agraviado tenia hepatitis y que desde hace tiempo atrés estaba

46 Ver anexo. Evidencias 1y 32,

47 Ver anexo. Evidendias 15, 22, 25y 37.
* Ver anexo. Evidencias 26 y 30.

4 Ver anexo. Evidencia 4.

5 Ver anexo. Evidencia 2.

51 jbid.

2 Ver anexo. Evidencia 21.
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deprimido por diferentes razones, entre ellas la muerte del padre del agraviados3. Los
relatos de la hermana del agraviado y del amigo de la familia que acompafid a ésta a la
agencia, son coincidentes en cuanto al hecho de haber informado a los funcionarios del
Ministerio Plblico desde las horas de la mafiana de ese dia, sobre ambas situaciones®.

En refacion con la hepatitis, consta en el mismo expediente de averiguacion previa que
la hermana del agraviado exhibié un documento de la Secretaria de Salud del Distrito
Federal donde se solicitaban unos examenes de laboratorio para descartar una posible
hepatitis.5 Posterior a ello, se gird un oficio a la Médico Legista adscrita a la agencia 57
para que determinara si el agraviado padecia alguna enfermedad de tipo contagiosa y
cuales eran ias recomendaciones a seguir para brindarle ia atencién necesaria®.

Segin consta en el informe médico®” realizade el mismo 11 de enero y suscrito por la
doctora Araceli Rodriguez Cadena (medico legista),5® el agraviado contaba con datos
clinicos sugestivos de hepatitis y era muy probable que no estuviera en un periodo
contagioso. Sin embargo, el mismo informe menciona que debido a la naturaleza de la
enfermedad, la evolucion de la misma y los datos clinicos presentados por el agraviado,
el traslado a una unidad hospitalaria era prioritario y necesario, mas no urgente.> El
traslado a un centro hospitalario nunca ocurrid, ya que segun la Agente del Ministerio
Pablico Marigela Femandez Balcazar el informe médico citado, mencionaba que el
traslado no era urgente y recomendaba varias medidas que si fueron acatadas: (i)
permanecer en un area cerrada (galera), aislado del resto de la poblacién {adolescente};
(i) vigilancia estrecha en galeras, avisando el personal médico en turno, cualquier
eventualidad o algln cambio o deterioro en ef estado fisico del menor; (iii) no compartir
el bafio con el resto de la poblacion (adolescente); (iv} utitizar cloro para limpieza
posterior a las evacuaciones del usuario; y (v) no compartir accesorios de uso
personal.®0 En este examen si se dejo constancia sobre el consumo de drogas por parte
del agraviado pues menciona que el agraviado inhafaba solventes desde hace dos afos,
3 a 4 monas al dia, que su (lfimo consumo habia sido dos dias antes de su detencion y
que tambien consumia alcohol desde hace dos atras &1

Ahora bien, si la recomendacion médica sefialaba la necesidad de trasladar al
adolescente a un centro de salud de manera prioritaria, no puede ser excusa para no
trasladarlo que el informe dijera que no era urgente, mas aun tratandose de una
enfermedad de naturaleza contagiosa. Como ya se menciond el principio del interés
superior del nifio obliga a los servidores publicos a tomar siempre todas las medidas que
sean necesarias para garantizar el ejercicio y goce de los derechos humanos de los
nifios, nifias y adolescentes, como lo es el derecho a la salud. Lo anterior, sin perjuicio

53 Ver anexo. Evidencia 30.

54 ihid.

55 \er anexe. Evidencia 8.

58 Ver anexo. Evidencia 9.

57 Ver anexo. Evidencias 10, 28, 32 y 35.
%8 Ver anexo. Evidencia 34 y 36.

% Ver anexo. Evidencia 10.

60 Ihid.

8 Ver angxo Evidencia 28
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del cumplimiento de la obligacion de garante que tiene el Estado frente a las personas
que tiene bajo su custodia directa.

En relacion con el cumplimiento de las otras medidas sugeridas en el informe médico
esta Comision pudo constatar que efectivamente el agraviado fue aislado en una galera,
lejos del resto de la poblaciénb2. La orden de aislarlo fue impartida por la Agente dei
Ministerio Publico Marigela Fernandez Balcazar perc no se tiene certeza sobre quien
ejecutd la misma y decidio ubicar a el agraviado en un area utifizada para trabajo social
en la que se realizaban platicas y reuniones de trabajo con las personas menores de
edad®, pues las versiones de la Agente del Ministeric Pablico y de los policias de
investigacion son contradictorias entre si.54 La primera afirma que la ubicacion en tal sitio
fue eleccion de los policias de investigacion; v los segundos aseguran que fue la misma
Marigela Fernandez Balcazar quien decidi¢ ubicar al agraviado en esa zona. En todo
caso no es refevante quien o hubiera ubicado en dicha area, si se fiene en cuenta que [a
responsabilidad del cuidado y vigilancia del agraviado radica tanto en quien gira la orden,
como en quien debe cumpliria.

Sobre esto Ultimo, la otra orden sugerida en el informe médico consistia en que el
agraviado estuviera en todo momento bajo vigilancia o custodia permanente por parte de
los elementos de la policia ministerial, o cual no sucedit a pesar de que la misma orden
ya habia sido impartida desde el inicic de la averiguacién previass. La orden de custodia
permanente fue reiterada de manera verbal®® el 11 de enero de 2012 al encargado de a
guardia, el policia de investigacién Luis Atberto Quiroz,®’ quien declard posteriormente
que en el tumo de guardia en el que &l y sus compafieros se encontraban tenian
aproximadamente 34 menores de edad bajo su custodia, por lo que es mucho el trabajo
que tenfan en comparacion del personal con el que contaban para cumplir con todos los
servicios encomendados.%

En relacién con el estado depresivo o de tristeza del agraviado, el cual podia tener
diversas causas {entre ellas el aniversario de la muerte de padre y su consumo de
drogas) anteriormente se menciond que en el examen médico inicial efectuado al
agraviado no se indago sobre el estado de su salud mental, ni sobre su consumo de
drogas, factores que guardan entre si una relacién directa; sin embargo, sobre el
consumo de drogas el examen médico realizado para confirmar o descartar la hepatitis
si se pronuncié sobre esto titime, confirmando lo anterior.

Aunado a esto se constaté mediante fa declaracion de la hermana del agraviado y del
sefior Jesis Alexis Velazquez Moreno, que éste dltimo manifesto el dia 11 de enero en
las horas de la mafana, al responsable de la agencia 57 Lic. JesUs Ignacio Sanchez

52 \er anexo. Evidencias 11, 25, 28

83 Ver anexo. Evidencias 25y 28

64 Ver anexo. Evidencias 25, 28y 37.

& \er anexo. Evidencia 3.

% £l que la instruccién formutada por la Agente dei Ministerio Plblico fuera de marera verbal y no por
escnto tal, contraviens lo sefiatado en & articulo 12 def Codige de Procedimientos Penales para ef Distrito
Federal, & impide conccer ei contenido y alcances de la instruccion farmulada.

57 Ver anexo. Evidencias 11y 32

8 Ver anexo Evidencias 25y 37.
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Gomez y a la Agente del Ministerio Piblico Marigela Fernandez Baicazar, que el
agraviado se encontraba deprimido®®.

Segln el festimonio del sefior Jes(s Alexis Veldzquez Moreno, éste manifestd lo
siguiente a los funcionarios del Ministerio Pablico:

[Diespués de realizar mis compromisos personales acudimos a la Agencia
57 del Ministeric Publico donde se encontraba detenido el agraviado
llegando a esta como a fas 11:20 o 11:30 horas, solicitamos que nos
permitieran el acceso a la vigilancia de la entrada {...)posteriormente no
pasan a la oficina donde se encontraba quien supe en ese momento era el
Jefe de Ministerios Publicos, no anoté su nombre, le comentamos que
ibamos a ver el asunto del agraviado y este lamo a Ja Ministerio Piblico
gue estaba a cargo de la averiguacion previa de nombre Marigela y se
senté a un lado del licenciado y le narré que en el caso del agraviado
pudiera estarse cometiendo una injusticia que el chico tenia un
proceso de hepatitis y que por esa razon se habia venido de la
comunidad donde vivia en el Estado de Hidalgo y que ademés se
encontraba en estado depresivo porque estaba cumpliendo un afo
mas de fallecido el padre de el agraviado, Baldomero Rosales Sénchez,
y le referi que de acuerdo a la informacion que me habia proporcionado
Ana Luisa Rosales Angeles respecto a Ja detencion de su hermano, Ana
Luisa ahi estaba presente, resulta ser que el dia 9 de enero, no me dijo a
que hora le llamé la atencion a el agraviado porque percibié un ofor como a
cemento y le dijo no vayan andar haciendo porquerias, porque aparte de
que estas enfermo aqui en la casa no pones un pie si andas haciendo
porgueria y el agraviado e respondio es que me encuentro triste por la
muerte de papa y se salio de la casa molesto, ofendido y pues ya no
supo nada de él, no llegd a dormir y se entera posteriormente ef 10 de
enero que habia sido detenido por una patrulla por haberse metido a dormir
a una casa que esta desabitada”.’¢ (negrillas fuera de texto)

La declaracion del sefior Jesis Alexis Velazquez Moreno fue confirmada por Ana Luisa
Rosales Angeles quien en su momento manifesté ante esta Comisitn lo siguiente:

{Eintonces como a las 5 de la mafiana le mande un mensaje al Lic. Alexis y
fe dije si me podia marcar y me marcé y fe comenté y me dijo arréglate y
paso por ti como a fas 8 de fa mafiana del 11 del enerc de 2012, y dice
vamos a ir a defar unos papeles y vamos a ver lo de tu hermano, entonces
fuimos a dejar sus papeles y de ahi nos fuimos a la 57 Agencia, llegamos
como a las 11.:45 y éf pidio hablar con el patrén de los Ministerios Ptiblicos
y é le explico que yo ya habia ido en la noche y que su hermano
acaba de llegar de Hidalgo, porque tenia que ver con lo de su
enfermedad y que andaba medio friste porgue cumplia 4 afios de que
sus papa habia fallecido, yo le habia platicado al Lic. Alexis que un dia
antes de que lo agarraran estabamos en la casa y que estaba acostado ef

69 \er anexo. Evidencia 30
70 |bid.
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agraviado y me flegé un olor coma activo y fe dije oye te andas moneando
y me dijo no y me fui a acostar y le volvi a preguntarfe y e dije que no vas
hacer tus porquerias y lo regafie y se salio y ya no regresé y fue después
que supe que estaba detenido.” (Negrillas fuera de texto)

Marigela Femandez Balcazar admitié que el sefior Jesls Alexis Velazquez Moreno,
amigo de la familia del agraviado, le habia comentado sobre el estado animico de éste
pero, segin ella, fue luego de su muerte™. En todo caso, no hay registro aiguno
mediante el cual efectivamente se pueda constatar que se realiz6 alguna ofra entrevista
0 examen sobre la salud mental del agraviado por parte de un sicdlogo o un médico
especializados en la atencién de nifias, nifios y adolescentes que pudiera confirmar o
desvirtuar el estado animico del agraviado o que implementara ciertas medidas de
atencién y cuidado, teniendo en cuenta su condicion de farmaco dependiente. De
hecho, funcionarios de ta PGJDF informaron a esta Comision que la Agencia 57 sf tiene
personal especializado en psicologia y que el dia en que el agraviado murid, la
responsable del tumo era la psicologa Marfa Femanda Chaparro Martinez, pero que “de
acuerdo con una revision exhaustiva en fos libros de registro de la Agencia 57, por la
psicofoga Nayely Chavez Castro, reflere que no se encuentra el registro del menor
agraviado" 3

Para esta Comision carece de explicacion 16gica que la PGJDF admita que en esa
Fiscalia hay asignado persona experto en psicologia, admita que el agraviado estuvo en
la Agencia 57, pero afirme que no hay registro en los libros de su estadia en esa
Agencia.

Todos los hechos analizados hasta este momento evidencian la violacion al derecho a la
salud, que posteriormente derivé en la violacidn del derecho a la vida de ef agraviado.
En concreto esta Comision prob6 que fa violacion del derecho a la salud se violé por las
siguientes omisiones:

- No realizar un examen médico inicial completo {fisico y mental) que evidenciara su
consumo de drogas, ni algun posible grado de depresion o trastomo; para elio ia Agente
del Ministerio Publico, a cargo del caso, debid apoyarse en personal sicoldgico para
aguello en fo que un médico no fuera competente.

- No realizar un examen médico o sicoldgico posterior al agraviado, luego de que el
sefior Jesls Alexis Velazquez Moreno manifestara ante dos funcionarios del Ministerio
Publico que el agraviado se encontraba deprimido al momento de su detencion y que el
examen médico del 11 de enero de 2012 sefialara el consumo de drogas por parte del
agraviado;

- No remitir al agraviado a un centro hospitalario de manera inmediata a pesar de tener
indicaciones medicas para hacetlo; y

1 thid.
72 \fer anexo Evidencia 28
73 Ver anexo Ewvidencia 43.
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- No custodiar de manera permanente af agraviado a pesar de ser una recomendacion
médica, dada su condicién de adolescente aislado del resto de la poblacion.

Todas estas omisiones son prueba de la viclacion del derecho at nivel mas atto de salud
posible y del incumplimiento de la obligacion de velar por el interes superior del nifio,
que a su vez provocaron un efecto en cadena el cual tuvo como resuftado fa muerte del
agraviado.”

Sobre esto ltimo esta Comision constatd que el agraviado fallecié el dia 11 de enero de
2011 aproximadamente a las 23:00 horas, luego de haberse ahorcado con una cobija en
el cuarto donde se encontraba detenido, al interior de la Agencia 57 de la Fiscalia para
nifios, nifias y adolescentes.” El dictamen de criminalistica confirmé que la muerte del
agraviado habia sido por ahorcamiento y descari6 la presencia de lesiones tipicas de
lucha, defensa y/o forcejeo.”

A pesar de que todas las omisiones arriba mencionadas favorecieron la muerte del
agraviado, la falta de custodia permanente mientras se encontraba aislado y su
ubicacion en un lugar que no esta disefiado para la detencién de personas, cobran
especial relevancia.

El sitio donde se encontraba detenido y aislado el agraviado no estaba acondicionado
para eflo. Al respecto es necesario sefialar que el articulo 8 fraccion X del Reglamento
de fa Ley Organica de la PGJDF establece la prohibicién de ubicar a las personas
puestas a disposicidn en lugares ajenas a los destinados para tal efecto, por lo que
haber aislado al agraviado en una sala de reuniones confravino la norma antes
mencionada y [o puso en una situacién de vulnerabilidad. Lo correcto en este caso
hubiera sido no aislario sino enviario directamente a un centro hospitalario.

Segun el testimonio del policia de investigacion Luis Alberto Quirdz, las instalaciones
ocasionan problemas para la custodia de los adolescentes puestos a disposicion: “en
una ocasion fueron a hacer una licitacibn a fin de hacer cambios en el
acondicionamiento del area ya que ellos ya habian referido que con las literas podian
lastimarse, las colchonetas fas despedazan porque son de hule muy deigado, no hay
area de visitas y se pueden juntar hasta 5 visitas a la vez, la ventilacion es poca,
no tiene impresora y deben de estar bajando para recoger las impresiones que
mandan, lo cual implica descuidar el area” {negrillas fuera de texto).”” Pero méas
grave aln que su ubicacion en un sitio indebido, fue la falta de custodia permanente.

Segun el Responsable de la Agencia 57 de la Fiscalia de nifios, nifias y adolescentes,
JesUs Ignacio Sanchez Gémez, desde fas 18:00 horas del 10 de enero, hasta las 23:05
horas del 11 de enero (hora y fecha en que se encontré el cadéver del agraviado) “en
todo momento permanecit bajo la custodia a vista y de forma permanente de elementos
de la Policia de Investigacion designados para ello, y en &l interior de las instalaciones a

4 Vier anexo. Evidencia 33

5 Ver anexo. Evidencias 15, 18y 33
8 \fer anexo. Evidencia 37.
7 \er anexo. Evidencia 25
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su cargo”.7® De ser esto cierto, significa que el agraviade se ahorcé en presencia de los
policias de investigacion designados a la guardia de esos dias en la agencia del
Ministerio Pablico, y con la aquiescencia del responsable de la agencia y la Agente del
Ministerio Publico responsable del turno.

Contraria a esta afirmacion, los policias de investigacion manifestaron que la muerte del
agraviado se produjo cuando elios no lo estaban custiando y que esto se debié al poco
personal disponible que habia para realizar fodas las tareas que tenian asignadas. El
policia Luis Alberto Quirdz manifestod que él era el encargado del grupo de policias de
investigacion que se encontraba en esas fechas en la agencia 57 conformado por los
policias Jorge Ivan Morales, Julio Cesar Perea, Luis Ricardo Arredondo Martinez, Arturo
Romero Escobar, Agustin Caballero Sanchez y el mismo Luis Alberto Quirdz y que solo
habfa un policia destinado para vigilar el area de galeras y era el policia Jorge lvan
Morales.™

Al especificar las labores de este Gltimo policia, relaté lo siguiente:

(...} Jorge ivan Morales Diaz fue el encargado de la custodia de fodos los
adolescentes puestos a disposicidn que recibimos como continuados, y
ademas los que legaran durante la guardia, asimismo otras de sus
funciones son la de recibir los alimentos de los probables responsables
distribuirlos, registrar la entrega de los alimentos en al biticora, cuando los
nuevos ingresos de adolescentes probables responsabies, cuando lo hace
debe de revisarlos de manera exhaustiva, ast como fomarle sus generales
y registra en su Libro de Ingresos, en caso de que alguno de los menores
leven objetos personales, debe de prestarles el Libro de Objetos y que el
menor registre de pufo y letra los objetos que porta y el compafiero
encargado de la custodia debe de estar presente y revisando io que se
registra, tambien tiene el confrol de las visitas que Hlegan a ver a los
menores, también estd al pendiente de que estos visitantes deben de
registrarse y revisar los oficios que llevan las visitas, en caso de requerir
los menores ir al bafic también los lleva, entre otras actividades a
desempefiar (...).80

Lo anterior confinna que habia sélo un policia asignado para la custodia de 36 personas
menores de edad detenidas y que esa no era la (nica labor que debia realizar, por lo
que o bien los custodiaba de manera permanente o definitivamente existirian lapsos
donde deberia descuidar la custodia®’, como fue ocurrié cuande fallecid ef agraviado.

Vale la pena mencionar que segln el mismo Luis Alberto Quiroz, “las instalacicnes no
son las apropiadas para una buena custodia, y liega a haber entre 40 y 60 detenidos
diarios, ya que al 57° agencia es una scla Fiscalia para todas las Delegaciones, estan

8 Ver anexo. Evidencia 32.

% Ver anexo. Evidencias 25y 37.
 Ver anexo. Evidencia 37

& Ver anexo. Evidencia 37 y 40.
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pegadas las areas de nifios y nifias y eso genera muchos problemas porque entre ellos
se empiezan a gritar de cosas y a coquetear”,2

El exceso de personas menores de edad detenidas, la falta de personal y unas
instalaciones adecuadas, aunado a las demaés causas ya analizadas, tuvo como
resultado la muerte del agraviado y también el incumplimiento de la obligacidn de
garante.

Sobre esto ultimo es necesario recordar que la Corte Interamericana de Derechos
Humanos ha sido categérica en sefialar que el Estado es garante de la efectividad de los
derechos de todas las personas que se encuentren establecidas bajo su custodia.

Sobre este tema, en el caso Instituto de reeducacion del menor vs Paraguay, se
establece que:

"Ante esta relacion e interaccion especial de sujecion entre el interno y el
Estado, este ultimo debe asumir una serie de responsabilidades
particulares y tomar diversas iniciativas especiales para garantizar a los
reclusos las condiciones necesarias para desarrollar una vida digna vy
contribuir al goce efectivo de aquellos derechos gue bajo ninguna
circunstancia pueden restringirse o de aquéllos cuya restriccion no deriva
necesariamente de la privacion de libertad y que, por tanfo, no es
permisible {...)".83

Por todo lo dicho anteriormente esta Comisién encontré violado el derecho a la vida de &
agraviado por parte de los funcionarios que ordenaron la medida de aislarlo y por
aquellos gue no cumplieron con la obligacién de custodiarlo de manera permanente.

V.3 Derechos de los nifics, nifias y adolescentes privados de ia iibertad: derecho a
contar con asistencia juridica y otra asistencia adecuada, derecho a mantener
comunicacion con la familia y derecho a opinar sobre el procedimiento judicial o
administrativo que los afecte.

Como se ha mencionado a lo largo de esta Recomendacion, las personas menores de
edad que se encuentran privadas de la libertad son titulares de una proteccion especial a
cargo del Estado. En ese sentido, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, en
concordancia con otros tratados internacionales de derechos humanos, reconoce una
serie de derechos especificos para esta poblacion.

El catalogo de derechos especificos de las personas privadas de la libertad, respecto del
frato que deben recibir y sus derechos procesales, se encuentra en los articulos 10 y 14
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos v 7 y 8 de la Convencion
Americana.

82 \ier anexo. Evidencia 25.
8 Corte IDH, Caso Instituto de Reeducacion del Menor Vs Paraguay, Sentencia de 2 de sepliembre de
2004, parr.153.
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Sobre el derecho a la defensa, la Corte Interamericana ha sefialado que este debe poder
ejercerse desde que se sefiala a una persona como posible autor o participe de un
hecho punible y solo culmina cuando finaliza el proceso, incluyendo, en su caso, |a etapa
de ejecucion de la pena.® En palabras de la Core:

Impedir que la persona ejerza su derecho de defensa desde que se
inicia fa investigacion en su conira y fa autoridad dispone o ejecuta
actos que implican afectacion de derechos es potenciar los
poderes investigativos del Estado en desmedro de derechos
fundamentales de la persona investigada. El derecho a la defensa
obliga al Estado a tratar al individuo en todo momento come un
verdadero sujeto del proceso, en el mas amplio sentido de este
concepto, y no simplemente como objete del mismo.8

Agrega ese ftribunal que la defensa debe ser efectiva y que el derecho surge desde el
momentc en que se ordena investigar a una persona, por lo que el investigado debe
tener acceso a la defensa técnica desde ese mismo momento. Ademas, afirma la Core
el nombrar un defensor de oficio con el sbio obieto de cumplir con una formaiidad
procesal, equivaldria a no contar con defensa técnica, por lo que es imperante que dicho
defensor actiie de manera diligente con el fin de proteger las garantias procesales del
acusado y evite asi que sus derechos se vean lesionados?.

En concordancia con estas normas, los articulos 37 y 40 de la CDN reconocen vy
consagra una serie de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, cuando se alegue
que han infringido las leyes penales o se les acuse ¢ declare culpable de haber infringido
esas leyes.

El inciso d} del arficulo 37 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio sefiala que
‘todo nific privado de su libertad tendré derecho a un pronto acceso a la asistencia
juridica y ofra asistencia adecuada [...[" y el numeral Il inciso b} de! articulo 40 de la
misma Convencion, establece dentro de los derechos que debe tener todo adolescente
acusado de un delito el de “disponer de asistencia juridica u otra asistencia apropiada
en la preparacion y presentacion de su defensa. Estos articulos no son otra cosa que el
reconocimiento del derecho a una defensa adecuada, también sefialado en los articulos
14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y 8.2 de la Convencion
Americana.

Sin embargo estas no son las Gnicas disposiciones intemacionales que reconocen el
derecho a la defensa de las personas menores de edad en conflicto con la ley penal. La
regla 7.1 de las Reglas de Beijing sefiala la obligacién de respetar en todas las etapas
del proceso las garantias basicas entre las cuales se encuentra el derecho al

¢ Corte IDH Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs. México, Sentencia de 26 de noviembre de 2010,
parr. 154.

& [bid.

% Ibid, pérr. 155.
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asesoramiento. Por su parte, la regla 18 inciso a} de las Reglas de las Naciones Unidas
para la Proteccién de los Menores Privados de Libertad establece lo siguiente:

18. Las condiciones de detencién de un menor que nc haya
sido juzgado deberan ajustarse a las reglas siguientes, y a
otras disposiciones concretas que resulten necesarias y
apropiadas, dadas las exigencias de la presuncion de inocencia, la
duracién de la detencién y la condicién juridica y circunstancias de
los menores. Entre esas disposiciones figuraran las siguientes, sin
que esta enumeracion tenga caracter taxativo:

a) Los menores tendran derecho al asesoramiento juridico y
podran solicitar asistencia juridica gratuita, cuando ésta exista,
y comunicarse regularmente con sus asesores juridicos. Debera
respetarse el caracter privado y confidencial de esas
comunicacionss;

I...] {negrilla fuera de texto}

En suma, todas estas disposiciones no son otra cosa que la concrecion del interés
superior del nifio, en el caso de los menores de edad privados de la libertad.

Por su parie, en el marco normativo local nuestra Carta Magna establece en el articulo
20 apartado B fraccién VIiI el derecho de foda persona imputada a tener una defensa
adecuada por abogado, “el cual elegira libremente incluso desde el momento de su
detencion’; en concordancia con lo anterior, el articulo 11 fraccién IV de la Ley de
Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal, expresamente se sefiala que “desde
el inicto del proceso o su detencién debera ser asistido por un defensor de oficio”.

Ademas de fa importancia del derecho de defensa o a una asistencia juridica adecuada,
hay otros derechos que también son relevantes cuando se trata personas de menores de
edad privados de la libertad, como son los derechos a mantener comunicacion con la
familia y a opinar sobre el procedimiento judicial o administrativo que los afecte.

En relacién con el derecho a no estar incomunicado, y en consecuencia en tener un
contacto con sus familiares, hace parte def trato digno que debe ser recibir toda persona
privada de la iibertad, a la luz del articulo 10 del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos y el ya citado articulo 40 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio segin
el cual "Los Estados Partes reconocen el derecho de fodo nifio de quien se alegue que
ha infringido las leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de haber infringido
esas leyes a ser tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad

[T

En concordancia con estas normas, las mencionadas Reglas de Naciones Unidas para
la Proteccion de los Menores Privados de Libertad establecen que se deberan utilizar
todos los medios posibles para que los menores de edad tengan una comunicacion
adecuada con el mundo exterior, pues efla es parte integrante del derecho a un

N
[



Recomendacion 16/2012

tratamiento justo y humanitario®”. Por esa razon, sefiala la Regla 59 “debera autorizarse
a los menores a comunicarse con sus familiares, sus amigos y ofras personas o
representantes de organizaciones prestigiosas del exterior [...I". Aunado a lo anterior, la
Regla 60 del mismo conjunto de Reglas reconoce el derecho de fas personas menores
de edad privadas de la libertad a recibir visitas regulares y frecuentes, asi como la
comunicacion sin restricciones con la familia y con el abogado defensor”.

A nivel nacional el derecho a no estar incomunicado emana de los articulos 20 apartado
A fraccion 1 de la CPEUM en donde se establece claramente la prohibicion de toda
incomunicacion.

Finalmente, &l articulo 11 en su fraccién V de la Ley de Justicia para adolescentes para
el Distrito Federal establece como derecho de los adolescentes lo siguiente:

Durante todas las etapas del proceso, aln las de caracter ministerial,
tendrd el derecho a ser visitado y a entrevistarse o tener
comunicacion con su defensor, asi como con sus padres, tutores o
representantes legales, ya sea en forma conjunta o separada, ain
cuando no haya rendido su declaracion. Las entrevistas deberan
realizarse bajo un régimen de absoluta confidencialidad.

Oftro de los derechos reconocidos para los adolescentes en conflicto con la ey penal es
el derecho a opinar y a ser escuchado. Seg(in el articulo 12 de la CDN,

Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de
formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinién libremente
en todos los asuntos que afectan al nifio teniéndose en cuenta [as
opiniones del nifo, en funcion de 1a edad y madurez del nifio.

Con tal fin, se dara en particular ai nifio oportunidad de ser escuchado
en todo procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya
sea directamente o por medio de un representante o de un drgano
apropiado, en consonancia con las normas del procedimiento de Ia ley
nacional.

Sobre este derecho el Comite de los Derechos del Nifio ha manifestado que debe
respetarse plenamente en todas las etapas del proceso judicial, desde la etapa
prejudicial, en que el nifio [o adolescente] tiene derecho a guardar silencio, hasta el
derecho a ser escuchado por la policia, el fiscal y el juez instructor; también es aplicable
en las etapas de sentencia y resolucién, asi como en la aplicacién de las medidas
impuestas.88 Agrega el Comité que para participar efectivamente en el procedimiento, el
nific debe ser informado de manera oportuna y directa sobre los cargos que se le
imputan en un idioma que entienda, asi como sobre el proceso de justicia juvenii” y fas

8 Regla 59.
8 Comité de los Derechos del Nifie, Observacion General No. 12, CRC/CIGCHM2 del 20 de julio de 2009,
par. 58
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medidas que podria adoptar el fribunal. Ef procedimiento debe desarrollarse en un
ambiente que permita que el nifio participe en él y se exprese libremente. %

Aunado a lo anterior, La regla 14.2 de las Reglas de Beijing establece que “El
procedimiento favorecera los intereses dei menor y se sustanciara en un ambiente de
comprension, que permita que el menor participe en él y se exprese libremente”.

En el sistema regional de proteccion de derechos humanos, la Corte Interamericana ha
sefialado que la capacidad de decision de una persona menor de edad depende de la
edad de ésta y por ello no es igual la capacidad de decisién de un nifio de 3 afios a la de
un adolescente de 16 afos. Por esta razon debe matizarse razonablemente el alcance
de la participacion del nifio en los procedimientos, con el fin de lograr la proteccion
efectiva de su interés superior, objetivo Gltimo de la normativa del Derecho Internacional
de los Derechos Humanos en este dominio.®¢ Ademas, “el aplicador del derecho, sea en
el ambito administrativo, sea en el judicial, debera tomar en consideracion las
condiciones especificas del menor y su interés superior para acordar la participacion de
éste, segln corresponda, en la determinacion de sus derechos. En esta ponderacion se
procurara el mayor acceso del menor, en la medida de lo posible, al examen de su
propio caso™!

Finalmente, a nivel focal el articulo 11 fraccién X de la Ley de Justicia para Adolescentes
para el Distrito Federal establece como derecho de los adolescentes el derecho a “ser
oido personalmente en todas las etapas del proceso, aun las de carécter ministerial y
que su opinion y preferencias sean consideradas al momento de dictarse las
determinaciones que incidan en su esfera juridica’.

Todas las normas mencionadas hasta aqui permiten afirmar que los adolescentes en
conflicto con la ley penal, ademas de todos los derechos consagrados en los principales
tratados internacionales de derechos humanos, cuentan con una serie de derechos que
reconocen sus caracteristicas como menores de edad y por 1o mismo les brindan una
proteccion especial que a su vez, materializan el principio del interés superior del nifio.

En el presente caso, esta Comision constatd que durante el tiempo que el agraviado
estuvo detenido no contd con un abogado, ni con la asistencia juridica a la que tenia
derecho. Igualmente se pudo constatar que su hermana Ana Luisa Rosales Angeles
quiso verlo en diferenfes momentos durante su detencion y tampoco le fue posible.
Finalmente, Ia opinion del agraviado respecto del proceso que se estaba llevando en su
contra, no fue tenida en cuenta pues no tuvo oportunidad de expresaria, %2

En relacion con el derecho de defensa o a contar con ia asistencia juridica adecuada, de
las constancias que obran en el expediente de investigacion que realizé esta Comisién y

8 |bid. parr. 60.

% En Corte IDH, Condicion Juridica y Derechos Humanos de! Nifio. Opinién Consultiva OC-17/02 del 28
de agosto de 2002. Serie Afio. 17, parr. 101.

91 Ibid, parr. 102.

%2 Ver anexo. Evidencia 6 y 7.
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en la averiguacion previa iniciada en contra del agraviado no encontré evidencia alguna
que demostrara que le fue designado un abogado durante su detencion en la Agencia
57, por lo que a falta de alguna prueba que demuestre la asignacién de un abogado o
que el agraviado le fue proporcionada alguna clase de asistencia juridica, se da por
probada la violacion de este derecho, mas alin si se tiene en cuenta que entre e
momento en que fue puesto a disposicion (el dia 10 de enero a las 14:46 horas) y el
momento en que se encontrd su cuerpo sin vida (el 11 de enero a las 23:05 horas)
transcurrieron mas de 30 horas.

Al no proporcionarle un abogado defensor de oficio 0 alguna clase de asistencia juridica
a el agraviado, no tuvo la oportunidad de defenderse o planear una estrategia de
defensa adecuada que le permitiera defenderse de la acusacion por la gue estaba
detenido, conocer de manera clara las consecuencias de ia misma y las etapas del
procedimiento a seguir.

La intencion de los funcionarios del Ministerio Pablico no era proporcionarle un abogado
al agraviado para que éste pudiera ejercer su derecho a la defensa, sino que declarara y
hacer la remision a la institucion de varones respectiva de manera inmediata. Sobre esto
ultimo, la misma Agente del Ministerio Piblico Marigela Feméandez Balcazar manifestd lo
siguiente ante esta Comision de Derechos Humanos:

[Dlado que et adolescente de referencia se le imputaba la comision de una
conducta tipificada como delito grave-de robo a casa habitacién con
violencia, y dado que el término para ejercitar accion de remision se vencia
el dia 12 de enero def 2012 a las 13:57 horas, dicha indagatoria no iba a
poderse dejar continuada, por lo que necesariamente la suscrita tenia que
realizar la accién de remision respectiva, solicitandole al Director def Centro
de Diagnéstico para Varones en el Distrito Federal en el oficio de ingreso
que se le brindara dicha atencion (...).%

La intencién de no brindarle un abogado sino que Unicamente declarara para su
posterior traslado, fue confimmada por la declaracion de la hermana del agraviado quien
en su momento manifesto lo siguiente:

[En] el pasillo estaba yo, Marigela, Carta y la doctora. Cada una se fue a su
lugar y le dije a la Lic. Carla que a que hora iba a declarar mi hermano y me
dijo que a las 3 de la tarde y yo ya no me movi para nada y le dije que iban a
ir testigos para declarar y ella me contesté no es necesario los testigos solo
tu hemmano tu, y €l defensor y me dice estamos muy saturados de trabajo y
no me va alcanzar para que deciaren todos por eso sclo va a declarar fu
hermano en compafiia tuya y me dice bueno si alcanza el iempo los paso si
no N es necesario, %

% Ver anexo. Evidencia 28.
% Ver anexo. Evidencia 23
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[Plase con ella [Carla] y le dije ya es hora de que mi hermano declare y me
dice ahorita no va a declarar {...) porque si lleva prisa se puede ir y deciaro a
su hermano con el de oficio pero le dije yo me voy a esperar, enfonces me
sali de la oficina (...).%

La ficenciada “Carla” a la que se refiere la hermana del agraviado, es la Lic. Carla
Mariana Torres, Oficial Secretaria de la agencia 57 de la Fiscalia para nifios, nifias y
adolescentes. Se puede concluir de la anterior transcripcidn que solo e iban a permitir
contar con un abogado defensor si no habia nadie mas que estuviera presente en su
declaracion y para cumplir con las formalidades exigidas.

La falta de asesoramiento especializado (asistencia juridica) no sélo afectd el derecho a
defenderse, sino fambién el derecho a un debido proceso y por lo mismo el acceso a la
justicia y a exigir la defensa de los derechos que le fueron violentados durante su
detencion.

Este derecho cobra especial relevancia en el caso que nos ocupa ya que de conformidad
con el articulo 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos todos y
cada uno de los operadores juridicos deben contar con un grado de especializacion que
los permita actuar dentro del sistema penal para adolescentes. Es decir, la
especializacion es un requisito indispensable.

Aunado a lo anterior, la situacion personal del agraviado era precaria ya que era un
adolescente de una familia de escasos recursos econdmicos, razén por la cual para
tener una defensa adecuada y efectiva, era necesario contar con la asistencia de un
especialista en derecho penal para adolescentes.

En relacion con el derecho a mantener comunicacion con sus familiares, esta Comision
constatd que este derecho fue limitado injustificadamente por parte de los funcionarios
de la Agencia 57 del Ministerio Piblico, pues solo en una ocasion el dia 10 de enero de
2012, la hermana del agraviado pudo entrevistarse con &1%.

En tal sentido, se pudo constatar que si bien se le proporciond un pase a Ana Luisa
Rosales Angeles para que visitara a su hermano ef dia 10 de enero del 2012,% también
lo es que durante el dia 11 de enero del 2012, es decir durante la guardia de la Agente
del Ministerio Plblico Marigela Fernandez Balcazar no se le permitid ver a su hermano,
a pesar de gue lo solicitd varias veces y de manera expresa.®

En ese sentido, de fa evidencia que recabd este organismo local se advierte que Ia
Agente del Ministerio Piblico Marigela Fernandez Balcazar se abstuvo de garantizar que
los familiares del agraviado pudieran visitarlo. De hecho, el policia de investigacion Luis
Alberto Quiroz menciont que el 11 de enero habia visto durante toda la mafana a una
chica como de 20 afios sentada en el pasillo de ia entrada de la agencia; y mientras é|

% Ver anexo. Evidencia 30.

% |bid.

87 Ver anexc. Evidencia 5.

% Ver anexo. Evidencias 13, 25, 28 y 30.
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subia y bajaba la chica continuaba ahi sentada;®® Esa chica, era la hermana del
agraviado, Ana Luisa Rosales Angeles.

La razén para que no se le permitiera a la hermana del agraviado verlo, estaba
relacionado con la declaracion que él debfa rendir. La Agente del Ministerio Piblico
Marigela Fernandez Balcazar manifestd a esta Comisién que efectivamente la vio a la
hermana del peticionario en el pasillo y le dijo que tfuviera calma que cuando la licencia
da Caria se desocupara iba a pedir que lo bajaran para que rindiera su declaracion, 100
En concordancia con lo anterior, Ana Luisa Rosales Angeles manifesto io siguiente;

[Clomo a las 3 y media [de Ia tarde] {...) me acerque con la Lic. Marigela
y le dije Lic. me va a dejar ver a mi hermano y me dijo sélo que la Lic.
Carla acabe de declarar a unos chicos que tiene ahi y te va a dar un
pase para que los puedas ver y me espere y en eso sali con los que iba
a declarar a favor de mi hermano y en eso salio la Lic. Carla con su
pareja o su marido, digo esto porque se daban besos en la agencia, {...}
y la Lic. le dice ya no deberian estar ahi porque el caso del
agraviado ya esta fuerte esta mas en el hoyo que afuera, entonces
agarra y dice como se ponen a defender a gente que hasta un
hemicidio cometi6 y no a un nifio que solo se meti6é a dormir, como
es posible que sean asi.

Y le dije pues ya me voy a meter y me le acerque a la Lic. Carla y le dije
me va a dejar ver a mi hermano y me djjo espérame estoy afendiendo
otros casos tengo el tiempo contado porgue no son los unos aqui, estoy
saturada de trabajo, esto fue como a fas 16:30 horas aproximadamente.

Entonces después yo sequia en el pasillo y recibi una flamada de mi
mamé siendo las 17:08 horas y me pregunto que paso mamita y le dije
nada no fo he vistc y me dijo pedi permiso para salir temprano y
alcanzarte y le dije si vente para acd aungue no vas a poder enfrar
porque solo dejan entrar a una solo persona y me dijo bueno voy para
alla y le dife si aqui te espero.

Me quede en el pasilfo como una hora mas y nada, me sali como unos 5
minutos para ver si ya habia llegado mi mama y ahi segufan los
testigos, y me prequntaban que paso y les dije no fodavia no me dicen
nada y me preguntan si van a declarar y les dije no se porque no me
dicen nada y les dije bueno voy allé adentro y les dije cualquier cosa les
aviso. '

Como a la media hora volvi a salir y no llegaba mi mama, y como a los 5
minutos llego mi mama y le dije que no me habian dicho nada (...) como
a las 7 de la noche habia una sefiora en el pasifio y estaba parada y
veo que sale un licenciado y le dice tengo buenas noticias unas buenas
y unas malas y le dice a la sefiora ya se a llevar a su chamaco usted
solo pase por su papeles, me le acerqué a la sefiora y le pregunte
disculpe su licenciado es de oficio y me dice no es amigo de mi

% Ver anexo. Evidencia 25.
"¢ Ver anexo. Evidencia 28.
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esposo y empezamos a platicar de nuestros casos y me dice usted
esta desde la mahana y le digo si pero no me dicen nada, y
comence a platicar con el licenciado de la sefiora y le platique porque
estaba ahi me dice que ya tenian mucho tiempo ahi y me dice que
pase con el patron de fodos los mps, y fui con la seforita y le dije
que queria hablar con el Jefe de ellos y pase con él y le dije que ya
estaba desde la mafiana que soy la hermana del chico con hepatitis
¥ que iban a Hlamar a una ambulancia para llevarselo y no me dicen
nada, entonces me dice venga y fuimos con la Lic. Carla y el le dice
gue paso con el muchacho de hepatitis y se nos queda viendo y nos
dice lo ibamos a mandar al hospital pero ya no era necesario, el doctor
dice que ya no es necesario que ya le habian hecho un diagnostico ahf,
que solo estaba declarando unos muchachos y terminando
declaraba a-su hermano, entonces dice pero ya no tardo en unos
minutos. Y el Lic. me dice ya no tardan en pasar a su hermano,
espérese.

Me regrese al pasillo como a las 8 de la noche y me decian ya mero,
ahorita ya lo pasan. Estaba desesperada, me senté en el piso, dejo de
haber gente, se empezaron a ir y entonces ya eran como 21:30 horas y
sequia sentada en el piso y paso como una media hora mas y entonces
sali6 Marigela y Carla safen juntas y Marigela me dice que haces ahi
muchacha haciéndote un cubo de hielo y le dije pues ya ni modo aqui
estoy y me dice ya ahorita pasan a su hermano, vamos por un café y ya
fo pasamos y me quede sentada.'®!(negrillas fuera de texto)

Segun consta en la aveniguacion previa FAM/57/T3/036/12-01, el 11 de enero a las
21:23 horas se solicité a la policia de investigacién bajara del area de galeras al
agraviado'%2 y que a las 22:48 horas, todavia no se habia presentado a declarar.”® Lo
anterior permite constatar sin lugar a dudas que luego de estar todo el dia solicitando ver
a su hermano, Ana Luisa Rosales Angeles no pudo verlo sino hasta el momento en que
se enterd que habia fallecido.

Lo anterior también fue confirmado por las declaraciones que la Agente del Ministerio
Plblico Marigela Fernandez Balcazar y la Oficial Secretario del Ministerio Puablico Carla
Mariana Torres Espinosa Oficial Secretaria del Agente del Ministerio Plblico, realizaron
en esta Comisién;

Declaracion de Mangela Femandez Balcazar:

Pregunta de la Visitadora Adjunta.- En el tiempo que estuvo de guardia, Ana
Luisa Rosales pudo entrevistarse con su hermano.

Respuesta: No, ella me lo pidi6 en dos ocasiones y le dije la primera vez que
pasara con la Lic. Carla Mariana para que le diera su pase de visita, situacién

1t Ver anexo. Evidencia 30.
182 \Ver anexo. Evidencia 12.
93 Ver anexo. Evidencia 14.
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que no coroboré dada la carga de trabajo y que tuve salir a realizar una
diligencia, ausentandome como de las 19:00 a las 22:00 horas. Y la segunda
ocasion que me pidio verlo que fue como a las 22:00 horas, yo le contesté que
la Lic. Carla ya habia girado el oficio para el &rea de galeras para que bajaran
a su hermano, es mas acabo de recordarle al Encargado del Grupo, el porque
no lo habian bajado, pero aherita que baje ya lo vez (sic), a la brevedad lo vas
a tener a la vista. 104

Declaracion de Carla Mariana Torres Espinoza:

Pregunta: En el tiempo que estuvo de guardia, Ana Luisa Rosales pudo
entrevistarse con su hermano.,

Respuesta: No, porque en primer lugar no trafa documentacion Gnicamente su
credencial segundo porque se estaban realizando diligencias respecto a su
estado fisico del adolescente y tercera porque ya se iba a recabar su
declaracion y en ese momento se entrevistaria con é (...).1%5

Al respecto, esta Comision observa que el derecho a contar con visitas por parte de los
familiares de los adolescentes en conflicto con la ley penal, no puede estar sujeto a la
voluntad de la autoridad ministerial y al desarrollo de ia declaracién inicial, sin que
existan reglas o procedimientos especificos que, cumpliendo con los estandares
internacionales, se pueda regular la efectividad de ese derecho durante el tiempo en el
que los adolescentes en conflicto con la ley penal se encuentren detenidos en fas
agencias ministeriales.

La negacion de ver a sus familiares no sélo viold el derecho del agraviado, sino también
causd un fuerte impacto en su madre a quien le causd mucho dolor no haber podido ver
a su hijo, antes de morir:

Durante la entrevista se pudo observar que la situacidn emocional de
Florencia Angeles est estrechamente relacionada con fa muerte de su hijo.
(...} A la sefora Florencia ninguna auforidad de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal se acercd a ella para informarie de io sucedido,
como madre de un joven menor de edad que era el agraviado siente
cuipabilidad por no haber podido entrar al lugar en el que estuvo enceirado el
agraviado previo a su muerte, para decirle que todo saldria bien como la
ocasion anterior en que lo habian detenido (...).1%

Finalmente, en relacion con ei derecho a tomar en cuenta la opinion del adolescente,
esta Comision constato que al no haber podido contar con un abogado, ni haber rendido
su declaracién o comunicarse con su familia mas alla de una visita inicial, se violo el
derecho de este a opinar en un procedimiento penal que lo afectara.

102 Ver anexo. Evidencia 28.
105 {byid.
198 Ver anexo. Evidencia 45,
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Durante el tiempo en ef que el agraviado estuvo detenido, los funcionarios de la Agencia
57 tomaron diversas decisiones que afectaban directamente su derechos, en especial su
derecho a la salud y aquellas relacionadas con su proceso judicial.

A pesar de ser un derecho constitucional, en términos de lo establecido en el articulo 1°
de nuestra Carta Magna, en refacién con el 12 de la CDN, el adolescente no fue
consultado sobre ninguna de las decisiones que se tomaron y que afectaron sus
derechos.

Esta Comision observa que a el agraviado se le debid permitir participar durante el
procedimiento penal —averiguacion previa- que se siguid en fa Agencia 57 de la Fiscalia
de Nifios, Nifias y Adolescentes y ser escuchado al menos en los siguientes momentos:

a) Para que designara abogado o bien le sea designado uno de oficio

b) Para escucharlo sobre su padecimiento médico y psicolégico y que opinara
sobre ias medidas que se iban a tomar

¢) Para que opinara en especifico sobre la decision de ser aislado y

d} Para que opinara sobre los derechos a ser visitado

Por lo anterior, este organismo local de derechos humanos, constatd que en ningdn
momento se le permitié a el agraviado participar a opinar sobre el procedimiento penal y
por lo tanto también se tiene como un derecho violado.

V.4 Derecho de acceso a la justicia: obligacién del Estado de investigar de manera
eficaz, el derecho a contar con operadores juridicos especializados y derechos de
las personas victimas ofendidas.

Como punto de partida para el desarrollo del presente derecho, la CDHDF establece que
estamos frente a un caso de grave violacion de los derechos fundamentales, pues como
se ha sustentado en los apartados anteriores, las autoridades de la PGJDF hicieron caso
omiso del interés superior de los nifios, nifias y adolescentes y en particular elflo puso en
riesgo la salud e integridad de el agraviado, al grado de perder la vida.

En estos términos, el estandar de proteccion frente a violaciones graves de derechos
fundamentales radica en la obligacion inherente que existe en las autoridades en materia
de procuracion de justicia para evacuar una investigacion eficaz y diligente. En
reiterados casos la Corte IDH asi lo ha establecido:

En casos [...] graves [de] violaciones a los derechos humanos, el Tribunal
ha considerado que fa realizacion de una investigacion ex officio, sin
dilacion, seria, imparcial y efectiva, es un elemento fundamental y
condicionante para la proteccion de ciertos derechos afectados por esas
situaciones]...]. Se considera que en esos casos fa impunidad no serd
efradicada sin la determinacion de las responsabilidades generales ~del
Estado- e individuales —penales y de ofra indofe de sus agentes o de
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particulares-, complementarias entre si. [...] El incumpfimiento genera, en
tales supuestos, responsabilidad internacional del Estado. 97

En el Derecho Intemacional de los Derechos Humanos, se ha acufiado lo que se
denomina el deber de garantia de los Estados, el cual ha sido definido por la Corte
IDaH como la obligacion de los Estados de organizar todo el aparato gubemamental y,
en general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del
poder publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y
pleno ejercicio de los derechos humanos. Como consecuencia de esta obligacion los
Estados deben prevenir, investigar y sancionar toda violacion de los derechos humanos
y procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su
caso, la reparacidn de los dafios producidos por la violacion de los derechos
humanos?,

Segtin la misma Corte Interamericana, el incumplimiento de esta obligacion se traduce
en denegacidn de justicia y, por tanto, en impunidad, entendida ésta dlima como la
ausencia en su conjunto de los procesos de investigacion, persecucion, captura,
enjuiciamiento y condena de los responsables de las violaciones de los derechos. Por
ello, 1a Corte IDH ha recordado que “ef Esfado fiene la obligacion de combatir tal
situacién por todos los medios fegales disponibles ya que la impunidad propicia la
repeticion crénica de las violaciones de d