Recomendacion 01/2012

Expedientes:
CDHDF/I/122/1ZTP/11/P4141 vy
acumulados
CDHDF/11/121/1ZTP/11/P4239 y
CDHDF/1/122/1ZTP/11/P4256.

Caso:

Tortura infligida por personal de
Seguridad y Custodia y del Grupo
Especial Tactico Tiburén a internos
del CERESOVA por amotinarse para
pedir aumento en los dias de visita, y
mejoras en la alimentacion.

Agraviados:
Personas privadas de la libertad en el
CERESOVA

Peticionarios(as):
Familiares de personas privadas de la
libertad en el CERESOVA.

Derechos humanos violados:

I. Derecho a la integridad personal
por:

a. Uso desproporcionado o indebido
de la fuerza.

b. Tortura.

[I. Derechos de las personas privadas
de su libertad por:

a. Negativa, restriccion u
obstaculizacion de la visita familiar

b. Deficiencia, restriccion o negativa
de los alimentos.

C. Negativa, restriccion u
obstaculizacion para que las y los
internos puedan realizar llamadas
telefonicas.



d. Abstencién u omision de brindar
una adecuada proteccion a la
integridad fisica o psicologica de la
persona privada de su libertad.

[ll. Derecho a la igualdad ante la ley y
la no discriminacion.

a. Negativa, obstaculizacién,
injerencia arbitraria 0 negativa de la
igualdad ante la ley.



En la Ciudad de México, Distrito Federal, a los 16 dias del mes de marzo de
2012, visto el estado que guarda el expediente de queja citado al rubro y sus
acumulados, y una vez concluida la investigacion de los hechos motivo de las
mismas, la Segunda Visitaduria General de esta Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal [en adelante CDHDF, Comisién, Comision local u
Organismo] con fundamento en los articulos 24 fraccion IV y 46 de la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal y 82, 136, 137 de su
Reglamento Interno, formul6 el proyecto de recomendacion que, aprobado por
el suscrito en términos de lo establecido en los articulos 2, 3, 5; 6; 17
fracciones |, Il y IV; 22, fracciones IX y XVI, 47, 48 y 52 de la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como en los articulos
119, 120, 138 y 139, de su Reglamento Interno, constituye la Recomendacion
01/2012 dirigida a las siguientes autoridades:

Licenciado José Angel Avila Pérez, Secretario de Gobierno del Distrito
Federal, derivado de las obligaciones contenidas en el articulo 67, fraccion XXI,
del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; de los articulos 1, 5 y 23
fracciones Xll y XIV, de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Distrito Federal, asi como del articulo 7, fraccion I, inciso b) del Reglamento
Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Maestro JesUs Rodriguez Almeida, Procurador General de Justicia del
Distrito Federal, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 primer
parrafo del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2, 15 fraccién Xlll y 16
fraccion 11l de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Confidencialidad de datos personales de victimas, personas agraviadas y
peticionarias

De conformidad con los articulos 37, fracciéon II, 38, fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal; 5 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales, y atendiendo a la naturaleza del caso
sobre el que trata, en esta Recomendacion prevalecera el principio de maxima
confidencialidad, previsto en el articulo 5 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, y a solicitud de los agraviados y peticionarios?,
se omite mencionar su nombre, pudiéndolos identificar como peticionarios a |,
I, 1, 1v, Vv, VI, VII, VIII, 1X, X y XI asi como, a los agraviados como internos A,
B,C,D,E,F,G,H 1,J,K,L,MN O,P,QR,S T, U VW, XY, Z AA, BB,
CC, DD, EE, FF, GG, HH, Il, JJ, KK, LL, MM, NN, OO, PP, QQ, RR, SS, TT,
Uu, VV, WW, XX, YY, ZZ, AAA, BBB, CCC y DDD.

Desarrollo de la Recomendacion

! Esta Comision determind mantener en reserva los datos de las y los peticionarias y

peticionarios, asi como de los internos que rindieron testimonio, por la gravedad de los hechos,
por lo que en esta Recomendacion se utilizara el término “peticionario”, “persona agraviada”,
“victima”, “interno”, para referirnos a ellos. Lo anterior con el fin de evitar actos de molestia
indebidos en contra de ellos y o colocarlos en situacion de mayor riesgo o vulnerabilidad.



En cumplimiento con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento Interno
de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal®, se procede al
desarrollo de los rubros que a continuacion se detallan:

|. Relatoria de los hechos

El 7 de julio de 2011 aproximadamente a las 11:00 horas internos del Centro
Readaptacion Social Varonil Santa Martha Acatitla (CERESOVA), comenzaron
a amotinarse para exigir una ampliacion en los dias de visita familiar asi como
gue se les proporcionaran alimentos de mejor calidad y cantidad.

Los hechos se hicieron del conocimiento de la Comisidon de Derechos Humanos
del Distrito Federal mediante las siguientes quejas:

I.1 Expediente CDHDF/II/122/I1ZTP/11/P4141, queja telefénica presentada por
la peticionaria |, a las 14:21 horas en la que narr6 lo siguiente:

Su esposo, interno A, estad en el CERSOVA, en el dormitorio AC-209.
Hace unos instantes, su familiar se comunicé con ella para
informarle que muchos internos de ese centro de reclusion se estan
amotinando, por lo que hay movilizaciéon de internos y de Personal
de Seguridad y Custodia; pero teme que se encuentre en riesgo la
integridad psicofisica de su familiar, asi como la de los demas
internos, ya que los amenazaron con atentar contra su vida en caso
de que no se controle dicha movilizacion.

[.2 Aportacion al expediente CDHDF/11/122/1ZTP/11/P4141, queja telefonica
presentada por el peticionario II, quien refirié lo siguiente:

Su hijo, interno B, se encuentra ubicado en el dormitorio B-108 del
CERSOVA, quien se comunic6 via telefénica para sefialarle que
elementos del Grupo Tiburdn lo golpearon ocasionandole fracturas
en dos costillas y lesiones en un codo, ha intentado acudir al servicio
médico, ya que le cuesta mucho trabajo respirar. Sin embargo no
puede tener acceso debido a que el grupo de policias los tienen
acorralados.

[.3 Aportacion al expediente CDHDF/11/122/1ZTP/11/P4141, queja telefonica
presentada por la peticionaria lll, en la que manifesto:

% El articulo 139 del Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal sefiala: Las Recomendaciones contendrédn, como minimo, los elementos siguientes: |I.
Nombre de la parte quejosa, siempre y cuando obre de manera expresa su consentimiento
para su publicidad, salvo en aquellos casos excepcionales contemplados por el articulo 55 de
la Ley; Il. La autoridad sefialada como responsable, nimero de expediente, lugar y fecha; Il.
Relatoria de los hechos; IV. Competencia de la Comision para realizar y concluir la
investigacion; V. Procedimiento de Investigacion; VI. Relacion de las evidencias recabadas; VII.
Fundamentacién conforme a la norma mas favorable del orden juridico interno e internacional y
motivacion; VIII. Posicionamiento de la Comision frente a la Violacion de Derechos Humanos; y
IX. Los puntos concretos que incluyan la reparacion integral por la violacién incurrida que
generaron la responsabilidad objetiva en atencion al estandar mas favorable para la victima.



Se encuentra interna en el Centro Femenil de Readaptacion Social,
Santa Martha Acatitla, desde donde puede ver que los internos se
amotinaron en el CERSOVA, en la zona conocida como “El Oro”
desde donde puede observar cadaveres en el piso.

I.4 Expediente CDHDF/11/121/1ZTP/11/P4239, queja telefénica presentada
por el peticionario IV, quien manifesto que:

Su primo, interno C, se encuentra interno en el CERESOVA,
ubicado en el dormitorio AD-112. Derivado del motin que se present6
en dicho centro el pasado jueves 7 de julio del afio en curso, su
primo no se habia comunicado con su familia, sin embargo, el dia de
la fecha se comunicé otro interno compafiero de su primo (no
proporcioné mayor informacion) quien le informé que el interno C, se
encuentra muy golpeado y lo tienen incomunicado. Teme por su
estado de salud, ya que no tienen noticias de él y no sabe si ya se le
proporcion6 atencién médica.

I.5 Expediente CDHDF/11/122/1ZTP/11/P4256, queja telefénica presentada
por una persona que solicitd que sus datos personales se mantengan
bajo la mas estricta reserva por temor a represalias, quien refirié que:

En el dormitorio BB-111 del CERESOVA esta el interno D, quien
participa en la organizacion del equipo de fatbol americano. El 7 de
julio del afio en curso, aproximadamente a las doce horas, el interno
D, y otros internos se encontraban reunidos en el auditorio
organizando sus actividades deportivas; incluso, estaba con ellos la
persona que se encarga de las actividades culturales (se desconoce
su nombre).

Aproximadamente a las catorce horas, personal del centro de
reclusion ordend a los jévenes internos que se fueran a su dormitorio
debido a que se estaba suscitando un motin. Por ello, los internos se
fueron al dormitorio BB, donde ya los estaba esperando un grupo de
servidores publicos de seguridad y custodia, quienes sin motivo
alguno los agredieron; incluso, al interno D, le pegaron con un
baston de acero en la nuca, ocasionandole una herida grande, la
cual le empez6 a sangrar abundantemente, situacion que le provoco
convulsiones y que perdiera el conocimiento en varias ocasiones.
Posteriormente, los servidores publicos de Seguridad y Custodia
golpearon al mismo interno en la espalda y en otras partes del
cuerpo, ocasionandole diversas lesiones; finalmente, le dieron una
patada en el temporal izquierdo. En virtud de que el interno D se
encontraba muy grave y continuaba convulsionandose, otros de sus
comparfieros lo llevaron al servicio médico, donde le diagnosticaron
una herida cortante en occipital y fractura de rodilla derecha, y le
recetaron naproxeno. Al dia siguiente, volvié a ser atendido en el
servicio médico, donde lo diagnosticaron policontundido y con
esguince en rodilla; sin embargo, ya no se le dio seguimiento a la
lesion que tuvo en la cabeza. Por lo narrado, el estado fisico del
interno D, se encuentra en riesgo, ya que no se le han realizado



estudios para descartar dafios neurolégicos ocasionados por los
golpes que recibi6é en la cabeza, ni se le ha proporcionado otro tipo
de atencibn médica para las demas lesiones que le fueron
ocasionadas.

II. Competencia de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
para realizar la investigacion

En atencion a lo dispuesto en el articulo 102 apartado B de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos®; en los articulos 2 y 3 de la Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal;* en el articulo 11 de su
Reglamento Interno,® asi como en la resolucion A/RES/48/134 de 20 de
diciembre de 1993, de los denominados Principios de Paris,® la CDHDF se
declar6 competente para conocer de la investigacion, dado que del caso se
desprendio la presuncién de violaciones a los siguientes derechos humanos:

a) Derecho a la integridad personal por uso desproporcionado o indebido de la
fuerza y tortura; conducta atribuible a elementos de Seguridad y Custodia y del
Grupo Téctico Tiburdn adscritos a la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de
la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal.

% El articulo 102, Apartado B, en su parte conducente establece: El Congreso de la Union y las
legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias,
estableceran organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano, los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con excepcion de los del
Poder Judicial de la Federacion, que violen estos derechos. Los organismos a que se refiere el
parrafo anterior, formularan recomendaciones publicas, no vinculatorias, denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas. Todo servidor publico esta obligado a responder las
recomendaciones que les presenten estos organismos. Cuando las recomendaciones emitidas
no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos deberan
fundar, motivar y hacer publica su negativa; ademas, la Camara de Senadores o0 en sus
recesos la Comision Permanente, o las legislaturas de las entidades federativas, segun
corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos, a las autoridades o servidores
publicos responsables para que comparezcan ante dichos érganos legislativos, a efecto de que
expliquen el motivo de su negativa. Estos organismos no serdn competentes tratdndose de
asuntos electorales y jurisdiccionales.

* El articulo 2 establece como objeto de la CDHDF, la proteccién, defensa, vigilancia,
promocion, estudio, educacion y difusion de los derechos humanos, establecidos en el orden
juridico mexicano y en los instrumentos internacionales de derechos humanos, asi como el
combate a toda forma de discriminacion y exclusion, consecuencia de un acto de autoridad a
cualquier persona o grupo social. El articulo 3 dispone que el organismo sera competente para
conocer de quejas y denuncias por presuntas violaciones a los derechos humanos, cuando
éstas fueren imputadas a cualquier autoridad o servidor publico que desempefie un empleo,
cargo o comision local en el Distrito Federal o en los érganos de procuracion o de imparticion
de justicia cuya competencia se circunscriba al Distrito Federal.

°> De acuerdo con el cual: [[la Comisién conocera de actos u omisiones de naturaleza
administrativa que constituyan presuntas violaciones a derechos humanos, provenientes de
cualquier autoridad o servidor (a) publico (a) [del Distrito Federal].

6 Principios relativos al estatuto y funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccion
y promocion de los derechos humanos (Principios de Paris), que establece como
responsabilidad de los organismos nacionales de proteccion de derechos humanos la
promocion y defensa de los derechos de las personas de acuerdo con el derecho internacional
de la materia (Apartado A, punto 3, inciso b).



b) Derechos de las personas privadas de la libertad por negativa, restriccion u
obstaculizacion de la visita familiar; deficiencia, restriccion o negativa de los
alimentos; negativa, restriccion u obstaculizacion para que las y los internos
puedan realizar llamadas telefonicas; y por abstencion u omisién de brindar una
adecuada proteccién a la integridad fisica o psicoldgica de la persona privada
de la libertad; conducta atribuible a elementos de Seguridad y Custodia y
diversos servidores publicos de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la
Secretaria de Gobierno del Distrito Federal.

c) Derecho a la salud por negativa, restriccion u obstaculizacion para que los
pacientes tengan acceso a los servicios de salud especializada; asi como por
obstaculizacion, restriccion o negativa de atencién médica; conducta atribuible
a elementos de Seguridad y Custodia y personal médico adscrito a la Unidad
Médica del CERESOVA.

d) Derecho a la igualdad ante la ley y la no discriminacién por negativa,
obstaculizacion, injerencia arbitraria 0 negativa de la igualdad ante la ley;
conducta atribuible a diversos servidores publicos adscritos a la Subsecretaria
de Sistema Penitenciario de la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal.

Por lo anterior, este Organismo tiene competencia:

En razén de la materia —ratione materia- ya que esta Comisién investigo
violaciones a los derechos humanos a la integridad personal, a la salud, a la
seguridad juridica y a la no discriminacion ante la ley de las personas privadas
de la libertad en el CERESOVA.

En razén de la persona —ratione personae- debido a que la violacion a los
derechos humanos de las personas agraviadas fue atribuida a servidores
publicos del Distrito Federal, adscritos a la Secretaria de Gobierno y a la
Procuraduria General de Justicia, ambas del Distrito Federal.

En razén del lugar —ratione loci-, porque los hechos ocurrieron en el territorio
del Distrito Federal.

En razén de tiempo —ratione temporis- en virtud de que los hechos violatorios
de derechos humanos atribuidos a los funcionarios o servidores publicos ya
mencionados, se cometieron en julio de 2011, por lo que de conformidad con el
contenido del articulo 28 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal, la presente investigacion se inicid dentro de un afio a partir de
la comision de los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos. En
dicho precepto se advierte lo siguiente:

Las quejas y denuncias sélo podran presentarse dentro del plazo de un
afo, a partir de que se hubiere iniciado la ejecucion de los hechos
presuntamente violatorios de derechos humanos o de que el quejoso o
denunciante hubiera tenido conocimiento de los mismos, el plazo podra
ampliarse en casos graves a juicio de la Comision de Derechos Humanos
para el Distrito Federal. En casos de presuntas violaciones a los derechos
a la vida, a la libertad y a la integridad fisica y psiquica de las personas o



de lesa humanidad, es decir que atenten contra una comunidad o un
grupo social en su conjunto, no contara plazo alguno.

lll. Procedimiento de investigacion de los hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos

Establecida la competencia de este Organismo Publico Auténomo para realizar
la presente investigacion, y en consideracion con los hechos motivo de queja
asi como con los precedentes que existen en el control de motines por personal
de seguridad y custodia en los centros de reclusion del Distrito Federal y del
Grupo Especial Tactico Tiburén’, se plantearon como hipétesis de trabajo:

a) Personal de seguridad y custodia del CERESOVA omitieron advertir
oportunamente al Director de dicho centro, sobre la solicitud de dialogo de los
internos con la finalidad de exponer sus peticiones.

b) Personal de seguridad y custodia del CERESOVA asi como elementos del
Grupo Especial Téactico Tiburdon, omitieron aplicar distintos niveles de fuerza
anterior a la utilizacion de armas incapacitantes no letales.

c) Durante la utilizacion de armas incapacitantes no letales, con la finalidad de
someter la resistencia violenta de una persona, personal de seguridad y
custodia de los centros de reclusion del Distrito Federal y del Grupo Especial
Té&ctico Tiburén omitié observar, para la aplicacion del sefialado nivel de fuerza,
los principios de legalidad, racionalidad, congruencia, oportunidad vy
proporcionalidad®.

" Esta Comisién ha emitido las recomendaciones 19/2009 y 6/2011, sobre la participacion del
Grupo Especial Tactico Tiburén y personal de seguridad y custodia en los centros de reclusion
del Distrito Federal en control de motines y rifias grupales.

® Tales principios se encuentran sefalados en el articulo 8 de la Ley que Regula el Uso de la
Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal, el cual estipula: Articulo 8.-
Cuando estén en riesgo los derechos y garantias de personas e instituciones, la paz publica y
la seguridad ciudadana, la Policia podra utilizar la fuerza, siempre que se rija y observe los
siguientes principios: 1. Legal: que su accién se encuentre estrictamente apegada a la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a la Ley General que establece las
bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, a la Ley de Seguridad
Pablica del Distrito Federal, a la presente Ley y a los demas ordenamientos aplicables; II.
Racional: que el uso de la fuerza esté justificado por las circunstancias especificas y acordes a
la situacion que se enfrenta: a. Cuando es producto de una decisiéon que valora el objetivo que
se persigue, las circunstancias del caso y las capacidades tanto del sujeto a controlar, como de
la Policia; b. Cuando sea estrictamente necesario en la medida en que lo requiera el
desempefio de las tareas de la Policia; c. Cuando se haga uso diferenciado de la fuerza; d.
Cuando se usen en la medida de lo posible los medios no violentos antes de recurrir al empleo
de la fuerza y de las armas; e. Cuando se utilice la fuerza y las armas solamente después de
que otros medios resulten ineficaces 0 no garanticen de ninguna manera el logro del resultado
previsto. lll. Congruente: que exista relacion y equilibrio entre el nivel de uso de fuerza utilizada
y el detrimento que se cause a la persona; IV. Oportuno: que se aplique el uso de la fuerza de
manera inmediata para evitar o neutralizar un dafio o peligro inminente o actual, que vulnere o
lesione la integridad, derechos o bienes de las personas, las libertades, la seguridad ciudadana
o la paz publica; y V. Proporcional: que el uso de la fuerza sea adecuado y corresponda a la
accion que se enfrenta o intenta repeler. Ningun Policia podra ser sancionado por negarse a
ejecutar una orden notoriamente inconstitucional o ilegal, o que pudiera constituir un delito.
Toda orden con estas caracteristicas debera ser reportada al superior jerarquico inmediato de
quien la emita. Los motivos por los cuales se da la intervenciéon de la Policia, por lo que se



d) Personal de seguridad y custodia del CERESOVA falt6 a su deber de
custodia respecto de las personas privadas de la libertad, al no observar las
medidas de seguridad que garantizaran la integridad fisica y/o psicoldgica de
los internos agraviados durante el motin.

e) No existe una linea de mando clara para solicitar la intervencién del Grupo
Especial Tactico Tiburén y personal de seguridad y custodia de otros centros
de reclusion con la finalidad de lograr el control y dispersion de manifestaciones
grupales violentas.

f) El Grupo Especial Tactico Tiburdn es una organizacion policiaca que durante
sus intervenciones en el control y dispersion de manifestaciones grupales
violentas ha incumplido con la normatividad aplicable para el uso de la fuerza,
ha cometido tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
gue actua al amparo de la falta de elementos de identificacidn, lo que deriva en
una imposibilidad de que sus integrantes sean sometidos a los procedimientos
respectivos, para fincarles las responsabilidades penales y administrativas
correspondientes.

g) El Manual Especifico de Operacion de Acceso a los Centros de Reclusion
del Distrito Federal, es contrario al principio de igualdad ante la ley ya que en
él se aplican criterios diferenciados para el ejercicio del derecho a la visita de
las personas privadas de la libertad en el CERESOVA.

h) La normatividad que prohibe a los visitantes del Modulo de Alta Seguridad
del CERESOVA (Mddulo E), ingresar al area de visita familiar con alimentos es
un menoscabo en el derecho de las personas privadas de su libertad a una
alimentacion adecuada, sana y suficiente.

i) La intervencién del Grupo Especial Tactico Tiburén y de personal de
Seguridad y Custodia no se apeg6 a las normas que regulan su participacion
en situaciones de riesgo institucional ni a los contenidos de las capacitaciones
institucionales proporcionadas.’

j) La Fiscalia de Investigacion para Servidores Publicos encargada de la
investigacion, omitidé integrar diligentemente la Averiguacion Previa que se
inicié por los hechos ocurridos el 7 de julio de 2011 en el CERESOVA, al
encuadrar los hechos ocurridos en los delitos de abuso de autoridad y lesiones,
en lugar de tortura, lo que restringe el derecho al acceso a la justicia de las
victimas.

refiere al tipo del delito o de orden a cumplir, no justifican por si mismo el uso de las armas
letales o fuerza letal, inclusive si los delitos de que se trate hayan sido violentos.

° De conformidad con el oficio GDF/SG/11572/2011 de fecha 7 de octubre de 2011, que se
envid a esta Comision el Secretario de Gobierno del Distrito Federal para atender el segundo
recomendatorio de la Recomendacion 06/2011, existen documentos para atender estas
situaciones como son: Plan de contingencia en situacion de crisis, en la que se establece el
procedimiento a seguir en circunstancias de riesgo institucional, Programa Permanente de
Supervision para Seguridad, el orden y control, asi como el proyecto de Manual operativo del
Cuerpo de Seguridad y Custodia de los Centros de Reclusién del Distrito Federal.



k) No existe un mecanismo adecuado que permita elaborar en tiempo real una
lista certera de las personas agraviadas en control de disturbios 0 motines en
reclusorios, lo que impide ofrecer informacion oportuna a familiares.

l) Personal de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario no informé6 a las y los
familiares de los internos agredidos las condiciones de salud en las que éstos
se encontraban posterior al motin ademas de que restringio el derecho de las
personas privadas de la libertad en la Unidad Médica del CERESOVA de poder
realizar llamadas telefonicas.

m) No existen medidas encaminadas a crear condiciones que permitan
asegurar a los internos una alimentacion adecuada y suficiente, asi como
condiciones fisicas y sanitarias consecuentes con los estdndares
internacionales sobre la materia.

Con la finalidad de documentar las hipotesis, se establecieron las siguientes
acciones para recabar informacion:

a) Realizacion de entrevistas a actores implicados

Se realizaron entrevistas directas a las peticionarias, a internos agraviados,
servidores publicos del CERESOVA, personal de seguridad y custodia de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario, al personal de la Unidad Médica del
centro, dependiente de la Secretaria de Salud y se consideraron testimonios
gue obran en documentos oficiales.

b) Certificaciones médicas

Personal médico de esta Comision practicé certificaciones médicas a los
internos agraviados, desprendiéndose que en todos los casos los internos
presentaron lesiones de diversa naturaleza.

c) Inspeccién ocular

Se realiz6 inspeccion ocular en los dormitorios A, B, C y D del CERESOVA, en
el patio y areas comunes del mismo dormitorio, siendo que todos los hallazgos
se hicieron constar en material videografico y fotografico.

d) Solicitud de informes de autoridad

Se solicitaron informes a la Direccion General de Derechos Humanos de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, a la Direcciéon General de
Servicios Médicos Legales y en Reclusorios, a la Direccion del CERESOVA, y
a la Direccion Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos de la Subsecretaria
de Sistema Penitenciario.

Se consulté la averiguacién previa®® que inici6 la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal por el motin que se presento en el CERESOVA,; se

1% por la secrecia de las investigaciones se omiten sefialar los nimeros de las averiguaciones
previas.
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analizaron todos los documentos que en ella obran y fueron remitidos entre las
diferentes autoridades con la finalidad de dar informacién relativa sobre los
hechos motivo de queja y se dio cuenta de los resultados de las valoraciones
meédicas que se les practicaron a los internos agraviados por parte de médicos
ajenos a esta Comision.

e) Revision de antecedentes que constan en las recomendaciones emitidas por
esta Comisién sobre la participacion de personal de seguridad y custodia y del
Grupo Especial Tactico Tiburdn en control y dispersion de motines.

Se consultaron quejas concluidas o en tramite relacionadas con hechos
similares a los documentados en los expedientes que dieron origen a la
presente Recomendacion. En especifico se revisaron las recomendaciones que
emitié esta Comision con motivo de la participacion del Grupo Especial Tactico
Tiburdn en control y dispersién de rifias grupales y motines.

IV. Evidencias **
IV.1 Testimonios
IV.1.1. Testimonios de los internos agraviados

IV.1.1.1 Testimonios de internos agraviados por accién directa de personal de
seguridad y custodia

A. Declaracion literal del interno E, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Este (sic)...Yo soy estafeta de aqui este (sic)... como se llama, de
aqui, bueno de la licenciada de cdudt, este, y en ese caso me habian
mandado a repartir unas papeletas, este... aja me mandaron a
repartir unas papeletas, bueno si el dia fue jueves si no, fue jueves,
este me mandaron a repartir unas papeletas, y ya venia de regreso
de lo que se me informa que ya no puedo pasar y entran los
custodios con perros, este de diferentes razas este y nos dicen este
gue no podemos estar ahi y nos golpean hasta salir, nos golpean
hasta salir del area de aqui de COC este, y ya salimos de COC y
ahora si que la, la gente de los dormitorios que est4d aqui se
empezd alebrestarse, porque no, porgue querian porgue querian
visita, los dias martes y jueves, porque querian mas comida ya
porque la comida que entra no abastece, bueno para, bueno para
los dias que son lunes, martes, miércoles, jueves y viernes y no
abastece bien y por eso fue el motivo del motin.

Me voy hacia el ala, de hacia mi dormitorio para apandarme, incluso
un custodio, desconozco su nombre porque traia casco, este nos

1 | a informacién y datos que contemplan la presente Recomendacién se encuentra detallada
en las constancias que conforman el expediente de queja. Por economia procesal solo se hace
referencia a algunas de ellas en su contenido substancial.
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dice que no podemos pasar hacia el dormitorio, me desvio hacia el
dormitorio, a en el a, me dice que este (sic)... me meta ahi este
(sic)... pasan los custodios y nos empiezan a golpear porque
empezamos echar desmadre, nos dicen que nos van a volar a tal
lado y este nos ponen y nos dicen levantate, cuando me voy
levantando uno de los custodios me pega con su la lanza-gases, me
pega aqui en la nuca, no en la nuca, no en la parte delantera y se
me abre, incluso yo caigo y pierdo el sentido de la razén, me jalan
hacia la caseta a una exclusa, desconozco que esclusa sea, bueno
empiezo a recuperar el sentido y este (sic)... me dejan ir hacia el
servicio médico pero antes de eso bueno me ven y me golpean y
me dicen que porque andaba de maldoso, que ahora si que me
aguantara que no me vaya a ponchar y este me empiezan a golpear
donde vya traia varios golpes incluso en el brazo donde traigo una
herida y en la espalda donde traigo marcada.

B. Declaracién literal del interno D, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacién de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Aqui yo me encuentro en el area de Promotor Deportivo entrenador
de futbol americano y los hechos sucedieron de la siguiente manera:
a las once de la mafiana aproximadamente la Licenciada de
culturales nos, nos pidi6 a mi y a otros compafieros de fatbol
americano a ayudarla en, en la obra de teatro que se iba a realizar
en el auditorio, nos dirigimos a las al auditorio siendo las once de la
mafana, todo iba tranquilo hasta que gran numero de compaferos
comenzaron a alborotarse y pocos, fuimos pocos los que nos
guedamos todavia en nuestros lugares, los compafieros que estaban
alborotando se dirigieron a, a otras partes del penal.

Nosotros los que nos quedamos, nos dijo el comandante que nos
dirige dirigieramos a nuestras instancias si no queriamos que valiera
madres, que nos golpeara, y asi fue no, nos dirigimos a nuestras
instancias yo en lo particular, eh seguia el relajo hasta que de
repente entraron el grupo tiburén a, a mi zona el BB cien el, a la
zona uno comenzaron a gasear de manera exagerada y a las
personas que se veian, nos empezaron a golpear de una manera
bru (sic), brutal, tengo golpes mudltiples en la cabeza en todo el
cuerpo, nos golpeaban demasiado con cadenas, tubos sin importar
las dos veces que, que tuve un colapso de desmayo y aun asi me
siguieron golpeando.

Ya ensangrentado me metieron a bafar con agua fria, me, me
dejaron desnudo mis comparfieros de, de la zona de la instancia me
auxiliaron y me trajeron por primera vez a, al servicio médico como
a las cinco de la tarde, me atendieron y me regresaron a mi
dormitorio a mi instancia, cuando fui al bafio nuevamente colapsé y
al despertar estaba nuevamente en servicio médico y pues eso es
todo.
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Si con la cabeza me golpearon con toletes tubos palos, con la cacha
de del arma que llevaban de, del gas lacrimdgeno, me pegaron en la
cabeza aproximadamente mas de veinte veces en el cuerpo,
patadas, golpes le repito hasta cadenazos nos, nos estaban dando,
nos estaban golpeando con cadenas nos aventaban a los perros que
pues si no llevaban el, el bozal pues hubiéramos sufrido graves
mordeduras.

En la espalda fui golpeado brutalmente por varios elementos de
seguridad, con palos con nuevamente con la cadena, con tubos con
lo que, con artefactos que tuvieran en las manos te golpeaban, te
pateaban sentia un dolor horrible, les decia que no me pegaran que
no podia ver, me nublaron la vista un momento y aun asi siguieron
golpeandome sin importar hasta que me dejaron bafiado en sangre
y le repito me metieron a bafiar diciendo que no me fuera a ponchar
y, este, hasta que fui auxiliado por mis comparieros.

C. Declaracion literal del interno F, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicé personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

La version de mis hechos es de que yo me encontraba ubicado en
mi estancia del BD112 cuando entraron los custodios, porque habia
una manifestacion de que pediamos nosotros visita y comida, que
nos dieran comida bien, y entraron los custodios a mi estancia,
aventaron unos gas lacrimégenos y cuando entraron a mi estancia
este, nos golpearon, a mi me pegaron con un tubo de acero en la
cabeza, y un custodio traia una punta, y la cual me pico en el
hombro izquierdo.

Y en el (sic)...., el como (sic)..., en el costado izquierdo de mi
abdomen, y me (sic)... nos hincaron y nos dieron unos toletazos y
me pegaron todavia con el arma en la espalda, el , la cabeza me,
ahora si que me hicieron una sutura, este como de dos centimetros,
ahorita ya estoy cosido pero, hasta al parecer todavia me sigue
punzando la cabeza; en el momento me pegaron con un tubo de
acero y senti dolor mucho dolor, y todavia nos hincaron nos
siguieron pateando has (sic)...; en ese momento pues senti mucho
dolor e impotencia porque psss sin poderse defender uno, eso fue
todo lo que me ocurrié, gracias.

D. Declaracion literal del interno G, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicé personal de la Coordinacién de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Buenas tardes, lo que pasa, es que yo me encontraba en el centro
del auditorio y fue cuando empez6 todo, ahora si como quien dice
toda la banda a amotinarse no, y empezaron a llegar los custodios,
nos empezaron a pegar a todos e incluso a mi, no y lo que pasa es
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gue iba caminando sobre el kildmetro y fue cuando llegaron todos los
MOoNOS y NOS empezaron a gasear, N0s empezaron a gasear, y pues
llegaron y nos empezaron a pegar no, e incluso sacaron unas como
pistolas, que empezaron a disparar como con didbolos y pues una
de esas me tocoé en mi mano, por lo cual este, llevo como tres horas
gue me esta sangrando, eh este, y me esta punzando a cada rato y
no me deja de parar la sangre, este me pegaron con una pistola de
diabolos, a, y en el 0jo me empezaron a pegar, me pegaron con un
tolete en la espalda, en el estbmago y en la cabeza y en el labio.

E. Declaracién literal del interno H, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Buenas tardes, siendo las aproximadamente las 12:00 horas yo me
encontraba desenvolviendo un servicio en la agrupacion de
alcohdlicos andnimos cuando empez6 a amotinar la poblacion,
después de unos 30 o 40 minutos, ingresaron los custodios, nos
pidieron que nos pusiéramos boca abajo, todos los comisionados
accedimos, que estabamos ahi en esa area, en el transcurso de 10
minutos empezaron a golpearnos, a mi en lo personal, me brincaron
en la espalda, patedndome por los costados, siendo que yo les habia
comentado que tengo una apendicetomia y al no impar
(sic)...Importarles, pues siguieron, siguieron agrediéndome y
brincAndome en la espalda, es por eso que tengo un dolor muy
intenso en el abdomen bajo, el cual quisiera que, las autoridades me
permitiran......

F. Declaracion literal del interno K, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicoé personal de la Coordinacién de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Yo me encontraba en la estancia y este, pues, después se amotino
la banda, pero los que se estuvieron..., entraron al dormitorio, si, y
este empezaron a aventar gas y bolitas de metal a toda la banda y
les empezaron a pegar con toletes de fierro en la cabeza en la
espalda en todos lados aaa (sic)...ahora si que arrasaron, con, pues
con los que se encontraron afuera y en las estancias. Los custodios
me golpearon, en la cintura, con los toletes de fierro, en la cabeza
como minimo como unos quince, en la cintura y uno en la cabeza
nada mas.

G. Declaracion literal del interno L, de fecha 7 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicé personal de la Coordinacién de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Es que todo empez6 desde el auditorio, como hubo un este (sic) un
evento, entonces yo acom (sic)... acomparie a un compariero de mi
estancia iba anotar unas una tarea, y yo empiezo a ver que estan
barriendo el agua y todo eso, y yo me acerco no, para ver, para ver
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que iba a ver que evento y todo eso, y este ya un (sic)... y me sigo
preguntando que va a ver que esto que otro, y cuando escucho no
pues es que ahorita se va a amotinar la, los internos que que eso
que el otro, digo a bueno ya pues yo lo que hice pues me fui, me fui
con mi compafiero que habia acompafado, y este nos quedamos
otro rato, como... unos... cinco, cinco sequndos nada mas y ya nos
fuimos, y pues yo me fui para para mi estancia y él se fue para la
escuela, ya pus después de, como a las... 12 mas 0 menos se
empez6 a escuchar todo, todos los gritos, como estan aventando las
cosas, y aca palos y todo eso, yo que, yo me, yo me asome por la
ventana, Yy si cuando, cuando los demas pues empiezan a brincar
las este, mallas, se empiezan a ir para el auditorio, este, me acuerdo
que, que empiezan a este subirse a los este, como se llama, a, al,
donde luego estan los custodios, a las esclusas, se empiezan a...
veo que se empiezan a subir la del campo y la del otro lado del, C.
O.C.

Entonces empiezan a romper las lamparas, empiezan a, a romper
todo de ahi, todos los tubos a sacarlos y todo eso, entons ya
cuando, cuando veo mas los del A empiezan a brincarse también
igual, y este, ya pus todos, todos empiezan a brincarse después al C
empiezan, se escucha como rompen las ventanas, como empiezan
aventar los palos, como empiezan aventar las piedras si, yo estaba
en mi estancia BD102, si ya era como la una, una y media mas o
menos, no estaba abierta, estaba abierta, si casi éramos, casi todos,
casi todos estdbamos ahi en nuestras estancias, no pues...
empiezan, empezamos a escuchar como este... los tiburones
empiezan a, aventar las bombas de gas.

A mi estaba en mi estancia, estdbamos viendo la tele cuando un,
uno de negro llega por que hasta eso estaban encapuchados, pus
no se veian ni las caras ni nada a los tiburones, pus sacan este
meten este la pistola esa que, y avientan una bomba, de balines y
es cuando me pegan todo los... yo estaba sentado en un camarote
viendo la tele, si, si es que en si es como una tipo este bomba, mas
0 Menos, es una, en si es un tubo plateado que dice, con letras en
ingles.

Entonces la, pues esa es la, con esa arma me dispararon, yo al
mom, yo al momento pues no, no senti nada, no no senti nada
porque, aparte de que sacaron eso, bueno nos dispararon ese ese
tubo, nos sacaron a todos.

Todos estdbamos a fuera de nuestras estancias, nos comenzaron a
pegar con la macana, no nos quitaron la ropa, me pegaron en la
espalda, este en mi en mi pierna y me dieron este como... tres
veces togues en el mismo lado, aqui con la maquina de los toques
que tiene ellos tres veces, no pues si senti, que me dolia asi como
si, asi que ardia y luego me daba coraje, porque, si porque en si
desde un principio cuando estaban echando bombas de gas pus
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nosotros estdbamos echando agua para que se apagara, si ardian
pus un ardor que, me dificultaba un poquito un 10 un 10, nos
empezaron a pegar a todos en si.

Llevaban a creo dos perros eran rottweiler, entonces este ya hasta
nos estaban diciendo ya ven son unos hijos de la chingada, no que,
no que como dijeron, le querian jugar al loco algo asi mas o menos
asi dijeron, y este pues ya todos estdbamos gritando a, ya basta, ya
basta, ya basta, pues ya nos metieron a todos a nos, a las estancias
pus nos apandaron, nos dejaron apandados, ellos ya se salieron ya
después de ahi, pues ya no, ya ni queriamos salir nosotros por lo
mismo, ya es todo.

H. Declaracion literal del interno |, de fecha 8 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Este era, fue, fue (sic) el jueves como a las 12 del dia empezo6 el
problema en el auditorio, llegaron dos, dos personas a decirnos que
fuéramos, que iba a ver, se iba amotinar por las visitas de martes y
jueves, varios de nosotros de nuestra zona nadie asistid, nosotros
somos poquito mas tranquilos, se empezaron a escuchar balazos de
bomba de gas, y todo, ésea nos metimos a nues (sic), en nuestras
estancias y nos encerramos, en una hora pasdé se escuchaba
desastre y subieron los el grupo tiburdn, abrieron estancia por
estancia y nos golpearon con tubos, palos, patadas trompones,
nos(sic)... nos golpearon ellos bastante y no pudimos decir nada, de
ahi varios descalabrados, moretones, y pus de ahi no sé qué mas
paso ya. Nosotros estabamos en, yo esta yo estaba en mi cama
acostado, todavia nos sacaron, me sacaron acostado de mi cama, y
de ahi hasta ahi nos sacaron con palos y todos; no nos pegaron con
los tubos y en donde nos cayera, en la cabeza y en todo. Nomas que
varios compafieros no quieren venir por las represalias que haya con
los de, con los de negro no.

I. Declaracion literal del interno J, de fecha 7 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicé personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Se encuentra ubicado en el dormitorio BB-206 2do nivel, refirio
gue el jueves 7 de julio de 2011 aproximadamente a las 11:00
horas se encontraba en su estancia cuando se percaté que del
Grupo Tiburon antimotin del Dormitorio Diamante que se
encuentra frente al dormitorio B, empezaron a aventar gas
lacrimdégeno y con una metralleta aventaron balas, que esos
elementos estaban encapuchados y con perros, cuando bajaba
las escaleras le dispararon, sintié un golpe en el brazo derecho y
se le durmio, entonces vio que tenia un hoyo, otro interno le dijo
gue el lo llevaba al Servicio Médico y lo acompafié un custodio,
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qguien le dijo que ahora todavia estaban los antimotines —aclara
gue en dormitorio B-.

El 10 de julio de 2011 acudié su mama a visitarlo, ya que acude
cada 15 dias.

Siente temor, se pone a pensar muchas cosas de que no pueda
salir del centro de reclusién por lo que paso, él compurga en
agosto de este afo, se ha portado bien, sélo tuvo un castigo. No
ha podido dormir, tiene mucho dolor en el brazo, siente miedo, a
veces tiene diarrea, no le han dado dieta.

Solicita les de visita los martes y jueves, ademas de sabados y
domingos, la comida esta en ocasiones en mal estado y es poca
la racion que les proporcionan.

Por otra parte sefiala que solicitd estudiar la secundaria y nunca
le contestaron. Se le preguntd lo relacionado a la limpieza del
dormitorio y de las escaleras, al respecto refirio que hay internos
gue estdn comisionados mafiana y tarde, con supervision o
pasan lista los técnicos, pero no han acudido y en las areas de
dormitorio como azoteas les toca hacer la limpieza a otros
internos.

Asi como sefialé que acude por la noche a que lo curen en la
Unidad Médica y si le han dado medicamento. Por otra parte al
solicitarle indique como se ha sentido, se puso con ganas de
llorar.

J. Declaracion literal del interno M, de fecha 11 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practicé personal de la Coordinacién de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Este no pues como, me van a escuchar, pus yo estaba en mi
nivel, en mi... mi zona, que es la zona la tercera del edificio, y
este pues estabas, ya habiamos cerrado los compaferos este
con trapos no para que no entraran y ahora si que ellos, asi
como fueron llegando, fueron disparandonos pero no pudieron
ingresar rapido porque estaba estaba cerrado por lo que
nosotros habiamos amarrado y este asi como yo me encontraba
cerca de la reja y, fue como me, me agarré un ahora si que un
custodio bueno un tiburon a quema ropa, asi me lo... me lo dejo
ir a la espalda, y esa iba para mi cara pero yo como me alcance
a voltear fue cuando me cayé aqui, que namas vi como como
saco su arma por la reja 'y fue como yo asi, asi la tenia asi, pero
yo lo que hice nada mas fue esto asi voltearme y echarme a
correr cuando senti el flamazo.

Asi se metieron y ya nos, nos ahora si que a todos nos
apandaron, nos metieron a cada quien a su celda y nos
apandaron, ya fui yo como a eso de las 6 de la tarde iban a ser
cuando vine a Servicio Médico, a que me atendieran porque me
seguia ardiendo y doliendo, si era, no pues si ahora si que el
diez casi porque me quise casi revolcar en ese momento, pues
adormecido el donde, ahora si donde agarro la expansiva si me
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durmid parte del cuerpo; no pues si a la vez miedo no, porque yo
pensaba que habia sido una, asi que si se me habia enterrado
algo adentro de e la carne no, fue cuando me pude ver en el
espejo y ya me vi que me estaba sangrando y luego luego. Este,
no pues ahorita gracias a Dios he estado consumiendo si he
estado, nada mas a la hora de dormir la molestia de si si, me
recargo y siento mas ardor.

K. Declaracion literal del interno N, de fecha 7 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicoldgicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

No es eran, era temprano, habia un evento en, habia un evento
en el auditorio y pus habia mucha gente que estaba en, pus ahi
como que agarraron la oportunidad de, pues de a serse no se
no, tratar de de 6sea arreglar la situacion en la que estamos
viviendo aqui porque la comida esta bien fea, nos quitan luz todo
el dia, nos nos llevan nos tienen nos nos traen como como
perros la comida sabe bien fea, osea horrible, eeeen nos las
custodios abusan, y en realidad abusan, eee pues hay muchas
cosas que no pus noo deberian de ser, y ahorita este uno estaba
en su zona en su celda sin problemas, tratdndose de cubrir del
gas del que nos estaban aventando y nos empezaron aaa,
bueno empezé el motin a todo lo que daba.

Después empezaron a meter los anti motines a los dormitorios,
nuestra zona los, todos los de mi zona estabamos adentro por
pus para no tener problemas, porque pus, pus cuidandonos
entre nosotros y se metieron los custodios y nos empezaron a
pegar a todos parejo com, bueno a mi me brincaron en la
cabeza mi custodio de mi ala que me pasa la lista, que es del
dormitorio A, segundo nivel, el turno de hoy, no sé qué turno sea
A,B o C eee pues que nos decian, nos gritaban pero pus uno ni
en cuenta no, uno pus tratando de no meterse en problemas y
andar de revoltoso a fuera gritando aventando piedras y y uno,
no.

Pues nos brincaron en la cabeza, nos nos nos pegaron con con
bueno me pegaron en la cabeza, me brincaron en la cabeza
porque me brincaron, me toletearon, me pegaron con una vara
de acero, la vara se dobld, me pegaron con un garrote el cual
hasta se rompio porque se rompio el garrote, en el brazo, en el
hombro, en la espalda, en el pie, en la cabeza, tengo unas,
bueno el certificado médico ya me lo hicieron y pusss no se
guemas que decir.

El custodio de mi ala, Frio el custodio Frio, los de mi ala, pus
todos los que andaban ahi, vino aqui el MP pero por no no tener
problemas de represalias con los custodios, por que vaya hasta
salir peor como vayan a estar hostigando o no se no hay
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muchas cosas formas de de afectarnos aqui adentro y pus me
las reservo no es una denuncia nada mas que haber si nos
pueden ayudar, porque esto esta canijo, no por algo paso lo que
paso, no por cualquier cosa, no estamos locos para que pasen
las casos asi no, 6sea por algo fue y pus es que abusan abusa
la autoridad de nosotros, cosas que no deberia de hacer.

L. Declaracion literal del interno O, de fecha 7 de julio de 2011, con motivo del
informe médico que practico personal de la Coordinacion de Servicios Médicos
y Psicologicos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Estaba dormitando de aquel lado del dormitorio y yo me
encontraba en las escaleras o sea, iba este de subida en lo que
es el acceso del a, hacia mi dormitorio que es mi instancia (sic),
en las escaleras fue donde me dispararon con la pistola de gas
cuando cerraron la reja, si, con una goma de gas.

Pues este, ya estaban, 6sea que habia varios abajo, y varios
internos estaban abajo en el comedor y, varios estaban en la
escalera pues venian bajando del dormitorio, pero yo como
venia de la escuela, no no sabiamos eso que estaba pasando
porque estdbamos adentro del salon, yo iba para arriba y fue
cuando cerraron las rejas del acceso, y nos empezaron a
disparar balas de gas, ahora esa reboto en la puerta y fue la que
me pego en el ojo, pues este, apuntd el custodio y dispard pero
este... las pistolas son de tres, o sea salen tres bolitas por
disparo y una de ellas rebot6 en la puerta y fue la que me pegd
en el ojo como de goma, si, unos cinco a siete centimetros, nada
mas fue en lo que di la vuelta a las doce y cinco, doce diez fue
cuando empez6 todo.

Este... ya que habian... No, mas bien nos habian disparado,
este porque estaban ahi todos los comparfieros los que iban a
subir y los que pues logicamente estaban corriendo con las
cosas de la tienda. Y ibamos hacia arriba y fue cuando se
empez6 a dispersar el gas, entonces se puso amarillo ya no
podiamos ver al de enfrente todo se empezd a hacer de color
amarillo con el gas. Ya subio hasta el segundo nivel pero pues
ya al ver los compafieros de ahi mismo que ahi este pus la
dimensién del golpe, pues luego, luego hicieron por sacarme.

Ahi un compafiero me trajo de las dos uno que es de ahi mi
zona y el llavero que estaba pues me abrié rapido pus era el
unico que estaba porque ya no habia ni custodios ni nada.
Pues.. pues venian como granaderos, de color negro, pues
traian casco y traian los escudos, y las pistolas de gas. No pues
al momento no senti nada, fue como un disparo normal, este,
nada mas al voltear a ver donde habian caido las balas, las
gomas, este, pues ya fue como me di cuenta que estaba
sangrando, no senti el golpe pues como ahi habia varia gente
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no senti que me hubiera pegado la bala, ya cuando voltie a verla
al piso este fue cuando me di cuenta que estaba sangrando, ya
este como pude me subi las escaleras y del segundo nivel fu
como baje por el diamante.

M. Declaracion del interno P, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

Entraron a su estancia cerca de 30 personas tanto del personal de
seguridad y custodia como del Grupo Tiburdn, con perros a golpear
a los internos que ahi se encontraban. Les aventaron gas y balas de
goma. Debido a ello, el interno P, presenta diversas lesiones en la
parte derecha del cuerpo desde el abdomen hasta la cara.

El personal que los agredié rompié la television que tenian en la
estancia. El problema comenzé en el auditorio y entre las causas
gue lo originaron estan las condiciones de los alimentos, por lo que
mostré parte del desayuno que refirid les dieron la mafiana del 7 de
julio de 2011, consistente en salchichas que tenian un olor fétido y
se observaban en mal estado.

Fueron arrodillados sobre vidrios rotos. Los golpearon con tubos y
toletes y les decian que “todos la iban a pagar”

N. Declaraciéon del interno Q, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
gue se practico por personal de esta Comision en el centro de reclusién.

Presenta vendaje en el brazo por las lesiones provocadas por el
personal de seguridad y Grupo Tiburon con un tolete. Lo
descalabraron, ya fue atendido en el servicio médico.

Los elementos del Grupo Tiburén y personal de seguridad y custodia
impidieron el acceso de los técnicos penitenciarios, quienes les
solicitaban a esos servidores publicos que se abstuvieran de golpear
a los internos.

De entre los servidores publicos que lo agredieron, puede identificar
a un custodio de cabello rubio, estatura baja que frecuentemente
acude a trabajar vistiendo un sombrero nortefio. Es un elemento de
seguridad del dormitorio C.

O. Declaracion del interno R, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practico por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

Se encontraba en su estancia cuando personal de Seguridad y
Custodia que portaba pasamontafias entr6 a ella y empezé a
golpearlo a él a sus demas comparieros. Afirma que los elementos
entraron al nivel, aventaron gas lacrimégeno y disparaban balas de
goma y que ya fue atendido por personal de la Unidad Médica del
Centro de Reclusion.

20



P. Declaracion del interno U, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

El dia 7 de julio de 2011 aproximadamente a las 13:00 horas
miembros del Grupo Especial Tactico Tiburon ingresaron al
dormitorio donde aventaron gas lacrimégeno, entraron a todas las
estancias y golpearon a los internos con pufios, patadas y toletes.
Afirma que el motin se originé porque los internos desean que se les
proporcione mejor alimentacion y se les prolonguen los dias de
visita.

Q. Declaracion del interno V, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
gue se practico por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

El se encontraba en su estancia cuando aproximadamente 20
elementos del Grupo Tiburdn entraron al nivel de su dormitorio por lo
que el corrid6 a su estancia, sin embargo, varios custodios que no
podria reconocer debido a que portaban pasamontafias ingresaron a
ella y lo comenzaron a golpear con los toletes. Afirma que fue
canalizado a la Unidad Médica donde se le proporciond atencion
médica y medicamentos.

R. Declaracién del interno W, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

Aproximadamente a la una de la tarde entraron al dormitorio varios
custodios que portaban pasamontafias, ademas de que ingresaron a
cada una de las estancias a golpear a todos los internos con toletes,
pufios y patadas. Agrega que les aventaban a los internos gas
lacrimogeno y balas de goma.

S. Declaracion del interno X, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

Varios elementos del Grupo Tiburén irrumpieron en su Dormitorio
donde entraron a cada una de las estancias a golpear a los internos
con toletes, patadas y pufietazos.

T. Declaracion del interno Y, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
gue se practico por personal de esta Comision en el centro de reclusién.

Aproximadamente a las 13:00 elementos del Grupo Tiburén entraron
al dormitorio para tratar de controlar a los internos que se estaban
amotinando sin embargo, aflade que dicho cuerpo de seguridad
aventaba balas de goma a los internos y entraron a cada una de las
estancias donde los golpearon con toletes.

U. Declaracion del interno Z, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
gue se practico por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

21



El dia 7 de julio de 2011 varios elementos del Grupo Tiburdn
entraron al dormitorio donde los golpearon a los internos, les
arrojaron gas lacrimégeno y balas de goma para dispersarlos.

V. Declaracion del interno AA, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

Varios internos fueron agredios por el Grupo Tiburdn, asegura que
siempre entraban a las estancias varios elementos donde ademas
de golpear a los internos les aventaban gas lacrimégeno y balas de
goma.

IV.1.1.2. Testimonios de internos agraviados por omision en el deber de
custodia.

A. Declaracion del interno R, de fecha 8 de julio de 2011, durante el recorrido
que se practicé por personal de esta Comision en el centro de reclusion.

El dia 7 de julio de 2011 él se encontraba en su dormitorio cuando
personal de Seguridad y Custodia que portaba pasamontafias entro
a ella y empezo6 a golpearlo a él a sus demas comparieros. Afirma
que los elementos entraron al nivel, aventaron gas lacrimégeno y
disparaban balas de goma.

Mientras ocurrian los disturbios el interno T, del Dormitorio B, Zona
B, estancia 202 lo agredi6é con un arma punzocortante con lo que le
ocasion6 una lesibn de aproximadamente 5 centimetros de
profundidad en la ingle, por ello, fue canalizado a la Unidad Médica
donde fue atendido por personal que ahi operaba. Afiade que le
dieron 10 puntadas y que en ese momento le habian dado
medicacion para controlar el dolor. Asimismo no desea iniciar
ninguna averiguacion en contra del interno que lo agredio.

IV.1.1.2 .Testimonio de autoridades
IV.1.1.2.1. Testimonio de personal de seguridad y custodia

IV.1.1.2.1. Testimonio de fecha 27 de agosto de 2011, entrevista practicada a
personal de seguridad y custodia que se encontraba en el motin

El dia 7 de julio de 2011 aproximadamente a las 12 horas, internos
del centro de reclusiobn empezaron a gritar en el auditorio que
guerian hablar con el Director para exigirle mejoras en la comida,
gue se ampliaran los dias de visita y que permitiera el acceso de
droga. Por lo que, después de un momento, empezaron a
movilizarse y algunos de ellos quemaron cobijas y destruyeron las
instalaciones del centro.

Por ello, se pidid el auxilio de personal de seguridad y custodia de
otros centros de reclusion y del Grupo Especial Tactico Tiburon,
quienes accesaron alrededor de las 13 horas y replegaron a los
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internos a sus dormitorios. Sin embargo, no fue facil tomar el control
ya que los internos estaban muy violentos, inclusive sabe que a
alguno de sus compafieros le quitaron el uniforme y lo golpearon
entre varios.

Una vez los que internos estaban en sus dormitorios, personal de
seguridad y custodia y el Grupo Tiburén entraron a los dormitorios
para controlar totalmente la situacion.

IV.1.1.2.2. Testimonio rendido mediante oficio CRSVSMA/SS/2052/2011
dirigido a la Encargada de la Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo
Técnico Interdisciplinario del CERESOVA por el Subdirector de Seguridad del
mismo centro de fecha 7 de julio de 2011, en el que informa:

Siendo aproximadamente las 11:55 horas del dia de la fecha, se
realizaba un evento interreclusorios en el area de Auditorio, teniendo
presentes aproximadamente 400 internos y 40 personas externas
presenciando el evento, momento en el que personal de seguridad
se percata que varios internos se manifestaban en forma agresiva,
informandome via radio a esta jefatura de seguridad, dirigiéndome
inmediatamente al lugar para saber los motivos de inconformidad,
solicitandoles que integraran una comitiva de los internos en
desacuerdo para requerir una audiencia con el Director de éste
Centro Penitenciario, pero al tratar de llevar a cabo dicha entrevista,
se ponen mas agresivos los internos iniciando un disturbio, arrojando
piedras, palos y todo tipo de objetos, agrediendo al personal de
seguridad, posteriormente se generaliza la agresion hacia el area de
dormitorios, destruyendo y causando dafios materiales,
desprendiendo mesas, puertas, ventanas, rompiendo cristales,
inutilizando el mobiliario de la institucién, tanto de la planta baja
como del interior y exterior de los dormitorios, brincandose las rejas
gue dividen los dormitorios, incitando a toda la poblacion a causar
mas agresiones, quemando cobijas, tomando el control de los
dormitorios A y B, llegando hasta las azoteas de estos, asimismo
agreden a los Técnicos en Seguridad asignados a las esclusas,
causando varios destrozos siguiendo con la destruccion de las
casetas de vigilancia, arrancando teléfonos publicos, destruyendo 7
camaras de circuito cerrado, bloqueadores de teléfonos celulares,
rompiendo candados de seguridad tanto para las estancias como
para las esclusas, por lo que inmediatamente el suscrito ordeno se
equipara al personal de seguridad con el equipo disuasivo para
intervenir y controlar la situacién, ya que habia principalmente un
enfrentamiento entre el Dormitorio A y B, intentando todo el tiempo
replegar a los internos hacia sus respectivos dormitorios no
consiguiendo el control absoluto de la situacion prevaleciente, por lo
gue en cardacter urgente se solicita el apoyo a los demas Centros
Penitenciarios del Distrito Federal, asi como del Grupo Especial
Tactico Tiburén, llegando al lugar dicho apoyo, aproximadamente a
las 12:45 horas, utilizando estos, agentes quimicos, para controlar el
motin alcanzando el control total aproximadamente a las 14:30
horas, asegurando en sus estancias de origen a todos los internos

23



de los dormitorios participantes y conduciendo al area de servicio
médico para su valoracion a los internos lesionados resultando 72
internos lesionados de los cuales 52 son resultado de la rifia
colectiva entre ellos mismos y los 20 restantes son resultado del
control masivo realizado por los Técnicos en Seguridad de apoyo de
los diferentes Centros de Reclusion del Distrito Federal atendidos
todos en el Hospital de éste Centro Penitenciario y por determinacion
de la Directora de la Unidad Médica del CERESOVA los internos O,
BB y CC, fueron canalizados para su mejor atencion al Hospital
General Balbuena, trasladandolos aproximadamente a las 19:45
horas regresando a esta Institucion aproximadamente a las 00:02
horas, siendo regresados a su estancia de origen.

Aproximadamente a las 15:10 horas se ordena al personal de
seguridad realice pase de lista vespertino reportando en total una
poblacion de 2434, y aproximadamente a las 15:50 horas, se ordena
también realicen el reparto de alimentos a toda la poblacién interna
entregando dichos alimentos.

Siendo aproximadamente las 16:00 horas del dia de la fecha, se
forma una comitiva por parte de internos solicitando dialogar con los
funcionarios de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario, estando
presentes la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, el Director
Ejecutivo de Seguridad Penitenciaria, el Subdirector Operativo de
Seguridad, el Encargado de la oficina de Supervision a Centros, el
Director del CERESOVA, y el Subdirector de Seguridad del mismo
centro, asi como los internos HH de la estancia AC-104, Il de la
estancia AC-104, JJ de la estancia AC-111, KK de la estancia AC-
112, LL de la estancia AC-310, dicha comitiva se integré para que
los internos manifestaran todas sus inconformidades y realizaran las
peticiones, siguiendo con dicha junta, siendo aproximadamente las
16:30 horas estando presentes en ese acto funcionarios de la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal asi como lo
internos MM de la estancia AD-207 y NN.

IV.1.1.2.3. Testimonio rendido mediante oficio nimero CRSVSM/SS/2049/2011
enviado a la Encargada de la Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo
Técnico Interdisciplinario del CERESOVA por el Lider Coordinador del Primer
Turno de fecha 7 de julio de 2011, en el que se sefiala:

Por medio de la presente me permito informarle a Usted, que siendo
aproximadamente las 12:00 horas del dia de la fecha; al
encontrarme en el area del auditorio en donde se encontraban
aproximadamente 400 internos, observando un evento cultural
interreclusorios empezaron a manifestarse dichos internos en una
forma agresiva, hacia el personal de seguridad, procediendo a
salvaguardar la integridad fisica del personal externo que se
encontraba en el area, ya que en ese momento se bajaron de las
gradas los internos y empezaron a aventar piedras y palos,
posteriormente los internos se empezaron a replegar a sus
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dormitorios en donde el dormitorio A y B, sostienen una rifia con
palos y piedras asi como el dormitorio C, empieza a alterarse por lo
gue se ordena equipar al personal de seguridad con el equipo
disuasivo con el que cuenta la institucion ingresando al interior del
Centro para controlar dicha rifia y al notar los internos la presencia
del personal de seguridad estos empiezan a agredirnos nuevamente
con palos y piedras procediendo seguridad a utilizar agentes
guimicos ya que en ese momento se encontraba en riesgo eminente
la integridad fisica de los mismos asi como de los internos
involucrados en dicha rifia solicitando via radio el apoyo del personal
de seguridad de los diferentes Centros Penitenciarios del Distrito
Federal, asi como del Grupo Especial Téctico Tiburdén retomando el
control absoluto de dicho disturbio en el interior de este Centro
Penitenciario aproximadamente a las 14:30 horas.

IV.1.1.2.4. Testimonio rendido mediante Parte Informativo dirigido al Director
Ejecutivo de Seguridad Penitenciaria por el Jefe de Seguridad de la Unidad
Departamental de Control y Sistemas de Seguridad de fecha 7 de julio de 2011,
en el que respecto a la participacion del Grupo Especial Tactico Tiburdn, en el
restablecimiento del orden durante el disturbio ocurrido el 07 de julio de 2011,
en el CERESOVA, en el cual se sefiala lo siguiente:

Por este conducto me permito hacer de su conocimiento que siendo
aproximadamente las 11:45 hrs. Del dia de la fecha, sale el suscrito
con 3 elementos de la Unidad de Sistemas de Seguridad; el Jefe de
la Unidad Departamental del Grupo Especial Tactico (Tiburén) con
24 elementos; el Jefe del Grupo Especial Tactico Canino con 7
elementos y 2 caninos dirigiéndonos al CERESOVA el mismo que
pidi6 apoyo via radio con la clave 47,70 presentandonos con el
Subdirector de Seguridad el cual nos indica que los dormitorios Ay B
refiian entre ellos, causando lesiones a los Elementos de Seguridad
del mismo Centro dafiando las instalaciones, casetas de vigilancia,
tiendas y esclusas, procediendo inmediatamente a dispersar,
replegar conteniendo en todo momento a los internos, utilizando
agentes quimicos, equipo disuasivo no letal ya que estdbamos
siendo agredidos con objetos metélicos, palos, piedras, vidrio y
tubos.

Conduciendo a los internos a sus dormitorios para que asi fueran
ubicados en sus estancias asimismo fuimos apoyados por
Elementos de Seguridad de los diferentes Centros de Reclusion. Ya
establecido el orden conforme a los articulo 84 Segundo Parrafo, 85,
96, Fraccion 2 y 4, del Reglamento de los Centros de Reclusiéon del
Distrito Federal, Articulo 1.1, 2.4 del Manual de Organizacién y
Funciones de Seguridad para los Centros de Reclusion del Distrito
Federal, Articulo 8 Fraccion 2.4 y 5, Articulo 9 fraccion 3, Articulo 10
fraccion 3 de la Ley que regula el uso de los cuerpos de Seguridad
Publica del Distrito Federal, Articulo 15 fraccion 4 del Codigo Penal
Federal, Articulo 47 fraccion 1 y 3 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, Articulo 3 del Cadigo
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de Conducta para los Funcionarios encargados de hacer cumplir los
tratados internacionales.

Cabe hacer mencion que lo antes descrito se llevd a cabo bajo el
estricto apego a los Derechos Humanos y Garantias Individuales
como lo marca el articulo 84 fraccion 1 del Reglamento de los
Centros de Reclusion del Distrito Federal y la Seccion 2.19 del
Manual de Organizacién y Funciones del Distrito Federal y los
Parrafos 1, 2 y 5 de los principios basicos para al tratamiento de los
Reclusos, permaneciendo en los pasillos para el apoyo de la
reparticion de los alimentos hasta las 14:30 horas. Ya establecido el
orden y la disciplina concentrandonos en el area de vehiculos hasta
las 20:45.

IV.1.1.2.2. Declaracion del Subdirector de Derechos Humanos de la Direccion
Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos de la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario del Distrito Federal, durante el recorrido practicado por personal
de esta Comision el 7 de julio de 2011 a las 13:00 horas.

En ese momento la situacién esta controlada. EI motin empezé a las
11:50 horas cuando algunos internos quemaron algunas cosas.
Ademas que no habia heridos de gravedad, sin embargo, la Unidad
Médica estaba recibiendo algunos lesionados que habian sido
agredidos por otros internos del Centro de Reclusién durante el
desarrollo del motin.

Aseguro que el incidente fue controlado por Personal de Seguridad y
Custodia del Centro de Reclusion por lo que no intervino apoyo
externo. Afadié que la peticidon de los internos basicamente era que
los dias de visita se extendieran a los martes y jueves ademas de los
fines de semana.

Sin embargo recalc6 que la peticion de los internos no era posible ya
gue el Centro de Reclusion fue disefiado para personas que estaban
sentenciados a una pena corporal reducida, ademas de que la
normatividad no lo permitia.

IV.1.1.2.3. Declaracién de la Encargada de la Unidad Médica del CERESOVA,
durante el recorrido practicado por personal de esta Comision el 7 de julio de
2011.

Aproximadamente a las 15 horas sefial6 que toda el area a su cargo
estaba haciendo lo posible por atender a los internos lesionados.
Afnadié que hasta ese momento habian sido atendidos alrededor de
60 internos quienes en su mayoria estaban descalabrados.
Asimismo proporcion6 una lista donde especificaba el nombre de los
internos que se habian atendido.
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Siendo alrededor de las 19 horas proporciond una lista actualizada
gue contenia los nombres de internos que se habian atendido y que

eran al alrededor de 100.

Durante el recorrido del dia 8 de julio de 2011, la Encargada de la Unidad
Médica del CERESOVA otorgd copia simple de la lista de internos que se

atendieron con motivo de los hechos de queja y que ascienden a 140.

IV.1.1.2.4. Declaracion del Director del CERESOVA, durante el recorrido

practicado por personal de esta Comision el 7 de julio de 2011.

Después de que se recupero el orden en el CERESOVA, celebraron
una reunidon en la que estuvieron presentes, la Subsecretaria de
Sistema Penitenciario y algunos representantes de los internos. En
la reunion, los internos formularon las siguientes peticiones: extender
los dias de visita a cuatro dias a la semana; y que se mejorara la
comida.

Respecto a la peticion de la visita, la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario mencion6 que no era posible negociarla debido a que
ese Centro de Reclusion habia sido disefiado para personas cuyas
sentencias fueran reducidas y que desde su creacién se establecio
cuales serian los dias de visita.

En lo referente a la comida se llegd al acuerdo de que se
modificarian las raciones que se proporcionan a los internos y se
procuraria que fueran de mejor calidad.

IV.1.3. Testimonios de personas peticionarias

El dia 12 de julio de 2011, las peticionarias VII, VIII, IX, X y Xl, se presentaron
en las instalaciones de esta Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito

Federal y expusieron que:

La comida que se les proporciona a los internos del CERESOVA es
de muy mala calidad y poca cantidad, que incluso les han dado
comida en estado de descomposicion, situacion que se agrava
debido a que las raciones que se les permite ingresar a la familia los
fines de semana son minimas, por lo que practicamente ese mismo
dia de la visita se acaba todo y no hay posibilidad de dejarles
alimento para el transcurso de la semana.

Que las condiciones del agua en el centro son muy malas, que
incluso se observa que el agua sale de color amarillo, por lo que no
es apta para su consumo, motivo por el cual les llevan agua potable.

IV. 2 Certificaciones médicas

En atencién al contenido de los parrafos 104 y 105 del Protocolo de Estambul:
Manual Para la Investigacion y Documentacion Eficaces de la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, esta Comision realizé un
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examen meédico a algunos de los internos que resultaron lesionados con motivo
de las agresiones infligidas por personal de seguridad y custodia y del Grupo
Especial Téctico Tiburon.

IV.2.1. Lesiones del interno E

En el examen médico practicado al interno E el 11 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regidn infra escapular derecha se observé una equimosis, de
color negruzca, de forma alargada, contornos irregulares, que
mide cuatro por dos centimetros.

2. En region escapular izquierda se observd una equimosis, de color
negruzca, de forma ovalada, de contornos irregulares, que mide
diez por seis centimetros.

3. En region deltoidea izquierda se observé una equimosis, de color
negruzca, de forma alargada, de contornos irregulares, de ocho por
cuatro centimetros.

4. En region posterior tercio proximal de brazo izquierdo se observo
una equimosis, de color negruzca, de forma circular, de tres punto
cinco centimetros de diametro.

5. En regidn posterior tercio proximal de brazo izquierdo se observd
una equimosis, de color negruzca, de forma alargada, de seis por
tres centimetros.

6. En rodilla derecha en su cara antero interna se observé una
equimosis, de color negruzca, de forma irregular, que mide seis por
dos punto cinco centimetros.

7. En rodilla izquierda se observdé una excoriacién, con costra
hematica seca con zonas en donde ya se desprendié la costra
hematica, en fase de descamacion, de forma irregular, que mide
dos por cero punto cinco centimetros.

IV.2.2 Lesiones del interno D

En el examen médico practicado al interno D el 7 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. Presenta vendaje tipo capelina.

2. En region infra clavicular izquierda se observaron dos equimosis
violaceas, con excoriaciones midiendo la primera uno punto ocho
por un centimetro y la segunda de dos punto cinco por uno punto
dos centimetros respectivamente.
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3. En cara lateral izquierda de torax se observd una equimosis
violacea, de forma alargada, que mide diez punto cinco por tres
centimetros.

4. En regidn escapular derecha se observaron tres equimosis
violaceas, la primera de forma alargada de cuatro por dos
centimetros, la segunda de forma lineal de posicion horizontal que
mide quince punto cinco centimetros y una equimosis de forma
irregular que mide uno punto cinco por un centimetro.

5. En regidn inter-escapular a la izquierda de la linea media, se
observaron cuatro equimosis violaceas, lineales de posicion
vertical paralelas entre si las cuales miden tres punto cinco, tres
punto siete, tres y dos centimetros respectivamente.

6. En region escapular izquierda en su borde infero-interno se observé
una equimosis, de color violacea, de forma alargada, que mide
ocho punto cuatro por un centimetros.

7. En region infra escapular izquierda se observdé una equimosis
violacea alargada, que mide diez por dos centimetros.

8. En region infra escapular izquierda se observdé una equimosis
violacea de forma alargada de posicién horizontal que mide diez
punto cinco por uno punto cinco.

9. En region paravertebral izquierda del segmento toracico se
observaron dos equimosis violaceas de forma lineal paralelas
entre si de posicion oblicuas, midiendo la primera tres centimetros,
separada de la segunda por uno punto cinco centimetros la cual
mide dos centimetros.

10. Sobre la linea media posterior del segmento toracico se observo
una equimosis violacea de forma rectangular de posicion vertical
gue mide doce punto cinco por tres punto cinco centimetros.

11. Sobre y ambos lados de la linea media posterior del segmento
toracico se observo una equimosis violacea de forma rectangular
de posiciébn oblicua que mide catorce por uno punto tres
centimetros.

12. Sobre y a la derecha de la linea media posterior del segmento
toracico se observo una equimosis violacea de forma rectangular
de posicion horizontal que mide ocho punto ocho por cero punto
ocho centimetros.

13. Sobre linea media posterior a nivel del segmento vertebral lumbar,
se observé una zona equimoético violacea y excoriativa de forma
irregular de uno punto tres por un centimetro.
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14. Sobre linea media posterior a nivel del segmento vertebral lumbar
a uno punto cinco centimetros por debajo de la anterior se observo
una equimosis violacea irregular de uno punto uno por punto nueve
centimetros.

15. En cuadrante supero interno de glateo izquierdo se observo una
excoriacion de uno por cero punto cuatro centimetros.

16. Sobre rodilla derecha, se observo la presencia de vendaje.

En el examen médico practicado al interno D el 11 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regién parietal derecha se observo una herida, suturada de uno
punto cinco centimetros.

2. En region escapular izquierda se observé una equimosis, violacea-
negruzca, de forma irregular, de diez por ocho centimetros.

3. En la cara posterior del segmento vertebral toracico sobre y ambos
de la linea media se observo una equimosis, violacea-negruzca, de
forma irregular, de diez por nueve centimetros.

4. Sobre linea media posterior a nivel del segmento vertebral lumbar,
se observé una zona equimdtica, violdcea-negruzca, con costra
seca, de forma irregular, de uno punto seis por un punto tres.

5. En region escapular derecha se observé una equimosis, negruzca,
de forma irregular, con halo verdoso, que mide cuatro por dos
centimetros.

6. En cuadrante superior interno del gluteo izquierdo se observo una
excoriacion, con costra seca, de forma irregular, que mide cero
punto seis por cero punto cuatro.

7. En cara posterior tercio medio de brazo izquierdo se observo una
equimosis, negruzca de forma irregular, que mide cinco punto
cinco por dos punto cinco centimetros.

8. En rodilla derecha se observo una excoriacion, con costra seca, en
fase de descamacion, de forma irregular, que mide uno por cero
punto cinco centimetros.

9. En cara antero externa del tercio proximal de la pierna derecha se
observé una excoriacién, con costra seca, en fase de
descamacion, de forma irregular, que mide dos por cero punto
cinco.
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10. En rodilla izquierda se observaron multiples excoriaciones, con
costras secas en fase de descamacion, de forma puntiforme, en un
area de cinco punto cinco por tres punto cinco.

IV.2.3 Lesiones del interno F

En el examen médico practicado al interno el 7 de julio de 2011, las huellas de
lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regién parietal derecha se observdO una herida, de forma
alargada, de bordes irregulares, afrontada por puntos de sutura, de
dos punto cinco centimetros de longitud.

2. En regién lumbar derecha, se observd una equimosis en vias de
ferrocarril, de color rojo-violacea, compuesta de dos ramales que
Se unen en su extremo superior externo, de posicion oblicua, que
mide cada uno diez punto cinco por cero punto cinco centimetros.

3. En region lumbar izquierda se observo una zona equimdética, de
color rojo-violaceo, de forma alargada y excoriativa, de forma
alargada, con costra hemética blanda, que mide dos punto cinco
por un centimetro.

4. En region deltoidea derecha, se observé una zona equimatica, de
color violaceo y excoriativa, de forma alargada, que mide siete
centimetros y en el menor tres punto cinco centimetros.

IV.2.4 Lesiones del interno G

En el examen médico practicado al interno G el 7 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En angulo externo de parpado superior derecho se observo una
equimosis con excoriacion, de coloracién violacea, de forma
semilunar, con excoriaciéon, de forma alargada, con costra
hematica blanda, de color rojo, de posicion horizontal que mide
cero punto cinco centimetros por cero punto dos centimetros.

2. En mucosa de labio superior a la derecha de la linea media se
observd una laceracion lineal, de posicion vertical, que mide cero
punto cinco centimetros, rodeada de zona de contusion, que mide
uNno punto cinco por cero punto siete centimetros.

3. En base de cuello a la derecha de la linea media se observo
excoriacion, de forma lineal, de posicion horizontal de seis
centimetros de longitud.

4. En la cara antero interna del tercio distal del brazo derecho se

observé una excoriacion, de forma alargada, de color rojo claro,
gue mide dos punto cinco por un punto cinco centimetro.
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5. En cara posterior tercio proximal de antebrazo derecho se observo
una excoriacion, de forma alargada, de color rojo, de posicion
longitudinal a la extremidad, que mide tres centimetros por un
centimetro.

6. En cara anterior tercio distal de antebrazo derecho se observé una
excoriacion, de forma alargada, de color rojo, de posicion
perpendicular a la extremidad, que mide dos centimetros.

7. En la mano derecha cara dorsal a nivel de la articulacion
interfalangica del primer dedo se observo una herida, de forma
semilunar, de bordes irregulares, con presencia de puentes
dérmicos, con presencia de materia hematica en fase coagulacion,
con disminucion de la flexo-extensién, la cual mide uno punto cinco
centimetros.

IV.2.5 Lesiones del interno H

En el examen médico practicado al interno H el 7 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En la regién de la fosa iliaca derecha se observé cicatriz antigua,
de forma lineal y oblicua a la altura del punto de Mc. Burney sin
datos de dehiscencia.

2. En region infra escapular derecha se observo una excoriacion, de
color rojo, de forma lineal, con costra hematica color rojo en
puntilleo, plano dermo-epidérmico, de posiciébn horizontal, con
extremo agudo hacia linea media, que mide siete punto cinco
centimetros.

3. Sobre y a la derecha de la linea media posterior del segmento
toracico se observd una equimosis, de color rojo, con forma de
impronta de suela de bota, que mide trece por cuatro centimetros.

En el examen médico practicado al interno H el 11 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En la region de la fosa iliaca derecha se observo cicatriz antigua,
de forma lineal y oblicua a la altura del punto de Mc. Burney sin
datos de dehiscencia.

2. En regidn infra escapular derecha se observé una excoriacion, de
color café, con costra hematica seca y dura bien adherida, de
forma lineal, de posiciébn horizontal, acompafiada de equimosis
violacea-amarilla, de forma alargada, que mide siete punto cinco
centimetros.
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3. En la region infra-escapular por debajo de la lesiobn anterior se
observd una equimosis, de color violacea, de forma ovalada, de
dos por uno punto cinco centimetros.

IV.2.6 Lesiones del interno |

En el examen médico practicado al interno | el 8 de julio de 2011, las huellas de
lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regidn frontal a la derecha de la linea media en zona desprovista
de pelo, se observaron dos equimosis violaceas superficiales, de
forma lineal, de posicién vertical, paralelas entre si, que miden dos
punto tres y un centimetro respectivamente.

2. En dorso nasal sobre la linea media se observd, una excoriacion,
irregular de cero punto ocho por cero punto tres.

3. En region malar derecha se observé una excoriacion, de forma
alargada, que mide uno punto cinco por cero punto cinco.

4. En region naso labial a la derecha de la linea media se observo una
zona equimotica, de color violacea y excoriativa, de forma
alargada, que mide uno por cero punto cinco.

5. En region malar izquierda se observd una equimosis, de color
violacea, de forma alargada que mide dos punto cinco por un
centimetro.

6. En membrana timpanica del lado izquierdo se observd dos
laceraciones, con presencia de coagulo hematico, de color rojo, de
forma irregular, ubicadas a nivel de las 12 y 3 de las manecillas del
reloj, el paciente refirié hipoacusia.

7. En cara anterior de cuello a la derecha de la linea media se observd
una equimosis, de color rojiza, de forma lineal, de posicién oblicua,
la cual mide dos punto siete centimetros.

8. En region pectoral derecha se observaron dos equimosis, de color
violaceas, de forma alargada, la primera mide: cuatro punto cinco
por cero punto siete centimetros, un centimetro por debajo de la
anterior, la segunda mide: dos punto cinco por un centimetro.

9. Extendiéndose de la regidn supra escapular derecha a la regién
inter escapular se observo una zona equimaética, de color violacea,
de forma alargada, la cual mide doce por nueve centimetros.

10. En regidn infra escapular derecha se observd una excoriacion, de

forma lineal, de posicion horizontal, que mide dos punto cinco
centimetros.
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11. En cara posterior de hemitorax derecho a nivel de su base se
observé dos excoriaciones, de forma lineal, de posicion vertical
paralelas entre si, las cuales miden seis y dos centimetros
respectivamente.

12. En cara posterior de hemitorax a nivel de su base sobre y a la
derecha de la linea media posterior, se observo una excoriacion,
de forma lineal, de posicion oblicua, de cinco centimetros de
longitud.

13. En region lumbar derecha se observd cinco excoriaciones, de
forma alargada, midiendo la mayor cero punto nueve por cero
punto dos centimetros y la menor de forma puntiforme,
circundadas por una equimosis violacea, de cinco por cuatro punto
cinco.

14. En region supra escapular izquierda se observd una equimosis, de
color violaceo, de forma rectangular, que mide tres punto cinco por
dos punto cinco centimetros.

15. Extendiéndose desde la regiébn escapular a la regién lumbar
izquierda se observo una equimosis en antena de radio, de color
rojo-violaceo, de forma lineal confluente, que en su extremo distal
presenté aumento de tamafio (cabeza), marcando mas la lesion,
ocasionando una equimosis violacea-negruzca con el centro sin
eqguimosis asi como en todo el trayecto de la antena, que miden
veintiocho y veintisiete centimetros de longitud y la cabeza que es
la parte distal de la antena, en posicion inferior del plano
anatomico, la cabeza de la antena fue de forma alargada, que
mide cinco punto cinco por cinco centimetros.

16. En region lumbar izquierda se observo una excoriacion, de forma
lineal, de posicién oblicua, la cual mide siete.

17. En regién lumbar izquierda, se observé una equimosis, de color
violaceo y excoriativa, de forma alargada, que mide seis por tres
punto cinco centimetros.

18. En cara anterior tercio medio del muslo derecho se observé una
equimosis, de color violaceo, de forma alargada, que mide cinco
punto cinco por uno punto seis centimetros.

19. En cara antero externa tercio medio del muslo izquierdo se
observd una equimosis, de color violaceo, de forma alargada, que
mide ocho por cuatro punto dos centimetros .

20. En cara anterior de pierna derecha en sus tercios proximal y
medio, se observd cinco excoriaciones, con costras hematicas,
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duras bien adheridas, midiendo la mayor cuatro por dos
centimetros, de forma alargada y la menor de forma puntiforme .

21. En maléolo externo de tobillo izquierdo se observé una equimosis,
de color rojo violaceo, de forma irregular, la cual mide tres por uno
punto nueve centimetros.

IV.2.7. Lesiones del interno J

1. En el examen médico practicado al interno J el 7 de julio de
2011, las huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

2. En cara lateral de tercio proximal de brazo derecho se observé
una quemadura circular, de tercer grado reparada con siete puntos
de sutura en su porcidbn superior, con equimosis Vviolacea
circundante de 3.5 centimetros de diametro.

3. En el examen médico practicado al interno J el 11de julio de
2011, las huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

4. En cara lateral de tercio proximal de brazo derecho se observo
una guemadura circular, con presencia de medicamente en crema
para cicatrizar de color blanco, de tercer grado reparada con siete
puntos de sutura en su porcion superior, de 3.5 centimetros de
diametro.

IV.2.8. Lesiones del interno K

En el examen médico practicado al interno K el 7 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regién inter-parietal en la linea media, se observé una herida,
suturada de 3.5 centimetros con presencia de costra hematica
blanda.

2. En péarpado superior izquierdo, se observé una equimosis, de color
rojo violaceo, con extremo externo de color verdoso y el interno
con coloracién negruzca de forma oval, que mide 3.2 centimetros
por 1.2 centimetros.

3. En regidn escapular izquierda en su borde externo se observo una
equimosis, de coloracion rojo violacea, de forma alargada, que
mide 2.0 por 1.5 centimetros.

4. En regiobn escapular izquierda extendiéndose a region
paravertebral derecha del segmento toracico se observé dos
equimosis en vias de tranvia, de color rojo violaceas, la primera de
forma romboide, de posicién oblicua, la cual mide 16.5 por 3.0
centimetros y la segunda de forma rectangular de posicion oblicua,
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que mide 15.3 por 3.0 centimetros, ambas uniéndose en su
extremo inferior interno.

5. En regién lumbar derecha se observé una equimosis, de color rojo
violacea, de posicidén oblicua, compuesta por dos ramales que se
unen en su extremo superior externo, mide 10.0 por 1.0
centimetros respectivamente.

En el examen médico practicado al interno K el 11 de julio de 2011, las huellas
de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regién inter-parietal en la linea media, se observé una herida,
suturada de 3.5 centimetros con costra hemética dura.

2. En parpado superior izquierdo se observé una equimosis, con
coloracibn negruzca de forma irregular que mide 3.5 por 1.5
centimetros.

3. En region infra escapular izquierda se observé una equimosis, de
color negruzca, de forma alargada de nueve por dos centimetros.

4. En regidon lumbar derecha se observo una equimosis, color rojo
violacea, de forma alargada, que mide 10.0 por 4.0 centimetros.

5. En region lumbar izquierda se observé una equimosis, de color
violacea, de forma de logotipo Nissan, que mide 10.5 por 6.5.

6. En cara posterior y lateral de hombro izquierdo se observd una
equimosis, de color negruzca, de forma oval en una parte y
rectangular en la otra, de 9.0 por 6.0 centimetros la oval y la
rectangular de 8.0 por 1.5 centimetros..

IV.2.9. En el examen médico practicado al interno L el 11 de julio de 2011, las
huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En region malar y mandibular del lado izquierdo, se observaron
nueve excoriaciones, con costras secas en fase de descamacion
de forma redonda que miden cero punto cinco centimetros de
diametro.

2. En cara lateral izquierda de térax y abdomen se observaron quince
excoriaciones, con costras secas, en fase de descamaciéon de
forma redonda de cero punto cinco centimetros de diametro.

3. En cara lateral izquierda de térax a nivel de reborde costal se
observaron tres excoriaciones, cubiertas de costra heméatica de
forma lineal paralelas entre si de posicion vertical midiendo cero
punto ocho, tres punto cinco y cero punto cuatro respectivamente.
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4. En cara lateral derecha de térax a regién lumbar del mismo lado se
observdé una equimosis, de color violacea, de forma lineal, de
posicion oblicua que mide veintiuno por dos centimetros.

5. En region interescapular sobre y a la derecha de la linea media, se
observaron tres equimosis, de color violaceas, de formas
irregulares, que miden ocho punto cinco por dos punto cinco,
cuatro punto cinco por tres y ocho por siete centimetros

6. En region supra escapular del lado izquierdo se observé una
equimosis, de color violacea, de tres por uno punto cinco
centimetros, con presencia de dos costras secas en fase de
descamacion peniformes.

7. En region escapular del lado izquierdo se observo una equimosis
violacea de seis punto cinco por tres punco cinco, acompafada de
nueve costras secas en fase de descamacion puntiforme.

8. Extendiéndose desde la regién deltoidea hasta el tercio medio de
la cara posterior del antebrazo de lado izquierdo, se observaron
multiples excoriaciones, con costras secas en fase de
descamacion de forma irregular que miden cero punto cinco por
cero punto cuatro centimetros.

9. En rodilla derecha se observé una excoriacion, con costra seca en
fase de descamacion que mide uno por cero punto cinco
centimetros.

10.En rodilla izquierda se observo una excoriacion, con costra seca en
fase de descamacion que mide uno por cero punto cinco
centimetros.

IV.2.10. En el examen médico practicado al interno K el 11 de julio de 2011, las
huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En region malar y mandibular del lado izquierdo, se observaron
nueve excoriaciones, con costras secas en fase de descamacion
de forma redonda que miden cero punto cinco centimetros de
diametro.

2. En cara lateral izquierda de térax y abdomen se observaron
guince excoriaciones, con costras secas, en fase de descamacién
de forma redonda de cero punto cinco centimetros de diametro.

3. En cara lateral izquierda de térax a nivel de reborde costal se
observaron tres excoriaciones, cubiertas de costra hematica de
forma lineal paralelas entre si de posicion vertical midiendo cero
punto ocho, tres punto cinco y cero punto cuatro respectivamente.

4. En cara lateral derecha de torax a regiéon lumbar del mismo lado
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se observo una equimosis, de color violdcea, de forma lineal, de
posicion oblicua que mide veintiuno por dos centimetros.

5. En region interescapular sobre y a la derecha de la linea media,
se observaron tres equimosis, de color violaceas, de formas
irregulares, que miden ocho punto cinco por dos punto cinco,
cuatro punto cinco por tres y ocho por siete centimetros.

6. En region supra escapular del lado izquierdo se observé una
equimosis, de color violacea, de tres por uno punto cinco
centimetros, con presencia de dos costras secas en fase de
descamacion peniformes.

7. En region escapular del lado izquierdo se observo una equimosis
violacea de seis punto cinco por tres punco cinco, acompafada de
nueve costras secas en fase de descamacion puntiforme.

8. Extendiéndose desde la regidon deltoidea hasta el tercio medio
de la cara posterior del antebrazo de lado izquierdo, se observaron
multiples excoriaciones, con costras secas en fase de descamacion
de forma irregular que miden cero punto cinco por cero punto
cuatro centimetros.

9. En rodilla derecha se observé una excoriaciéon, con costra seca
en fase de descamacién que mide uno por cero punto cinco
centimetros.

10. En rodilla izquierda se observé una excoriacion, con costra
seca en fase de descamacion que mide uno por cero punto cinco
centimetros.

IV.2.11. En el examen médico practicado al interno M el 11 de julio de 2011, las
huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

1. Abarcando desde la cara posterior tercio proximal del brazo
derecho, pasando por region deltoides del mismo lado, y abarcando
regiones supra escapular e infra escapular del lado derecho y cara
lateral derecha de térax, se observaron aproximadamente 150
excoriaciones redondas y circulares de cero punto cinco centimetros
con halo equimotico violaceo en una zona que mide veintiocho
centimetros por veinticinco centimetros.

IV.2.12. En el examen médico practicado al interno N el 11 de julio de 2011, las
huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En regién parieto-temporal derecha se observGé una zona

equimotica, de color rojo, acompafada de aumento de volumen, de
forma oval, que mide tres por dos punto ocho centimetros.
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2. En region escapular izquierda se observé una equimosis, de color
violaceo, de forma rectangular, de posicion horizontal, que mide diez
punto seis por un centimetro.

3. En region anterior tercio proximal de brazo izquierdo se observé
una zona equimotica, de color violacea, de forma alargada, que
mide seis punto cinco por cuatro centimetros.

4. En region anterior tercio medio de brazo izquierdo se observé una
equimosis, de color violaceo, de forma alargada, que mide cero
punto ocho por cero punto cinco centimetros.

5. En regioén deltoidea izquierda se observé una zona equimotica,
de color rojo, de forma alargada, que mide seis punto cinco por
cuatro punto ocho centimetros.

6. En cara antero externa de brazo izquierdo, en su tercio proximal y
medio, se observd dos equimosis, de color violaceo, lineales de
posicion vertical paralelas entre si, las cuales miden tres punto
cinco y dos punto cinco centimetros respectivamente.

7. En cara antero externa del brazo izquierdo se observo dos
equimosis, de color rojo, de forma lineal, de posicién vertical,
paralelas entre si, la primera abarca los tres tercios y mide veintitn
centimetros, y la segunda abarca tercio medio y distal y mide diez
centimetros.

8. En cara posterior de brazo izquierdo abarcando tercio proximal y
medio se observé dos equimosis, de color violaceo, de forma lineal,
paralelas entre si, de posicidbn vertical, que miden catorce
centimetros respectivamente.

9. En cara postero-externa del tercio proximal del antebrazo
izquierdo se observd una equimosis, de color violaceo, en forma de
“y ” midiendo cada una de sus ramas dos centimetros, uno punto
ocho y un centimetro respectivamente.

10. En cara posterior tercio medio de antebrazo izquierdo se
observo cuatro equimosis, de color violaceas, de forma alargada en
una zona, que mide seis por tres centimetros, midiendo la mayor
tres por uno punto siete y la menor uno por cero punto ocho.

IV.2.13. En el examen médico practicado al interno O del 7 de julio de 2011, las
huellas de lesiones visibles eran las siguientes:

1. En region frontal a la derecha de la linea media en zona
desprovista de pelo se observé una herida suturada (ver fotos uno
dos tres y cuatro).
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2.

4.

Extendiéndose desde la region frontal zona desprovista de pelo,
pasando por la region ciliar y terminado en parpado superior borde
externo del lado derecho se observé una herida suturada, de
forma irregular (ver foto uno ,dos y tres y cuatro).

En parpado superior derecho se observd una excoriacion irregular
(ver foto una, dos y tres).

Abarcando parpado superior e inferior del ojo derecho, se observé
una equimosis rojo-violacea de forma irregular acompafada de
aumento de volumen (ver foto una, dos, tres y cuatro).

En borde externo de parpado inferior del ojo derecho se observo
una herida suturada (ver foto una dos y tres y cuatro).

En el examen médico practicado al interno O del 11 de julio de 2011

1.

En region frontal a la derecha de la linea media en zona
desprovista de pelo se observo una herida suturada que mide uno
punto dos centimetros (ver foto uno ).

Extendiéndose desde la regién frontal zona desprovista de pelo,
pasando por la region ciliar y terminado en parpado superior borde
externo del lado derecho se observé una herida suturada, de
forma irregular que mide siete centimetros (ver foto una, dos y
tres).

En parpado superior derecho se observd una excoriacion irregular
la cual mide uno punto cinco por cero punto cuatro (ver foto una,
dos y tres).

Abarcando parpado superior e inferior del ojo derecho, se observo
equimosis violacea de forma irregular que mide cinco por dos
punto cinco centimetros (ver foto uno dos y tres).

En el borde externo de parpado inferior del ojo derecho se observo
una herida suturada que mide cero punto cinco centimetros (ver
foto una dos y tres).

IV.3 Inspeccion ocular

IV.3.1. En la inspeccion ocular del 7 de julio de 2011, realizada por personal de
la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federa, en los dormitorios A, B,

C y D asi como a la Unidad Médica del CERESOVA, se dej6 constancia de:

La presencia de aproximadamente 40 miembros de Seguridad (sin
poder precisar el agrupamiento de origen), que portaban
pasamontafias, equipo disuasivo, equipo antimotin, y llevaban
varios perros raza doberman que portaban bozal, asi como la
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existencia de 14 camionetas tipo suv de la Direccion de Seguridad
Penitenciaria que salieron del Centro de Reclusion.

Aproximadamente 30 internos estaban siendo dirigidos al area de
visita intima por Personal de Seguridad y Custodia, donde se
encontraban separados en aproximadamente 6 cuartos cerrados
con candado. Al abrir las estancias se pregunté a los internos
acerca de su estado de salud y si habian sido atenidos
médicamente. A lo que todos respondieron que se encontraban
lesionados pero que ya habian pasado al area médica.

En el area médica durante ese dia se atendieron a alrededor de 100
internos y se estaban realizando las gestiones necesarias por
personal del area médica para referir a cuatro internos a un hospital
externo. Los alimentos que se habian otorgado a los internos ese
dia estaban en descomposicion y tenian un olor fétido.

IV.3.2. En la inspeccion ocular del 8 de julio de 2011, realizada por personal de
la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en los dormitorios A, B,
C y Dy la Unidad Médica del CERESOVA, se dejé constancia que:

Varios internos sefialaron que el dia anterior habian sido agredidos
con patadas, puiietazos, toletes y balas de goma por personal de
seguridad y custodia de los centros de reclusion del Distrito Federal
y por miembros del Grupo Especial Tactico Tibur6n que portaban
pasamontafias, aun después de que se encontraban en su
dormitorio.

Inclusive algunos internos proporcionaron muestras de balas de
goma que quedaron en el interior de sus estancias, asi como de los
cilindros que las contenian.

Las exigencias de los internos del centro de reclusién son la
ampliacion de los dias de visita y mejoras en calidad y cantidad de
la alimentacion.

No habia agua en los dormitorios A, B y C, ni servicio eléctrico en el
dormitorio D. Habia mucha basura en todas las instalaciones del
centro de reclusion, ademas de que las escaleras de todos los
dormitorios tenian grasa por los alimentos que los internos arrojaban
en ellas, lo que provocaba que éstas fueran resbalosas.

Los alimentos que se habian otorgado a los internos ese dia
estaban en descomposicion y tenian un olor fétido.

IV.3.3. En la inspeccién ocular del 11 de julio de 2011, realizada por personal
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en el area de
armeria del CERESOVA, se verifico:

La existencia de armamento disuasivo semejante al entregado por
internos a personal de la CDHDF en la diligencia del 8 de julio 2011.
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Se realiz6 inspeccion ocular en los dormitorios A, B, C, D del CERESOVA, en
el patio y areas comunes del mismo dormitorio, siendo que todos los hallazgos
se hicieron constar en material videografico y fotografico.

IV.4. Solicitudes de informe y adopcion de medidas precautorias.

IV.4.1. Oficio CRSVSMA/MD/0663/20100 (sic) dirigido a Segunda Visitadora
General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal por el
Director del CERESOVA de fecha 8 de julio de 2011, en el que informa:

HECHOS

El incidente se suscitd aproximadamente a las 12:00 horas del dia
07 de julio, entre la poblaciéon de los dormitorios A y B, quienes
combatian entre ellos, agrediéndose fisicamente con piedras, palos y
cualquier objeto que resultara apto para arremeter, quienes
demandaban a las autoridades se realizara una ampliacion en los
dias de visita familiar, se les proporcionaran alimentos de mejor
calidad, autorizacién para la instalaciéon de cabafias para llevar a
cabo la visita intima, asi como el ingreso de drogas.

Derivado de lo anterior, desde el momento que se tuvo conocimiento
de lo ocurrido, se presentaron en el lugar de los hechos autoridades
penitenciarias entre las que se encuentran la Titular de la
Subsecretaria, los Directores Ejecutivos de Prevencion vy
Readaptacion Social, Juridico y de Derechos Humanos, Seguridad
Penitenciaria y el Director del CERESOVA, a fin de vigilar que en
todo momento se garantice la integridad de los internos, del personal
gue labora en esta Institucion y familiares de internos, asi como para
adoptar las medidas pertinentes y controlar el evento.

Los internos que participaron en el disturbio, causaron dafios a la
Institucion entre los que se encuentran mesas, puertas y ventanas
desprendidas, inutilizando el mobiliario, casetas de vigilancia
destruidas, teléfonos publicos arrancados, 7 camaras de vigilancia
destrozadas, deterioro en el equipo del bloqueo de sefiales de
telefonia celular, colchones quemados, herrajes en puertas y
ventanas arrancadas, etc.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Es importante sefalar que el personal de seguridad y custodia
invariablemente se rige en apego al Reglamento de los Centros de
Reclusién del Distrito Federal, aunado a que todo el personal tiene el
deber de cumplir sus funciones de manera respetuosa, apegados a
la ley, protegiendo en todo momento la seguridad y dignidad humana
de los internos, evitando toda forma de violencia psicolégica, fisica,
mediante actos que provoguen una lesibn o menoscabo a los
derechos humanos de la poblacion interna.
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En cuanto a la solicitud de que no se permita el acceso del Grupo
Tactico Tiburdn a las instalaciones del Centro y en caso de ser
necesario, se justifique plenamente su ingreso, instruyéndolos para
gue eviten hacer uso indebido de la fuerza y no agredan a los
internos, le comunico que por la estricta necesidad de proteger la
integridad (la vida), de quienes se encontraban al interior de las
instalaciones de este Recinto Carcelario, entre los que se hallaban
servidores publicos, internos y familiares de éstos, el ingreso del
Grupo Téctico Tiburdén tiene como objetivo el controlar éste tipo de
incidentes, considerando que es un grupo de reaccion inmediata
debidamente capacitado para tal efecto, por lo que el uso racional de
la fuerza se utilizé para disuadir y controlar el escenario que
prevalecia, apegandose en todo momento a lo establecido en los
numerales 4, 5y 6 de los Principios Basicos sobre el Empleo de la
Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, adoptados por el Octavo Congreso de las
Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente, celebrado en la Habana. Asi como en el Reglamento de
los Centros de Reclusion y Manual de Organizacion y Funciones de
Seguridad para los Centros de Reclusion del Distrito Federal.

ATENCION MEDICA

Por lo que hace a mantener una coordinacion con la Secretaria de
Salud, cabe destacar que participd una brigada integrada por 18
meédicos adscritos a esta Dependencia, con la finalidad de atender
las necesidades médicas de los internos que resultaron lesionados,
por lo que en colaboracibn con el personal adscrito a este
establecimiento, y de acuerdo con el dato proporcionado por el
servicio médico de la Secretaria de Salud, que se encuentra en esta
Institucion, resultaron 78 internos lesionados, y en base a los
reportes médicos, en su mayoria se trata de lesiones que tardan en
sanar menos de quince dias, mismas que fueron ocasionadas por
propinarse golpes entre los mismos internos, siendo necesario
trasladar a tres internos a la red de hospitales externos del Distrito
Federal, de los que 1 presentaba lesiones en un 0jo y 2 eran por
traumatismo.

DENUNCIA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO

El Area Juridica de este reclusorio a mi cargo, inicié denuncia de
hechos ante el Agente del Ministerio Publico, Agencia Investigadora
en lztapalapa, Coordinacion Territorial 10, a fin de que se realicen
las investigaciones pertinentes, se ejerza accion penal en contra de
quien o0 quienes resulten responsables y se deslinden las
responsabilidades correspondientes.

SITUACION ACTUAL
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Es importante sefalar que en todo momento se le brindé atencion a
los familiares que se presentaron al exterior del Centro, con la
finalidad de obtener informacion en relacibn con sus internos,
invitandolos a mantener la calma, siendo atendidos por la Titular de
la Direccion Ejecutiva de Prevencion y Readaptacion Social de esta
Dependencia, y por el que suscribe.

Por lo que respecta a las demandas de la poblacion interna, dichas
peticiones seran analizadas y valoradas con pleno apego a la
normatividad aplicable, no obstante se giraron instrucciones
inmediatas para mejorar la cantidad y calidad de los alimentos,
evaluar las solicitudes de visita intima, a efecto de que a quienes
cumplan con los requisitos se les otorgue dicho derecho.

Finalmente, le informo que en este momento el Centro se encuentra
en calma y con los niveles de seguridad necesarios, para llevar a
cabo las actividades cotidianas que realiza la poblacion interna
diariamente; asimismo se llevan a cabo rondines constantes para
mantener el orden dentro de la Institucién, adoptando las medidas
necesarias para salvaguardar la seguridad de la misma, del personal
y de toda la poblacion.

No omito manifestar a Usted que el personal que integra esa
Honorable Visitaduria a su merecido cargo y que se constituyé al
interior del CERESOVA, para vigilar el respeto a los Derechos
Humanos de quienes ahi se encontraban, se les brindaron todas las
facilidades necesarias para que cumpliera su objetivo.

Por otra parte, informo a Usted que una vez que se cuente con la
integracion de las documentales correspondientes derivadas del
asunto de referencia se le haran llegar a efecto de someterlas a su
consideracion.

IV.4.2. Oficio Numero CRSVSMA/QDH/225/11 dirigido a la Segunda Visitadora
General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal por el
Director del CERESOVA de fecha 12 de julio de 2008, en el que informa:

Se giraron instrucciones inmediatas y precisas a las Areas
correspondientes, para mejorar la calidad y cantidad de los alimentos
proporcionados a la poblacion interna, asi como para la valoracion
respectiva sobre la visita familiar.

Respecto a lo manifestado por los familiares del interno A, éste fue
canalizado a la Unidad Médica del Centro, con la finalidad de ser
valorado y poder descartar posibles lesiones, del cual se desprende
Certificado Médico sin presentar huellas de lesiones externas
recientes.

Por otro lado el interno B, presenta lesiones que son consideradas
como las que tardan en sanar menos de quince dias; sin embargo, el
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dia de la fecha fue canalizado a la Unidad Médica de la Penitenciaria
del Distrito Federal, a fin de descartar una posible fractura.

IV.4.3. Oficio Nimero CRSVSMA/QDH/230/11, dirigido a la Directora de Area
de la Segunda Visitadora General de la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal por el Director del CERESOVA, de fecha 12 de julio de 2008,
en el que comunica:

Relativo a la queja interpuesta a favor del interno D, al respecto me
permito informar que se turno Memorandum
CRSVSMA/SJ/QDH/14/11, de fecha trece de julio de 2011,
solicitando la intervencion del titular del Area de Seguridad para que
se realizaran las acciones correspondientes a fin de salvaguardar la
vida e integridad fisica y psiquica del interno en mencién. Dicha area
certificd al interno y dejo constancia de ello mediante el documento
CRVSVSM/JS/2126/2011, signado por el Subdirector de Seguridad y
Custodia de este Centro Penitenciario, mediante el cual informa las
gestiones realizadas para tal fin.

De igual manera, se turno Memorandum
CRSVSM/SJ/QDH/142/2011, solicitando la intervencién del titular del
Area Médica a fin de que se le proporcionara al interno la atencion
médica integral, pronta y adecuada que su estado de salud
requiriera.

El interno D, fue trasladado a la Penitenciaria del Distrito Federal,
para toma de radiografia de craneo, la cual se reporta sin datos de
fractura, hace mencion de su actual estado de salud, asi como del
tratamiento médico prescrito.

Asimismo, se realizé entrevista por personal del Area Juridica al
interno en cita, refiriendo que desconoce quien le ocasiond las
lesiones en la cabeza, de las cuales ha sido atendido por el Area
Médica, no tiene problemas con nadie, por lo que no requiere de la
proteccién que se le brinda por parte de la Institucion.

IV.4.4. Oficio Numero CRSVSMA/QDH/237/11 dirigido al Director de Atencion y
Orientacion de Quejas de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal por el Director del CERESOVA, de fecha 19 de julio de 2008, en el que
se indicé:

Relativo a la queja interpuesta por el sefor IV a favor del interno C,
al respecto me permito informar que se turn6 Memorandum
CRSVSMA/SJ/IQDH/143/11, de fecha catorce de julio del 2011,
solicitando la intervencion del titular del Area de Seguridad para que
se realizaran las acciones correspondientes a fin de salvaguardar la
vida e integridad fisica y psiquica del interno en mencion. Dicha Area
certific6 al interno y dejé constancia de ello mediante oficio
CRVSVSM/JS/2145/2011, signado por el Jefe de la Unidad
Departamental de este Centro Penitenciario.
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De igual manera, se turno Memorandum
CRSVSM/SJ/QDH/144/20111, solicitando la intervenciéon del titular
del Area Médica a fin de que se le proporcionara al interno la
atencién médica integral, pronta y adecuada que su estado de salud
requiera.

Asimismo, se realiz6 entrevista por personal del Area Juridica al
interno en cita, refiriendo que desconoce quien interpuso la presente
gueja toda vez que él se encuentra bien y no tiene problemas con
nadie, por lo que no requiere de la proteccién que se le brinda por
parte de la institucion.

IV.4.5. Oficio Niumero DSMLR/1506/11, dirigido a la Directora de Area de la
Segunda Visitadora General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal por el Director de Servicios Médicos Legales y en Reclusorios de la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, de fecha 3 de agosto de 2008,
mediante el cual se indico lo siguiente:

Relacionado con la queja iniciada en ese Organismo a favor de los
internos H y D, se realizaron las siguientes diligencias :

1. El dia 7 de Julio de 2011, derivado de los acontecimientos en el
CERESOVA, el interno paciente D, es canalizado a esta Unidad
Médica al area de Urgencias, tras presentar diversos golpes en la
cabeza, los cuales le provocaron una herida de 5 cm
aproximadamente. Asi como golpes en la espalda y rodilla derecha.

1.1. A la exploracion fisica se encuentra paciente, consciente,
orientado, tranquilo, con buena coloracibn de tegumentos,
deambulando con dificultad.

1.2. Presenta golpe en la cabeza de aproximadamente 0.5
centimetros, mismo gue es suturado.

1.3. Impresion Diagnostica: Policontundido y esguince de rodilla
derecha.

1.4 Plan:

Reposo.

Vendaje de rodilla durante 7 dias

Retiro de puntos en 7 dias

Ampicilina tabletas 1lgramo. Aplicacién: 1 tableta cada 8 horas
durante 5dias.

Naproxeno tabletas 250 miligramos. Aplicacion: 1 tableta cada 8hrs
durante 7 dias.

Dexametasona ampolletas. Aplicacion: una ampolleta cada 24 horas
durante 2 dias.
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1.5 El dia 12 de julio de 2011, se recibe en esta Unidad Médica la
visita de personal de la Comision de Derechos Humanos quienes
tras entrevistar al interno paciente D, solicitaron a la Encargada de la
Unidad Médica, realizar los trdmites necesarios para gestionar cita al
area de Imagenologia para realizar estudio de Rayos X de craneo,
mismo que se le realizo el dia 13 de Julio y en los resultados del
mismo, no refiere datos de fractura.

1.6. El mismo dia una doctora adscrita a esta Unidad Médica, realiza
valoracion médica en la persona del interno paciente D, y al suscribir
nota Médica, se refiere que el interno paciente presenta diagnostico
de contusion en region occipital derecha, y como plan de tratamiento
el siguiente:

ASA tabletas 300 miligramos. Aplicacion: una tableta cada 24 horas
por cada 7 dias.

Vitaminas y minerales tabletas. Aplicacion: una tableta cada 24
horas por 7 dias.

2. Referente a la solicitud de informacion sobre el estado de salud
del interno paciente H, se informé que el dia 12 de julio de 2011, el
interno paciente fue valorado por un Médico adscrito a la Unidad
Médica del Centro de Reclusion, quien al realizar Nota Médica
suscribe lo siguiente:

2.1. Se trata de paciente masculino de 27 afios de edad quien a
peticion de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
en su visita realizada el 11 de julio, se solicita realizar examen
general de orina asi como la toma de Rayos X simple de abdomen.

2.2. El dia 12 de julio, se envia a la Unidad Médica de la
Penitenciaria de Santa Martha Acatitla, para realizar el estudio
solicitado, cuyos resultados muestran distension de asas intestinales
y acumulo de material fecal a nivel de marco célico ascendente y
descendente, asi como gas en todo su trayecto.

2.3.Impresion Diagndstica: Se descarta dafio 0seo; Colitis y
Coprostasis

2.4. Plan:

Dieta blanda, sin irritantes, rica en fibra.

Senocidos AB. Aplicacién: tomar 2 tabletas por la noche durante 10
dias

Metroclopramida tabletas 10 miligramos. Aplicacién: tomar una
tableta cada 8 horas 20 minutos antes de los alimentos durante 15
dias.

Gel Aluminio y Magnesio. Aplicacion: tomar 2 cucharadas cada 8
horas durante 10 dias.
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IV.4.6. Oficio nimero DSMLR/1507/11, dirigido a la Directora de Area de la
Segunda Visitadora General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal por el Director de Servicios Médicos Legales y en Reclusorios de la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, de fecha 3 de agosto de 2011,
mediante el cual informaron las actividades descritas en el punto anterior.

IV.4.7. Oficio nimero JUDSMR/01460/11 dirigido a la Directora de Area de la
Segunda Visitadora General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal por el Jefe de la Unidad Departamental de Servicios Médicos en
Reclusorios, de fecha 18 de agosto de 2011, en el que informé las actividades
realizadas por personal de la unidad médica del CERESOVA para atender el
estado de:

El interno D. Interno paciente de 23 afios de edad, quien el dia 7 de
julio del 2011 en curso es lesionado en region occipital derecha de
aproximadamente 5 centimetros de didmetro realizandose el mismo
dia sutura de herida y tratamiento farmacologico. El dia 13 de julio se
envia al interno paciente a la Unidad Médica de la penitenciaria de
Santa Martha al servicio de Imagenologia, para toma de radiografia
de craneo. El mismo dia recibe Rayos X de craneo AP lateral, la cual
no reporta datos de fractura.

Impresion diagnostica: Contusidn en region occipital derecha.

Plan: ASA tabletas de 300 miligramos; aplicacién: tomar 1 tableta
cada 12hrs durante 3 dias; vitaminas y minerales
tabletas; aplicacion: tomar 1 tableta cada 24 horas durante 7 dias.

Interno G. Interno paciente de 23 afios de edad, que el dia 7 de julio
del 2011 acude a la Unidad Médica por el servicio de Urgencias, tras
ser agredido por terceras personas, en primer dedo de mano
derecha. A la exploracion fisica se observa a paciente, tranquilo,
ambulante, cooperador, necrolégicamente integro. Extremidades con
herida por instrumento punzocortante en primer dedo de mano sin
poder extender dedo, resto sin datos relevantes.

El dia 8 de julio de 2011 del afio en curso, el interno paciente es
trasladado a la Unidad Médica de la Penitenciaria al Servicio de
Imagenologia para realizar toma de Rayos X de mano derecha, con
diagnostico de PB. Fractura de primer dedo de mano derecha y
probable ruptura de ligamento extensor, la cual no refleja
alteraciones 6seas ni datos relevantes. Diagnoéstico. Golpe contuso
simple en primer dedo de mano derecha.

Interno V. Interno paciente de 35 afos de edad, el cual refiere que el
dia 7 de julio del afio en curso encontrandose en su dormitorio fue
agredido por terceras personas, sufriendo traumatismos en cara
posterior de torax 7° arco costal derecho en interseccion con la linea
axilar posterior, dificultandole los movimientos respiratorios. También
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refiere dolor de mediana intensidad en dorso de mano derecha sobre
el quinto metacarpiano.

El dia 8 de julio es trasladado a la Unidad Médica de la Penitenciaria
al servicio de imagenologia para realizar toma de térax 6seo, lateral
derecha térax antero posterior y lateral de mano derecha; con
Diagnostico de PB. Fractura del 7° arco costal derecho en
intercesion con la linea axilar posterior.

Los resultados del estudio reflejan imagen compatible con trazo de
fractura del 9° arco costal derecho. Menciona que el dolor ha
disminuido de intensidad, pero aumenta con los esfuerzos.

Diagnostico. Fractura a nivel de angulo del 9° arco costal derecho.

Plan: Vendaje comprensivo en caja toraxica. Evitar cargar cosas
pesadas. Reposo relativo. Tomar Naproxeno tabletas de 250
miligramos por 7 dias.

El dia 20 de julio de 2011, acude nuevamente a valoracion, refiriendo
que el dolor ha disminuido de manera considerable. Impresion
diagnostica: Fractura del 9° arco costal derecho. Tratamiento:
Continuar con vendaje comprensivo del arco costal afectado. Tomar
Naproxeno de 250 miligramos. Tabletas 1 cada 12 horas durante 7
dias.

Interno BB. Interno paciente de 21 afios de edad, que inicia su
padecimiento el dia 7 de julio del 2011 al ser agredido por terceras
personas con golpe en brazo derecho iniciando con dolor intenso e
incapacidad para la movilizaciéon. EI mismo dia es enviado al
Hospital General Balbuena al Servicio de Urgencias para valoracion
y tratamiento con diagnostico de fractura de humero derecho en
tercio superior. Al recibirlo en dicho Hospital se le realiza toma de
Rayos X de antero posterior y lateral de brazo derecho en las cuales
no se observan soluciones de continuidad ni incongruencias
articulares. Se coloca vendaje compresivo, debido a la contractura
gue se palpa en el brazo derecho.

Impresion  diagnoéstica:  Contusion en brazo derecho por
mallugamiento.

Plan: Aplicar hielo local en brazo. Paracetamol de 500 miligramos via
oral cada 8 horas por 5 dias. Ketorolaco de 10 miligramos via oral
cada 8 horas por 5 dias. Se aplica ketorolaco de 30 miligramos
intramuscular en area de Urgencias del Hospital General Balbuena.

Interno EE. Interno paciente de 27 afios de edad, que se presenta el
dia 7 de julio del 2011 en el servicio médico tras ser agredido por
terceras personas y a consecuencia de ello, recibe golpe contuso a
nivel testicular derecha.
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El dia 8 de julio de 2011 se envia para su valoracion al Hospital
Belisario Dominguez, al servicio de Urologia, donde se le realiza la
toma de ultrasonografia y se reporta orquiepididimitis derecha,
contusion testicular e hidrocele.

Impresion diagnostica:  Orquiepididimitis derecho + contusion
testicular + hidrocele.

Tratamiento: Dieta norla, solsalina, ketorolaco IV y Butilhiosina IV.
Cita en tramite de urologia.

Interno FF. Interno paciente de 26 afios de edad quien se presenta
en el servicio médico el 8 de julio del 2011, refiriendo haberse caido
en una escalera, recibiendo contusibn en piramide nasal. A la
exploracion fisica se encuentra con signos vitales normales con
deformidad en piramide nasal, con crepitacion a la movilidad con
desviacidén hacia la izquierda, dolor intenso y zona rojiza en dicha
zona.

El mismo dia se envia a la Unidad Médica de la Penitenciaria al
servicio de imagenologia para toma de Rayos X. (perfilograma nasal)
Con diagnostico de PB fractura nasal. El resultado del estudio se
observa fractura de huesos propios de nariz no desplazada, no
cabalgada, simple, sin alteraciones funcionales.

Impresién Diagnéstica: Fractura de huesos propios de la nariz.

Tratamiento: Medidas higiénico dietéticas, férula nasal por 6
semanas con cambio cada semana, diclofenaco tabletas via oral.

Interno GG. Interno paciente de 23 afios de edad, quien acude al
servicio médico por haber sido agredido por terceras personas, en
costado derecho y tercio distal del antebrazo del lado izquierdo. El
dia 8 de julio se traslada a la Unidad Médica de la Penitenciaria para
realizar toma de Rayos X. De Toérax, las cuales no muestran datos
de lesion Osea ni alteraciones.

Diagnostico. Contusion simple de térax y miembro superior.

Interno CC. Interno paciente de 26 afios de edad, quien el dia 7 de
julio del 2011, se presenta al servicio tras presentar golpe contuso en
codo derecho, refiriendo dolor y limitacion de movimiento de flexo
extensién y pronosupino. El mismo dia es trasladado al Hospital
General Balbuena al servicio de urgencias. Para valoracion y
tratamiento, con diagndstico probable de fractura de codo derecho.

Al ingresar al Hospital referido, menciona presentar dolor, sin
aumento de volumen, movimientos basicos disminuidos por el dolor.
Se realiza toma de Rayos X que a la interpretacion no reflejan
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alteraciones Oseas en la articulacion del codo. Se observan las
estructuras integras sin datos de solucion de continuidad o
incongruencias articulares.

Diagnostico: Contusion simple de codo.

Tratamiento: Férula por 3 semanas, paracetamol 500 miligramos via
oral cada 8 horas durante 10 dias, y Ketorolaco 10 miligramos via
oral cada 8 horas, durante 5 dias.

Interno H. Interno paciente de 27 afios de edad, que el dia 7 de julio
del 2011 es agredido por terceras personas, el mismo dia es
evaluado clinicamente y se prescribe tratamiento médico con buena
evolucion sin embargo a peticion de la Comisidbn de Derechos
Humanos del Distrito Federal, se solicita examen de laboratorio y
Rayos X simple de abdomen para descartar algun dafio,
principalmente 0seo; por lo anterior, el dia 13 de julio es trasladado a
la Unidad Médica de la Penitenciaria al servicio de imagenologia
para toma de Rayos X simple de abdomen; el estudio refleja
distension de eses intestinales y acumulo de materia fecal a nivel de
marco colico ascendente y descendente asi como gas en todo su
trayecto.

Impresion diagnostica: Se descarta dafio 6seo. Colitis. Coprostasis.

Tratamiento: Dieta blanda, sin irritantes, rica en fibra. Senosidos AB
tomar 2 tabletas por la noche durante 10 dias. Metoclopramida
tabletas 10 miligramos. Tomar una tableta cada 8 horas 20 minutos
antes de los alimentos durante 15 dias. Gel aluminio y magnesio.
Tomar 2 cucharadas cada 8 horas durante 10 dias.

Interno O. Interno paciente de 28 afios de edad, quien se presenta
en este servicio tras presentar traumatismo ocular derecho, tratado
inicialmente con sutura de herida y tratamiento farmacoldgico con
analgésicos y antiinflamatorios. EI mismo dia se envia para
valoracion por el area de urgencias al Hospital General Balbuena, sin
embargo, se refiere no ser posible forzar apertura palpebral regular,
se recomienda iniciar proceso antiinflamatorio con hielo y calor local
alternos, asi como analgésicos y antiinflamatorios sistémicos no
esteroides por 4-5 dias. El dia 8 de julio se envia al Instituto de
Oftalmologia “Conde de Valenciana”, al regreso a esta Unidad
Médica, se refiere haber sido valorado por facultativo con la
indicacion de regresar en la semana para ser valorado por
Retindlogo. El dia 15 de julio del 2011, el interno paciente asiste
nuevamente a revision al Hospital Conde de Valenciana, y se refiere
mejoria.

Impresién Diagndstica: Contusion de ojo derecho.
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Tratamiento: Continuar con tratamiento oftalmolégico, y Ednapra
tabletas 25 miligramos.

IV.4.8. Oficio nUmero DEJDH/SDH/4059/2011 dirigido a la Directora de Area de
la Segunda Visitadora General de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal por el Subdirector de Derechos Humanos de Direccion
Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos de la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, de fecha 22 de agosto de 2011, en el que se sefala que:

Mediante oficio CRSVSMA/QDH/251/11, el titular del referido Centro,
remite copia de la fatiga del personal de Seguridad y Custodia
correspondiente al 07, 08, 09, 10 y 11 de julio de 2011, asi como de
la sesién Vigésimo Octava Ordinaria del Consejo Técnico
Interdisciplinario, en la que se analiz6 el punto relacionado con el
disturbio en mencion.

Asimismo, se remite informacién relacionada con los traslados de los
internos que participaron directamente en el incidente y que por
medidas de seguridad institucional se realizaron a otros Centros de
Reclusién, asi como las reubicaciones efectuadas dentro del mismo
Centro, que se llevaron a cabo el 07 de julio a la fecha en que se
rinde el presente informe.

Finalmente, se anexa copia de los partes informativos elaborados
por el area de seguridad, con motivo del evento en cuestién, asi
como las caracteristicas del equipo de disuasion que se utilizo.

IV.4.9. Oficio SSP/661/2011 dirigido al Director del CERESOVA por la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario del Distrito Federal de fecha 7 de julio
de 2011.

Respecto a la solicitud de traslado por medidas de seguridad
institucional de 16 internos, de ese centro de readaptacion a su
cargo, al Centro de Reclusion que se tenga a bien determinar. Lo
anterior debido a que dichos internos participaron directamente en
los disturbios al interior de ese centro de reclusion, el 7 de julio de
2011, teniendo como resultado un gran numero de internos heridos,
asi como la destruccion de diversas areas de ese Centro.

No. NOMBRE DESTINO

1 o]0 Penitenciaria

2 PP Penitenciaria

3 QQ Reclusorio
Preventivo
Varonil Norte

4 RR Reclusorio
Preventivo
Varonil Norte

5 SS Reclusorio
Preventivo
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Varonil Oriente

6 TT Penitenciaria

\l

uu Reclusorio
Preventivo
Varonil Oriente

8 AVAY/ Reclusorio
Preventivo
Varonil Norte

9 WW Reclusorio
Preventivo
Varonil Oriente

10 XX Penitenciaria

11 YY Reclusorio
Preventivo
Varonil Norte

12 Y4 Centro de
Ejecucion de
Sanciones
Penales Varonil
Oriente

13 AAA Reclusorio
Preventivo
Varonil Sur

14 BBB Reclusorio
Preventivo
Varonil Sur

15 CCcC Penitenciaria

16 DDD Reclusorio
Preventivo
Varonil Sur

IV.4.10. Oficio DEJDH/1769/2011 dirigido a la Directora de Area de la Segunda
Visitadora General de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
por el Director Ejecutivo Juridico y de Derechos Humanos, de fecha 23 de
agosto de 2011, en el que se sefiala que:

Mediante oficio DESP/CJ/917/2011, el titular de la Direccion
Ejecutiva de Seguridad Penitenciaria de esa Dependencia, remite
copia del informe elaborado por el Jefe de la Unidad Departamental
de Control y Sistemas de Seguridad, a través del cual se detalla la
participacion del Grupo Especial Tactico Tiburén, en el
restablecimiento del orden durante el disturbio ocurrido el 07 de julio
de 2011, en el CERESOVA.

Asimismo, el documento en cita contiene la informacion requerida
por ese Organo Protector, referente a los diversos equipos con que
cuenta el grupo tactico.

Adicionalmente, se anexa el estado de fuerza que integra el Grupo
Téctico Tiburon.
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IV.4.11. Parte Informativo dirigido al Director Ejecutivo de Seguridad
Penitenciaria por el Jefe de Seguridad de la Unidad Departamental
de Control y Sistemas de Seguridad de fecha 7 de julio de 2011, en
el que se sefala el equipo del Grupo Especial Tactico Tiburon de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario.

IV.4.12. Oficio DEJDH/2760/2011 dirigido a la Segunda Visitadora General de
la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal por el Director Ejecutivo
Juridico y de Derechos Humanos de la Subsecretaria del Sistema
Penitenciario, de fecha 12 de octubre de 2011, en el que se da a conocer la
informacion subsecuente.

a) El fundamento juridico por el que sélo se le permite ingresar a la visita
familiar dos dias a la semana en el CERESOVA vy al Médulo de Alta Seguridad
(Dormitorio E).

El fundamento juridico para que la poblacién interna del CERESOVA
pueda recibir visita familiar, se encuentra establecido en el numeral
57 del Manual Especifico de Operacion de Acceso a los Centros de
Reclusion del Distrito Federal, en el que se sefiala lo siguiente:

57.- Para los internos que se encuentren dentro del Programa de
Rescate y Reinsercion para Jovenes Primodelincuentes, la visita
familiar sera exclusivamente los dias sabados y domingo, de las
10:00 a 17:00 horas, con acceso a las 15:00 horas.

Por lo que respecta al Modulo de Alta Seguridad del citado Centro de
Reclusion, la visita familiar se encuentra regulada y programada
mediante las “Reglas de Operacion para el Modulo de Alta
Seguridad del CERESOVA”, aprobadas por unanimidad de votos en
Sesion Extraordinaria del Consejo Técnico Interdisciplinario,
celebrada el 2 de agosto de 2010; en términos de lo que establecen
los articulos 32 fracciones |, I, IV del Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal, 19 parrafo segundo, 34
fracciones |, Il, 55 parrafo primero, 57 fracciones I, Il, 1V, 105, 106 del
Reglamento de los Centros de Reclusion del Distrito Federal; y 32,
32.1 al 32.22 del Manuel de Organizacion y Funciones de Seguridad
para los Centros de Reclusion; concretamente en los numerales
35,36 y 37, que a la letra indican:

35.- La visita se llevara a cabo de lunes a viernes en los siguientes
horarios: de 9:00 a 12:45 horas o de 15:00 a 18:45 horas.

36. Para el Médulo “C” los dias y horarios para la visita familiar seran
los siguientes:

a) Nivel 1.- los dias lunes o martes de 9:00 a 12:45 y de 15:00 a
18:45. En cada turno se programara un maximo de 6 internos.
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b) Nivel 2, los dias miércoles de 9:00 a 12:45 horas o de 15:00 a
18:45 o, los jueves de 9:00 a 12:45. En cada turno se programara un
méaximo de 12 internos.

c) Nivel 3, los dias jueves de 15:00 a 18:45 o, los viernes de 9:00 a
12:45 o de 15:00 a 18:45. En cada turno se programara un maximo
de 12 internos.

37. Para los Mddulos “A”, “B” y “D” los dias y horarios para la visita
familiar seran lo siguientes:

a) Nivel 1, los dias lunes o martes de 9:00 a 12:45 o de 15:00 a
18:45. En cada turno se programara un maximo de 26 internos.

b) Nivel 2, los dias martes de 15:00 a 18:45, o los miércoles de 9:00
a 12:45 o de 15:00 a 18:45 o, los jueves de 9:00 a 12:45. En cada
turno se programara un maximo de 26 internos.

b) Los fundamentos legales en los que se establezcan los dias de la semana
que se permite la visita en los diferentes Centros de Reclusion del Distrito
Federal.

Mediante el articulo 123 del Reglamento de los Centros de Reclusion
del Distrito Federal, asi como el numeral 56 del Manual Especifico
de Operacion de Acceso a los Centros de Reclusion del Distrito
Federal, se establecen los dias de la semana en que la poblacion
interna de los diferentes centros preventivos y penitenciarios del
Distrito Federal, tendran derecho a su visita familiar; mismos que a la
letra indican:

123. Con el objeto de que los internos puedan realizar con
normalidad sus actividades en el interior y en cumplimiento al
tratamiento técnico e individualizado para su readaptacion, y al
mismo tiempo se evite poner en riesgo la seguridad de las
instalaciones y custodia de los internos, la visita familiar se llevara a
cabo de acuerdo a lo establecido en el Manual Especifico de
Operacion de Acceso a los Centros de Reclusiéon del Distrito Federal.

56. con base en el articulo 123 del Reglamento de los Centros de
Reclusion del Distrito Federal, las visitas familiares se realizaran
para la poblacion de dormitorios, los dias martes, jueves sabado y
domingo de las 10:00 a las 17:00 horas, siendo el acceso de
personas hasta las 15:00 horas. Para las areas de ingreso y
C.D.U.D.T., se llevara a cabo los mismos dias, de las 10:00 a las
15:00 horas, con acceso hasta las 13:00 horas. Cuando se trate de
visitas de personas consideradas de la tercera edad su ingreso se
llevara a cabo a partir de las 9:30 A.m.

El acceso de la visita para la poblacién que se encuentra ubicada en
las areas de Ingreso y del Centro de Diagnostico, Ubicacion y
Determinacion de Tratamiento, sélo podran ingresar familiares
directos, como padres, hijos, hermanos o conyuges, sin excepcion
alguna, en los horarios previamente establecidos para tal efecto.
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c) Las razones por las que, los criterios utilizados por la Subsecretaria de
Sistema Penitenciario para determinar los dias de visita en los Centros de
Reclusioén, no son contrarios al principio de no discriminacion.

La Subsecretaria de Sistema Penitenciario en pleno respeto al
derecho de no discriminacion, permite el acceso a todas aquellas
personas que previo cumplimento de los requisitos establecidos para
el ingreso a los diferentes centros preventivos y penitenciarios del
Distrito Federal; atendiendo al derechos de los internos para recibir a
sus visitantes, sin ningun tipo de distingo por motivos de raza, sexo,
edad y preferencias; cuidando que en sus relaciones familiares y
lazos de amistad contribuyan en gran medida a su reinsercién social;
dando cumplimento a la normatividad previamente establecida en la
materia; encontrando su fundamento legal en los siguientes articulos
del Reglamento de los Centros de Reclusion del Distrito Federal:

Articulo 122.- Los internos tienen derecho a conservar, fortalecer y
en su caso, restablecer sus relaciones familiares, de amistad y de
comparierismo, para tal efecto las autoridades de los Centros de
Reclusion dictaran las medidas apropiadas, segun las necesidades
del tratamiento.

Articulo 123.- Con el objeto de que los internos puedan realizar con
normalidad sus actividades en el interior y en debido cumplimiento al
tratamiento técnico e individualizado para su readaptacion, y al
mismo tiempo se evite poner en riesgo la seguridad de las
instalaciones y custodia de los internos, la visita familiar se llevara a
cabo de acuerdo a lo establecido en el Manual Especifico de
Operacion de Acceso a los Centros de Reclusiéon del Distrito Federal.

Articulo 124.- De conformidad con el Manual correspondiente, el
interno tendrd derecho a registrar como visita familiar hasta 15
familiares, dentro de los que se incluird a los menores y a personas
qgue no tengan parentesco con él.

Solo se permitird el ingreso de menores de edad a los Centros de
Reclusién, cuando se acredite su relacion descendiente con los
internos, salvo aprobacion del Consejo Técnico Interdisciplinario en
caso de no tener hijos.

En ningdn caso el interno podr4d tener mas de 5 visitas
simultaneamente.

Articulo 125.- La visita intima se concedera cuando se hayan
realizado los estudios médicos y sociales que se estimen necesarios
y se hayan cumplido los requisitos y disposiciones generales que
dicte la Direccion General, que en ningun caso podran hacer
discriminacion alguna. Los procedimientos para su regulacion se
estableceran en los manuales de organizacién, de operacién y de
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funcionamiento de los Centros y Direcciones de Area de los Centros
de Reclusion.

d) Un posicionamiento de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario en el que
se exponga si ampliara los dias de visita en el Centro de Readaptacion Varonil
Santa Martha Acatitla.

La creacion de un Médulo de Alta Seguridad, dentro del Sistema
Penitenciario del Distrito Federal, da respuesta a la demanda social
de evitar que desde el interior de los penales se continle generando
un clima de inseguridad y se abata la extorsién, de igual forma
permite ubicar a personas con un perfil delictivo que pongan en
riesgo la seguridad de las instituciones y de la propia poblacion
interna; aunado a lo anterior, contar con un Modulo de esta
naturaleza posibilita un tratamiento individualizado, en el que se
cuenta con el personal técnico necesario para trabajar con este
segmento de poblacion, de igual forma se elaboren los programas
gue requieren sus propias necesidades y habilidades.

Adicionalmente de acuerdo a las medidas de seguridad y el régimen
disciplinario, se evita el consumo de sustancias no permitidas, lo que
se traduce en bienestar para esta poblacion.

En consecuencia un Modulo de esta naturaleza responde al interés
social de las instituciones y del propio interno, lo cual queda
debidamente legitimado en el articulo 18 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley Nacional de Seguridad
Publica.

e) Las bebidas y alimentos que la visita puede introducir al CERESOVA vy al
Médulo de Alta Seguridad (Dormitorio E).

Podran ingresar al CERESOVA, todas aquellas bebidas y alimentos
gue por medidas de seguridad permitan su adecuada y facil revision,
debidamente regulado por el Reglamento de los Centros de
Reclusion del Distrito Federal y por el Manuel Especifico de
Operaciéon de Acceso a los mismos. En tanto que al Médulo de
Maxima Seguridad, segun contempla el numeral 43 de las “Reglas
de Operacion para el Modulo de Ata Seguridad del CERESOVA”, los
visitantes no pueden ingresar al area de visita familiar con alimentos.

f) Las bebidas y alimentos que la visita puede introducir a los siguientes
Centros de Reclusion del Distrito Federal.

De igual forma que en el del CERESOVA, en el resto de las
Instituciones, la visita familiar podra ingresar todas aquellas bebidas
y alimentos que por medidas de seguridad permitan su adecuada y
facil revision, debidamente regulado por el Reglamento de los
Centros de Reclusion del Distrito Federal y por el Manual Especifico
de Operaciéon de Acceso a los mismos.
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g) El perfil de las personas que se encuentran privadas de su libertad en el
CERESOVA y en el Modulo de Alta Seguridad (Dormitorio E).

De conformidad con lo establecido en el articulo 8° del Reglamento
de los Centros de Reclusion del Distrito Federal, los internos del
CERESOVA, deberan ser menores de 30 afios, primodelincuentes, y
sentenciados por delitos no graves; mientras que los internos que
forman parte del Modulo de Alta Seguridad de dicho Centro, se
encuentran ubicados en este por medidas de seguridad personal o
institucional, por cambio de situacién juridica o por requerir medidas
especiales de seguridad.

IV.4.13. Oficio CRSVSMA/MAS/CG/822/2011, dirigido al Subdirector de
Derechos Humanos de la Direccion Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos
de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario por el Coordinador General del
Dormitorio “E” Modulo de Alta Seguridad del CERESOVA. De fecha 27 de
septiembre de 2011, en el que se sefialé que:

El Reglamento de los Centros de Reclusion del Distrito Federal, en
su Capitulo X, contempla los Médulos de Alta Seguridad, sefialando
en el articulo 106, lo siguiente:

Articulo 106.- En los Centros de Reclusién de alta y media seguridad
habrd médulos de alta seguridad, destinados a albergar internos de
alto riesgo que alteren el orden o pongan en peligro la seguridad
institucional.

(...)

El Dormitorio “E” Mddulo de Alta Seguridad del CERESOVA, cuenta
con Reglas de Operacion especificas y diferentes a las consideradas
para los demas Dormitorios del mismo Centro, debido a las
caracteristicas y perfil delincuencial de la poblacién interna ahi
ubicada, salvaguardando en todo momento el respecto a los
derechos humanos fundamentales que goza la poblacion interna.
Estas Reglas de Operacion fueron analizadas, valoradas vy
aprobadas por parte del H. Consejo Técnico Interdisciplinario del
CERESOVA, durante la Octava Sesion Extraordinaria de fecha 2 de
agosto de 2010.

En razén de lo anterior, y en lo relativo al fundamento juridico por el
gue solo se le permite ingresar a la visita familiar dos dias a la
semana en el Modulo de Alta Seguridad (Dormitorio E) informo a
Usted que en el Capitulo VII de la reglas de Operacion, referente a la
Visita Familiar, en el numeral 35, se especifica que la vista familiar
se llevara a cabo de lunes a viernes en los siguientes horarios: de
09:00 a 12:45 horas o de 15:00 a 18:45 horas. Asimismo, este
horario y dias de visita se distribuyen en las 4 Zonas con 3 Niveles
cada uno, con que cuenta este Dormitorio “E” Modulo de Alta
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Seguridad, por lo que cada Nivel y Zona tienen asignado 1 dia
especifico de visita por semana.

En relacion las bebidas y alimentos que la visita puede introducir el
Médulo de Alta Seguridad (Dormitorio E), comunico a Usted que en
el Dormitorio “E” Mddulo de Alta Seguridad, no esta permitido el
ingreso de ningun tipo de bebida ni alimento por parte de la visita de
internos, lo cual esta sefalado en el numeral 43 de la Reglas de
Operacion.

En lo concerniente al perfil de las personas que se encuentran
privadas de su libertad en el Médulo de Alta Seguridad (Dormitorio
E), comunic6 a Usted que en las mismas Reglas de Operacion, en el
numeral 1, se sefiala que el Modulo de Alta Seguridad del
CERESOVA, estd destinado al internamiento de reos que se
encuentran privados de su libertad por resolucion judicial, por cambio
de situacién juridica, medidas de seguridad personal, medidas de
seguridad institucional y/o por requerir medidas especiales de
seguridad.

IV. 5. Revision de precedentes

Esta Comision de Derechos Humanos emitié las recomendaciones 19/2009 y
06/2011 por la tortura, asi como penas y tratos crueles, inhumanos y
degradantes infligidas por el Grupo Tactico Tiburén y personal de Seguridad y
Custodia a internos de centros de reclusion.

IV.5.1. Recomendacion 19/2009

En este instrumento se dieron cuenta de diferentes casos en los que se ha
demostrado por esta Comisiébn que personal del Grupo Especial Tactico
Tiburdn y elementos de Seguridad y Custodia de los centros de reclusion han
cometido actos de tortura, asi como penas o tratos crueles, inhumanos y
degradantes en las situaciones en las que han intervenido con la finalidad de
controlar y dispersar riflas grupales y/o motines. A continuacién se enlistan las
conclusiones de los casos en los que se presentod esta situacion:

Caso 1. Penitenciaria del Distrito Federal

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se
demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal, cometidas por
elementos de seguridad y custodia adscritos al CERESOVA vy de la
Penitenciaria del Distrito Federal. Lo anterior ocurrié el 28 de agosto de 2008,
al término de un partido de fatbol dentro del centro de reclusién, cuando se
presentd una rifia entre internos, el personal de seguridad y custodia que se
encontraban de servicio actuaron mostrando una desbordada violencia y abuso
de autoridad, gasearon y golpearon a varios internos

Caso 2. Comunidad para adolescentes
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Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se
demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal por elementos
del “Grupo Tactico Tiburon” y de personal de seguridad y custodia en la
Comunidad para Adolescentes; ya que, el 22 de diciembre de 2008, al interior
de la Comunidad para Adolescentes, se realizé una revision, para la cual se
habia solicitado el apoyo del “Grupo Tactico Tiburén”, con el objeto de
salvaguardar la integridad de los adolescentes durante dicha diligencia.

Como respuesta a esa solicitud, se presentaron en la Comunidad para
Adolescentes, 12 elementos del mencionado grupo (con armas de balas de
goma), 2 perros pertenecientes al K-9 y 53 elementos de seguridad y custodia
procedentes de los diferentes Centros Penitenciarios del Distrito Federal.
Durante la revision los elementos del Grupo Tiburdn y de seguridad y custodia,
no solo no salvaguardaron la integridad de los adolescentes, sino que los
agredieron fisica y verbalmente y azuzaron a los perros a fin de intimidarlos.
Dos de los adolescentes resultaron severamente lesionados.

Caso 3. CERESOVA

Se acreditaron violaciones al derecho a la integridad personal cometidas por
elementos de seguridad y custodia y por parte del “Grupo Tactico Tiburén” el
25 de diciembre de 2008, cuando 17 miembros de dicho Grupo, dos perros K-9,
asi como personal de seguridad y custodia del Centro de Rehabilitacion Social
Varonil Santa Martha (CERESOVA), ingresaron al segundo nivel del dormitorio
IC, con el objetivo de hacer una revisibn. No obstante lo anterior, segun
entrevistas realizadas a los agraviados, los elementos del “Grupo Tiburén”
ingresaron especificamente a “darles su Navidad” a los internos que ahi se
encontraban, golpeandolos severamente sin motivo alguno, desnudandolos y
mojandolos. Después de haber sido golpeados con toletes, les propinaron
patadas en diversas partes del cuerpo y desnudos y mojados, los obligaron a
recostarse en el piso durante aproximadamente media hora.

Caso 4. CEFERESO Tepepan

De lo investigado se lleg6 a la conviccion de evidentes violaciones al derecho
a la integridad personal cometidas por elementos de seguridad y custodia y
por parte del “Grupo Tactico Tiburon” el 6 de enero de 2009, cuando la
Direccion del CEFERESO Tepepan solicitd la presencia de elementos del
“Grupo Tactico Tiburédn”, para controlar a una interna que se encontraba
alterada. Los elementos que asistieron abusaron de su poder, agrediendo fisica
y verbalmente a la interna agraviada, provocandole lesiones en todo el cuerpo.
La actuacion de las y los servidores publicos provocaron que algunas de las
internas, al ver la agresibn en contra de su compafiera, se exaltaron y
agredieron verbalmente a los elementos de seguridad y custodia y a los
miembros del “Grupo Tactico Tiburdn” para evitar que la siguieran lastimando.
Esto provoco que también fueran agredidas por los y las servidoras publicas,
quienes les arrojaron gas y dispararon balas de pintura, dejandolas encerradas,
a pesar del gas y el humo de los colchones incendiados como protesta,
poniendo en riesgo su salud e incluso su vida.

Caso 5. CEFERESO Santa Martha.
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Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se
demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal cometidas por
personal de seguridad y custodia y por parte del “Grupo Tactico Tiburén”.

En este caso, elemento del Grupo ingresaron el 30 de abril de 2009 al modulo
de maxima seguridad de dicho centro, para ayudar al personal de seguridad y
custodia a controlar una rifia entre internas.

Personal de la CDHDF tuvo conocimiento de que varias internas del maodulo
de maxima seguridad del CEFERESO estaban siendo agredidas fisicamente
por elementos de seguridad y custodia y por miembros del “Grupo Tactico
Tiburén”, pese a la solicitud de medidas precautorias por parte de la CDHDF,
se verificO a 7 internas que presentaban diversas lesiones en el cuerpo;
coincidiendo todas ellas al ser entrevistadas, en que las lesiones se las habian
ocasionado el 30 de abril de 2009, personal de seguridad y custodia, asi como
elementos del “Grupo Tactico Tiburdn”®, quienes las golpearon con escudos,
con los pufios cerrados las patearon y azuzaron con los perros K-9.

Caso 6. CEFERESO Santa Martha.

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se
demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal cometidas por
elementos de Seguridad y Custodia y por parte de elementos del “Grupo
Tactico Tiburén” durante el motin que tuvo lugar el dia 8 de mayo de 2009 en el
Centro Femenil de Rehabilitacion Social Santa Martha Acatitla, debido a que
las acciones realizadas para mantener el orden, derivaron en actos de violencia
por parte de los servidores publicos encargados de la seguridad, haciendo
victimas a las internas de agresiones fisicas y psicolégicas como castigo a la
manifestacion generada por el descontento que provocé la restriccion del
ingreso de la vista y las carencias de alimentos y atencion meédica.

Caso 7. Reclusorio Preventivo Varonil Sur.

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se
demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal por parte de
elementos “Grupo Tactico Tiburdn” durante el motin que tuvo lugar el dia 19 de
mayo de 2009 en el Reclusorio Preventivo Varonil Sur.

Las acciones que se realizaron para mantener el orden el dia de los disturbios,
se tradujeron en actos de violencia, provocando mas de una treintena de
heridos, otro tanto igual de internos obligados a permanecer boca arriba
recostados desnudos, asi como la presencia de un interno que sufrio el
desprendimiento de una falange sin que se pudiera hacer nada por salvarla, ya
que el “Grupo Tiburdn” solamente se enfocaba en el sometimiento de los
internos, y no se intentd concertar un dialogo con la poblacion inconforme, lo
cual se desprende de las entrevistas a los internos agraviados y de las
imagenes que fueron obtenidas.

Caso 8. Comunidad de Diagndstico para Adolescentes.

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente de queja, se

demuestran las violaciones al derecho a la integridad personal cometidas por
el funcionario de guardia, guias técnicos y por servidores publicos debido a
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que el 20 de junio de 2009 un grupo de servidores publicos vestidos de negro y
encapuchados cuya descripcion obedece a la de los elementos del “Grupo
Tactico Tiburon” ingresaron a la CDIA a solicitud del funcionario de guardia,
quienes lanzaron gases a los dormitorios que provocaron que varios de los
adolescentes presentaran diversas molestias tales como dificultad para
respirar, afectaciones a la vista y desvanecimientos. Ademas, con apoyo de los
Guias Técnicos sacaron a base de golpes a los adolescentes ubicados en el
Dormitorio E y los condujeron al patio.

En el patio, a la intemperie, durante la madrugada del 20 de junio de 2009, los
adolescentes del dormitorio E, que en su mayoria estaban desnudos, algunos
sblo portaban calzoncillos; fueron obligados mediante golpes e insultos a
realizar diversos ejercicios en posturas forzadas y denigrantes, como
escarmiento por su protesta en contra de las autoridades.

IV.5.2. Recomendacion 6/2011.

En este instrumento es de importancia la conclusibn a la que llega esta
Comision respecto del derecho a la integridad personal de las personas
privadas de la libertad con relacién a la prohibicion absoluta del empleo de la
tortura.

Elementos de seguridad y custodia y del Grupo Tactico Tiburén
cometieron actos de tortura en contra de los internos adscritos al
dormitorio 1, zona 3 del Reclusorio Preventivo Varonil Norte,
consistentes en sacarlos de sus celdas a punta de golpes, patadas,
pufietazos, palazos, toletazos, golpes con varilla, y concentrarlos en
el patio del dormitorio 1, donde los obligaron a desnudarse e
hincarse, les aventaron agua fria, los azotaron contra las bardas y
tubos del dormitorio y continuaron golpeandolos por un lapso de
entre 2 horas 30 minutos y 3 horas. Asimismo, a aquellos internos
gue perdieron el conocimiento debido a los golpes recibidos, los
hicieron volver en si, a base de toques eléctricos que les propinaron
con aparatos en forma de radios de comunicacién con dos antenas.
Con motivo de las lesiones recibidas, algunos de los internos fueron
enviados a la Unidad del Servicio Médico del Reclusorio para su
atencion. Algunos de ellos, una vez atendidos y certificados fueron
enviados de vuelta a sus celdas, en donde fueron nuevamente
golpeados por los elementos de seguridad y custodia y del Grupo
Tactico Tiburon. Otros, en virtud de la gravedad de las lesiones que
presentaron, tuvieron que ser trasladados a distintos hospitales para
ser atendidos.

La evidencia con la que cuenta esta Comisiéon deja claro que los
golpes y lesiones que los elementos de seguridad y custodia y del
Grupo Tactico Tiburén causaron a los internos adscritos al dormitorio
1, zona 3, el 21 de febrero de 2010, tuvieron como objeto obtener
informacion y castigar a los internos responsables de la muerte del
interno H y que habian participado en la riia.

Por ello, esta CDHDF considera que los hechos materia de la
presente Recomendacion actualiza los elementos de la tortura,
conforme a lo establecido por los articulos 1° de la Convencion
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contra la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes y
2 de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura, es decir, acreditan actos intencionales que infligen a las
personas sufrimientos fisicos o0 mentales con fines de investigacion
criminal, como medio intimidatorio o como castigo personal.

Por lo tanto, concluye que los internos adscritos al dormitorio 1, zona
3 del Reclusorio Preventivo fueron objeto de actos de tortura por
parte de los elementos de guardia y custodia y del Grupo Tactico
Tiburdn, violando con ello su derecho a la integridad personal, actos
gue bajo ningun fin o circunstancia pueden ser justificados.

V. Motivacion y fundamentacion
V.1. Motivacion

V.1.1. Sobre la omisién de dar oportuna atencion a la solicitud de dialogo de los
internos con la finalidad de exponer sus peticiones.

De la sistematizacion y andlisis de la evidencia que obra en el expediente, se
afirma como hecho probado e incontrovertible que aproximadamente a las
11:00 horas del dia 7 de julio de 2011 internos del CERESOVA, durante un
evento interreclusorios, pidieron hablar con el Director del centro de reclusion,
con la finalidad de solicitar la ampliacién de los dias de visita asi como mejoras
en la alimentacion. Esta circunstancia se acredita con las declaraciones de los
internos, servidores publicos y documentos oficiales que obran en el
expediente.

Respecto a la conducta del personal de seguridad y custodia para dar debida
atencion a la solicitud de los internos de una reunion con el Director es
destacable el contenido del oficio CRSVSMA/SS/2052/2011 dirigido a la
Encargada de la Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo Técnico
Interdisciplinario del CERESOVA, por el Subdirector de Seguridad del mismo
centro de fecha 7 de julio de 2011, en el que informa que se le pidi6 a los
internos que integraran una comitiva para requerir una audiencia con el
Director, pero al tratar de llevar a cabo dicha entrevista, se pusieron mas
agresivos los internos iniciando un disturbio, arrojando piedras, palos y todo
tipo de objetos, agrediendo al personal de seguridad.

Sin embargo, de los internos entrevistados, ninguno de ellos hizo referencia a
la propuesta que el Subdirector de Seguridad del mismo centro asegura haber
hecho, consistente en formar una comitiva para entrevistarse con el Director del
centro, ademas de que los testimonios de los internos F y G, son consistentes
en el sentido de que una vez que los internos comenzaron a exigir mejoras,
empezaron a llegar los custodios y a hacer uso de la fuerza.

De la correlacion de las declaraciones antes mencionadas se sostiene que en
ningln momento se presentd una reunion entre los internos y servidores
publicos para que aquellos pudieran exponer sus peticiones ante el Director del
centro de reclusion ademas de que personal de seguridad y custodia no dirigio

63



un mensaje generalizado a la poblacion interna con la finalidad de formar una
comitiva.

Cabe destacar que en la declaracion hecha por un elemento de seguridad y
custodia, el 28 de agosto de 2011, y que consta en el numeral 1V.1.1.2.1 de
este instrumento, “los internos empezaron a gritar en el auditorio que querian
hablar con el director para exigirle mejoras en la comida, se ampliaran los dias
de visita y se permitiera el acceso de la droga”.

Si bien el derecho de peticion no se ejercio por parte de los internos respetando
las formalidades establecidas en la Constitucion Politica, no puede
desestimarse que de facto, habia una claridad expresa de una peticion de
dialogo, que no fue atendida con oportunidad y acertividad por parte de
servidores publicos y funcionarios del CERESOVA.

V.1.2. Sobre la omision de aplicar distintos niveles de fuerza anterior a la
utilizacion de armas incapacitantes no letales por personal de seguridad y
custodia y de elementos del Grupo Especial Tactico Tiburon.

De la relacion de testimonios de los internos se desprende que personal de
seguridad y custodia y del Grupo Especial Tactico Tiburdn omitieron aplicar de
forma gradual los distintos niveles de fuerza anterior a la utilizacion de armas
no letales, como lo son: 1) Persuasion o disuasion verbal o, 2) Reduccion fisica
de movimientos.

De especial relevancia es el testimonio del interno G, quien se encontraba en el
auditorio. De acuerdo con su dicho, €l estaba en el centro del auditorio cuando
comenzaron a manifestarse los internos y al llegar los custodios, les
empezaron a pegar a todos asi como a utilizar armas disuasivas pero que,
accionadas a corta distancia del cuerpo, causaron graves lesiones a algunos
internos, como se desprende de las declaraciones de los internos O, J, K, M.

V.1.3. Sobre la omision de observar los principios para la utilizacién de armas
incapacitantes no letales por personal de seguridad y custodia del CERESOVA
y del Grupo Especial Tactico Tiburdn.

De acuerdo con el testimonio rendido por los internos E, D, F, H, K, I, P, Q, R,
U V, W, XY, Zy AA, fueron agredidos por el personal de seguridad y
custodia, asi como por elementos del Grupo Tiburén cuando ya se encontraban
en sus estancias, o se dirigian hacia ellas, por lo que no estaban participando
en el disturbio de los patios de los dormitorios Ay B.

Los testimonios de los internos fueron corroborados en las diferentes visitas
gue practicé personal de la CDHDF, en las que encontro restos de las balas de
goma accionadas, asi como los cilindros que las contenian, hallazgos que
fueron ubicados en el interior de algunas estancias.

En este sentido, es dable sefialar que si los internos ya estaban adentro de sus

dormitorios y estancias, disparar balas de goma o lanzar gases lacrimdégenos
no fue racional ya que las circunstancias especificas no eran acordes a una
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situacion que fuera necesario disuadir, pues esos internos ya habian
abandonado el conflicto.

Tampoco fue congruente porque se causaron serios detrimentos en la salud de
algunos internos sin que existiera relacion o equilibrio respecto de la decision
de accionar las armas, sobre todo por la distancia respecto del cuerpo de los
internos, lo cual agravé las afectaciones a la integridad personal.

Asimismo es también sostenible sefalar que los elementos de seguridad y
custodia asi como elementos del Grupo Especial Tactico Tiburén no actuaron
con oportunidad porque no aplicaron el uso de la fuerza para neutralizar un
dafio; esa posibilidad ya habia quedado anulada cuando los internos se
metieron a sus estancias y omitieron participar en el disturbio.

De conformidad con el testimonio rendido mediante Parte Informativo dirigido al
Director Ejecutivo de Seguridad Penitenciaria por el Jefe de Seguridad de la
Unidad Departamental de Control y Sistemas de Seguridad de fecha 7 de julio
de 2011, elementos del Grupo Especial Tactico Tiburdn salieron de sus
instalaciones a las 11:45 horas, se integraron al operativo alrededor del medio
dia y se dirigieron a los dormitorio A y B, en donde utilizaron agentes quimicos
y equipo disuasivo no letal.

En ese mismo sentido son consecuentes las declaraciones de todos los
internos, quienes refieren que fueron agredidos cuando ya se encontraban en
sus dormitorios con palos, toletes, balas de goma y gas lacrimégeno.

Por lo antes mencionado, es concluyente que durante la utilizacién de armas
incapacitantes no letales por personal de seguridad y custodia del CERESOVA
y del Grupo Especial Tactico Tiburdén, omitieron observar los principios
aplicables para el uso de la fuerza, como ha quedado sefialado.

V.1.4. Sobre la falta del deber de custodia respecto de las personas privadas
de su libertad, al no observar las medidas de seguridad que garantizaran la
integridad fisica y/o psicoldgica de los internos agraviados durante el motin.

El dia 7 de julio de 2011, durante el recorrido que personal de esta Comision
realizd, el interno R menciond que mientras ocurrian los disturbios el interno T,
del Dormitorio B, Zona B, estancia 202 lo agredié con un arma punzocortante
con lo que le ocasion0 una lesion de aproximadamente 5 centimetros de
profundidad en la ingle, por ello, fue canalizado a la Unidad Médica donde fue
atendido por personal que ahi operaba. Aiadidé que le dieron 10 puntadas y
gue en ese momento le habian dado medicacion para controlar el dolor. Lo
anterior es concluyente de la lesion que sufrié el interno R por la accion de otro
interno, asi como de la omisién en el deber de custodia del personal de
seguridad.

V.1.5. Sobre la inexistencia de una linea de mando clara para solicitar la
intervencion del Grupo Especial Tactico Tiburdn y personal de seguridad y
custodia de otros centros de reclusion con la finalidad de lograr el control y
dispersion de manifestaciones grupales violentas.
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El Subdirector de Seguridad del centro de reclusion por testimonio rendido
mediante oficio CRSVSMA/SS/2052/2011 dirigido a la Encargada de la
Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo Técnico Interdisciplinario del
CERESOVA de fecha 7 de julio de 2011, en el que inform6 que ordend se
equipara al personal de seguridad con el equipo disuasivo para intervenir y
controlar la situacion...y solicité el apoyo a los deméas Centros Penitenciarios
del Distrito Federal, asi como del Grupo Espacial Tactico Tiburdn, llegando al
lugar dicho apoyo, aproximadamente a las 12:45 horas.

El Lider Coordinador del Primer Turno de fecha 7 de julio de 2011 mediante
testimonio rendido mediante oficio numero CRSVSM/SS/2049/2011 enviado a
la Encargada de la Subdireccién Juridica y Secretaria del Consejo Técnico
Interdisciplinario del CERESOVA sefiald que solicité via radio el apoyo del
personal de seguridad de los diferentes Centros Penitenciarios del Distrito
Federal, asi como del Grupo Especial Tactico Tiburon.

El Jefe de Seguridad de la Unidad Departamental de Control y Sistemas de
Seguridad a travées del testimonio rendido mediante Parte Informativo dirigido al
Director Ejecutivo de Seguridad Penitenciaria de fecha 7 de julio de 2011,
afirmo que “siendo aproximadamente las 11:45 horas del dia de la fecha, sale
él y otros elementos....y se dirige al CERESOVA y se presenta con el
Subdirector de Seguridad.

Por lo anterior se sostiene que es contradictora la informacién de personal de
seguridad y custodia del centro de reclusion respecto de la solicitud de pedir
apoyo a otros centros de reclusion y al Grupo Especial Tactico Tiburdn, ya que
ambos funcionarios aseguran haberla pedido.

V.1.6. Sobre el incumplimiento de la normatividad aplicable para el uso de la
fuerza, y la comision de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes durante las intervenciones del Grupo Especial Tactico Tiburdn
para el control y dispersion de manifestaciones grupales violentas.

En el presente caso son relevantes las declaraciones de los internos, asi como
las certificaciones médicas que se realizaron en algunos de ellos y las
mecanicas de lesiones que involucra directamente equipo disuasivo y acciones
del Grupo Especial Tactico Tiburon. Es de especial relevancia el testimonio del
interno Q, quien afirmd que los elementos del Grupo Tiburon impidieron el
acceso de los técnicos penitenciarios, quienes solicitaban a esos servidores
publicos que se abstuvieran de golpear a los internos.

Asimismo es especialmente contundente el caso del interno D, quien sefialo
gue lo golpearon de manera brutal, empleando cadenas, y tubos sin importarles
gue por los mismos golpes ya habia tenido un colapso de desmayo.

Por otra parte, el interno H aseguré que le brincaron en la espalda y lo patearon
en los costados a pesar de que sefialé que tenia una apendicetomia.
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V.1.7. Sobre la normatividad que regula el acceso a los centros de reclusién en
el Distrito Federal.

De acuerdo con el oficio DEJDH/2760/2011 dirigido a la Segunda Visitadora
General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal por el
Director Ejecutivo Juridico y de Derechos Humanos de la Subsecretaria del
Sistema Penitenciario, de fecha 12 de octubre de 2011 el fundamento juridico
por el que solo se le permite ingresar a la visita familiar dos dias a la semana
en el CERESOVA se encuentra establecido en el numeral 57 del Manual
Especifico de Operacion de Acceso a los Centros de Reclusion del Distrito
Federal, en el que se sefala que para los internos que se encuentren dentro
del Programa de Rescate y Reinsercion para Jovenes Primodelincuentes, la
visita familiar sera exclusivamente los dias sabado y domingo.

Respecto al Médulo de Maxima Seguridad, (Dormitorio E), es de consideracion
el contenido del oficio CRSVSMA/MAS/CG/822/2011, dirigido al Subdirector de
Derechos Humanos de la Direccién Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos
de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario por el Coordinador General del
Dormitorio “E” Modulo de Alta Seguridad del CERESOVA, de fecha 27 de
septiembre de 2011, en el que se sefalé que el Dormitorio “E” Mddulo de Alta
Seguridad del CERESOVA, cuenta con Reglas de Operacion las cuales fueron
analizadas, valoradas y aprobadas por parte del H. Consejo Técnico
Interdisciplinario del CERESOVA, durante la Octava Sesion Extraordinaria de
fecha 2 de agosto de 2010, y en las cuales se establece en su Capitulo VII,
referente a la Visita Familiar, en el numeral 35, que la vista familiar se llevara a
cabo de lunes a viernes en los siguientes horarios: de 09:00 a 12:45 horas o de
15:00 a 18:45 horas. Asimismo, este horario y dias de visita se distribuyen en
las cuatro Zonas con tres niveles cada uno, con que cuenta este Dormitorio “E”,
por lo que cada Nivel y Zona tienen asignado 1 dia especifico de visita por
semana.

V.1.8. Sobre la normatividad que prohibe a los visitantes del Modulo de Alta
Seguridad del CERESOVA (Mddulo E), ingresar al area de visita familiar con
alimentos.

En el oficio CRSVSMA/MAS/CG/822/2011, dirigido al Subdirector de Derechos
Humanos de la Direccion Ejecutiva Juridica y de Derechos Humanos de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario por el Coordinador General del
Dormitorio “E” Moédulo de Alta Seguridad del CERESOVA, de fecha 27 de
septiembre de 2011, se sefiala que en el numeral 43 de las Reglas de
Operacion Especificas del Modulo de Alta Seguridad, se contempla que en el
Dormitorio “E” Mdédulo de Alta Seguridad, no esta permitido el ingreso de
ningun tipo de bebida ni alimento por parte de la visita de internos.

V.1.9. Sobre la inexistencia de un mecanismo adecuado que permita elaborar
en tiempo real una lista certera de las personas agraviadas en control de
disturbios o motines en reclusorios, lo que impide ofrecer informacién oportuna
a familiares.
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En el presente expediente obran dos listas de los internos que resultaron
lesionados el dia de los hechos, las cuales fueron facilitadas por personal del
area médica del centro de reclusion, en la ultima de ellas hay 140 internos que
recibieron atencibn médica con motivo de los hechos de la presente
recomendacion, algunos de los nombres de los internos, se observan
repetidos.

De acuerdo con el testimonio rendido mediante oficio CRSVSMA/SS/2052/2011
dirigido a la Encargada de la Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo
Técnico Interdisciplinario del CERESOVA por el Subdirector de Seguridad del
mismo centro de fecha 7 de julio de 2011, hubo 72 internos lesionados de los
cuales 52 son resultado de la rifla colectiva entre ellos mismos y los 20
restantes son resultado del control masivo realizado por los Técnicos en
Seguridad de apoyo de los diferentes Centros de Reclusion del Distrito Federal
atendidos todos en el Hospital de éste Centro Penitenciario.

En el oficio CRSVSMA/MD/0663/20100 (sic) dirigido a la Segunda Visitadora
General de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal por el
Director del CERESOVA, de fecha 8 de julio de 2011, se informé que resultaron
78 internos lesionados, y con base a los reportes meédicos, en su mayoria se
trata de lesiones que tardan en sanar menos de quince dias.

En virtud de lo anterior se sostiene que al haber diversa informacion oficial en
la cual se indica diferente cantidad de internos a los cuales se les proporciono
atencion meédica, este Organismo carece de elementos suficientes para
determinar con exactitud el numero total de internos lesionados y a los que se
les haya obstaculizado, restringido o negado la atencién médica.

V.1.10.Sobre la negativa de informar a las y los familiares de los internos
agredidos las condiciones de salud en las que éstos se encontraban posterior
al motin, ademas de que restringid el derecho de las personas privadas de la
libertad en la Unidad Médica del CERESOVA de poder realizar llamadas
telefénicas

Ninguno de los testimonios o documentos signados por servidores publicos de
la Subsecretaria de Sistema Penitenciario del Distrito Federal, hacen referencia
a las gestiones realizadas con la finalidad de liberar el candado del teléfono
publico que se encontraba afuera de la unidad médica del centro de reclusion,
por lo que se obstaculizé la comunicacion de los internos hacia el exterior.

Inclusive es de sefalarse que fue principalmente personal de la CDHDF quien
sali6 a las rejas que delimitan el perimetro del CERESOVA, en donde se
encontraban concentrados los familiares y, con estricta proteccion de datos
personales, informé a las familias si sus internos se encontraban apuntados o
no en la lista de las personas lesionadas, siendo hasta ese momento cuando
comenzaron a retirarse del lugar.

V.1.11. Sobre la existencia de medidas encaminadas a crear condiciones que
permitan asegurar a los internos alimentacion adecuada y suficiente, asi como
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condiciones fisicas y sanitarias consecuentes con los estandares
internacionales sobre la materia.

En los recorridos de los dias 7 y 8 de julio de 2011 se constatd que los
alimentos que se les proporcionaron a los internos esos dias tenian un olor
fétido y se observaban en mal estado. Ademas de que no habia agua en los
dormitorios A, B y C, ni servicio eléctrico en el dormitorio D, habia una gran
cantidad de basura en todo el centro de reclusion y las escaleras estaban
resbalosas debido a la gran cantidad de alimentos que habia en ellas.

En este mismo sentido son consistentes las declaraciones realizadas por las
peticionarias VII, VIII, IX, X y XI quienes sefialaron que la comida que se les
proporciona a los internos del CERESOVA es de muy mala calidad y de poca
cantidad, que incluso les han dado comida en estado de descomposicion,
situacién que se agrava debido a que las raciones que se les permite ingresar a
la familia los fines de semanas son minimas, por lo que practicamente ese
mismo dia de la visita se acaba todo y no hay posibilidad de dejarles alimento
para el transcurso de la semana.

V.2. Fundamentacion
V.2.1. Violacion al derecho a la integridad personal

El derecho a la integridad personal es aquel que tiene toda persona a que se le
respete su integridad fisica, psiquica y moral. Encuentra fundamento en
normas de derecho de produccion nacional e internacional, son de especial
relevancia, las siguientes disposiciones:

i. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 19. Todo mal tratamiento en la aprehension o en las
prisiones, toda molestia que se infiera sin motivo legal, toda gabela o
contribucion, en las céarceles, son abusos que seran corregidos por
las leyes y reprimidos por las autoridades.

Articulo 20 apartado B....1ll. Queda prohibida y sera sancionada por
la ley penal, toda incomunicacion, intimidacion o tortura.

Articulo 22. Quedan prohibidas las penas de muerte, de mutilacion,
de infamia, la marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier
especie, la multa excesiva, la confiscacion de bienes y cualesquiera
otras penas inusitadas y trascendentales.

ii. Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura

ARTICULO 30.- Comete el delito de tortura el servidor publico que,
con motivo de sus atribuciones, inflja a una persona dolores o
sufrimientos graves, sean fisicos o psiquicos con el fin de obtener,
del torturado o de un tercero, informacion o una confesion, o
castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche ha
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cometido, o coaccionarla para que realice o deje de realizar una
conducta determinada.

iii. Codigo Penal para el Distrito Federal

ARTICULO 294. Se impondran de tres a doce afios de prision y de
doscientos a quinientos dias multa, al servidor publico del Distrito
Federal que, en el ejercicio de sus atribuciones o con motivo de
ellas, inflja a una persona dolores o sufrimientos fisicos o
psicologicos, con el fin de:

|. Obtener de ella o de un tercero informacion o una confesion;

II. Castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que ha
cometido; o

lll. Coaccionarla para que realice o deje de realizar una conducta
determinada.

Las mismas sanciones se impondran al servidor publico que, en el
ejercicio de sus atribuciones o con motivo de ellas, instigue o
autorice a otro a cometer tortura, o no impida a otro su comision; asi
como al particular que, instigado o autorizado por un servidor
publico, cometa tortura.

Los tratados internacionales al estar firmados y ratificados por México, forman
parte de la ley suprema de toda la Union. En materia de integridad personal, en

nuestro pais se encuentran vigentes las siguientes normas:
i. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Articulo 7. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes. En particular, nadie sera sometido sin su
libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos.

Articulo 10.1. Toda persona privada de libertad serd tratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser
humano.

ii. Convencion contra la Tortura y Otros Tratos p Penas Crueles, Inhumanos o

Degradantes

1. A los efectos de la presente Convencién, se entendera por el
término "tortura” todo acto por el cual se inflija intencionadamente a
una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o
mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacion o
una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se
sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa
persona o a otras, o por cualquier razén basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos
por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones
publicas, a instigacion suya, 0 con su consentimiento 0 aquiescencia.
No se consideraran torturas los dolores o sufrimientos que sean
consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, 0 que sean
inherentes o incidentales a éstas.
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iii. Declaracion Universal de Derechos Humanos

Articulo 5. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes.

iv. Declaracion sobre la Proteccion de Todas las personas contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

1. A los efectos de la presente Declaracion, se entendera por tortura
todo acto por el cual un funcionario publico, u otra persona a
instigacion suya, inflija intencionalmente a una persona penas o
sufrimientos graves, ya sean fisicos o0 mentales, con el fin de obtener
de ella o de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por
un acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de
intimidar a esa persona o a otras. No se consideraran tortura las
penas o sufrimientos que sean consecuencia Unicamente de la
privacion legitima de la libertad, o sean inherentes o incidentales a
ésta, en la medida en que estén en consonancia con las Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos.

2. La tortura constituye una forma agravada y deliberada de trato o
pena cruel, inhumano o degradante.

Articulo 5. En el adiestramiento de la policia y otros funcionarios
publicos responsables de las personas privadas de su libertad, se
asegurara que se tenga plenamente en cuenta la prohibicion de la
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.
Esta prohibicion se incluird asimismo, en su caso, en las normas o
instrucciones generales que se publiguen en relacibn con los
deberes y funciones de cualquier encargado de la custodia o trato de
dichas personas.

En el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, es relevante el contenido
de los siguientes tratados:

i. Convencion Americana sobre los Derechos Humanos (Pacto de San José)
Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal.

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,
psiquica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes. Toda persona privada de libertad sera
tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.

ii. Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura
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ARTICULO 1. Los Estados partes se obligan a prevenir y a sancionar la
tortura en los términos de la presente Convencion.

ARTICULO 2. Para los efectos de la presente Convencion se entendera
por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a
una persona penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de
investigacion criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal,
como medida preventiva, como pena o0 con cualquier otro fin. Se
entendera también como tortura la aplicacibn sobre una persona de
meétodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir
su capacidad fisica 0 mental, aunque no causen dolor fisico o angustia
psiquica.

ARTICULO 7. Los Estados partes tomaran medidas para que, en el
adiestramiento de agentes de la policia y de otros funcionarios publicos
responsables de la custodia de las personas privadas de su libertad,
provisional o definitivamente, en los interrogatorios, detenciones o
arrestos, se ponga especial énfasis en la prohibicion del empleo de la
tortura.

Igualmente, los Estados partes tomaran medidas similares para evitar
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

iii. Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Articulo XXV. Derecho de proteccién contra la detencién arbitraria. Todo
individuo que haya sido privado de su libertad tiene derecho a que el
juez verifigue sin demora la legalidad de la medida y a ser juzgado sin
dilacion injustificada, o, de lo contrario, a ser puesto en libertad.

Otros documentos internacionales que son de especial relevancia para el tema
en cuestion, son los que a continuacion se sefialan:

i. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos*?

33. Los medios de coercion tales como esposas, cadenas, grillos y
camisas de fuerza nunca deberan aplicarse como sanciones.
Tampoco deberan emplearse cadenas y grillos como medios de
coercion. Los demas medios de coercion sélo podran ser utilizados
en los siguientes casos: a) Como medida de precaucion contra una
evasion durante un traslado, siempre que sean retirados en cuanto
comparezca el recluso ante una autoridad judicial o administrativa; b)
Por razones médicas y a indicacion del médico; c) Por orden del
director, si han fracasado los demas medios para dominar a un
recluso, con objeto de impedir que se dafie a si mismo o dafie a
otros 0 produzca dafios materiales; en estos casos, el director

12 Adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo
Econdmico y Social en sus resoluciones 663C (XXIV) de 31 de julio de 1957 y 2076 (LXII) de
13 de mayo de 1977.
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deberé consultar urgentemente al médico, e informar a la autoridad
administrativa superior.

ii. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prisiéon™

Principio 1. Toda persona sometida a cualquier forma de detencién o
prision sera tratada humanamente y con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano.

Principio 6. Ninguna persona sometida a cualquier forma de
detencion o prision serd sometida a tortura o a tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes. No podra invocarse circunstancia
alguna como justificacion de la tortura o de otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes.

Principio 24. Se ofrecera a toda persona detenida o presa un
examen médico apropiado con la menor dilacion posible después de
su ingreso en el lugar de detencién o prision y, posteriormente, esas
personas recibiran atencion y tratamiento médico cada vez que sea
necesario. Esa atencion y ese tratamiento seran gratuitos.

iii. Principios Bésicos para el Tratamiento de los Reclusos™

1. Todos los reclusos seran tratados con el respeto que merecen su
dignidad y valor inherentes de seres humanos.

9. Los reclusos tendran acceso a los servicios de salud de que disponga
el pais, sin discriminacion por su condicién juridica.

iv. Cbédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de hacer cumplir la
Ley15

Articulo 2. En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados
de hacer cumplir la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y
mantendran y defenderan los derechos humanos de todas las personas.

Articulo 3. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley podran
usar la fuerza sélo cuando sea estrictamente necesario y en la medida
que lo requiera el desempefio de sus tareas.

Articulo 5. Ningun funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra
infligir, instigar o tolerar ningln acto de tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior o
circunstancias especiales, como estado de guerra o amenaza de guerra,
amenaza a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna, o

13 Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 43/173, de 9 de diciembre de 1988.

1 Adoptados y proclamados por la Asamblea General en su resolucion 45/111, de 14 de
diciembre de 1990

1 Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979
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cualquier otra emergencia publica, como justificacidén de la tortura u otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

V.2.2. Violacion a los derechos de las personas privadas de su libertad

En este apartado se hara referencia a las normas juridicas que regulan el
derecho que tiene toda persona privada legalmente de la libertad a que se
respete la vida e integridad personal, y a ser tratada conforme a su dignidad y
debido respeto de los derechos fundamentales, especificamente en lo que se
refiere a los derechos que se sefalaron en el proemio de esta recomendacion.

V.2.2.1. Por negativa, restriccion u obstaculizacion de la visita familiar.

Respecto al derecho que tienen las personas privadas de la libertad de recibir
visita y la consecuente obligacion de los servidores publicos de no negar,
restringir u obstaculizar este derecho, son aplicables, en el orden juridico
interno, las siguientes normas juridicas:

i. Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito
Federal

ARTICULO 5°. DERECHOS DE LOS SENTENCIADOS. Gozaran de
todos los derechos no afectados por la condena, sin establecerse
diferencia alguna por razén de raza, opiniones politicas, creencias
religiosas, condicibn social o cualquiera otra circunstancia
discriminatoria. Por tanto, tendran derecho a:

(...)

V. Recibir visita de su familia, amistades e intima.

(...)

Articulo 127. FUNCIONES. EI Consejo Técnico Interdisciplinario
tiene las funciones siguientes:

(...)

VI. Emitir criterios para regular el acceso de la visita familiar al
Centro Penitenciario y resolver sobre la autorizacién de ingreso o
suspension temporal o definitiva del mismo;

(...)

En el Derecho Internacional de los Derechos Humanos se ha protegido el
derecho a la visita de las personas privadas de la libertad en los siguientes
instrumentos:
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i. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos®®

37. Los reclusos estaran autorizados para comunicarse
periodicamente, bajo la debida vigilancia, con su familiar y con
amigos de buena reputacion, tanto por correspondencia como
mediante visitas.

79. Se velara particularmente por el mantenimiento y el
mejoramiento de las relaciones entre el recluso y su familia, cuando
éstas sean convenientes para ambas partes.

ii. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prisiéon®’

Principio 19. Toda persona detenida o presa tendra el derecho de
ser visitada, en particular por sus familiares, y de tener
correspondencia con ellos y tendra oportunidad adecuada de
comunicarse con el mundo exterior, con sujecion a las condiciones y
restricciones razonables determinadas por ley o reglamentos
dictados conforme a derecho.

iii. Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia
juvenil (Directrices de Riad).*®

10. Debera prestarse especial atencion a las politicas de prevencion
gue favorezcan la socializacidén e integracion eficaces de todos los
nifios y jévenes, en particular por conducto de la familia, la
comunidad, los grupos de jévenes que se encuentran en condiciones
similares, la escuela, la formacién profesional y el medio laboral, asi
como mediante la accién de organizaciones voluntarias. Se debera
respetar debidamente el desarrollo personal de los nifios y jovenes y
aceptarlos, en pie de igualdad, como coparticipes en los procesos de
socializacion e integracion.

17. Los gobiernos deberan adoptar medidas para fomentar la uniéon y
la armonia en la familia y desalentar la separacién de los hijos de
sus padres, salvo cuando circunstancias que afecten al bienestar y al
futuro de los hijos no dejen otra opcidén viable.

18. Es importante insistir en la funcién socializadora de la familia y
de la familia extensa; es igualmente importante reconocer el papel
futuro, las responsabilidades, la participacion y la colaboracion de los
jovenes en la sociedad.

V.2.2.2. Por deficiencia, restriccion o negativa de alimentos

'® Adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo
Econdmico y Social en sus resoluciones 663C (XXIV) de 31 de julio de 1957 y 2076 (LXII) de
13 de mayo de 1977.

1 Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 43/173, de 9 de diciembre de 1988.

18 Adoptadas y proclamadas por la Asamblea General en su resolucion 45/112, de 14 de
diciembre de 1990.
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El 13 de octubre de 2011 fueron modificados los articulos 4 y 27 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos para reconocerse en
nuestro maximo ordenamiento legal, el derecho a la alimentacion. El contenido
actual de estos preceptos es el siguiente:

Articulo 4. Toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad. El Estado lo garantizara.

Articulo 27.- "El desarrollo rural integral y sustentable a que se
refiere el parrafo anterior, también tendra entre sus fines que el
Estado garantice el abasto suficiente y oportuno de los alimentos
béasicos que la ley establezca."*®

La Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito
Federal, referente al derecho de las personas privadas de la libertad a la
alimentacion estipula:

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS DE LA EJECUCION DE LA PENA,
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y DEL SISTEMA PENITENCIARIO. Los
principios rectores de la Ejecucion de la Pena, Medidas de
Seguridad y del Sistema Penitenciario, como mandatos de
optimizacion, seran los siguientes:

(...)

IX. MINIMA AFECTACION. El Sistema Penitenciario no debe
agravar los sufrimientos inherentes a la pena privativa de libertad.

(...)

ARTICULO 75. ALIMENTACION. La alimentacion que se
proporcione a los sentenciados serd de buena calidad, suficiente y
balanceada, tomando en cuenta las necesidades de mujeres
embarazadas, adultos mayores y enfermos. Queda prohibido lucrar
con alimentos al interior de los Centros Penitenciarios del Distrito
Federal.

La Autoridad Penitenciaria vigilara que en las tiendas a su cargo no
se realice especulacion con los precios de los alimentos e insumos
de primera necesidad.

(...)

ARTICULO 106. HIGIENE Y VIGILANCIA. El area médica hara
inspecciones regulares a los Centros Penitenciarios y asesorara al
Director en lo referente a:

19 Decreto Articulo Unico.- Se adiciona un parrafo tercero al articulo 4o., recorriéndose en el
orden los subsecuentes, y un segundo parrafo a la fraccion XX del articulo 27 ambos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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l. La cantidad, calidad, preparacion y distribucion de alimentos;

Il. La higiene de los Centros Penitenciarios y de los sentenciados, vy,
lll. Las condiciones sanitarias, de iluminacién y ventilaciéon del Centro
Penitenciario.

La condicién de reclusion, ha obligado a los Estados a establecer documentos
en los cuales se plasmen sus obligaciones especificas en materia alimentaria.
En este sentido, son de relevancia documentos como:

i. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos

20. 1) Todo recluso recibird de la administracion, a las horas acostumbradas,
una alimentacién de buena calidad, bien preparada y servida, cuyo valor
nutritivo sea suficiente para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas. 2)
Todo recluso debera tener la posibilidad de proveerse de agua potable cuando
la necesite.

ii. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prisién

No se restringira o0 menoscabara ninguno de los derechos humanos
de las personas sometidas a cualquier forma de detencién o prision
reconocidos o vigentes en un Estado en virtud de leyes,
convenciones, reglamentos o costumbres so pretexto de que el
presente Conjunto de Principios no reconoce esos derechos o los
reconoce en menor grado.

V.2.2.3. Por negativa, restriccion u obstaculizacién para que las y los internos
puedan realizar llamadas telefénicas

Al estar mas limitado su contacto con el exterior, se establecié a favor de las
personas privadas de la libertad, el derecho a realizar llamadas telefonicas, la
Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito
Federal, regula esta teméatica en los siguientes términos:

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS DE LA EJECUCION DE LA PENA,
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y DEL SISTEMA PENITENCIARIO. Los
principios rectores de la Ejecuciébn de la Pena, Medidas de
Seqguridad y del Sistema Penitenciario, como mandatos de
optimizacién, seran los siguientes:

(...)

VIl. SOCIALIZACION DEL REGIMEN PENITENCIARIO. Con el fin
de lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad, el régimen
penitenciario y post-penitenciario, tenderd a reducir las diferencias
entre la vida en el interior del establecimiento penitenciario y la vida
en libertad, debiendo preservar o reforzar la continuidad de los
vinculos familiares, educacionales y laborales. Con este fin, las
instituciones y organismos publicos y privados cooperaran con la
autoridad competente.

(...)
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IX. MINIMA AFECTACION. El Sistema Penitenciario no debe
agravar los sufrimientos inherentes a la pena privativa de libertad.

(...)

ARTICULO 90. RELACIONES CON EL EXTERIOR. En el curso del
tratamiento se fomentara el establecimiento, conservacion vy
fortalecimiento, de las relaciones del sentenciado con personas que
ayuden a su proceso de reinsercion social.

Las relaciones con el exterior consistiran en el acrecentamiento de la
comunicacion y convivencia de las personas internas con sus
familiares y demas personas del exterior y las que resulten
convenientes en cada caso, a juicio del Consejo Técnico
Interdisciplinario.

Los documentos emanados del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos que hacen referencia al tema, son:

i. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos

37. Los reclusos estaran autorizados para comunicarse
periodicamente, bajo la debida vigilancia, con su familiar y con
amigos de buena reputacion, tanto por correspondencia como
mediante visitas.

ii. Principios basicos para el tratamiento de los reclusos

5. Con excepcion de las limitaciones que sean evidentemente
necesarias por el hecho del encarcelamiento, todos los reclusos
seguirdn gozando de los derechos humanos y las libertades
fundamentales consagrados en la Declaracibn Universal de
Derechos Humanos5 y, cuando el Estado de que se trate sea parte,
en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y
su Protocolo Facultativo, asi como de los deméas derechos
estipulados en otros instrumentos de las Naciones Unidas.

iii. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas
a Cualquier Forma de Detencién o Prision

Principio 15. A reserva de las excepciones consignadas en el parrafo
4 del principio 16 y el parrafo 3 del principio 18, no se mantendra a la
persona presa o detenida incomunicada del mundo exterior, en
particular de su familia o su abogado, por mas de algunos dias.

V.2.2.4. Abstencién u omision de brindar una adecuada proteccion a la
integridad fisica o psicologica de la persona privada de la libertad

Respecto de la integridad fisica o psicolégica de las personas privadas de la
libertad, el Estado tiene la obligacion de respetar, es decir de limitar su ejercicio
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y crear esferas individuales donde la funcion publica no puede penetrar. Pero
ademas, atendiendo a la cuestion de internamiento, existe una obligacion mas
especifica, que es la de garantizar la integridad de los internos, deber que se
cumple, al adoptar medidas y ejecutar acciones con la finalidad de que se
permita a los internos el goce de este derecho. A nivel nacional, esta obligacion
se refleja en el contenido de los siguientes ordenamientos:

i. Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito
Federal

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS DE LA EJECUCION DE LA PENA,
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y DEL SISTEMA PENITENCIARIO. Los
principios rectores de la Ejecucion de la Pena, Medidas de
Seguridad y del Sistema Penitenciario, como mandatos de
optimizacion, seran los siguientes:

(...)

IX. MINIMA AFECTACION. El Sistema Penitenciario no debe
agravar los sufrimientos inherentes a la pena privativa de libertad.
Durante la reinsercion social y el régimen de disciplina, no se
aplicaran mas medidas que las necesarias y efectivas relacionadas
con el control del establecimiento penitenciario y la proteccion de la
integridad corporal de las personas que se encuentren en dicho
lugar.

ii. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

ARTICULO 47.- Todo servidor publico tendra las siguientes
obligaciones, para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el
desempeiio de su empleo, cargo o comision, y cuyo incumplimiento
daréd lugar al procedimiento y a las sanciones que correspondan, sin
perjuicio de sus derechos laborales, asi como de las normas
especificas que al respecto rijan en el servicio de las fuerzas
armadas:

l.- Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o impligue abuso o
ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision;

En el Derecho Internacional, el Cuarto de los Principios Basicos para el
Tratamiento de los Reclusos, se estipula que el personal encargado de las
carceles cumplira con sus obligaciones en cuanto a la custodia de los reclusos.

V.2.3. Derecho a la igualdad ante la ley y la no discriminacion

V.2.3.1. Derecho al trato igual ante la ley con el debido reconocimiento de las
diferencias
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El principio de igualdad ante la ley es un mandato dirigido al legislador para que
no establezca en los textos legales diferencias no razonables o no justificadas
para personas que se encuentran en la misma situacion, o para que no regule
de la misma manera y de forma injustificada derechos o garantias de personas
gue se encuentran en circunstancias desiguales. En nuestro ordenamiento
juridico interno el derecho a la igualdad ante la ley esta contemplado en las
siguientes normas:

i. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 1. Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicién social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones,
las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos y libertades de las personas.

Articulo 13. Nadie puede ser juzgado por leyes privativas (...)

ii. Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito
Federal

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS DE LA EJECUCION DE LA PENA,
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y DEL SISTEMA PENITENCIARIO. Los
principios rectores de la Ejecucion de la Pena, Medidas de
Seguridad y del Sistema Penitenciario, como mandatos de
optimizacion, seran los siguientes:

(-..)

lll. IGUALDAD. La reinsercién social, asi como la modificacion y
extincion de la pena y medidas de seguridad, deberan aplicarse
imparcialmente; en consecuencia, no se haran diferencias de trato
fundadas en prejuicios de raza, color, sexo, lengua, religién, opinién
politica o de cualquier otra indole, de origen nacional o social,
posicion econdémica, nacimiento, discapacidad fisica, mental o
sensorial, identidad de género, orientacion sexual, edad, o toda otra
situacion discriminatoria no contemplada por la presente ley.

No seran consideradas discriminatorias y estaran permitidas, en
tanto no representen menoscabo alguno de los derechos de las
personas implicadas las medidas que se adopten a fin de proteger y
promover exclusivamente los derechos de las mujeres; de las
personas adultas mayores; de las personas enfermas, en particular
de las personas que padezcan alguna enfermedad infecto-
contagiosa; de las personas con discapacidad fisica, mental o
sensorial y de los indigenas y extranjeros.

(...)

ARTICULO 5°. DERECHOS DE LOS SENTENCIADOS. Gozaran de
todos los derechos no afectados por la condena, sin establecerse
diferencia alguna por razén de raza, opiniones politicas, creencias
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religiosas, condiciobn social o cualquiera otra circunstancia
discriminatoria. Por tanto, tendran derecho a:

VIl. No ser discriminado en razén de su situacion juridica y
criminoldgica;

(...)

ARTICULO 67. NO DISCRIMINACION. Quedan prohibidas las
diferencias de trato para los sentenciados fundadas en prejuicios o
discriminaciones de raza, color, género, lengua, religion, opinién
politica, discapacidad, nacionalidad o cualquier otra.

iii. Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Distrito Federal

Articulo 5. De igual manera, seran consideradas como discriminacion
(...) toda ley o acto que, siendo de aplicacion idéntica para todas las
personas, produzca consecuencias perjudiciales para los grupos en
situacion de discriminacion.

A nivel internacional existen en el Sistema Internacional de Derechos Humanos
y en el Interamericano de Derechos Humanos diversos ordenamientos que
regulan de manera general el derecho a la no discriminacion y a la igualdad
ante la ley. Es destacable, por ejemplo, el contenido del Articulo 24 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos que sefiala:

Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia,
tienen derecho, sin discriminacion, a igual proteccion de la ley.

Atendiendo a la especificidad de los derechos de las personas privadas de su
libertad, es de consideracion el contenido de los subsecuentes ordenamientos:

i. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos

6.1) Las reglas que siguen deben ser aplicadas imparcialmente. No
se debe hacer diferencias de trato fundadas en prejuicios,
principalmente de raza, color, sexo, lengua, religion, opinién politica
o0 cualquier otra opinion, de origen nacional o social, fortuna,
nacimiento u otra situacion cualquiera. 2) Por el contrario, importa
respetar las creencias religiosas y los preceptos morales del grupo al
gue pertenezca el recluso.

ii. Principios basicos para el tratamiento de los reclusos
2. No existira discriminaciéon por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social,

posicion econdémica, nacimiento u otros factores.

iii. Conjunto de Principios para la Proteccidon de todas las Personas Sometidas
a Cualquier Forma de Detencién o Prision

81



Principio 5

1. Los presentes principios se aplicaran a todas las personas en el
territorio de un Estado, sin distincion alguna de raza, color, sexo,
idioma, religién o creencia religiosa, opinién politica o de otra indole,
origen nacional, étnico o social, posicion econémica, nacimiento o
cualquier otra condicion.

2. Las medidas que se apliquen con arreglo a la ley y que tiendan a
proteger exclusivamente los derechos y la condicidon especial de la
mujer, en particular de las mujeres embarazadas y las madres
lactantes, los nifios y los jovenes, las personas de edad, los
enfermos o los impedidos, no se consideraran discriminatorias. La
necesidad y la aplicacion de tales medidas estaran siempre sujetas a
revision por un juez u otra autoridad.

V.3. Subsuncién
V.3.1. Derecho a la integridad personal
V.3.1.1. Uso desproporcionado o indebido de la fuerza

De los hechos y evidencias se corrobora que durante la intervencién del
personal de seguridad y custodia de los centros de reclusion del Distrito
Federal y del Grupo Especial Tactico Tiburén en el control del motin que se
suscitd en el CERESOVA el dia 7 de julio de 2011, se utilizé la fuerza de
manera desproporcionada y arbitraria, teniendo como resultado mas de 100
internos heridos.

Si bien es cierto que no necesariamente todos fueron lesionados por personal
de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, al menos, aquellos de quienes se
plasma su testimonio en este instrumento recomendatorio, si recibieron golpes,
patadas, descargas de balas de goma, toletazos, y golpes diversos que
ameritaron atencion médica, y en los casos mas graves, seguimiento por parte
de la Secretaria de Salud del Distrito Federal.

El abuso partié de la omisién para aplicar distintos niveles de fuerza anterior a
la utilizacion de armas de dispersion no letales, ademas de que cuando se
aplicaron éstos instrumentos no se observaron los principios para la utilizacion
de la fuerza, lo que devino en un escenario de violencia, en el que los
elementos a cargo de la seguridad, resultaron los perpetradores de las
afectaciones mas graves.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en situaciones analogas, ha
sostenido la necesidad del establecimiento de una politica y una estrategia de
control de perturbaciones, motines y situaciones de toma de rehenes; esta
debe incluir: i) la organizacion de las operaciones; ii) el establecimiento de
responsabilidades para la accion y lineas de mando; ii) las directrices y
principios generales para las operaciones, y iv) las directrices y normas para el
uso de la fuerza. Ademas de que cada uno de estos elementos debe
formalizarse en un manual que pueda consultarse. Por tanto, la capacitacion en
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situaciones de emergencia incrementa la posibilidad de controlar eficazmente
la situacion.?

V.3.1.2. Tortura.

De la investigacion en la que se actia se desprende que las conductas del
personal de seguridad y custodia y especificamente del Grupo Especial Tactico
Tiburdn consistentes en causar traumatismos con objetos contundentes, como
pufietazos, patadas, latigazos, choques eléctricos, lesiones por aplastamiento,
lesiones penetrantes, como heridas de bala, contravienen lo dispuesto por el
derecho positivo nacional e internacional referente al derecho a la integridad
personal por tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

El Protocolo de Estambul sefiala de manera descriptiva en el parrafo 145
algunos métodos que suelen ser empleados para la comisién de tortura, los
cuales pueden ser identificados en las descripciones que se hacen de las
agresiones contra internos del CERESOVA, especificamente los siguientes: a)
Traumatismos causados por golpes, como pufietazos, patadas, tortazos,
latigazos, golpes con alambres o porras o caidas; el cual fue aplicado en las
agresiones gque se perpetraron a los internos E y D; b) Tortura por posicion, el
cual fue utilizado sobre los internos F y P, quienes fueron obligados a estar
arrodillados, uno de ellos sobre vidrios rotos, mientras los golpeaban con tubos
y toletes; c) Lesiones por aplastamiento, el cual fue empleado sobre el interno
H a quien elementos de seguridad y le brincaron en la espalda, pateandolo por
los costados, siendo que les habia comentado que tiene una apendicetomia;
d) Lesiones penetrantes, como heridas de bala, el cual fue un método
empleado con algunos internos, siendo representativos los casos de los
internos G, K, P y M de quienes se dejé constancia de la cantidad de heridas
por las balas de goma con las que fueron agredidos; y, €) Amenazas de
ataques por animales, el cual fue empleado sobre varios internos, siendo
destacables las declaraciones de los internos E, D, y P.

V.3.2. Derechos de las personas privadas de la libertad
V.3.2.1. Negativa, restriccion u obstaculizacion de la visita familiar

Del expediente motivo de la presente recomendacion, se obtiene que las
normas generales de derecho internacional y nacional no hacen referencia a
las modalidades del ejercicio de este derecho, como podria ser, el nUmero de
dias que los internos pueden recibir visita. No obstante, los criterios
establecidos en la normativa especifica, en particular en el Manual Especifico
de Operacién de Acceso a los Centros de Reclusion del Distrito Federal si
contraviene el principio de igualdad ante la ley, situacion que se analiza en el
apartado V.3.4 de este instrumento.

V.3.2.2. Deficiencia, restriccion o negativa de los alimentos

® Corte IDH. Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs. Venezuela. (Excepcion
preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas). Sentencia de 5 de julio de 2006. Serie C No. 150
par.
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Uno de los hechos probados a lo largo de la presente investigacion fue que los
internos del centro de reclusion recibian comida en mal estado o en grado de
descomposicion, lo cual vulnera sus derechos a la salud, y a una alimentacién
nutritiva, suficiente y de calidad consagrados en diversos ordenamientos
juridicos internacionales y nacionales.

En este sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en situaciones
analogas, ha impuesto a los Estados la adopcion de medidas encaminadas a
crear las condiciones que permitan asegurar a los reclusos una alimentacion
adecuada, atencion médica y condiciones fisicas y sanitarias consecuentes con
los estandares internacionales sobre la materia.?*

V.3.2.3. Negativa, restriccion u obstaculizacion para que las y los internos
puedan realizar llamadas telefénicas

Si bien no es posible afirmar que el personal de seguridad y custodia, del
Grupo Téactico Tiburén, o de la Unidad Médica colocaron de manera intencional
un candado en el teléfono publico que se encuentra en el acceso de la Unidad
Médica, si es posible sefialar que, al menos, el personal del reclusorio no retird
el candado de manera inmediata a que se tuvo conocimiento que éste estaba
impidiendo su regular funcionamiento.

Sobre este tipo de restricciones indebidas, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, ha sostenido los graves efectos que tiene sobre el
detenido. En efecto, el aislamiento del mundo exterior produce en cualquier
persona sufrimientos morales y perturbaciones psiquicas, la coloca en una
situacion de particular vulnerabilidad y acrecienta el riesgo de agresion y
arbitrariedad en las céarceles.?

Asimismo, este Tribunal, en el caso Castro Castro vs Perd, en el que la
violacion por incomunicacion del detenido se produjo porque tras el ataque que
sufrieron los detenidos por parte de las autoridades, “no les fue permitido
comunicarse con sus familiares, quienes naturalmente se preocuparian por lo
ocurrido a aquellos”, 2 sostuvo que “la imposibilidad de informar a sus
familiares que habian sobrevivido al ataque y tener contacto con ellos después
de tales hechos generé en los internos sentimientos adicionales de angustia y
preocupacion.”®*

! Corte IDH. Caso Lépez Alvarez vs Honduras (Fondo, Reparaciones y Costas), Sentencia de
1 de febrero de 2006, parrafo 209;, Corte IDH. Caso Raxcac6 Reyes Vs. Guatemala, Sentencia
de 15 de septiembre de 2005, parrafo 125 y 145; y Corte IDH. Caso Montero Aranguren y otros
geetén de Catia) Vs. Venezuela, parrafo. 146.

Corte IDH. Caso Suarez Rosero Vs. Ecuador, sentencia de 1 de febrero de 2006, parrafo
209. En este mismo sentido: Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez, péarrafos 156 y 187.
Igualmente, Caso Fairén Garbi, parrafo 149; Caso Godinez Cruz, parrafo 164; Caso Cantoral
Benavides, parrafo 83; Caso Bamaca Velasquez, parrafo 150; Caso Maritza Urrutia, parrafo 87;
Caso De la Cruz Flores, parrafo 128; Caso Lori Berenson Mejia, parrafo 103; Caso Penal
Miguel Castro Castro, parrafo 323; Caso Chaparro Alvarez, parrafo 171, y Caso Ticona
Estrada, parrafo 58.

%% Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd, Sentencia de 25 de noviembre de
2006, parrafo 324.
** [dem.

84



En este mismo caso, la Corte hizo consideraciones especiales con relacién a
los familiares de los internos y establecidé que la incomunicacién tuvo efectos
particulares en ellos, ya que la imposibilidad de comunicarse con sus parientes
internos ocasiono un sufrimiento psicolégico adicional.

V.3.2.4. Abstencion u omision de brindar una adecuada proteccion a la
integridad fisica o psicologica de la persona privada de su libertad

En lo referente a este derecho es de considerarse el testimonio rendido
mediante oficio CRSVSMA/SS/2052/2011 dirigido a la Encargada de la
Subdireccion Juridica y Secretaria del Consejo Técnico Interdisciplinario del
CERESOVA por el Subdirector de Seguridad del mismo centro de fecha 7 de
julio de 2011, en el que se hace referencia a que hubo 20 internos que
resultaron lesionados por ataques entre ellos, lo cual es coincidente con la
declaracion del interno R.

Asimismo, es conducente afirmar que hay un deber juridico del Estado y
consecuentemente de las autoridades penitenciarias de brindar proteccion a los
internos, por medio de la adopcion de medidas de seguridad para proteger a
las personas que estan sujetas a su jurisdiccion.

En este sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha establecido
que este deber es mas evidente cuando se trata de personas recluidas en un
centro de detencidn estatal, ya que el Estado se encuentra en una posicion
especial de garante con respecto a las personas privadas de libertad, porque
las autoridades penitenciarias ejercen un control total sobre éstas.?®> En virtud
de lo anterior, se considera que las autoridades penitenciarias incumplieron con
la normatividad aplicable para este derecho.

V.3.3. Derecho a la salud.

V.3.3.1. Negativa, restriccion u obstaculizacién para que los pacientes tengan
acceso a los servicios de salud especializada.

De conformidad con los hechos probados, se tiene que personal de la Unidad
Médica del centro de reclusién canaliz6 a varios de los internos a hospitales
externos con la finalidad de que se descartara alguna lesiébn mayor. Lo anterior
es acorde con la actuacion que se estipula en el derecho positivo respecto al
derecho a la salud especializada por lo que se refiere a la actuacion de
personal adscrito a la Unidad Médica del CERESOVA.

V.3.3.2. Obstaculizacion, restriccion o negativa de atencién médica.

De los hechos probados se tiene que no existe una relacion idonea que permita
identificar el numero total de internos que fueron lesionados durante el
desarrollo del motin, por lo que este Organismo protector de Derechos

?® Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd, Sentencia de 25 de noviembre de
2006, parrafo 324.
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Humanos, no cuenta con elementos suficientes que permitan acreditar que a la
totalidad de los internos lesionados se les haya negado, restringido u
obstaculizado la atenciébn médica, y Unicamente se tiene documentado los
internos lesionados durante el motin a los que si se les proporcionoé la atencion
médica.

V.3.4. Derecho a la igualdad ante la ley y la no discriminacion

V.3.4.1. Negativa, obstaculizacién, injerencia arbitraria 0 negativa de la
igualdad ante la ley

El principio de igualdad ante la ley es un mandato dirigido al legislador para que
no establezca en los textos legales diferencias no razonables o no justificadas
para personas que se encuentran en la misma situacion, o para que no regule
de la misma manera y de forma injustificada a personas que se encuentran en
circunstancias desiguales. En este contexto, determinar que circunstancias son
relevantes para determinar la igualdad, resulta de vital importancia.

Hay criterios para determinar cuando las diferencias pueden ser relevantes a
efecto de generar un tratamiento juridico diferenciado hacia dos personas.
Franciso J. Laporta®® sefiala cuatro, a través de los cuales se puede justificar
un trato diferenciado entre dos personas:

a) Principio de satisfaccion de necesidades. De acuerdo con este principio,
estaria justificado dar un tratamiento diferente a una persona que tiene una
necesidad de satisfacer y no darle ese mismo tratamiento a quien no tenga esa
necesidad.

b) Principio de retribucion de merecimientos. Segun este principio, estaria
justificado dar un trato diferente a una persona que tenga un merecimiento,
respecto de otra que no lo tenga.

c) Principio de reconocimiento de actitudes. De acuerdo con el cual, seria
legitimo dar un trato diferenciado a una persona que tuviera ciertos rasgos o
caracteristicas, predominantemente innatas, respecto a otra que no las tuviera;
las aptitudes pueden ser caracteristicas como la inteligencia, la salud, algunos
rasgos fisicos, la destreza, entre otros.

d) Principio de consideracion de status. Segun este principio, seria legitimo dar
un trato diferente —mas positivo- a una persona que tenga un cierto status en
relacion a otra persona que no lo tenga. Por status debe entenderse el hecho
de que una persona ocupe una posicion social desde una perspectiva
sociologica; ejemplo de diferentes status desde este punto de vista serian,
nifios y nifias, persona en situacion de pobreza, mujeres, indigenas, etc.

Los criterios que se utilizan en el Manual Especifico de Operacion de Acceso a
los Centros de Reclusién del Distrito Federal para determinar los dias de visita
que se aplican para los internos en centros de reclusion en el Distrito Federal
no son razonables si no se aplica ejemplarmente el Programa de Rescate y

6 | APORTA, Francisco J., “El principio de igualdad: introduccién a su analisis”, Sistema,
Madrid, nim. 67, 1985, paginas 20 y ss.
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Reinsercion para Jovenes Primodelincuentes. Lo que es mas, podria
interpretarse como que se discrimina a una persona por ser joven y
primodelincuente reduciendo la cantidad de dias que podria tener derecho a la
visita en el centro de reclusion.

En lo concerniente a la normatividad del Moédulo de Méaxima Seguridad
(Dormitorio E) del centro de reclusion, el contenido del numeral 35, referente a
las visitas y en el cual se dispone que cada Nivel y Zona tienen asignado 1 dia
especifico de visita por semana. El derecho de igualdad ante la ley no puede
basarse en criterios subjetivos discriminatorios como lo es, la “peligrosidad” de
la persona privada de libertad.

Relativo a la prohibicién de que la visita pueda introducir en el Modulo de Alta
Seguridad (Dormitorio E) bebidas y alimentos, sefialado en el numeral 43 de la
Reglas de Operacion Especificas, se sostiene que dicha norma causa
afectaciones en la salud alimentaria de los internos, al no permitirles acceso de
alimentos que les lleven sus familiares ni se ofrezcan a venta alimentos sanos
en las tiendas de ese dormitorio.

sigue la misma légica discriminatoria.

Las situaciones antes narradas son contrarias al derecho de los internos a no
ser discriminados en razén de su situacion juridica o condicion criminoldgica;
reconocido de forma especifica en la fraccion VII, del articulo 5 de la Ley de
Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito Federal.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos al respecto, en el caso Garcia
Asto y Ramirez Rojas vs. Perd®’ en el que analizé el régimen penitenciario
establecido por la legislacion antiterrorista, en la que se restringian las visitas a
los familiares directos, determind que esta situacion no sélo era una violacién al
articulo 5.3 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, sino también
al articulo 17 de la misma, y que este tipo de restricciones constituyen tratos
crueles, inhumanos y degradantes contra las personas privadas de la libertad.

VI. Posicionamiento

El establecimiento de un régimen de excepcionalidad de visita familiar en el
CERESOVA, y la escasa porcion de alimentos asi como su precaria calidad,
sumadas a otras peticiones que aunque ilicitas, de facto (acceso a drogas y
establecimiento de cabafias) que aunque existen en otros centros, no se deben
permitir en ningun reclusion o seccion del mismo, desencadend una protesta
por parte de algunos internos del referido CERESOVA que se inici6 solicitando
dialogo con el Director del Centro pero que al no obtener respuesta cierta y
oportuna, desencadend una alteracion en el orden de dicho reclusorio el 7 de
julio de 2011.

" Corte IDH. Caso Garcia Asto y Ramirez Rojas vs. Perd, Sentencia de 25 de noviembre de
2005, parrafo 229.
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La Subsecretaria de Sistema Penitenciario intenté controlar el disturbio con
personal de seguridad y custodia del propio centro, pero al reconocer la
necesidad de reforzar la presencia de elementos de seguridad, diferentes
servidores publicos, sin atribuciones para ello, solicitaron la asistencia de
elementos de seguridad y custodia de otros centros de reclusién y del Grupo
Especial Tactico Tiburon.

Las acciones directas del personal de seguridad y custodia y del Grupo Tiburdn
vulneré el derecho a la integridad personal de, al menos, los internos de
quienes se plasma su testimonio en este instrumento recomendatorio.

Es posible afirmar que aunque algunos internos pudieron haberse lesionado
durante el disturbio, de acuerdo con las anotaciones médicas, los internos
severamente lesionados, algunos de gravedad, llegaron a la Unidad Médica
después del ingreso del Grupo Especial Tactico Tiburdn, y ademas las lesiones
gue presentaban eran plena e indudablemente identificadas como que fueron
causadas por armas disuasivas que portaban estos elementos, o bien por
golpes, pufietazos, toletazos, patadas y tubazos en los que también pudieron
participar personal de seguridad y custodia. Llama la atencion a esta CDHDF
cuatro casos por la especial gravedad de las lesiones de los internos O, J, Ky
M.

En el afio 2008, 2009, 2010 y 2011 esta Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal ha documentado casos de violencia extrema, tratos o penas
crueles inhumanos y degradantes, asi como actos de tortura cometidos por
personal del Grupo Tiburdn en contra de hombres, mujeres y adolescentes que
se encuentran bajo la especial sujecion del Sistema Penitenciario del Distrito
Federal sin que a la fecha se hayan sancionado a los responsables de las
agresiones, incluso esta Institucién puede identificar un patrén generalizado por
parte de dicho cuerpo de seguridad para actuar ante este tipo de situaciones a
saber, del uso de la fuerza de forma injustificada y con efectos permanentes
gue genera la conducta por parte de dicha corporacion.

El uso de pasamontafias, cascos y uniformes sin ningun tipo de identificacién o
distintivo personalizador, imposibilita incoar procedimientos para determinar
responsabilidades individuales a los servidores publicos responsables de
conductas ilicitas y condena a las victimas a asumir la falta de investigacion y
sancion contra los probables responsables.

En el recuento de los eventos en los que han participado elementos del Grupo
Tactico Tiburdn para controlar disturbios en los reclusorios capitalinos, esta
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal ha podido observar el
incremento de la violencia, la agudizaciéon de los métodos de coaccion y
represion, y el exacerbado encono en su desempefio.

Lo anterior se agudiza porque, al menos, en este caso, algunas de las
demandas de la poblacién reclusa eran legitimas y sin embargo se omitio
escucharlos, proporcionar una solucion o alternativas de atencién a sus
requerimientos y, en respuesta, los manifestantes obtuvieron una reaccion
armada. El uso de la fuerza publica debe ser excepcional y limitarse
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Gnicamente a aquellos casos en que realmente sea proporcional, debida e
inminente.

Si bien es cierto que en el disturbio del CERESOVA del 7 de julio de 2011 se
necesitaba el apoyo del Grupo Tiburdn, también ha quedado documentado que
sus acciones indebidas han derivado en graves violaciones a la integridad
personal.

La accion de los agentes del Estado debe de apegarse, aun en los casos de
maxima necesidad, a derechos para generar una relacion asimétrica pero
democratica en el uso de la fuerza publica.

Es de destacar que una de las demandas de los internos apelaba al incremento
de los dias de visita. Si bien es cierto, que la modalidad del derecho esta dado
en otros centros conforme se solicitaba, es necesario que se actualice y se
apegue la Direcciéon del CERESOVA al Programa de Reinsercion de Jévenes
Primodelincuentes para que, martes y jueves sean dias de desarrollo personal
en los ambitos de la educacion, la salud, el trabajo, y el deporte.

Cuando por medidas disciplinarias se resuelva la negativa de que la familia le
lleve alimentos a los internos, la administracion penitenciaria, como
corresponde, debe ofrecer una alimentacion balanceada, sana y equilibrada en
nutrientes, por lo que, todas las tiendas deben ofrecer productos sanos y a
precios accesibles y la comida que prepara el centro debe de ser suficiente en
cantidad y adecuada en calidad. Asimismo es indispensable que los internos
que requieran la ingesta de dietas tengan asegurada diariamente su
distribucion.

VII. Obligacién del Gobierno de reparar los dafios ocasionados por la
violacién a derechos humanos

Es un principio de Derecho que toda conducta que produzca un dafio
acompafie el deber de repararlo adecuadamente. Esa obligacion, fue
incorporada en el derecho positivo en los ambitos internacional y local; y su
cumplimiento va encaminado al respeto de valores no sélo normativos sino
también morales, éticos y politicos, propios de la sociedad moderna.

Cuando el Estado con su actividad causa un dafio a los particulares, hay una
relacion especial, distinta a aquella que se presenta entre dos particulares,
debido entre otras variantes, a la relacion jerarquica que existe entre el Estado
y los gobernados. En ese sentido, debemos reconocer que las victimas mas
desprotegidas son aquellas producto del abuso del poder, dada la situacién de
vulnerabilidad en que se encuentran frente al imperium estatal.

La obligacién de reparar la conducta estatal dafiosa, no debe de responder sélo
a un criterio de caracter juridico, ya que tratandose del Estado, la reparacion,
también se convierte en un indicador de legitimidad y credibilidad en los
organos e instituciones de éste; ademas de ello, el cumplimiento de esa
obligacion, permite que se fijen criterios para que la actuacion estatal, sea con
perspectiva de proteccion y defensa de los derechos humanos.
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El marco juridico que impone al Estado un deber de reparacion, se constituye
primordialmente desde nuestra Norma Fundamental, en el segundo parrafo de
su articulo 113, en el que se estatuye:

“Articulo 113. ...

La responsabilidad del Estado por los dafios que, con su actividad
administrativa irregular, cause en los bienes de los particulares,
sera objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una
indemnizacion conforme a las bases, limites y procedimientos que
establezcan las leyes.”

En el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, y atendiendo a los
hechos motivo de la presente recomendacién son de observancia, los
siguientes instrumentos:

i. La Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes®

Articulo 14

1. Todo Estado Parte velara por que su legislacion garantice a la
victima de un acto de tortura la reparacion y el derecho a una
indemnizaciéon justa y adecuada, incluidos los medios para su
rehabilitacion lo mas completa posible. En caso de muerte de la
victima como resultado de un acto de tortura, las personas a su
cargo tendran derecho a indemnizacion.

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo afectara a cualquier
derecho de la victima o de otra persona a indemnizacion que
pueda existir con arreglo a las leyes nacionales.

ii. Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prisién

Principio 35

1. Los dafios causados por actos u omisiones de un funcionario
publico que sean contrarios a los derechos previstos en los
presentes principios seran indemnizados de conformidad con las
normas del derecho interno aplicables en materia de
responsabilidad.

2. La informacion de la que se deba dejar constancia en registros a
efectos de los presentes principios estara disponible, de
conformidad con los procedimientos previstos en el derecho
interno, para ser utilizada cuando se reclame indemnizacion con
arreglo al presente principio.

iii. Declaraciéon Sobre la Proteccion de Todas las Personas Contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos O Degradantes®

Articulo 11

?8 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de marzo de 1986.
29 Adoptada por la Asamblea General en su resolucion 3452 (XXX), de 9 de diciembre de 1975
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Cuando se demuestre que un acto de tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes han sido cometidos por un
funcionario puablico o a instigacion de éste, se concederd a la
victima reparacion e indemnizacion, de conformidad con la
legislacién nacional.

iv. Principios relativos a la investigacion y documentacion eficaces de la tortura
y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes®

1. Entre los objetivos de la investigacion y documentacion eficaces
de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes (en lo sucesivo "torturas u otros malos tratos") se
encuentran los siguientes: c) Facilitar el procesamiento y, cuando
convenga, el castigo mediante sanciones disciplinarias de las
personas cuya responsabilidad se haya determinado en la
investigacion, y demostrar la necesidad de que el Estado ofrezca
plena reparacion, incluida una indemnizacion financiera justa y
adecuada, asi como los medios para obtener atencion médica y
rehabilitacion.

v. Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder.®*

Resarcimiento

8. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta
resarciran equitativamente, cuando proceda, a las victimas, sus
familiares o las personas a su cargo. Ese resarcimiento
comprendera la devolucién de los bienes o el pago por los dafios o
pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos realizados como
consecuencia de la victimizacion, la prestacion de servicios y la
restitucion de derechos.

vi. Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y
de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones.*?

IX. Reparacion de los dafios sufridos

15. Una reparacién adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad
promover la justicia, remediando las violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos o las violaciones
graves del derecho internacional humanitario. La reparacion ha de
ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido.
Conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas
internacionales, los Estados concederan reparacion a las victimas
por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y

%0 Adoptados por la Asamblea General en su resolucién 55/89 Anexo, de 4 de diciembre de
2000 .

s Adoptada por la Asamblea General en su resolucion 40/34, de 29 de noviembre de 1985

%2 60/147 Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de 2005
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constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos o violaciones graves del derecho
internacional humanitario. Cuando se determine que una persona
fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a una
victima, la parte responsable deberd conceder reparacién a la
victima o indemnizar al Estado si éste hubiera ya dado reparacion a
la victima. (...)

vii Conjunto de principios para la proteccion y promocion de los derechos
humanos, para la lucha contra la impunidad

Principio 36 Derechos y deberes nacidos de la obligacion de
reparar. Toda violacién de un derecho humano hace nacer una
derecho a reparacion en la persona de la victima y el deber de
reparacién con carga al Estado; ese deber incluye la prevision de
las garantias de no repeticion de las violaciones.

viii Conjunto de Principios para la Proteccion y Promocion de los
Derechos humanos Mediante la Lucha contra la Impunidad

Toda violacion de un derecho humano da lugar a un derecho de la
victima o sus derechohabientes a obtener reparaciéon, el cual
implica el deber del Estado de reparar y el derecho de dirigirse
contra el autor.

En el marco del Sistema Interamericano de Derechos Humanos, es de
aplicacién directa la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,*® la
cual, en su articulo 65, estipula:

1. Cuando decida que hubo violaciébn de un derecho o libertad
protegidos en esta Convencion, la Corte dispondrd que se
garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad
conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha
configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de una justa
indemnizacion a la parte lesionada.

2. En casos de extrema gravedad y urgencia, y cuando se haga
necesario evitar dafos irreparables a las personas, la Corte, en los
asuntos que esté conociendo, podra tomar las medidas
provisionales que considere pertinentes. Si se tratare de asuntos
gue adn no estén sometidos a su conocimiento, podra actuar a
solicitud de la Comision.

Las reparaciones por violaciones a derechos humanos, han seguido el criterio
de reparacion integral (restitutio in integrum), el cual implica el
reestablecimiento de la situacién anterior y la eliminacion de los efectos que la

% publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de mayo 1981.
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violacion produjo, asi como una indemnizacion como compensacion por los
dafios causados.®*

Por lo anterior, para reparar debidamente los dafios causados a la poblacion
interna del CERESOVA, se debera rehabilitar a los internos que resultaron
lesionados.

En lo relativo a las medidas de satisfaccion, en consideracion a la situacion de
discriminacion estructural en la que se enmarcan los hechos ocurridos en el
presente, las reparaciones deben tener una vocacion transformadora de dicha
situacién, de tal forma que las mismas tengan un efecto no solo restitutivo sino
también correctivo. Por lo que no es admisible una restitucion a la misma
situacion estructural, es necesario hacer un cambio positivo en la
administracion del CERESOVA. Asimismo, con el objeto de darle cumplimiento
a las garantias de no repeticion, se pedira una vocacion transformadora de los
grupos de seguridad y custodia para enfrentar las rifias grupales y motines con
apego irrestricto a la ley y con visién de derechos humanos.

VIll. Recomendaciones.

Por todo lo anteriormente expuesto, con fundamento en los articulo 1 y 102
apartado B de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 17
fraccion IV y 22 fraccion IX de la Ley de la CDHDF asi como 1y 140 de su
Reglamento Interno, notifico a usted los siguientes puntos recomendatorios:

Al Secretario de Gobierno del Distrito Federal.

Primero. Tomando en consideracion que las actuaciones del Grupo Especial
Tiburén han sido reiteradamente lesivas de la dignidad de las personas
privadas de libertad, se ejecuten hasta su conclusion las acciones necesarias
para crear una politica integral de control de disturbios en prisién, que incluya
a) La depuracion exhaustiva de los elementos del Grupo y se contrate a
personal de probada experiencia en uso racional de la fuerza. Asimismo se
cambie de denominacién al Grupo a crearse, por uno que sea acorde con su
pretension de hacer prevalecer con apego a derechos, el orden y la disciplina;
b) Se elabore un instructivo de control de disturbios y motines con perspectiva
de derechos humanos, c) Se disefie un mecanismo agil y certero para listar en
tiempo real a los internos afectados en motines o disturbios.

Segundo. En un plazo que no exceda de tres meses a partir de la fecha de la
aceptacion del presente instrumento, realice las gestiones pertinentes con la
finalidad de que se modifique el Manual Especifico de Operacién de Acceso a
los Centros de Reclusion del Distrito Federal para comprometer el régimen de
visita del CERESOVA a la aplicacion del Programa de Reinsercién de Jévenes
Primodelincuentes.

% Corte IDH. Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México, Sentencia de 16 de
noviembre de 2009, parrafo 450.
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Tercero. En un plazo que no exceda de un mes se acredite el aumento de las
raciones de alimentos que se proporcionan a la poblaciéon del CERESOVA y se
instrumente un mecanismo de control de calidad.

Cuarto. Se permita a cualquier interno del CERESOVA, inclusive los ubicados
en el Dormitorio E, recibir en la visita familiar agua potable y se asegure el
suministro de dietas a los internos que asi lo requieran y la venta de productos
sanos en las tiendas, a precios razonables.

Quinto. Se elabore un listado Unico de las personas privadas de la libertad que
fueron victimas de agresiones fisicas y/o psicolégicas tanto por parte de
personal de seguridad y custodia de los centros de reclusion como del Grupo
Especial Tactico Tiburdn, para elaborar un diagnéstico individualizado de cada
persona interna agraviada que permita determinar el tratamiento médico y
psicoterapéutico mas adecuado con el objeto de lograr su rehabilitacién y se
informe periddicamente a esta Comision sus estados fisicos y psicolégicos
hasta su total recuperacion.

Sexto. Se establezca como estrategia para permitir incoar procedimientos
administrativos o penales al personal que cometa ilicitos en el ejercicio de sus
funciones, un sistema de identificacién por clave que sea de facil visualizacién
y memorizacion para las personas que pudieran ver afectados sus derechos y
que les asegure el acceso a la investigacién de la persona responsable.

A la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Séptimo. En un plazo de 5 dias naturales contados a partir de la aceptacion de
la presente recomendacion, se inicie y conduzca diligentemente una
investigacion de oficio por actos de tortura en contra de los elementos de
seguridad y custodia y elementos del Grupo Tactico Tiburén que participaron
en los hechos de la presente recomendaciéon o en su defecto, se realicen las
gestiones pertinentes con la finalidad de reclasificar el delito que se persigue en
la averiguacion previa por el de tortura, esto acorde al principio de procurar
justicia efectiva para evitar impunidad.

Octavo. En un plazo de 15 dias naturales contados a partir de la aceptacion
de la presente recomendacion, se dé vista al area correspondiente de esa
Procuraduria para que determine si el agente del Ministerio Publico asi como
Su superior jerarquico fueron omisos en la clasificacion del hecho ilicito bajo el
principio de maxima proteccion hacia la victima.
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