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En la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintiun dias del mes de
diciembre de dos mil cinco. Visto el estado que guarda el expediente de
gueja citado al rubro y toda vez que ha concluido la investigacién de los
hechos motivo de la misma, la Segunda Visitaduria formuld el proyecto
de Recomendacion el cual fue previamente aprobado por el Presidente
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en términos
de lo establecido por los articulos 3; 17 fracciones I, II y IV; 24 fraccion
IV; 46; 47, 48 y 52 de la Ley de la Comisidon de Derechos Humanos del
Distrito Federal, asi como en los articulos 136, 137 y 138 de su
Reglamento Interno.

La presente Recomendacion se dirige al Secretario de Gobierno, al
Procurador General de Justicia y al Secretario de Seguridad Publica,
todos del Distrito Federal; el primero en su caracter de Coordinador del



Gabinete de Gobierno y Seguridad Publica del Distrito Federal y los
demds en tanto titulares de las dependencias citadas al rubro, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 fracciones I, X y XIII;
16 fraccion III, 23 fracciones XIV, XXII y XXV de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Distrito Federal, 11 fraccion I del Reglamento
Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal, 2° de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, 3° y
8° de la Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 139 del Reglamento
Interno de la Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal, se
procede a la descripcién de los rubros que a continuacion se enumeran:

1. Descripcion de los hechos violatorios de los derechos
humanos.

1.1. El 28 de noviembre de 2003, los sefores Matilde Pérez Moreno,
Gonzalo Reyes Zacarias y Enrigue Reyes Aguilar, presentaron escrito de
queja en el que manifestaron lo siguiente:

"En la Coordinacién Territorial de Seguridad
Publica y Procuracion de Justicia 1ZP-9, un lugar
con alta marginidad, pobreza y altos indices de
inseguridad y delincuencia, ademas de los pobres
resultados del Gobierno (S.S.P. Y PGIDF), las
propias autoridades de estas instituciones nos han
revelado y reiterado a manera de justificacion y
en un gesto de honestidad que tienen que atender
a una poblacion de alrededor de 500 mil
habitantes, es decir, el doble que cualquier otra
Coordinacion Territorial y con la misma cantidad
de recursos; esto contra toda Idgica y sentido
comun y contra los derechos de la poblacion.

Ni siquiera la escasez de recursos explica y
justifica esta accion de Gobierno, injusta y
discrimintoria (sic) que desdice y contraviene el
principio del Jefe de Gobierno de que por el bien
de todos, primero los pobres, peor aun (sic) pues
atropella la Ley y la igualdad que establece para
los ciudadanos, esta situacién que reorganiza y
distribuye los recursos, asi se da desde la creacion
de las mencionadas Coordinaciones Territoriales
para la Seguridad Publica y Procuracion de



Justicia, nosotros especificamente desde el pasado
mes de julio nos hemos dirigido por escrito al Jefe
de Gobierno Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador
para que corrija esta situacion, sin que hasta el
momento tengamos respuesta positiva.

Cabe mencionar que la agencia del Ministerio
Publico Num. 70, sede de la mencionada
Coordinacion  requiere de una ampliacion
significativa de sus instalaciones (tal vez en otro
lugar) pues hasta hoy no cuenta con médico
legista, ni con juez civico, no hay siguiera (sic)
espacio para ellos, brindando asi un deficiente
servicio a la poblaciéon, esto sin mencionar las
constantes quejas por la negligencia y corrupcion
de su personal.

Conociendo las autoridades esta situacion no han
podido darnos una respuesta sobre la solucion que
demandamos”.

A su denuncia anexaron copia del escrito de fecha 25 de julio de 2003,
dirigido al Jefe de Gobierno del Distrito Federal, mediante el cual
sustancialmente manifestaron lo siguiente:

A\

1 Desde el ano 2002, les informaron que el
Gobierno Central y la Delegacion Iztapalapa,
buscaban un predio para la ampliacion de la
Coordinacion Territorial de Seguridad Publica y
Procuracion de Justicia IZP 9 y a la fecha no
hay resultados, no hay quien les informe
respecto del proyecto.

2 En esa Coordinacion con el mismo numero de
vehiculos 'y de efectivos que otras
Coordinaciones se atiende a una poblacion 100
% mayor, es decir, se hace necesario aumentar
el personal y vehiculos en un 100 % para
recibir al menos cuantitativamente la misma
atencion, por ello desde el mes de julio de
2003, solicitaron al Jefe de Gobierno corrija esa
situacion.

3 En cada asamblea que se realiza es comun
escuchar las quejas y denuncias sobre la



corrupcion en los cuerpos policiacos, en los
agentes del Ministerio Publico y los miembros
de la Policia Judicial, al grado que los propios
vecinos son amenazados e intimidados para no
denunciar o abandonar la denuncia. Demandan
seriedad y responsabilidad del Jefe de Sector,
del Representante del Ministerio Publico y del
Comandante de la Policia Judicial para que
acudan constantemente y con puntualidad a las
asambleas a que convoca la Coordinacion para
escuchar y participar.

4 Ademads, la citada Coordinacion carece de
médico legista y juez civico. Por ello, solicitan la
ampliacion de las instalaciones de Ia
Coordinacion Territorial, asi como se aumenten
proporcionalmente los recursos materiales,
econdmicos y humanos en funcion de la
poblacién que atiende esa Coordinacion. "

1.2. Consta en acta circunstanciada de 3 de enero de 2004, que los
peticionarios manifestaron a personal de esta Comisién que:

"El' motivo fundamental de la queja es la
desproporcionalidad de recursos que se asignaron
a la Coordinacion Territorial para la Seguridad
Publica y la Procuracion de Justicia Numero 9 en
Iztapalapa, que es 50% menor que la asignada a
las demas Coordinaciones Territoriales. Por lo
anterior, solicitan a esta Comision de Derechos
Humanos intervenga para que se aumenten
proporcionalmente los recursos materiales,
econdmicos y humanos en funciéon de la poblacion
qgue atiende esa Coordinacidon, asi como se agilice
la ampliacion de las instalaciones de la Agencia
Investigadora del Ministerio Publico 70, ya que
carece de Médico Legista, Juez Civico, en general
no son aptas para atender la demanda
ciudadana”.



2. Enumeracion de las pruebas que integran el expediente y
demuestran la violacion a los derechos humanos.

2.1. El 28 de abril de 2004, mediante oficios 07967 y 07968, se solicitd
al Director General Juridico y de Gobierno y al Coordinador de
Participaciéon Ciudadana respectivamente, ambos de la Delegacién
Iztapalapa, un informe respecto de los hechos denunciados y en
particular, lo siguiente:

"Si se realizaron mesas de trabajo a fin de
solucionar las demandas planteadas por Ia
peticionaria, las acciones adoptadas para cumplir
con los acuerdos derivados de las mesas de
trabajo, asi como el diagndstico respecto de la
seguridad publica y la procuracion de justicia en la
Coordinacion Territorial 1ZP-9.”

2.2. El 20 de mayo de 2004, mediante oficios 10024, 10025 y 10026, se
solicité al Jefe Delegacional en Iztapalapa, a la entonces Directora
Ejecutiva de Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica y
al Director General de Derechos Humanos de la Procuraduria General de
Justicia ambos del Distrito Federal, un informe sobre lo siguiente:

"Si existe algun proyecto que tenga contemplada
la ampliacion de las instalaciones de la 70 Agencia
Investigadora; si la participacion de esas
dependencias es suficiente para dar respuesta a
los altos indices de inseguridad y delincuencia en
las que se encuentra la demarcacion territorial
I1ZP-9.”

2.3. El 31 de mayo de 2004, se recibi6 en esta Comisién el oficio
DGDH/DSQR/503/2671/04-05, suscrito por el Agente del Ministerio
Puablico Supervisor Responsable del Tercer Turno de la Direccion General
de Derechos Humanos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, mediante el cual remitié copia del oficio de fecha 28 de mayo
de 2004, suscrito por el Responsable de Agencia en la Coordinacion
Territorial IZP-9 de la Fiscalia Desconcentrada en Iztapalapa. En dicho
oficio se sefala que:

"a) ... en el mes de septiembre del aho 2001 el
Gobierno del D.F., con la finalidad de un
acercamiento mas a las comunidades para



atender sus necesidades prioritarias como
servicios publicos, y sobre todo seguridad y
procuracion de justicia, dio inicio al proyecto de
las 70 Coordinaciones Territoriales en el Distrito
Federal y por lo que respecta a Iztapalapa, ésta se
dividi en 9 Coordinaciones Territoriales,
qguedando la agencia a mi cargo como IZP-9,
siendo ésta (sic) con una poblacion aproximada de
500 mil habitantes, ...

b) ..desde el inicio se ha contemplado ubicar
nuestra Coordinacion en un predio con la
superficie necesaria, contemplandose en el mes de
abril que el terreno adecuado para la coordinacion
seria el ubicado en el Eje 6 Oriente, esquina
Ermita Iztapalapa, Col. Santiago Acahualtepec,
estando asi el proyecto para su construccion en el
transcurso del afio en curso.

c) ... al sesionar todos los dias a las 08:00 horas,
estan presentes el Representante de Gobierno del
Distrito, del Jefe Delegacional, el Juez Civico,
Participacion Ciudadana, el Jefe de Sector
Teotongo por parte de la Secretaria de Seguridad
Publica, el suscrito como Representante de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal y el Médico Legista, en las cuales se han
presentado una infinidad de personas ... siendo
sus peticiones mas reiteradas las de servicio de
alumbrado publico, bacheo, basura, puntos de
venta de droga, patrullajes en zonas de conflicto,
atencion de denuncias y querellas y asesoria legal
cuando no hay delito que perseguir.

d) ...al suscrito hasta el momento se le ha dotado
de recursos humanos y materiales necesarios para
nuestras funciones, sin que jamas se haya dado
un trato discriminatorio de la poblacion.

e) ..esta en proyecto que en este afio se nos
entreguen nuevas instalaciones.

2.3.1. Asimismo, presentd como anexo copia del oficio No.
700/824/2003 del 14 de octubre de 2003, suscrito por la Oficial Mayor
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, por el que



sefiala al Coordinador General de Administracion y Apoyo de la
Secretaria de Seguridad Publica que:

A\Y

Se tiene conocimiento que aun no ha sido
asignado el predio para la ubicacion de esta
Coordinacion por parte de la Direccion General de
Patrimonio Inmobiliario, sin embargo es necesario
dar el seguimiento y contestacion oportuna a lo
antes solicitado.”

2.4. ElI 5 de junio de 2004, se llevé a cabo una inspeccién ocular en las
instalaciones de la Coordinacién Territorial IZP-9, ubicada en Avenida
Ermita Iztapalapa sin nimero, colonia Lomas de Zaragoza, Delegacién
Iztapalapa, en esta Ciudad, la cual cuenta con tres areas para personal
de las Unidades de Investigacién, un area destinada para atencién y
orientacion a la ciudadania y tres galeras.

En dicha diligencia, la Fiscal Desconcentrada en Iztapalapa, sefaldé que
hace aproximadamente un mes, a fin de brindar un mejor servicio a la
ciudadania, se trasladdé la Unidad de Investigacién para iniciar las
averiguaciones previas, toda vez que en esa Agencia 70, el Juez Civico,
Peritos y Médico Legista, s6lo se encontraban en un horario de 09:00 a
15:00 horas y las personas que deseaban iniciar una averiguacion
previa, se tenian que trasladar a la 44 Agencia Investigadora, para que
se les certificara y después debian regresar a continuar con el tramite
respectivo en la Coordinacion Territorial IZP-9, y en ésta se dejoé a tres
Unidades para seguimiento e integracion de las indagatorias.

2.5. EI 14 de junio de 2004, se recibi6 el oficio No.
12.120.NA/2016/2004, suscrito por el Coordinador de Servicios Legales
de la Delegacion Iztapalapa, en el que remitié copia del oficio
CGSP/1976/04 suscrito por el Coordinador General de Seguridad Publica
de esa Delegacioén, quien informd que:

"La creacion, integracion y conformacion de las
Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica
y Procuracion de Justicia, en el D.F., son parte de
un programa de seguridad publica que tiene la
intencion de acercar los servicios de seguridad a la
ciudadania y que el Gobierno de la Ciudad
implementd, siendo el caso que para la Delegacion
Iztapalapa  habrian de instalarse  nueve
Coordinaciones, de la IZP-1 a la I1ZP-9.



Los trabajos de Seguridad Publica en el Distrito
Federal, son responsabilidad del Gobierno de la
Ciudad, a través de la Secretaria de Seguridad
Publica del Distrito Federal, institucion que en la
demarcacion de Iztapalapa, tiene instalados nueve
sectores de la Policia Preventiva, dentro de los
cuales se encuentra el Sector Teotongo IZP-9. La
Demarcacion a través de esta Coordinacion
Territorial General, ha coadyuvado a revertir los
indices delictivos, a través de la coordinacion con
todos los sectores sociales y que han participado
en programas de seguridad publica y prevencion
del delito que ha ejecutado esta Coordinacion.

No obstante lo anterior, la Delegacién Iztapalapa,
de manera complementaria tiene en operacion el
Programa Policia de Barrio, en Coordinacion con la
Secretaria de Seguridad Publica en Iztapalapa, a
efecto de coadyuvar en las labores de seguridad
en dicho sector.

Las Coordinaciones Territoriales de Seguridad
Publica y Procuracion de Justicia, no cuentan con
asignacion de presupuesto para ejercer por parte
de la Delegacion Iztapalapa. En el marco del
Subprograma de Prevencion al Delito, el Gobierno
de la Ciudad, anualmente asigna presupuesto a
las unidades territoriales, conforme a la poblacion
y extension territorial. (Sic)

En materia de seguridad publica y prevencion del
delito esta coordinacion general, ha concentrado y
priorizado los programas de Seguridad Publica en
la Coordinacion Territorial I1ZP-9, con la finalidad
de mejorar la percepciéon de seguridad.”

2.6. El 16 de junio de 2004, se recibio el oficio SJDH/280/2004, suscrito
por la entonces Directora Ejecutiva de Derechos Humanos de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, en el que anexod
copia del oficio DGPS/QD-5363 del 11 de junio de 2004, mediante el
cual envia al Licenciado Gabriel Regino Garcia, Subsecretario de
Seguridad Publica del Distrito Federal, el oficio nimero 47/3578/2004,
del 10 de abril de ese mismo afio, signado por el Primer Oficial,
Alejandro Delgado Aguilar, Director de Area Sectorial IZP-9 (Teotongo);
y en el cual, a su vez, da contestacidon a todos y cada uno de los puntos



solicitados por esa Direccién, sefialando en lo esencial que
personalmente ha asistido a las Asambleas que se realizan en dicha
Coordinacién Territorial, asimismo se ha bajado la incidencia delictiva y
se ha exhortado al personal a dar una pronta respuesta a la ciudadania.

2.7. El 28 de julio de 2004, mediante oficio 15908, se solicitd al Director
General de Derechos Humanos de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, un informe respecto de los hechos denunciados.

2.8. EI 3 de agosto de 2004, mediante oficio 16747 se solicitd al
Secretario de Gobierno del Distrito Federal el informe respectivo.

2.9. El 9 de agosto de 2004, mediante oficio 17689, se envio
recordatorio a la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
toda vez que no habia dado respuesta a nuestro requerimiento de
informe.

2.10. El 18 de agosto de 2004, se recibié el escrito de fecha 13 de
agosto del mismo afio, suscrito y dirigido por los peticionarios al Jefe de
Gobierno del Distrito Federal, en el cual sefialan que:

"La decision de su gobierno de crear 70
coordinaciones territoriales para mejorar la
seguridad publica y la procuracidon de justicia, aqui
en la numero 9 de Iztapalapa, resulté un hecho
desafortunado y discriminatorio pues asignandole
un territorio de medio milldn de habitantes, los
recursos humanos y materiales con que fue
dotada, absurda e inexplicablemente fueron
iguales en cantidad que las otras coordinaciones,
cuando la poblacion de éstas oscila entre los
250,000 y 300,000 habitantes, es evidente la
injusta desproporcion e inequidad, maxime si
consideramos la fuerte problematica, marginacion
social y econdmica que padecemos.

El cambio y hecho al que nos referimos es la
desaparicion de facto de la agencia del ministerio
publico numero 70, que si bien de forma precaria,
nos venia dando servicio en materia de seguridad
en Ermita, frente a la ex carcel de mujeres,
ademas de ser la sede de IZP-9. Hoy esos
servicios fueron trasladados a la agencia del
ministerio publico numero 44, ubicada hasta



cabeza de Juarez, fuera del territorio de la
coordinacion 9. Inclusive en el colmo las reuniones
diarias de la coordinacion fueron trasladadas
también a la agencia 44.

Por lo anterior le demandamos la inmediata
reapertura de la agencia del ministerio publico
numero 70, asi como el mejoramiento de sus
instalaciones y un equitativo aumento de recursos
para la coordinacion.”

2.11. EI 10 de septiembre de 2004, se recibié el oficio
DGDH/DEA/503/6532/09-04, de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, mediante el cual las licenciadas Maria Esther Rodriguez
Diaz, Responsable de la Coordinacién Territorial IZP-9 y Juana Camila
Bautista Rebollar, Titular de la Fiscalia Desconcentrada en Iztapalapa,
rinden el informe solicitado en los términos siguientes:

A\Y

Con relacion a las obras de la Coordinacion en
comento, ... se llegé al conocimiento que las
nuevas instalaciones, estaran a cargo de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal, como autoridad ejecutora del gasto
programado.

...El 18 y 25 de agosto de 2004, se presentaron
en esta Direccion General los peticionarios en el
expediente de queja citado al rubro, .. se les
concerté una cita con la Titular de la Fiscalia
Desconcentrada en Iztapalapa, para ser atendidos
por los hechos motivo de la queja.

... la reunion de trabajo antes senalada se llevo a
cabo el 31 de agosto del presente aho,
entrevistandose con la licenciada Juana Camila
Bautista Rebollar, Titular de Ila mencionada
Fiscalia quien informdé que atendi6 a los
peticionarios y les hizo de su conocimiento que
dicha Coordinacion no se encuentra cerrada.

se les informdé que las instalaciones de la
Coordinacion Territorial I1ZP-9, se encuentran
ubicadas en Avenida Ermita Iztapalapa sin
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numero, colonia Lomas de Zaragoza, en esta
funcionan tres Unidades de Investigacion sin
Detenido de 9:00 a 21:00 horas de lunes a
viernes, mismas que cuentan con un agente del
Ministerio Publico y cuatro Oficiales Secretarios en
cada una, asi como una guardia de Policia Judicial,
la cual labora los 365 dias del ano, las 24 horas
del dia.

Por cuanto hace a las Unidades Investigadoras con
Detenido que reciben las denuncias de Ia
ciudadania, asi como las puestas a disposicion de
las personas, éstas fueron trasladadas a las
instalaciones ubicadas en Avenida
Telecomunicaciones y Calle Tres sin numero,
colonia Tepalcates por las razones contempladas.”

Mediante oficio sin numero, de fecha 2 de agosto de 2004, el
Responsable de la Coordinacién Territorial IZP-9 informé que:

"Actualmente esa Coordinacion no cuenta con
Juez Civico, Médico Legista incompleto,
unicamente en el siguiente horario de lunes a
viernes de 9:00 a 14:00 horas y sabados de 24
horas, domingos no tenemos.

El personal asignado a dicha Coordinaciéon son 5
agentes del Ministerio Publico, 24 Oficiales
Secretarios, 7 Administrativos, el personal
asignado no es suficiente para atender las
necesidades de la ciudadania, ya que son
aproximadamente 45 colonias, siendo la
Coordinacion con mayor numero de habitantes de
las 70 que existen y por lo tanto nuestras
carencias son mayores.

Para la recepcion de las denuncias existen tres
turnos que dan inicio a todas las averiguaciones
previas con y sin detenido. Para el seguimiento y
prosecucion de las averiguaciones previas, existen
tres Unidades de Tramite.

Se recibe un aproximado de 450 de
averiguaciones por mes.”

Mediante oficio DCMSG/1560/04 del 18 de septiembre de 2004, el
arquitecto Javier Gutiérrez Muro Pliego, Director de Construccion,
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Mantenimiento y Servicios Generales de la Secretaria de Seguridad
Publica del Distrito Federal, informd al Director General de Gobierno de
la Secretaria de Gobierno que:

A\

Para dicha Coordinacion se tiene contemplado
realizar obra nueva que albergue a la Agencia del
Ministerio Publico y Juzgado Civico en un area
aproximada de 1100 m2 y Sector de Policia en un
area de 1100 m2 dando un total de area
construida de 2200.00 m2.

Sin embargo, para llevar a cabo esta construccion
es necesario un predio con la superficie suficiente
para albergar el edificio y sus respectivos
estacionamientos.

La Direccion General del Patrimonio Inmobiliario,
propuso un predio ubicado en Av. Ermita
Iztapalapa y Eje 5 y 6 Ote. el cual es insuficiente
para el estacionamiento por lo que hemos
solicitado a Patrimonio Inmobiliario la busqueda
de un predio alterno que sirva de estacionamiento
0 en su caso otro inmueble de mayor superficie.

No omito mencionar que esta obra fue asignada a
la Secretaria de Seguridad Publica, como Unidad
Ejecutora del Gasto. Su posible programacion se
contempla para el Ejercicio 2005-2006 y la fecha
de inicio dependera de los recursos que se asignen
a esta Secretaria.”

Mediante oficio 900/3314/04-09 del 9 de septiembre de 2004, la Titular
de la Fiscalia Desconcentrada en Iztapalapa informé lo siguiente:

"...la suscrita se reunié el dia 31 de agosto del
actual —2004—, siendo aproximadamente las
19:30 horas con los CC. Celedonio Salas Ortega,
Manuel Rivera Ibahez, Enrique Reyes Aguilar,
Gonzalo Rojas Zacarias, Juan Najera Baltazar,
César Contreras Mendoza y Fernando Flores Sosa,
a quienes se les hizo de su conocimiento que, la
Coordinacion  Territorial de  Seguridad vy
Procuracion de Justicia 1ZP-9 (antes 70 Agencia),
no se encuentra cerrada, toda vez que, en las
instalaciones ubicadas en Av. Ermita Iztapalapa
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S/N, Col. Lomas de Zaragoza, funcionan tres
Unidades Investigadoras sin Detenido, de 09:00 a
21:00 horas de lunes a viernes, mismas que
cuentan con un Agente del Ministerio Publico y
cuatro oficiales Secretarios cada una; asi como
una guardia de Policia Judicial, la cual labora los
365 dias del afo las 24 horas del dia.

Por cuanto hace a las Unidades Investigadoras con
Detenido, las cuales reciben las denuncias sin
detenido de ciudadania, asi como las puestas a
disposicion de personas, éstas fueron trasladadas
a las instalaciones ubicadas en Av.
Telecomunicaciones y Calle Tres s/n, Colonia
Tepalcates, por las siguientes causas:

CARENCIAS EN AV.

BENEFICIOS EN AV. ERMITA

TELECOMUNICACIONES

IZTAPALAPA

Cuenta con médico legista
las 24 horas del dia los
365 dias del afio

Solo cuenta con un
Médico Legista de
08:00 a 14:00 horas
de lunes a viernes

Existe inmediatez de
Juzgado Civico

No existe Juzgado

Existe inmediatez de la
agencia para Delitos
sexuales

No tiene Coordinacion
de Servicios Periciales

Cuenta con Coordinacion
de Servicios Periciales, con
todas las especialidades

El drea de detenidos
(galera) es insalubre e
insegura

'Cuenta con Defensor de
Oficio los 365 dias del afo,
las 24 horas

No cuenta con el
servicio de Defensor
de oficio

El darea de detenidos
(galeras) cuenta con los
servicios necesarios

(bano), asi como |la
seguridad que requiere

Las instalaciones se
inundan y son muy
pequenas para alojar
al  publico cuando
llueve.

No omito mencionar, que la finalidad del cambio
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de las unidades de investigacion con detenido es
proporcionar un mejor servicio a la ciudadania, la
cual merece ser atendida dignamente”.

2.12. El 24 de septiembre de 2004, se recibié el oficio 1273, suscrito por
el Director General de Gobierno, mediante el cual sefiala en su parte
conducente lo siguiente:

A\

2. Mediante oficio No. 1215, de fecha 10 de
agosto, esta direccion solicité informacion al C.
Procurador de Justicia del Distrito Federal (sic),
acerca de la respuesta al oficio de los quejosos y
en qué sentido.

3. La Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal mediante oficio No. 700/296/2004, de
fecha 23 de agosto de 2004, suscrito por el Oficial
Mayor informa que en atencion al escrito de los
vecinos, dirigié el oficio No. 700/824/2003, de
fecha 14 de octubre de 2003 al Coordinador
General de Administracion y Apoyo de Ia
Secretaria de Seguridad Publica, tomando en
cuenta que, en el Programa de Construccion de las
Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica
y Procuracion de Justicia, se establece que ambas
dependencias son las responsables de Ia
edificacion de las instalaciones que albergan las
coordinaciones y que en el caso especifico de
Iztapalapa 9, la obra corresponde a la Secretaria
de Seguridad Publica.

4. Con fecha 27 de octubre de 2003, mediante
oficio CGAA/1483/03, el Coordinador General de
Administracion y Apoyo de la Secretaria de
Seguridad Publica da contestacion a la Oficialia
Mayor de la PGIDF, confirmando que no ha sido
asignado el predio donde sera alojada esta
Coordinacion y que es necesario realizar obra
nueva, ya que el espacio que ocupan es
insuficiente 'y no es posible ampliar las
instalaciones actuales porque no se cuenta con
presupuesto para obras extraordinarias, que se ha
solicitado a la Direccion de Patrimonio Inmobiliario
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la busqueda y asignacion de un predio para poder
llevar a cabo los trabajos correspondientes lo
antes posible, que la obra se realizara en el ano
de 2004, si se cuenta con el predio asignado y que
esta Coordinacion es prioritaria para su ejecucion.

6. Mediante oficio No. DCMSG/1560/04, de fecha
18 de agosto del ano en curso, el Director de
Construccion Mantenimiento y Servicios Generales
confirma que se tiene contemplado realizar obra
nueva que albergue a la Agencia del Ministerio
Publico y Juzgado Civico en un area aproximada
de 1100 M2 y sector de policia en un area de 1100
M2, dando un total de area construida de 2220
M2, que es necesario contar con un predio
suficiente  para  construir el edificio 'y
estacionamientos, que la Direccion General de
Patrimonio Inmobiliario propuso un predio ubicado
en Avenida Ermita Iztapalapa y Eje 5 y 6 Ote., el
cual es insuficiente, que esta obra fue asignada a
la Secretaria de Seguridad Publica como Unidad
Ejecutora de Gasto, que esta programada para el
ejercicio 2005-2006 y el inicio dependera de los
recursos que se asigne a esta Secretaria.

Como se observa, existe desde 2004, Ila
disposicion por parte del Gobierno del Distrito
Federal de construir el inmueble que integre en un
mismo edificio el sector de la policia preventiva, la
agencia del Ministerio Publico y el Juzgado Civico,
lo cual no ha sido posible debido a un limitante
real: no se cuenta aun con el terreno adecuado
para tal efecto.

Por otra parte, comenté que la Coordinacion de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia desde
su creacion en agosto de 2001, sesiond
diariamente en las instalaciones de la 70 Agencia
del Ministerio Publico, ubicada a un lado de la Ex
carcel de Mujeres, en la Colonia Lomas de
Zaragoza.

Fue a partir de agosto de 2004, cuando a solicitud
de la Fiscalia de la PGJIDF, el lugar de reunion se
trasladd a las instalaciones de la 44 Agencia del
Ministerio Publico en Cabeza de Juarez, ya que un
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mes antes, las mesas de tramite con y sin
detenido fueron trasladadas a este lugar, debido a
gue no contaban con el espacio suficiente.

En ese mismo sentido cabe aclarar que en
atencion a lo que afirman los quejosos en su
escrito dirigido al Maestro Emilio Alvarez Icaza
Longoria, Presidente de la C.D.H.D.F., con fecha
26 de noviembre de 2003, en relacion a que
Iztapalapa 9, no cuenta con Juez Civico; esta
Direccion solicité informacion a la Lic. Ma. De los
Angeles Correa Lucio, Directora Ejecutiva de
Justicia Civica, quien a través del oficio No.
UDSV/129/04, de fecha 14 de septiembre de
2004, suscrito por el C. José Luis Esquivel Ruiz,
Jefe de la Unidad Departamental de Supervision y
Vigilancia nos comunica que en el mes de
noviembre de 2003, esta Coordinacion contaba
con Juez y Secretario Civico en sus tres turnos,
prestando servicio las 24 horas, lo que se
desprende de las actuaciones que obran en los
libros del Juzgado.

Cabe sehalar que, si bien es cierto que el Juzgado
Civico se wubica fisicamente en las mismas
instalaciones donde esta la 44 Agencia del
Ministerio Publico, en Cabeza de Juarez, funciona
exclusivamente para conocer de las infracciones
civicas que se cometen en las Unidades
Territoriales de IZP-9, y se localiza a 15 minutos
de distancia del perimetro que corresponde a IZP-
9.

Las Coordinaciones Territoriales de Seguridad
Publica y Procuracion de Justicia son una instancia
de articulacion entre las areas de Seguridad
Publica, Procuracién de Justicia e Imparticion de
Justicia Civica.

Cada Coordinacién se integra con:

—Una representante del Jefe de Gobierno

—Un representante del Jefe Delegacional

—Un Sector de la Secretaria de Seguridad Publica
—Una Agencia del Ministerio Publico

—Un Juzgado Civico

—Defensor de Oficio

—Médico Legista



—El coordinador de participacion ciudadana del
Gobierno Central.

Funcionamiento

- En cada Coordinacion se establecen los
mecanismos de organizacion y enlace que faciliten
una comunicacion interinstitucional rapida y
eficiente.

- Las Coordinaciones funcionan mediante un
esquema de reuniones diarias entre el Jefe de
Sector de Seguridad Publica, el Agente del
Ministerio  Publico responsable de agencia
investigadora, el Juez Civico, el Defensor de
Oficio, el Médico Legista, los Coordinadores de
Participacion Ciudadana y los representantes del
Jefe Delegacional y el Jefe de Gobierno.

- Diariamente sesionan a las 8:00 horas y la
reunion tiene una duracion maxima de una hora.

- Se rinde el reporte de novedades de las 24 horas
anteriores por parte de las diversas dependencias
que integran la Coordinacion.

- Se toman acuerdos y lineas conjuntas para la
atencion de las problematicas detectadas.

- El reporte diario se incorpora al sistema de
informacion estadistico y cartografico que incluye
los reportes que cada dependencia genera para
conformar una base de datos e indicadores de la
situacion de seguridad publica en cada Unidad
Territorial, desagregado al mayor detalle posible.

- Una vez a la semana se realiza reunion con los
representantes vecinales para informar de los
trabajos de la Coordinacién, recabar quejas y
denuncias de la poblacion, establecer mecanismos
de participacion entre autoridades y vecinos y en
general evaluar el trabajo desarrollado.

- Las Coordinaciones Territoriales promoveran la
creacion de redes de participacion ciudadana en
propdsito de corresponsabilizar de las politicas a
los habitantes de la demarcacion y de las acciones
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integrales de prevencidon del delito, de difusion de
la cultura civica, los derechos humanos y los
programas sociales.

En cada Coordinacion se analiza diariamente la
siguiente informacion:

- I:ndices delictivos y de infracciones civicas.

- Indice de averiguaciones previas determinadas.
- Problematica social, problemas urbanos,
acciones de transito e informe de acciones
policiacas.

- Numero de remisiones y presentaciones.

- Atencidn a las demandas ciudadanas.

- Estrategias preventivas y disuasivas.
-Definicion de programas preventivos para la
comunidad.

- Mejora de servicios urbanos, que coadyuven en
la prevencién de infracciones y delitos.

- Seguimiento y evaluaciéon de operativos y
programas.

Las Coordinaciones se evaluan tomando como
parametros:

- El comportamiento de los indicadores antes
mencionados.

- La evaluacidn del funcionamiento de cada
Coordinacion por los habitantes.

- Evaluaciones externas para medir los logros
obtenidos.

- El sistema de reconocimientos creado por la
Comision de Seguimiento y Evaluacion para
destacar el trabajo de las Coordinaciones.

- La evaluacidn del trabajo de las Coordinaciones
qgue hacen los Comités Delegacionales de
Seguridad Publica.

Las Coordinaciones se crean en atencion a la
principal demanda de los habitantes de la Ciudad
de México, con base en que la seguridad publica
es una prioridad de las politicas publicas del
Gobierno del Distrito Federal y en cumplimiento de
las tareas fundamentales de seguridad publica y
procuracion de justicia que senala la Constitucion
y otras leyes y el Programa General de Desarrollo
para el Distrito Federal.

El Gobierno del Distrito Federal decidio combatir a
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fondo la inseguridad y la delincuencia en la
Ciudad, emprendiendo acciones de fortalecimiento
y reestructuracion de las diferentes instancias con
los siguientes objetivos:

Coordinar las dependencias y organizaciones
relacionadas con el combate a la delincuencia.

Establecer un sistema de evaluacion
permanente y de inteligencia policial.

Acercar los servicios policiales, de Procuracion
de Justicia y Justicia Civica a los habitantes.

Para cumplir con este propdsito, en el ano 2001 se
crearon en el Distrito Federal 70 Coordinaciones
Territoriales de Seguridad Publica y Procuracion de
Justicia, tomando en cuenta los siguientes
criterios; indices  demograficos, extension
territorial, organizacion sectorial y cuadrantes de
la policia preventiva, zonas de atencion de las
Fiscalias y Agencias Desconcentradas de la PGIJDF
y de los Juzgados Civicos adscritos a la Consejeria
Juridica del Distrito Federal.

El propdsito es integrar progresivamente en un
mismo edificio o edificios cercanos los sectores de
la Policia Preventiva, las Agencias del Ministerio
Publico y los Juzgados Civicos que constituyen una
Coordinacion Territorial.

Las Coordinaciones Territoriales se integran con la
finalidad de articular las acciones de prevencion
del delito, combatir la delincuencia, Procuracion de
Justicia y preservacion del orden publico.

En las Coordinaciones se debe dar atencion pronta
y expedita a las demandas de los vecinos asi
como el apoyo legal que pudieran requerir.

Las principales innovaciones en este modelo de
atencion son:

La redistribucion de los territorios que
atenderan las Coordinaciones Territoriales.

La coordinacion permanente entre las
instituciones participantes.

La inclusion de los programas de desarrollo
social y la participacion ciudadana en la
prevencion del delito y en la evaluacion de las
coordinaciones.
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Objetivo

El objetivo de las Coordinaciones es prevenir y
combatir la criminalidad, asi como procurar e
impartir justicia con un enfoque integral que
permita reducir la incidencia delictiva a través de
planes y programas de prevencion y la
instrumentacion de acciones conjuntas apoyadas
en una politica social.

Objetivos especificos

1) DisefAar estrategias y programas acordes a las
caracteristicas especificas de cada Coordinacion.
2) Articular las instancias de gobierno cuyas
funciones son garantizar la seguridad de los
ciudadanos.

3) Vincular a los habitantes a las tareas de
prevencion y combate a la delincuencia y a la
fiscalizacion de las instancias y dependencias
participantes.

4) Racionalizar y eficientar los recursos humanos
y materiales.

Enfoque Integral de la Seguridad Publica.

El trabajo de las Coordinaciones se basa en una
vision global sobre el hecho delictivo, las
infracciones civicas 'y los mecanismos y
estratégicos (sic) para reducir su incidencia en la
vida de los ciudadanos.

Bajo esta dptica, se asigna un nuevo sentido a las
policias, definiendo una relacién diferente con la
sociedad, sustentada en una politica social y de
participacion ciudadana.

Esta relacion constituye uno de los instrumentos
fundamentales de Ilas Coordinaciones en la
estrategia para abatir la delincuencia.

Tomando en cuenta que el hecho delictivo es
producto de mudltiples factores, la politica social
dirigida a mejorar la calidad de vida de Ilos
ciudadanos, es determinante para disminuir los
indices delictivos e implementar una estrategia
efectiva de prevencion del delito.

Una meta de las Coordinaciones, es abatir la

comision de los delitos menores o de baja
penalidad esto, en consideracion a que este tipo
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de delitos aumentan cada afo, con el consecuente
deterioro social, que impactan determinantemente
en la vida y percepcion de los ciudadanos.

Las Coordinaciones Territoriales son instancias
que articulan las acciones de las diferentes
dependencias en materia de prevencion del delito,
combate a la delincuencia, procuracion de justicia
y preservacion de la paz publica y como tales, no
son unidades ejecutoras de gasto publico, cada
una de las dependencias que participan es
responsable de la elaboracion de su Programa
Operativo Anual y del manejo y ejercicio de sus
recursos presupuestales.

Poblacion que atiende cada una de las 9
Coordinaciones  Territoriales que se  han
conformado en la Delegacion Iztapalapa vy
Recursos Humanos y Materiales con que cuentan.

Poblaciéon que Unidades Territoriales

atiende que comprende
1ZP1—245,000 19
1ZP2—86,458 19
1ZP3—380,000 1
1ZP4—170,400 18
1ZP5—190,000 21
1ZP6—229,799 18
1ZP7—176,091 25
1ZP8—273,377 25
1ZP9—498,545 38
Secretaria de Seguridad Publica
No. Pob. Unidades Mandos |Policias |Policias Otros Unidades Unida
De que Territo- |de preven-|viales |agrupa- moviles |des
Coord. atiende riales Policia [tivos mientos donde
que Preven- opera
atiende (tiva el
PPB
1 245,000(19 4 142 33 Policia c-3 3
auxiliar PPC-20
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No. Pob. Unidades Mandos |Policias Policias Otros Unidades Unida
De que Territo- |de preven-|viales |agrupa- moviles |des
Coord. atiende riales Policia [tivos mientos donde
que Preven- opera
atiende ([tiva el
PPB
Delegacional |Pv-4
36 Zp-21
2 86,458 |19 4 192 c-12
ppc-18
pv-3
zp-21
3 380,0001 4 140 20 Policia aux.|c-11
Central Mandos 4 |ppc-14
de Elementos |pv-3
Abasto 386 zZp-9
Seqg. Interna
de CA.
mandos 4
Dragones 5
4 170,400/18 4 215 285, P.a-mandos [c-24 18
mandos |2 ppc-49
1 Policias 27 |zp-27
5 190,000 21 5 235 60 Pol. Aux.|c-8 21
deleg. 60 ppc-21
pv-5
zp-36
6 229,799|18 5 315 35 Ppc-18 18
Pv-8
Zp-18
7 176,091 25 3 155 46 PAD-6 Ppc-30 1
Pv-6
8 273,377 |25 2 184 18 PAD-14 Ppc-9 4
Pv-3
Ppa-3
Ppb-5
Zp-13
9 498,545|38 6 218 44 PAD-411 Ppc-34 6
Pv-7
Zp-58
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PAD-POLICIA AUXILIAR DELEGACIONAL; PPB-PROGRAMA DE POLICIA
DE BARRIO; C-CUATRIMOTOS; PPC-PATRULLA DE PROTECCION
CIUDADANA;

ZP- ZONAS DE PATRULLAJE

MINISTERIO PUBLICO Y JUZGADO CIVICO

No. OFIC. MEDICO |JUEZ POLICI
coord. MP sec. LEGISTA civico SECRETARIOS ;.

Patrullas
10
m-3
2 6 (12 1 1 2 pj-30
ps 8
m-3
3 3 |6 3 3 pj-30
ps-10
m-5
4 6 (18 5 4 2 pj-32
ps-16
m-5
5 6 (19 4 4 2 pj-34
ps-10
m-1
4 3 pj-37
ps-13
m-4
3 3 pj-30
ps-12
m-3
8 6 |13 3 2 pj-28
ps-6

6 y Def.
Ofic.3

5 vy D.O.

m-4
9 7 21 4 3 3 pj-36
ps-15

2.13. El 27 de septiembre de 2004, los peticionarios presentaron a esta
Comision, copia del escrito del 25 de septiembre de 2004, mediante el
que solicitaron al Jefe de Gobierno del Distrito Federal, que el servicio de
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la 702 Agencia Investigadora sea restituido, ya que desde junio del
mismo afio, fue trasladado a la 442 Agencia del Ministerio Publico vy
también le solicitaron un aumento sustancial de vehiculos, elementos de
la Secretaria de Seguridad Publica y de la Procuraduria General de
Justicia, ambas del Distrito Federal, para atender al medio millon de
habitantes que corresponden a la Coordinacién Territorial IZP-9.

2.14. Consta en acta circunstanciada del 29 de septiembre de 2004, que
en términos del articulo 111 del Reglamento Interno de la Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, se le dio a conocer a las y los
peticionarios la informacidon contenida en el oficio No. 1273, suscrito por
el Director General de Gobierno, a fin de que manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

2.15. El 11 de noviembre de 2004, mediante oficios 26375, 26376,
26377, se solicitd al Secretario de Gobierno del Distrito Federal, a la
Subprocuradora Juridica y de Derechos Humanos de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal y a la Directora Ejecutiva de
Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal, respectivamente, que se realizaran mesas de trabajo, los dias
17, 18, 23, 25 y 30 de noviembre de 2004, a fin de encontrar una
solucién al problema planteado por los peticionarios.

2.16. El 16 de noviembre de 2004, en las instalaciones de la Comisién
de Derechos Humanos del Distrito Federal, se llevd a cabo una mesa de
trabajo en la que participaron funcionarios de esta Comision, asi como el
Subsecretario de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal
y los peticionarios y se analizd la problematica existente en la
Coordinacién Territorial IZP-9 vy los peticionarios reiteraron sus
demandas.

2.17. El 8 de diciembre de 2004, se llevd una mesa de trabajo en las
instalaciones de la Direccion General de Gobierno, estuvieron presentes
funcionarios de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal,
el Director General de Gobierno, la Directora de Politica Poblacional, un
representante de las Coordinaciones Territoriales y los peticionarios. En
ella el Director de Gobierno sefald que se revisa y evalia la
problematica de la multicitada Coordinacion. A su vez, los peticionarios
solicitaron se incorporen nuevamente todos los servicios y personal
necesarios para dar respuesta eficiente, eficaz y necesaria a las
demandas sociales derivadas de los altos indices de inseguridad y
delincuencia que acontecen en dicha demarcacién (Coordinacion
Territorial IZP-9), como son las Unidades de Investigacién que reciben
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denuncias, los Jueces Civicos, elementos de seguridad y mas patrullas,
entre otros.

2.18. En aras de impulsar la solucién a la problematica existente en la
Coordinacién Territorial IZP-9, el 28 de diciembre de 2004, este
organismo invitd a la Fiscal Desconcentrada en Iztapalapa, a la Directora
de Politica Poblacional de la Direccion General de Gobierno, a la
entonces Directora Ejecutiva de Derechos Humanos de la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal, al Director General de Gobierno
del Distrito Federal asi como a los peticionarios, a participar en una
inspeccion ocular que se llevaria a cabo el 8 de enero de 2005, en las
instalaciones de la Coordinaciéon Territorial IZP-9, a fin de valorar la
viabilidad de regresar los servicios de las Unidades de Tramite con
Detenido a esa Coordinacién, asi como revisar la calidad de los servicios
gue se prestan en la misma.

2.19. En seguimiento a lo anterior, el 8 de enero de 2005 se llevé a
cabo la diligencia de inspeccion ocular en las instalaciones de la
Coordinacién Territorial IZP-9, en la que participaron la Fiscal
Desconcentrada en Iztapalapa, la responsable de Agencia, personal de
la Direccion General de Gobierno, de la Direccién Ejecutiva de Derechos
Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica, de la Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal, personal representante del
Gobierno del Distrito Federal, de Participacion Ciudadana del Gobierno
Central, representante del Jefe Delegacional en la Coordinacion
Territorial, Policia Preventiva, Policia Judicial y los peticionarios.

2.20. En esta diligencia, la Fiscal Desconcentrada en Iztapalapa sefnald
gue desde el 27 de diciembre de 2004, las Unidades de Investigacion sin
Detenido atienden denuncias las 24 horas del dia y, por su parte, las
Unidades de Investigacion con Detenido continlan en la 442 Agencia
Investigadora.

2.20.1. Se tomaron 115 fotografias y un video, que muestran las
condiciones en las que se encuentran las instalaciones de la referida
Coordinacién Territorial. De la inspeccidon ocular se desprende que en la
entrada del inmueble se encuentra la sala de espera, que cuenta con
dos sanitarios, uno para hombres y otro para mujeres, mismo que se
utiliza como bodega de insumos de limpieza, asi como de mobiliario y
equipo en mal estado; se localizan dos areas para las Unidades de
Investigacion, la oficina de Coordinacion Administrativa, una pequefa
oficina para la responsable de Agencia, sanitarios para los empleados,
una oficina para la Coordinacion de Policia Judicial, donde también se
localiza un sanitario. Asimismo, cuenta con dos dareas mas que eran
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utilizadas como galeras, las cuales no tienen banos, las ventanas de
estas areas se encuentran bloqueadas con concreto. Ademas, cuenta
con un espacio pequefo, donde se localiza la planta de luz, mismo que
al fondo tiene un orificio grande que colinda con la calle, la puerta que
da acceso a este espacio, no se abre con facilidad y esta sucio.

2.20.2. Por otra parte, personal de la Coordinacién Territorial indicd que,
cuando encienden la planta de luz, se genera demasiado humo, el cual
se esparce hacia el interior de las instalaciones, debido a que la puerta
de acceso no cuenta con cristales, lo que provoca su absorcidén por parte
de los servidores publicos que laboran en la Coordinacion Territorial.
Ademas de que no cuenta con suficientes salidas de humo.

2.20.3. También refirié el personal que labora en la Coordinacién que
ocasionalmente los sanitarios tienen agua, razon por la cual tienen que
solicitar pipas con agua, aunado a la fetidez generada por la suciedad.

2.20.4. Al finalizar el recorrido, los peticionarios solicitaron se cierre la
calle que da acceso a la entrada de la Coordinacién Territorial 1ZP-9, a
fin de que se realice la ampliacién de la Coordinacidon y se restituyan y
aumenten todos los servicios con los se contaba anteriormente; al
respecto, personal de la Direccion General de Gobierno, manifestd que
informaria de las condiciones en que se encuentra dicha Coordinaciéon y
las propuestas hechas por los peticionarios al Jefe Delegacional en
Iztapalapa, asi, también, refirié que el espacio que actualmente ocupa
esta Coordinacion pertenece a la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal y que corresponde a la Secretaria de Seguridad Publica
del Distrito Federal la construccion del inmueble donde quedaria
establecida finalmente la multicitada Coordinacidn.

2.20.5. Finalmente, la representante de Participacién Ciudadana del
Gobierno Central, manifestd que en las reuniones celebradas cada ocho
dias, los vecinos siempre han solicitado que se restituyan y mejoren los
servicios de esta Coordinacion, que se construya el edificio para
establecer al personal que conforma la Coordinacién, asimismo, que
continuamente expresan las complicaciones que tienen para acudir a la
44a  Agencia Investigadora para presentar las denuncias
correspondientes, ya que la mayoria son de escasos recursos
economicos, situacion que siempre han hecho del conocimiento al Jefe
de Gobierno.

2.21. El 18 de mayo de 2005, se solicité al Director General de Derechos

Humanos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
informara el nimero aproximado de denuncias que se reciben al mes —
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durante 2004 y 2005— en cada una de las Coordinaciones Territoriales
de Iztapalapa.

2.22. EI 8 de junio de 2005, se recibi6 el oficio
DGDH/DEA/503/4590/06-05, suscrito por el Director de Enlace “"A” de la
Direccién General de Derechos Humanos de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, en el que anexd copia del oficio IZP-
7/900/238/05-05, suscrito por el Responsable de Agencia en IZP-7,
oficio sin niumero del 24 de mayo de 2005, suscrito por la Responsable
de la Coordinacion Territorial IZP-9 y el oficio de 25 de mayo de 2005,
suscrito por el Responsable de Agencia de la Coordinacién Territorial
IZP-6, quienes informan el nimero aproximado de denuncias que se
reciben al mes durante el ano de 2004 y de enero a abril de 2005.

COORDINACION ENERO- ENERO-
TERRITORIAL DIC 2004 ABRIL 2005
I1ZP-6 4544 874

1ZP-7 1556 387

IZP-9 3624 1822

2.23. ElI 5 de julio de 2005, se recibié el oficio DGDH/DEA/503/5602/07-
05, suscrito por el Director General de Derechos de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal. En dicho oficio se senala que:

“..Con el fin de integrar debidamente el
expediente de queja, le comunico que esta Unidad
Administrativa tiene conocimiento que respecto de
las instalaciones de la Coordinacion Territorial de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia 1ZP-9,
se tiene contemplado realizar obra nueva que
albergue Agencia del Ministerio Publico y Juzgado
Civico, misma que fue asignada a la Secretaria de
Seguridad Publica como Unidad Ejecutora de
Gasto, su posible programacion se contempla para
el ejercicio 2005-2006.

Por otra parte, esta Procuraduria ha realizado
diversas reuniones de trabajo con los vecinos de
la Coordinaciéon Territorial antes citada, con el fin
de instrumentar los mecanismos adecuados para
brindarles un servicio dptimo, resguardando los
derechos humanos de todos los actores en los
hechos materia de la queja...”.
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2.24. El 28 de septiembre de 2005, se llevd a cabo otra diligencia de
inspeccion ocular en las instalaciones de la Coordinacion Territorial I1ZP-
9. Se tomaron diversas fotografias en las que se muestran las
condiciones en las que se encuentran las instalaciones de la referida
Coordinacién Territorial. De la inspeccién ocular se desprende que la
citada Coordinacién fue pintada en su totalidad en su parte exterior, se
estaban realizando obras de remodelaciéon en las galeras, para quedar
solamente 2 de las que estaban anteriormente -3-, una para hombres y
otra para mujeres, se llevaba a cabo la instalacion de un tinaco-cisterna
en la parte exterior de la Coordinacién, se amplié la oficina de la
Responsable de la Coordinacion.

2.25. El 7 de noviembre de 2005, se recibié el oficio SG/12543/05,
suscrito por el Secretario de Gobierno del Distrito Federal. En dicho
oficio se senala que:

En seguimiento a la queja presentada ante esa
Comision por la C. Matilde Pérez Moreno y otros
vecinos de la Coordinacion de Seguridad Publica y
Procuracion de Justicia I1ZP-9, y en atencion a la
solicitud expresada por los CC. Enrigue Reyes
Aguilar y Gonzalo Rojas Zacarias, en la visita que
se llevd a cabo el 8 de enero del aio en curso, a
las instalaciones de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, ubicadas en Av.
Ermita Iztapalapa S/N, Col. Lomas de Zaragoza,
antes Agencia del Ministerio Publico No. 70, IZP-9,
respecto de Ila necesidad de mejorar las
condiciones en que se presta atencion al publico
en ese lugar, la Lic. Margarita Espino del Castillo
Barrén, Subprocuradora Juridica y de Derechos
Humanos, de la PGIDF, mediante oficio No.
SJIDH/500/166/10-05, de fecha 25 de octubre del
ano en curso, informa a esta Secretaria las
acciones que se han determinado al respecto, de
las cuales me permito enterar a usted:

Se verifico el estado fisico de la Agencia del
Ministerio Publico, elaborando el proyecto de los
trabajos de remodelacion y durante el mes de
octubre de 2005, se programo la realizacién de lo
siguiente:

e Remodelacién de dos galeras que recibiran a las
personas puestas a disposicion, para hombres y
mujeres.
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e Instalacion de una cisterna que permita el
abastecimiento de agua durante las 24 horas
del dia.

e Pintura general e impermeabilizacion del
inmueble.

e Reparacion de la planta de luz de emergencia.
e Rehabilitacion de los bahos.

e Instalacion de gabinetes de luz.

e Limpieza en general.

Anexo a la presente respuesta, copia del oficio No.
SG/12260/2005, de fecha 7 de noviembre del ano
en curso, dirigido a los CC. Enrique Reyes Aguilar
y Gonzalo Rojas Zacarias, enterandolos de lo
anterior.

3. Descripcion de la situacion juridica generada por la violacion a
los derechos humanos y del contexto en el que los hechos se
presentaron.

3.1. El 11 de diciembre de 2001, se publicd en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, el Acuerdo A/009/2001, emitido por el Procurador
General de Justicia del Distrito Federal, en el que se establece la
circunscripcién territorial de las 70 Coordinaciones Territoriales de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia en el Distrito Federal, de
acuerdo al Programa Integral de Seguridad Publica y Procuracién de
Justicia del Distrito Federal, cuyo propodsito fue integrar progresivamente
en un mismo edificio o edificios, los sectores de la policia preventiva, las
agencias del Ministerio Publico y los Juzgados Civicos que constituyen
una Coordinacién Territorial.

3.1.1. Las Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica vy
Procuracidon de Justicia, son una instancia de articulacién entre las areas
de Seguridad Publica, Procuracién de Justicia e Imparticion de Justicia
Civica, se integran con un representante del Jefe de Gobierno, un
representante del Jefe Delegacional, un Sector de la Secretaria de
Seguridad Publica, una Agencia del Ministerio Publico, un Juzgado
Civico, Defensor de Oficio, Médico Legista y el Coordinador de
Participacién Ciudadana del Gobierno Central.

3.1..2. La creacién, integracién y conformacion de las Coordinaciones

Territoriales de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia, son parte
del Programa Integral de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia
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que tiene como objetivos: coordinar las dependencias y organizaciones
relacionadas con el combate a la delincuencia, establecer un sistema de
evaluacion permanente y de inteligencia policial, acercar los servicios
policiales, de Procuracion de Justicia y Justicia Civica a los habitantes y
brindar un mejor servicio de los mismos.

3.1.3. De la informacién proporcionada por la autoridad se determina
que las 70 Coordinaciones Territoriales se crearon tomando en cuenta:
indices demograficos, extensién territorial, organizacion sectorial vy
cuadrantes de la policia preventiva, zonas de atencion de las Fiscalias y
Agencias Desconcentradas de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal y de los Juzgados Civicos adscritos a la Consejeria
Juridica del Distrito Federal.

3.2. De conformidad con la informacion proporcionada por el
Responsable de Agencia, desde la creacidon de la Coordinacién Territorial
de Seguridad y Procuracidon de Justicia IZP-9, se advirtid la necesidad de
ubicarla en un predio con la superficie necesaria para que todos los
servicios y el personal que labora en la misma, tuvieran las condiciones
optimas para realizar el trabajo de forma eficiente y eficaz. Esto, debido
a que el inmueble que ocupa esta Coordinacién es pequeio, las galeras
estan en condiciones deplorables, incluso con inseguridad para las
personas que estuvieran detenidas y, aunque formalmente estan
adscritos a esta Coordinacion, materialmente no cuentan con Médico
Legista, Defensor de Oficio y Juez Civico ya que éstos junto con las
Unidades de Investigacidon con Detenido fueron trasladadas a partir de
junio de 2004 a la 443 Agencia Investigadora, por cuestiones de espacio
y de horarios laborales de esos servidores publicos. En otras palabras,
en la Coordinacion Territorial IZP-9 (antes 70 Agencia Investigadora) no
se tiene juez civico, médico legista, ni defensor de oficio y tampoco
tiene la infraestructura material ni humana para iniciar averiguaciones
previas con detenido.

3.3. Aunado a lo anterior, la autoridad -Fiscal Desconcentrada en
Iztapalapa y el Responsable de Agencia- informd que la Coordinacién
Territorial IZP-9 comprende: 38 unidades territoriales, atiende a una
poblacién de 498,545 personas que abarca aproximadamente 45
colonias, por lo que el personal asignado no es suficiente para atender
las necesidades de la poblacién ya que por mes se reciben un promedio
de 450 averiguaciones previas.

3.4. Dadas las condiciones fisicas deficientes e insatisfactorias del

inmueble que ocupa la Coordinacién Territorial I1ZP-9, desde 2002, el
Gobierno Central y la Delegacién Iztapalapa, no han encontrado el
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predio adecuado para la construccidén, en su caso, ni han realizado la
ampliacion de esta Coordinacidon Territorial, por lo que aun no se ha
logrado la integracidn en un mismo edificio o edificios, de los sectores
de Policia Preventiva, Agencias del Ministerio Publico y Juzgado Civico.

Ante tales circunstancias y condiciones, es que los peticionarios y los
vecinos de la Coordinacidn en comento, requieren y reclaman que los
servicios de seguridad publica, procuracion de justicia y justicia civica,
se encuentren cercanos a su domicilio, para que tengan acceso a los
mismos y puedan ejercer sus derechos.

3.5. Cabe hacer énfasis en lo que es del conocimiento de la autoridad:
que el lugar donde se encuentra la Coordinacién Territorial de Seguridad
y Procuracion de Justicia IZP-9, es una zona que presenta alta
marginacion, pobreza, indices de inseguridad y delincuencia y, no
obstante ello, trabaja con recursos humanos y materiales insuficientes
que no corresponden al entorno de la zona ni a su carga de trabajo,
pues se le asignaron recursos similares a los de las demas
Coordinaciones Territoriales en Iztapalapa, cuando la poblacién de 1ZP-9
es aproximadamente de 500,000 habitantes y atiende a 38 unidades
territoriales, nimero mucho mayor que, por ejemplo, la Coordinacion
Territorial IZP-3 que es la segunda mas grande con una poblacion de
380,000 que atiende a 1 unidad territorial.

3.6. La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, informd que
en abril de 2004 se habia contemplado la construccion de las
instalaciones de la Coordinacion IZP-9 en un inmueble ubicado en el Eje
6 Oriente, sin embargo, esto no fue asi, ya que resultd insuficiente para
alojar a todo el personal, asimismo, indicd que el establecimiento de las
nuevas instalaciones de la referida Coordinacion estd a cargo de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, como autoridad
ejecutora del gasto programado.

3.7. De la investigaciéon realizada se aprecia que las autoridades
responsables conocen la necesidad de reubicar o por lo menos ampliar
las instalaciones que ocupa la Coordinacién Territorial IZP-9 casi desde
su creacion -2001- . Pese a ello, la Secretaria de Seguridad Publica del
Distrito Federal, informé que la programaciéon para dicho
establecimiento se contemplard para el ejercicio fiscal 2005-2006, lo
gue hace advertir que esta Coordinacién ha trabajado en condiciones
adversas a los objetivos de su creacidn y afectando los derechos
humanos de los vecinos de la misma.
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3.8. De igual forma, de la mayor importancia resulta mencionar las
condiciones desafortunadas de las instalaciones que ocupa la
Coordinacién Territorial IZP-9 y las condiciones en que trabaja el
personal adscrito a la misma: excepcionalmente hay agua en los
sanitarios, los espacios fisicos son muy reducidos y en temporadas de
lluvia se inundan, hay malos olores, la planta de luz genera humo que
permanece dentro de las oficinas y es inhalado por las y los servidores
publicos que laboran ahi, por lo que las condiciones en que realizan su
trabajo no es sano, higiénico y seguro, vulnerandose, desde luego, su
derecho al trabajo.

3.9. Esta Comisidon advierte que la denuncia de los peticionarios y de los
habitantes de la zona es justa, al solicitar la ampliacién o reubicacién de
las instalaciones de la Coordinacién Territorial IZP-9, o proponer como
alternativa provisional que se regresen a sus instalaciones los servicios
de procuracion de justicia y justicia civica, a fin de no tener que
trasladarse a otra Coordinacién para denunciar la comisién de un delito
o de una infraccién.

3.10. Por lo expuesto y en atencion a las pruebas desahogadas, esta
Comision considera que las autoridades responsables han violado los
derechos humanos de seguridad juridica y acceso a la justicia.

4. Obligaciones del Estado Mexicano en materia de seguridad
publica y justicia.

4.1. La seguridad publica, se refiere a "“los programas, principios,
estamentos, niveles, formas y calidades, en que el estado establece una
gran diversidad de aspectos legales, operativos y técnicos que redundan
en la prevencion, vigilancia, control, auxilio, regulacion, proteccion y
respeto a favor de los gobernados; ya sea contra la violencia, contra el
delito, contra la delincuencia organizada, contra las acciones criminales,
contra la impunidad o contra la corrupcidn, etc., con el unico y evidente
propdsito de establecer y prestar los mecanismos estructurales de una
supraespecializacion dentro de estos rubros, encuadrandose el conjunto
de sus acciones como la prestacion de un nitido y transparente servicio
de seguridad cuyo fin teleolégico lo remarca la ciencia del derecho,
dentro de un conglobante sistema de vigilancia nacional, estatal o
municipal”. *

4.2. La seguridad publica es un servicio cuya prestacion, en el marco de
respeto a las garantias individuales y los derechos humanos,
corresponde en forma exclusiva al Estado y tiene por objeto: a)
mantener el orden publico; b) proteger la integridad fisica de las
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personas y sus bienes; c) prevenir la comision de delitos e infracciones a
los reglamentos gubernativos y de policia; d) colaborar en la
investigacidon y persecucion de los delitos, y e) auxiliar a la poblacién en
caso de siniestros y desastres.

4.3. ElI Estado por conducto de las dependencias respectivas debe
combatir la inseguridad y procurar la justicia, aplicar las leyes para
mantener el orden publico, proteger la integridad fisica y patrimonial de
las personas, prevenir la comisidon de delitos y de infracciones, perseguir
a los presuntos delincuentes, combatir la impunidad, asi como facilitar a
la ciudadania recibir los servicios.

4.3.1. En este sentido, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece:

“"Articulo 21

"La seguridad publica es una funcién a cargo de la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los
Municipios, en las respectivas competencias que
esta Constitucion sefala. La actuacion de las
instituciones policiales se regira por los principios
de legalidad, eficiencia, profesionalismo vy
honradez.

La Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los
Municipios se coordinaran, en los términos que la
ley sefale, para establecer un sistema nacional de
seguridad publica.”

"Articulo 73.

El Congreso tiene facultad:

XXIII. Para expedir leyes que establezcan las
bases de coordinaciéon entre la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, en
materia de seguridad publica; asi como para la
organizacion y funcionamiento, el ingreso,
seleccion, promociéon y reconocimiento de los
integrantes de las instituciones de seguridad
publica en el ambito federal”.

“Articulo 122.

II. El Jefe de Gobierno del Distrito Federal tendra
las facultades y obligaciones siguientes:

7”7
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"e) Ejercer las funciones de direccion de los
servicios de seguridad publica de conformidad con
el Estatuto de Gobierno; ...”

“Articulo 12.

La organizacion politica y administrativa del
Distrito Federal atendera los siguientes principios
estratégicos:

I. La legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia y eficacia que deben observarse en el
desempefio de los empleos, cargos o comisiones
del servicio publico y en la administracién de los
recursos econdémicos de que disponga el Gobierno
de la Ciudad;

IV. La prevision de la actuacion gubernativa con
criterios de unidad, autonomia, funcionalidad,
eficacia, coordinacion e imparcialidad;

V. La planeacién y ordenamiento del desarrollo
territorial, econémico y social de la Ciudad, que
considere la dptica integral de la capital con las
peculiaridades de las demarcaciones territoriales
qgue se establezcan para la division territorial;

VI. La simplificacion, agilidad, @ economia,
informacidn, precision, legalidad, transparencia e
imparcialidad en los procedimientos y actos
administrativos en general;

VII. La cobertura amplia, oportuna, agil y
especializada de los servicios de seguridad publica
y de imparticion y procuracion de justicia para la
proteccion de las personas, sus familias y sus
bienes;

VIII. La observancia, respeto y atencion de
recomendaciones por las autoridades y en general
servidores publicos que ejerzan jurisdiccion local
en el Distrito Federal, respecto de los derechos
humanos que establece el orden juridico
mexicano,

XIII. La participaciéon ciudadana para canalizar y

4.3.2. Por su parte, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal sefala:
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conciliar la multiplicidad de intereses que se dan
en la Ciudad;

XIV. La participacion de los ciudadanos en los
asuntos publicos de la Ciudad, en los términos que
disponga este Estatuto y las leyes; y

“Articulo 17.

Los habitantes del Distrito Federal, en los
términos y condiciones que las leyes establezcan,
tienen derecho a:

I. La proteccion de las leyes, reglamentos y demas
normas juridicas que rijan en el mismo;
I1. La prestacion de los servicios publicos.”

“Articulo 67

Las facultades y obligaciones del Jefe de Gobierno
del Distrito Federal son las siguientes:

XX. Ejercer las funciones de direccion de los
servicios de seguridad publica, entre las que se
encuentran las siguientes:

a) Establecimiento de las politicas generales de
seguridad publica para el Distrito Federal,;
b) El nombramiento y remocion libre de los
servidores publicos de jerarquia inferior a las del
servidor publico que tenga a su cargo el mando
directo de la fuerza publica del Distrito Federal,;
c) La determinacion de la division del Distrito
Federal en a&reas geograficas de atencion y el
nombramiento y remocidn libre de los servidores
publicos responsables de las mismas;
d) La creacion de establecimientos de formacion
policial; y

Las bases de integracion de los servicios de
seguridad publica en la organizacion de la
administracion publica, se estableceran de
acuerdo con las leyes que en la materia expidan el
Congreso de la Union y la Asamblea Legislativa,
en el ambito de sus respectivas competencias.

Se normara el desempefio de los servicios de

seguridad publica tomando en cuenta sus
caracteres especificos en tanto cuerpos armados
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de naturaleza civil, garantes de los derechos, de la
integridad fisica y patrimonial de la poblacion. Sin
perjuicio de lo establecido en las leyes que
prevengan responsabilidades de los servidores
publicos, las leyes respectivas contendran un
cddigo que establezca los derechos y obligaciones
especificos del servicio y los procedimientos para
aplicar las medidas disciplinarias necesarias a
efecto de mantener el orden y la integridad del
mismo, conforme a los principios de honestidad,
eficacia y legalidad en su prestacion.

n

“Articulo 74.

Los acuerdos y convenios que en materia de
coordinacion metropolitana suscriba el gobierno
del Distrito Federal, deberan publicarse en el
Diario Oficial de la Federacion y en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal.”

4.3.3. La Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal
refiere:

Articulo 15.

"El Jefe de Gobierno se auxiliara en el ejercicio de
sus atribuciones, que comprenden el estudio,
planeacién y despacho de los negocios del orden
administrativo, en los términos de ésta ley, de las
siguientes dependencias:

X. Secretaria de Seguridad Publica;

XIII. Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal;

La Secretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal se ubican en el ambito organico del
Gobierno del Distrito Federal y se regiran por las
leyes especificas correspondientes.

Articulo 16.- Los titulares de las Secretarias, de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito
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Federal, de la Oficialia Mayor, de la Contraloria
General del Distrito Federal y de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales tendran las
siguientes atribuciones generales:

ITII. Planear, programar, organizar, coordinar,
controlar y evaluar el funcionamiento de Ilos
drganos administrativos adscritos a su ambito,
conforme a los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo y del Programa General de Desarrollo
del Distrito Federal;, asi como coordinar la
elaboracion de los programas y anteproyectos de
presupuesto que les correspondan;

Articulo 39.

Corresponde a los titulares de los Organos
Politico-Administrativos de cada demarcacion
territorial.

XIV. Formular, ejecutar y vigilar el Programa de
Seguridad  Publica de la Delegacion en
coordinacion con las Dependencias competentes.

XV. Establecer y organizar un comité de seguridad
publica como instancia colegiada de consulta y
participacion ciudadana en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

XVI1. Ejecutar las politicas generales de seguridad
publica que al efecto establezca el Jefe de
Gobierno.

4.3.4. La Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, establece:

“Articulo 2.

La seguridad publica es un servicio cuya
prestacion, en el marco de respeto a las garantias
individuales, corresponde en forma exclusiva al
Estado...”

“Articulo 11.

El Programa de Seguridad Publica para el Distrito
Federal, es el documento que contiene Ilas
acciones que en forma planeada y coordinada
deberan realizar los Cuerpos de Seguridad Publica
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en el corto, mediano y largo plazo. Dicho
programa tendra el caracter de prioritario y su
ejecucion se ajustara a la disponibilidad
presupuestal anual, asi como a las disposiciones y
lineamientos que sobre el particular dicten los
drganos competentes”.

“Articulo 16.

El servicio a la comunidad y la disciplina, asi como
el respeto a los derechos humanos y a la
legalidad, son principios normativos que los
Cuerpos de Seguridad Publica deben observar
invariablemente en su actuacion.”

“Articulo 17.

Los elementos de los Cuerpos de Seguridad
Publica del Distrito Federal, independientemente
de las obligaciones que establecen la Ley Federal
de Responsabilidades de los Servidores Publicos y
otras leyes especiales, deberan:

I. Actuar dentro del orden juridico, respetando en
todo momento la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y las leyes que de ella
emanen.

I1. Servir con fidelidad y honor a la sociedad.
ITI. Respetar y proteger los Derechos Humanos.

VI. Desempenar con honradez, responsabilidad y
veracidad el servicio encomendado, debiendo
abstenerse de todo acto de corrupcion, asi como
de hacer uso de sus atribuciones para lucrar.”

VII. Observar un trato respetuoso en sus
relaciones con las personas....”

4.3.5. La Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal, establece:

“Articulo 3°. Corresponden a la Secretaria las
siguientes atribuciones:

II. Desarrollar las politicas de seguridad publica
establecidas por el Jefe de Gobierno y proponer al
mismo, la politica criminal en el ambito local, que
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comprenda las normas, instrumentos y acciones
para prevenir de manera eficaz la comision de
delitos y de infracciones;

ITII. Formular propuestas al Jefe de Gobierno para
el Programa de Seguridad Publica del Distrito
Federal, asi como para llevarlo a cabo y evaluar su
desarrollo;

IV. Establecer un sistema destinado a obtener,
analizar, procesar y difundir informacion para la
prevencion de delitos, a través de métodos que
garanticen el estricto respeto a los derechos
humanos.”

4.3.6. La Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, establece:

“Articulo 1.

Esta Ley tiene por objeto organizar la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, para el
despacho de los asuntos que al Ministerio Publico
atribuyen la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal, este ordenamiento y las demas
disposiciones aplicables.”

“Articulo 2.

La Institucion del Ministerio Publico en el Distrito
Federal, estara a cargo del Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, y tendra las siguientes
atribuciones que ejercera por conducto de su
titular o de sus agentes y auxiliares, conforme a lo
establecido en esta Ley y demdas disposiciones
aplicables:

1. Perseguir los delitos del orden comun cometidos
en el Distrito Federal,

II. Velar por la legalidad y por el respeto de los
derechos humanos en Ila esfera de su
competencia, asi como promover la pronta,
completa y debida imparticion de justicia.”
“Articulo 6.

Las atribuciones en materia de derechos
humanos, comprenden:

I. Promover entre los servidores publicos de la

39



Procuraduria, una cultura de respeto a los
derechos humanos.”

4.4. Del analisis de la normatividad antes transcrita, se determina
claramente que corresponde al Estado, en el caso especifico, por
conducto de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, la
funcion de prestar la seguridad publica en forma expedita, eficiente y
eficaz, dentro del marco juridico vigente, respetando en todo momento
la vigencia y el libre ejercicio de los derechos humanos de los
habitantes.

4.5. De la investigacién realizada y de la fundamentacion antes
precisada, se desprende que se han restringido en agravio de los
habitantes de la Coordinacidon Territorial IZP-9 los siguientes derechos
humanos:

4.6. Violacion al derecho de seguridad juridica.

4.6.1. Sin duda, el respeto y la vigencia del derecho a la seguridad
publica, es una de las principales preocupaciones de los habitantes del
Distrito Federal, en el presente caso y de manera relevante, dado el
contexto social y econdmico que prevalece en la zona, de las personas
gue viven dentro de la Coordinacion Territorial IZP-9, ya que, a la fecha,
la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, conociendo toda
la problematica que presenta la citada coordinacidn y como autoridad
ejecutora del gasto programado, no ha implementado de forma
contundente las acciones necesarias y oportunas para reubicarla en un
inmueble que tenga la superficie requerida o, por lo menos, ampliarla
para garantizar este derecho humano. En este sentido, es el Estado
quien debe garantizar no soélo que haya eficiencia y eficacia en el
desempefio de los empleos, cargos o comisiones del servicio publico,
sino también en la administracion de los recursos econdmicos asignados
a las dependencias e instituciones correspondientes.

El derecho a la seguridad publica estd considerablemente regulado y
establece categdricamente las obligaciones y atribuciones de los
servidores publicos integrantes de la Secretaria de Seguridad Publica del
Distrito Federal que lo materializan. Sin embargo, las disposiciones
legales transcritas en el apartado inmediato anterior no cobran vigencia,
ya que en el caso de los vecinos de la Coordinacién en comento, tienen
restringido el libre ejercicio de este derecho debido a los insuficientes
recursos humanos y materiales con que cuenta. La autoridad debe hacer
todo aquello que expresamente le determine la ley, en el caso materia
de esta Recomendacion, no lo puede hacer debido a la insuficiencia de
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recursos humanos y materiales, por lo que se vulnera el derecho de
seguridad juridica.

4.6.2. Por otra parte y del resultado de la investigacion se advierte que
no ha existido una distribucién equitativa de los recursos materiales
para las Coordinaciones Territoriales en Iztapalapa, ya que para IZP-9,
se asignd una extension territorial y poblacional de casi el doble de las
otras Coordinaciones, sin embargo se asignd un porcentaje similar de
recursos materiales y humanos, lo cual ha generado que resulten
insuficientes estos recursos asignados para prestar los servicios, ademas
ello implica que no se de cabal cumplimiento a la ley y por ende exista
una deficiencia en la seguridad publica, que necesariamente impacta en
la procuracion de justicia y justicia civica, debido a la fuerte
problematica de marginacion social y econédmica que padecen, asi como
los altos indices de delincuencia, entorno éste, que es del conocimiento
de las autoridades. Esta insuficiencia de recursos humanos y materiales
se corrobora con las inspecciones oculares y la informacion que
proporcion6 el Responsable de la Coordinacién Territorial IZP-9 al
sostener que esa Coordinacién no cuenta con Juez Civico, ni Médico
Legista de tiempo completo y que “el personal asignado no es suficiente
para atender las necesidades de la ciudadania las cuales atienden
aproximadamente 450 averiguaciones previas por mes, ya que deben
cubrir las necesidades de aproximadamente 45 colonias, siendo la
Coordinacion a la cual corresponde el mayor numero de habitantes de
las 70 existentes, por lo tanto las carencias en ella son mayores.”.

4.6.3. Se destaca que la Coordinacion Territorial IZP-9 deberia trabajar
con detenido, sin embargo, ésta no tiene la estructura material ni
personal necesarios para ello, lo que también se corrobord con las
inspecciones oculares que se realizaron el 8 de julio de 2004 y 8 de
enero de 2005, en el lugar en donde se ubica esta Agencia y por el dicho
del responsable de la Coordinacion Territorial IZP-9, quien informdé que
“el personal asignado no es suficiente para atender las necesidades de la
ciudadania...”, por lo que ante las deficiencias se decidié trasladar las
unidades de investigacion con detenido y parte de los servicios a la
Agencia 443, debido a que “los motivos por los cuales las Unidades
Investigadoras con Detenido fueron trasladadas a las instalaciones
ubicadas en Av. Telecomunicaciones, al respecto manifesté que (sic)
anteriormente sdlo se contaba con 1 Médico Legista el cual se
encontraba desde las 8:00 a las 14:00 horas, de lunes a viernes, no
existia juzgado, no tenia Coordinacién de Servicios Periciales, el area de
detenidos (galera) era insalubre e insegura, no contaba con el servicio
de Defensor de Oficio y las instalaciones se inundaban y eran muy
pequefias para alojar al publico cuando llovia...” lo que significa que los
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habitantes se tengan que trasladar a esa Agencia, con implicaciones
economicas, sobre todo para esa poblacidn que cuenta con recursos
materiales limitados. Esto repercute de manera negativa pues genera
desmotivacién para denunciar y como consecuencia el incremento de la
impunidad y el no cumplimiento de la ley, vulnerandose el derecho a la
seguridad juridica.

4.6.4. Recordemos que la creacion, integracion y conformacion de las
Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica y Procuracién de
Justicia en el Distrito Federal, son parte de un programa de seguridad
publica que tiene la intencidn de acercar los servicios de seguridad a la
ciudadania y que el Gobierno de la Ciudad implementé. En el caso
especifico, las autoridades responsables no han cumplido en su totalidad
con dicho programa, ya que, como se ha sefalado, en lugar de acercar a
la poblacién los servicios de seguridad, procuracién de justicia y justicia
civica, por el contrario, los ha alejado, como es el caso del traslado de
las Unidades con Detenido a la Agencia 442 del Ministerio Publico, asi
como las reuniones con los vecinos. Ello ha significado que los
habitantes de la demarcacion territorial IZP-9, tengan que desplazarse a
dicha agencia, o, en su defecto, renunciar a realizar, por cuestiones de
tiempo, economia y distancia cualquier denuncia. Ademas, esta
situacion va en detrimento de su patrimonio, ya que la mayoria de los
ciudadanos que habitan en dicha circunscripcion tienen escasos recursos
econdmicos y no tienen la forma de trasladarse a la 442 Agencia
Investigadora para poder presentar una denuncia.

El hecho de que la demarcacion que comprende la multicitada
Coordinacién no cuente con los elementos de la policia que garanticen a
la poblacidon seguridad en sus bienes, derechos, posesiones, genera un
evidente malestar social que implica, lamentablemente, el auge de las
acciones delictivas y que repercute en los servicios publicos de
procuracion y administracién de justicia, a los cuales debe acceder toda
persona de forma pronta y expedita y el Estado esta obligado a que esto
se verifique asi.

En este sentido, cabe reiterar que uno de los objetivos del Programa
Integral de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia del Distrito
Federal implementado por el Jefe de Gobierno al inicio de la presente
gestidén, fue el establecimiento de la Coordinacién Integral entre la
Secretaria de Seguridad Publica y la Procuraduria General de Justicia, en
el ambito de sus respectivas competencias, para cumplir con los
objetivos en materia de seguridad publica en el Distrito Federal
sustentada en una politica general e integral de prevencion del delito y
la participacion ciudadana.
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Al efecto, se crearon las Coordinaciones Territoriales con el fin de
disefar un sistema de territorializacion que facilite a la ciudadania en
materia de seguridad, procuracién de justicia y justicia civica recibir los
servicios que requiera.

En este tenor, se considera de conformidad con los articulos15 fraccién
I, 23 fracciones XIV, XXII y XXV de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Distrito Federal y, 11 fraccion I del Reglamento Interior de la
Administracién Publica del Distrito Federal, que corresponde a la
Secretaria de Gobierno del Distrito Federal como Coordinadora del
Gabinete de Gobierno y Seguridad Publica, realizar las acciones que
considere necesarias para que, previa suficiencia presupuestal, se lleve
a cabo la edificacion de las nuevas instalaciones que, en su caso,
permitan la prestaciéon integral de los servicios de seguridad,
procuracion vy justicia civica.

4.6.5. Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal, informd que se estan haciendo las acciones necesarias para la
reubicacién de la Coordinacion Territorial, sin embargo, esta Comisién
no advierte cudles han sido las acciones concretas que se han realizado
para dar prioridad o ejecutar su ampliacion o su ubicacién a otro lugar
cercano al que se encuentra actualmente.

El Coordinador General de Administracién y Apoyo de la Secretaria de
Seguridad Publica, refirid que no ha sido asignado aun el predio en el
cual sera instalada la Coordinacién Territorial IZP-9, ya que, debido a
gue no es posible ampliar las instalaciones actuales, serd necesaria la
creacion de nuevas instalaciones, pero que, por el momento, no se
cuenta con presupuesto suficiente, por lo tanto, el proyecto podria
realizarse para obras extraordinarias y se realizaria en el ano 2006,
porque esa Coordinacion es una prioridad.

4.6.6. A la fecha, no se aprecian acciones concretas por parte de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, para adquirir el
predio de referencia, construir o reubicar las instalaciones de Ia
Coordinacién Territorial IZP-9, por lo que las personas no tienen
debidamente garantizado su derecho humano a la seguridad juridica, el
que desde Iluego implica que las autoridades deben de cumplir
cabalmente con sus obligaciones que determinan los ordenamientos
juridicos que regulan su actuacion y sus atribuciones y si las incumplen,
entonces estan vulnerando el derecho a la seguridad juridica.

4.6.7. En el caso concreto, el derecho a la seguridad juridica se infringe
toda vez que las autoridades no estan garantizando la vigencia y el libre
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ejercicio de los derechos de las victimas u ofendidos del delito, ya que
en las condiciones en que actualmente esta funcionando la Coordinacion
Territorial I1ZP-9, el Ministerio Publico y sus auxiliares no estan
prestando los servicios a los que estan obligados constitucionalmente
con legalidad, eficiencia, eficacia y con la maxima diligencia, de
conformidad con el articulo 9 fracciones I y V del Cdodigo de
Procedimientos Penales para el Distrito Federal.

4.6.8. Como se ha senalado, el Gobierno del Distrito Federal, de acuerdo
al Programa Integral de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, con
las finalidades de prevenir y combatir la criminalidad y de procurar e
impartir justicia de manera integral, por Acuerdo A/009/2001 del
Procurador General de Justicia del Distrito Federal, creé 70
Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica y Procuracién de
Justicia.

4.6.9. Para su creacién, consideraron los factores que se han precisado
en el apartado 3 de la presente Recomendacién, sin embargo, para la
Coordinacién Territorial IZP-9, se asignd una extensién territorial
mayor: comprende 38 Unidades Territoriales, aproximadamente 45
colonias y una poblacién de 498,545 habitantes, lo que representa una
cantidad mucho mayor en comparacion con las demas coordinaciones y
con la asignacién de recursos de manera similar a los de las otras
coordinaciones por lo que no pueden cumplir cabalmente con los fines y
objetivos de su creacién, asi como el cabal cumplimiento de las
disposiciones juridicas que regulan la actuacion de la autoridad
responsable. Lo anterior significa la violacidn a la garantia de seguridad
juridica ya que la autoridad no estd realizando sus funciones de
conformidad con las disposiciones precisadas anteriormente con lo cual
se considera que prevalecen actos y omisiones de la autoridad
responsable que impiden, restringen y vulneran el ejercicio de derechos
fundamentales, como el de seguridad juridica y acceso a la justicia
(procuracién de justicia y proteccién judicial), al no realizar las acciones
necesarias para que la Coordinacion Territorial IZP-9 tenga los recursos
humanos y materiales suficientes para prestar los servicios de seguridad
publica, procuracion de justicia y administracion de justicia civica de
manera eficiente y eficaz.

4.7. Violacion del derecho a la justicia.
4.7.1. El derecho a la justicia esta previsto en los articulos 17 y 21 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos, en ellos se determina que el

Estado tiene la obligacidon de garantizar la vigencia del derecho de toda
persona a que se le administre justicia por los tribunales expeditos para
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impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. De igual forma,
debe garantizar que efectivamente la investigacion y persecucion de los
delitos sea realizada por el Ministerio Publico y que la autoridad
administrativa realice la aplicacion de sanciones por las infracciones de
los reglamentos gubernativos y de policia.

4.7.2. También existen instrumentos juridicos internacionales que
consagran la obligacion del Estado de proteger y garantizar a toda
persona el pleno y absoluto respeto de sus derechos humanos,
instrumentos juridicos que de conformidad con el articulo 133 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos son Ley Suprema,
lo que ademas se sustenta en la tesis NUm LXXVII/99 del Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, que ha interpretado la prelacion
jerarquica de la Ley Suprema, ubicando a los tratados internacionales
por encima de las leyes federales, por lo que, en el caso materia de esta
Recomendacion, resultan aplicables los ordenamientos juridicos que se
mencionan a continuacion.

4.7.3. La Convencién Americana sobre Derechos Humanos conocida
como el “Pacto de San José de Costa Rica”, aprobada por el Senado el
18 de diciembre de 1980, la cual entré en vigor en México el 24 de
marzo de 1981, establece lo siguiente:

"Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

1. Los Estados partes en esta Convencion se
comprometen a respetar los derechos y libertades
reconocidas en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccidn, sin discriminacion alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional
o social, posicion econdémica, nacimiento o
cualquier otra condicion social.”

Articulo 8, inciso 1:

"Toda persona tiene derecho a ser oida, con las
debidas garantias y dentro de un plazo razonable,
por un juez o tribunal competente, independiente
e imparcial, establecido con anterioridad por la
ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion
penal formulada contra ella, o para Ila
determinacion de sus derechos y obligaciones de
orden civil, laboral, fiscal, o de cualquier otro
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caracter.”
“Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un recurso
sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes,
que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucion, la ley o la presente Convencion, aun
cuando tal violacion sea cometida por personas
qgue actuen en ejercicio de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen:
a) A garantizar que la autoridad competente
prevista por el sistema legal del Estado decidira
sobre los derechos de toda persona que

interponga tal recurso;
b) A desarrollar las posibilidades de recurso
judicial, y

c) A garantizar el cumplimiento, por las
autoridades competentes, de toda decision en que
se haya estimado procedente el recurso.”

4.7.4. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, aprobado
por el Senado el 18 de diciembre de 1980, el cual entrd en vigor en
México el 23 de junio de 1981 establece que:

“Articulo 2.

1. Cada uno de los Estados Partes en el presente
Pacto se compromete a respetar y a garantizar a
todos los individuos que se encuentren en su
territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los
derechos reconocidos en el presente Pacto, sin
distincién alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinién politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion econémica, nacimiento
o cualquier otra condicion social.

2. Cada Estado Parte se compromete a adoptar,
con arreglo a sus procedimientos constitucionales
y a las disposiciones del presente Pacto, las
medidas oportunas para dictar las disposiciones
legislativas o de otro caracter que fueren
necesarias para hacer efectivos los derechos
reconocidos en el presente Pacto y que no
estuviesen ya garantizados por disposiciones
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legislativas o de otro caracter.”

3. Cada uno de los Estados Partes en el presente
Pacto se compromete a garantizar que:
a) Toda persona cuyos derechos o libertades
reconocidos en el presente Pacto hayan sido
violados podra interponer un recurso efectivo, aun
cuando tal violaciéon hubiera sido cometida por
personas que actuaban en ejercicio de sus
funciones oficiales;
b) La autoridad competente, judicial,
administrativa o legislativa, o cualquiera otra
autoridad competente prevista por el sistema legal
del Estado, decidira sobre los derechos de toda
persona que interponga tal recurso, y desarrollara
las posibilidades de recurso judicial;
c) Las autoridades competentes cumpliran toda
decision en gue se haya estimado procedente el
recurso.

Articulo 14

1.- Todas las personas son iguales ante los
tribunales y cortes de justicia. Toda persona
tendra derecho a ser oida publicamente y con las
debidas garantias por un tribunal competente,
independiente e imparcial, establecido por la ley,
en la substanciacion de cualquier acusacion de
caracter penal formulada contra ella o para la
determinacion de sus derechos u obligaciones de
caracter civil...

4.7.5. La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, proclamada
por la Asamblea General de la ONU en su Resolucién 217 A, adoptada el
10 de diciembre de 1948, establece lo siguiente:

Articulo 8

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo
ante los tribunales nacionales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la constitucion o
por la ley.

Articulo 10

Toda persona tiene derecho, en condiciones de
plena igualdad, a ser oida publicamente y con
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justicia por un tribunal independiente e imparcial,
para la determinacion de sus derechos y
obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal.

4.7.6. Por su parte, la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre, establece:

Articulo XVIII: Toda persona puede ocurrir a los
tribunales para hacer valer sus derechos.
Asimismo debe disponer de un procedimiento
sencillo y breve por el cual la justicia lo ampare
contra actos de la autoridad que violen, en
perjuicio  suyo, alguno de los derechos
fundamentales consagrados constitucionalmente.

Articulo XXVI: Se presume que todo acusado es
inocente, hasta que se pruebe que es culpable.

Toda persona acusada de delito tiene derecho a
ser oida en forma imparcial y publica, a ser
juzgada por tribunales anteriormente establecidos
de acuerdo con leyes preexistentes y a que no se
le imponga penas crueles, infamantes o inusitadas

4.7.7. La Declaraciéon sobre los Principios Fundamentales de Justicia
para las Victimas de Delitos y del Abuso del Poder, determina que:

Acceso a la justicia y trato justo

4. Las victimas seran tratadas con compasion y
respeto por su dignidad.
Tendran derecho al acceso a los mecanismos de
justicia y a una pronta reparacion del dafo que
hayan sufrido, segun lo dispuesto en la legislacion

nacional.
5. Se estableceran y reforzaran, cuando sea
necesario, mecanismos judiciales y

administrativos que permitan a las victimas
obtener reparacion mediante procedimientos
oficiales u oficiosos que sean expeditos, justos,
poco costosos y accesibles. Se informara a las
victimas de sus derechos para obtener reparacion
mediante esos mecanismos.

6. Se facilitaré Ila adecuacion de los
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procedimientos judiciales y administrativos a las
necesidades de las victimas.

4.7.8. Al respecto, cabe sefalar que el Estado Mexicano tiene la
obligacion de garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos
reconocidos en la Convencion, por lo tanto, es su deber “prevenir,
investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la
misma”. Es su deber juridico el prevenir razonablemente las violaciones
de los derechos humanos, de investigar seriamente con los medios a su
alcance las violaciones que se hayan cometido dentro del ambito de su
jurisdiccion a fin de identificar a los responsables, de imponerles las
sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada
reparacion, ya que si el Estado actia de modo que tal violacién quede
impune y no se restablezca, en cuanto sea posible, a la victima la
plenitud de sus derechos, puede afirmarse que no se ha cumplido con el
deber de garantizar su libre y pleno ejercicio a las personas sujetas a su
jurisdicciéon. Ahora bien, en cuanto a la obligacidn que tiene de
investigar, la investigaciéon debe tener sentido y ser asumida por el
Estado como un deber juridico propio y no como una simple cuestién de
intereses particulares que dependa de la iniciativa procesal de la victima
o de sus familiares o de la aportacién privada de elementos probatorios,
sin que la autoridad publica busque efectivamente la verdad.

4.7.9. Tal y como esta acreditado en las constancias que integran el
expediente de queja, en la Coordinacién Territorial 1ZP-9, las Unidades
de Investigacién con Detenidos, fueron trasladadas a la Agencia 442 del
Ministerio Publico, asi como el Médico Legista, Defensor de Oficio y Juez
Civico. Ello, como consecuencia de la insuficiencia de servidores publicos
para atender a la poblacién y los horarios de trabajo en que éstos
prestaban sus servicios en la 70 Agencia, asi como por lo inadecuado del
espacio que no permite alojar a todo el personal que conforma una
coordinacion, ademas de que se inunda en temporada de lluvias.

Con lo anterior, en lugar de acercar los servicios a los habitantes de esa
coordinaciéon y que éstos tengan acceso a los mismos sin limitacion
alguna, los han alejado, siendo el caso que la poblacién, en su mayoria,
son de escasos recursos econdmicos y no cuenta con los medios
econdmicos necesarios para trasladarse a otro lugar, a fin de denunciar
los delitos o las posibles infracciones, lo que trae como consecuencia la
impunidad.

4.7.10. En este sentido, este organismo considera que, en el caso de la

Coordinacién Territorial de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia
IZP-9, las victimas u ofendidos del delito no tienen los servicios
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correspondientes y necesarios a su alcance, a fin de iniciar las acciones
conducentes que permitan identificar a los probables responsables,
deslindar su responsabilidad y, en su caso, imponer las sanciones
pertinentes a los autores delictivos. Esto es, la falta de personal y lo
inadecuado de las instalaciones, obstaculiza o impide que las victimas
del delito puedan acceder a la procuracion de justicia y administracion
de justicia civica; es decir, a la justicia.

4.7.11. Por lo tanto, se requiere que en la demarcacion territorial
multicitada, se ofrezcan de manera eficiente y eficaz los servicios de
procuracion y administraciéon de justicia a sus habitantes, a efecto de
gue puedan obtener la proteccion, en su caso, restitucion de sus
derechos violados. En efecto, todo individuo tiene derecho a recurrir a
un tribunal competente, imparcial e independiente o ante las instancias
judiciales correspondientes para obtener proteccién judicial, cuando sea
victima de la violacidon de cualquiera de sus derechos humanos.

4.7.12. Esta Comisidon considera que los habitantes de la Coordinacion
Territorial de Seguridad Publica y Procuracidn de Justicia IZP-9, no
tienen de manera adecuada acceso a las dependencias competentes
para procurar y administrar justicia, lo cual provoca que las victimas no
tengan acceso a un tribunal competente, imparcial e independiente,
situacidon que contraviene y transgrede los derechos consagrados en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

4.7.13. En este sentido, el Estado, por conducto de las dependencias
senaladas como autoridades responsables en la presente
Recomendacion, debera adoptar las acciones concretas, en las esferas
social, econdmica y otras, para que los habitantes de la Coordinacion
Territorial 1ZP-9 cuenten con los servicios de seguridad publica,
procuracion de justicia y justicia civica, con el fin de garantizar, el pleno
disfrute de sus derechos humanos y libertades fundamentales, hoy
vulneradas. Esas medidas, en ningln caso podran tener como
consecuencia el mantenimiento de derechos desiguales o separados
para los habitantes de la Delegacion Iztapalapa.

4.7.14. Esta Comision, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
17, fraccion 11, inciso a) de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal, tiene competencia y atribuciones para conocer y
pronunciarse sobre actos u omisiones de indole administrativo de los
servidores publicos o de las autoridades responsables, por ello, se
solicita a las autoridades responsables en los puntos recomendatorios
siguientes se analice la posibilidad de incrementar el numero de
servidores publicos —-personal ministerial, policia judicial, elementos
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policiacos y las unidades suficientes - en la Coordinacidén Territorial de
Seguridad Publica y Procuracién de Justicia IZP-9, que permitan lograr
los objetivos del Programa General de Desarrollo para el Distrito Federal
y asi garantizar la seguridad publica, procuracion de justicia y
administracidon de justicia civica de los habitantes de esa demarcacion
territorial.

5. Competencia de esta Comision para emitir la presente
Recomendacion

Independientemente del fundamento sustantivo que ha quedado
detallado en el apartado 4 de esta Recomendacion, es de invocar los
siguientes articulos: 102 Apartado B de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 17 fracciones II y 1V, 22
fraccion IX, 24 fraccion 1V, 45, 46, 47, 48 y 52 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, asi como 2°, 5°, 7°, 10 11,
16 fraccion I, 19, 73 fraccidon IX, 136 a 146 de su Reglamento Interno,
por lo que se concluyd la investigacion de la queja conforme a los
puntos de la siguiente:

RECOMENDACION

Al Secretario de Gobierno del Distrito Federal:

PRIMERO: Realice las acciones necesarias de acuerdo a sus
atribuciones, a fin de vigilar el cumplimiento de los puntos de la
Recomendacion que en lo especifico se hacen a la Procuraduria General
de Justicia y Secretaria de Seguridad Publica ambas del Distrito Federal.

SEGUNDO: Que en su caracter de Coordinador del Gabinete de
Gobierno y Seguridad Publica del Distrito Federal, realice las acciones
que considere necesarias para que, previa suficiencia presupuestal, se
lleve a cabo la edificacién o reubicacion de las instalaciones que, en su
caso, permitan la prestacion integral de los servicios de seguridad,
procuracion de justicia y justicia civica.

Lo anterior, sin dbice de reconocer que a la fecha los servicios de justicia

civica, médico legista y unidad de investigacidon con detenido son
brindados en las instalaciones de la Agencia 44.

51



Al Procurador General de Justicia del Distrito Federal:

TERCERO: Realice un diagndstico en materia de procuracién de justicia
en la Coordinacién Territorial de Seguridad Publica y Procuracidon de
Justicia IZP-9, que permita contar con los elementos para evaluar el
nimero de servidores publicos -personal ministerial y de policia
judicial- necesarios para garantizar una eficiente y eficaz procuracién de
justicia a los habitantes de la citada Coordinacién.

Al Secretario de Seguridad Publica del Distrito Federal:

CUARTO: Como autoridad ejecutora del gasto programado, realice las
acciones necesarias a efecto de que se adquiera el predio, se construya
el edificio, o en su caso, se reubiquen las instalaciones donde se alojara
al personal y los servicios que conforman la Coordinacidon Territorial de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia 1ZP-9.

QUINTO: Se realice un diagndstico, que permita valorar el indice
demografico y delictivo en dicha coordinacién y, de acuerdo a ello, se
determine si procede incrementar los elementos policiacos y las
unidades suficientes que permitan lograr los objetivos del Programa
General de Desarrollo para el Distrito Federal y asi garantizar la
seguridad publica de los habitantes de esa demarcacién territorial.

SEXTO: Tomar las medidas necesarias y efectivas para revisar las
politicas de asignacion de recursos humanos y materiales, por lo que
respecta a la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, en la
Coordinacién Territorial de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia
IZP-9 y enmendar los criterios que generen restriccién a los derechos
fundamentales que en el cuerpo de la presente Recomendacién han
guedado sefalados, de los habitantes de la Coordinacidén Territorial de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia 1ZP-9.

En tal virtud, con fundamento en los articulos 48 de la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal y 142 de su
Reglamento Interno, se le hace saber a los titulares de las dependencias
seflaladas como responsables en la presente Recomendacion que
disponen de un plazo de 15 dias habiles contados a partir del dia
siguiente en que se le notifique esta Recomendacién, para responder si
la aceptan o no, en el entendido de que de no aceptarla, sus respuestas
se haran del conocimiento de la opinidn publica. En caso de que acepten
la misma, se les notifica que dispondran de un plazo de 10 dias,
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contados a partir del vencimiento del término del que disponian para
responder sobre la aceptacién, a fin de enviar las pruebas de su
cumplimiento, las cuales deberan ser remitidas a la Direccion Ejecutiva
de Seguimiento de Recomendaciones de esta Comisidon, que con
fundamento en los articulos 144 y 145 del Reglamento Interno de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, es el area
responsable de calificar las Recomendaciones de acuerdo a su
aceptacion y cumplimiento.

Asi lo determina y firma:
MTRO. EMILIO ALVAREZ ICAZA LONGORIA

PRESIDENTE DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL DISTRITO FEDERAL
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